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8 Fragor 43 - 45
9 Aterrapportering frin andra forum

Informationsédrenden och aktuellt
10 Aktuell information

11 Motion - Avgiftsfri vard for valdtéktsoffer 46 - 49

Beslutsarenden for namnden

12 Intern kontrollplan 2023 — Namnd for folkhdlsa 50 - 55
och sjukvard

13 Verksamhetsplan- budget 2023 56 - 85

14 Verksamhetsberittelse 2022 86-310

Ovrigt

15 Ovriga frigor
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KALLELSE

Namnd for folkhédlsa och sjukvard

Tid: 2023-02-22 13:00

Kallade

Ordinarie ledamoter

Thomas Gustafsson (S) ordf.

Martin Nedergaard-Hansen (BA) 1:e v ordf.
Monica Samuelsson (KD) 2:e v ordf.
Eva Eliasson (S)

Karsten Offenbartl (S)

Annki Stark (S)

Kerstin Hammar (M)

Lisbeth Andersson (M)

Johan Hjertberg (M)

Camilla Lundgren (BA)

Maria Hogberg (SD)

Vibecke Hvidsten (SD)

Peter Iveroth (KD)

Razvan Nichitelea (C)

Angela Rindehag Hafstrom (L)

Adjungerad
Bengt-Ove Eriksson (V)

Tjanstemdn

Jane Ydman, regiondirektor

Mats Bojestig, hilso- och sjukvardsdirektor
Anette Peterson, hilso- och sjukvérdsstrateg
Kristina Bertov, chefscontroller

Laura Habib, nimndsekreterare

Personalrepresentanter
Darick Wardh, Kommunal
Fatmir Zogaj, Vardforbundet
Rumi Uygul, Vision

Carina Sjogren, erséttare

2(2)

For kdinnedom

Ersdttare

Erik Wégman (S)

Cristina Nichta (S)

Hans Oscarsson (S)

Sofie Tegvall (S)

Filip Marusic (M)

Joakim Dahlstrom (M)
Pontus Lundgren (M)
Anna Tholén Olsson (BA)
Emma Horberg Butler (BA)
Leontina Aurell (SD)
Rebecca Lindgren (SD)
Zeljka Axelsson (KD)
Emma Evaldsson (KD)
Lina Johannesson (C)
Andrea Stjarne (L)

Regionrad

Rachel De Basso (S)
Thomas Gustafsson (S)
Tommie Ekered (M)
Kerstin Hammar (M)

Martin Nedergaard-Hansen (BA)

Per Eriksson (C)

Jimmy Ekstrom (L)

Maria Frisk (KD)

Hakan Karlsson Nyborg (SD)
Mikael Ekvall (V)



Signature reference: e1fade7e-b162-4b79-a619-b4ff56d799c9

N Region PROTOKOLL
Q¥ JOnkdpings lan

Namnd for folkhalsa och sjukvard §§ 1-18

Tid: 2023-01-24 kl. 13:00- 15:30. Ajournerats kl. 13:50-14:10.
Plats: Regionens hus, sal A
Innehallsforteckning Diarienr Sida
§1 Upprop och val av protokollsjusterare 4
§2 Adjungering 5
§3 Faststéllande av dagordning 6
§4 Foregdende motesprotokoll 7
§5 Anmilan av informationshandlingar FS 2023/3 8
§6 Anmilan av delegationsbeslut FS 2023/4 9
§7 Inkomna remisser, promemorior och motioner 10
§8 Kurser och konferenser 11
§9 Fragor 12
§ 10  Aktuell information 13
§ 11 Intern kontroll 1 - manadsrapport 2022/80 14
§ 12 Information om ndmndens ansvarsomraden 15
Aterrapportering frin andra forum
§ 13 Ombyggnation av Steriltekniska enheten pad Ryhov 2022/2955 16
§ 14 Delegationsordning - Namnd for folkhélsa och sjukvérd 2022/3441 17
2023-2026
§ I5  Remiss - Alla tiders fordldraskap — ett stirkt skydd for 2022/2150 18-19
barns familjeliv SOU 2022:38
§ 16  Valbok- Namnd for folkhilsa och sjukvard 2023-2026 2022/2739 20
§ 17 VAL- Ersittare ndimnd for folkhélsa och sjukvérd 21
presidium
§ 18  VAL-Stiftelsen Hoglandsborg 22
Ovriga fragor
Protokollsutdrag, bestyrkande Justerare, signatur



Signature reference: e1fade7e-b162-4b79-a619-b4ff56d799c9

N Region PROTOKOLL
¥ JBnkdpings lan

Namnd for folkhalsa och sjukvard §§ 1-18

Tid: 2023-01-24 kl. 13:00- 15:30. Ajournerats kl. 13:50-14:10.
Plats: Regionens hus, sal A
Narvarande

Beslutande Thomas Gustafsson (S) ordf.
Martin Nedergaard-Hansen (BA) 1:e v ordf.
Monica Samuelsson (KD) 2:e v ordf.
Eva Eliasson (S)
Hans Oscarsson (S) ers Karsten Offenbartl (S)
Annki Stark (S)
Pontus Lundgren (M) ers Kerstin Hammar (M)
Lisbeth Andersson (M)
Anna Tholén Olsson (BA) ers Johan Hjertberg (M)
Camilla Lundgren (BA)
Maria Hogberg (SD)
Vibecke Hvidsten (SD)
Peter Iveroth (KD)
Razvan Nichitelea (C)
Angela Rindehag Hafstrom (L)

Ersittare Emma Horberg Butler (BA)
Leontina Aurell (SD)
Rebecca Lindgren (SD)
Zeljka Axelsson (KD)
Emma Evaldsson (KD)
Lina Johannesson (C)
Andrea Stjarne (L)

Ovriga Mats Bojestig, hilso- och sjukvardsdirektor
Anette Peterson, hilso- och sjukvardsstrateg
Kristina Bertov, chefscontroller
Rumi Uygul, personalforetriddare Vision
Laura Habib, nimndsekreterare

Protokollsutdrag, bestyrkande

Justerare, signatur



Signature reference: e1fade7e-b162-4b79-a619-b4ff56d799c9

N Region PROTOKOLL
Q¥ JOnkdpings lan

Namnd for folkhalsa och sjukvard §§ 1-18

Tid: 2023-01-24 kl. 13:00- 15:30. Ajournerats kl. 13:50-14:10.

Plats: Regionens hus, sal A

Justering

Sekreterare

Laura Habib

Ordforande

Thomas Gustafsson (S)

Justerare

Lisbeth Andersson (M)

Angela Rindehag Hafstrom (L)

Protokollsutdrag, bestyrkande

Justerare, signatur



Signature reference: e1fade7e-b162-4b79-a619-b4ff56d799c9

N Region PROTOKOLL
¥ JBnkdpings lan

Namnd for folkhalsa och sjukvard §§ 1-18

Tid: 2023-01-24 k1. 13:00

Plats: Regionens hus, sal A
§1
Upprop och val av protokolisjusterare
Upprop forrittas.

Néamnden utser Angela Hafstrom (L) och Lisbeth Andersson (M) att
tillsammans med ordféranden justera protokollet.

Beslutets antal sidor
1

Protokollsutdrag, bestyrkande Justerare, signatur



Signature reference: e1fade7e-b162-4b79-a619-b4ff56d799c9

N Region PROTOKOLL
¥ JBnkdpings lan

Namnd for folkhalsa och sjukvard §§ 1-18

Tid: 2023-01-24 kl. 13:00

Plats: Regionens hus, sal A

§2
Adjungering

Beslut
Némnd for folkhélsa och sjukvard
e Beslutar adjungera in Bengt-Ove Eriksson fran vénsterpartiet till
namndens sammantridden till dess en vidare utredning gjorts.
e Vid franvaro ges Vinsterpartiet mojlighet att utse erséttare. Utsedd
ersittare adjungeras till ssmmantradet vid upprop.

Sammanfattning

Parlamentariska namnden rekommenderar namnderna FS, TIM och ANA att
ledamot for Vénsterpartiet ges mojlighet att delta vid nimnderna via
adjungering tills dess en vidare utredning gjorts.

Beslutsunderlag
e Protokollsutdrag presidiet 2023-01-10
e Protokollsutdrag parlamentariska ndmnden 2022-12-13

Yrkanden/forslag till beslut pa sammantrade
Monica Samuelsson (KD) yrkar avslag pa foreliggande forslag till beslut.

Beslutsgang
Ordforanden stéller foreliggande forslag till beslut under proposition, bifall
mot avslag, och finner att foreliggande beslut bifalls.

Beslutet skickas till
Regionledningskontoret-kansli
Vinsterpartiet

Beslutets antal sidor
1

Protokollsutdrag, bestyrkande Justerare, signatur



Signature reference: e1fade7e-b162-4b79-a619-b4ff56d799c9

N Region PROTOKOLL
¥ JBnkdpings lan

Namnd for folkhalsa och sjukvard §§ 1-18

Tid: 2023-01-24 kl. 13:00
Plats: Regionens hus, sal A
§3

Faststdllande av dagordning
Dagordningen faststills enligt utskickat forslag.

Beslutets antal sidor
1

Protokollsutdrag, bestyrkande

Justerare, signatur



Signature reference: e1fade7e-b162-4b79-a619-b4ff56d799c9

N Region PROTOKOLL
¥ JBnkdpings lan

Namnd for folkhalsa och sjukvard §§ 1-18

Tid: 2023-01-24 kl. 13:00
Plats: Regionens hus, sal A
§4

Foregaende motesprotokoll
Anméls och ldggs till handlingarna.

Beslutets antal sidor
1

Protokollsutdrag, bestyrkande

Justerare, signatur



Signature reference: e1fade7e-b162-4b79-a619-b4ff56d799c9

N Region PROTOKOLL
¥ JBnkdpings lan

Namnd for folkhalsa och sjukvard §§ 1-18

Tid: 2023-01-24 kl. 13:00
Plats: Regionens hus, sal A
§5

Anmalan av informationshandlingar FS
Diarienummer: RJL 2023/3

Anméls och ldggs till handlingarna.

Beslutets antal sidor
1

Protokollsutdrag, bestyrkande

30

Justerare, signatur



Signature reference: e1fade7e-b162-4b79-a619-b4ff56d799c9

N Region PROTOKOLL
¥ JBnkdpings lan

Namnd for folkhalsa och sjukvard §§ 1-18

Tid: 2023-01-24 kl. 13:00
Plats: Regionens hus, sal A
§6

Anmalan av delegationsbeslut FS
Diarienummer: RJL 2023/4

Anméls och ldggs till handlingarna.

Beslutets antal sidor
1

Protokollsutdrag, bestyrkande

91

Justerare, signatur



Signature reference: e1fade7e-b162-4b79-a619-b4ff56d799c9

N Region PROTOKOLL
¥ JBnkdpings lan

Namnd for folkhalsa och sjukvard §§ 1-18

Tid: 2023-01-24 kl. 13:00
Plats: Regionens hus, sal A
§7

Inkomna remisser, promemorior och motioner
Anméls och ldggs till handlingarna.

Beslutets antal sidor
1

Protokollsutdrag, bestyrkande Justerare, signatur

10



Signature reference: e1fade7e-b162-4b79-a619-b4ff56d799c9

N Region PROTOKOLL
¥ JBnkdpings lan

Namnd for folkhalsa och sjukvard §§ 1-18

Tid: 2023-01-24 kl. 13:00

Plats: Regionens hus, sal A

§8

Kurser och konferenser

Ordf6randen informerar ndmnden enligt presidiebeslut 2023-01-10, om att
kursen vdardarenan inte finansieras av nimnden. Samtliga partier erbjuds att
delta pa egen bekostnad.

Beslutets antal sidor
1

Protokollsutdrag, bestyrkande Justerare, signatur

13



N Region PROTOKOLL
¥ JBnkdpings lan

Namnd for folkhalsa och sjukvard §§ 1-18

Tid: 2023-01-24 kl. 13:00

Plats: Regionens hus, sal A

§9

Fragor
e Liberalerna anmiler foljande fraga till nimnden:

Frdga om satsningar genomforda inom palliativ vard:

I 6verenskommelse med kommunerna har Regionen uttalat en ambition om
att forstdirka den palliativa vdarden i Jonkopings ldn.

Ddrfor har en flerarig satsning genomforts i budget, for att skapa sdrskilda
vardplatser for den specialiserade palliativa varden vid ldnets tre sjukhus.

Satsningen som startade 2021 innebar att vardplatser skulle byggas upp vid
Ryhov och sen i kommande steg pa sjukhuset i Eksjo och Virnamo.

Satsningen innebar dven att bygga ut SSIH-teamen (specialiserad sjukvdrd i
hemmet) for okad tillgang till specialiserad palliativ kompetens i den néra
vdrden ute hos kommuninvdanarna.

- Hur ser situationen ut i dagsldiget?

- I vilken utstrdckning har satsningen pd vdrdplatser i den specialiserade
palliativa varden genomforts?

- hur har SSIH-teamen byggts ut under aren 2021-22?
e Kiristdemokraterna anméler f6ljande fréga till nimnden:

Hur ser planen ut for att na Socialstyrelsens riktvirde om 1 100 listade
patienter per ldikare i primdrvarden?

De anmalda frdgorna besvaras vid kommande ndmndsammantriade, 2023-
02-22.

Beslutets antal sidor
1

Signature reference: e1fade7e-b162-4b79-a619-b4ff56d799c9

Protokollsutdrag, bestyrkande Justerare, signatur

12



Signature reference: e1fade7e-b162-4b79-a619-b4ff56d799c9

N Region PROTOKOLL
¥ JBnkdpings lan

Namnd for folkhalsa och sjukvard §§ 1-18

Tid: 2023-01-24 kl. 13:00
Plats: Regionens hus, sal A
§10

Aktuell information
Mats Bojestig hélso-och sjukvardsdirektor, informerar och besvarar fragor
fran nimnden géllande:

Status covid-19 patienter.

Sommarplanering 2023.

Granskning av Hoglandssjukhuset Eks;jo.

Utmaningar inom véirden och dess dtgérder.

Region Jonkopings lin- bland de kortaste vardkderna i Sverige.

Néamnden tackar for informationen och ldgger den till handlingarna.

Beslutets antal sidor
1

Protokollsutdrag, bestyrkande Justerare, signatur

18



Signature reference: e1fade7e-b162-4b79-a619-b4ff56d799c9

N Region PROTOKOLL
¥ JBnkdpings lan

Namnd for folkhalsa och sjukvard §§ 1-18

Tid: 2023-01-24 kl. 13:00

Plats: Regionens hus, sal A

§ 11

Intern kontroll 1 - manadsrapport
Diarienummer: RJL 2022/80

Kristina Bertov chefscontroller, informerar och besvarar fragor frén
niamnden géllande:

e November och december ménadsrapport.

e Bokslut 2022.

e Statistik dver standardiserat vardforlopp.

¢ Bemanningsforetag- andel av l6nekostnad.

Néamnden tackar for informationen och ldgger den till handlingarna.

Beslutets antal sidor
1

Protokollsutdrag, bestyrkande Justerare, signatur

18



Signature reference: e1fade7e-b162-4b79-a619-b4ff56d799c9

N Region PROTOKOLL
¥ JBnkdpings lan

Namnd for folkhalsa och sjukvard §§ 1-18

Tid: 2023-01-24 kl. 13:00
Plats: Regionens hus, sal A
§ 12

Information om namndens ansvarsomraden
Johan Cederlund regionjurist informerar och besvarar fragor frdn ndmnden
géllande ndmndens reglemente, arbetsordning och delegationsordning.

Néamnden tackar for informationen och lédgger den till handlingarna.

Beslutets antal sidor
1

Protokollsutdrag, bestyrkande Justerare, signatur

13



N Region PROTOKOLL
¥ JBnkdpings lan

Namnd for folkhalsa och sjukvard §§ 1-18

Tid: 2023-01-24 kl. 13:00
Plats: Regionens hus, sal A
§13

Ombyggnation av Steriltekniska enheten pa Ryhov
Diarienummer: RJL 2022/2955

Beslut
Némnd for folkhélsa och sjukvard, foreslar regionstyrelsen
e (Godkdnna ombyggnation av Steriltekniska enheten pa Ryhov till en
maximal kostnad om 63 135 000 kronor.

Sammanfattning

Steriltekniska enheten (STE) tillhor operations och intensivvardskliniken
och har inte haft nagra lokalmaissiga fordndringar sedan den byggdes 1988.
Idag stélls hogre krav pé instrumentprocessen och sparbarhet i hanteringen.
Operationscentralens (OPC) diskkapacitet &r pa grinsen till att vara
underdimensionerad. Med en ombyggnad far verksamheten effektiva lokaler
dér processen kan kvalitetssékras pa béttre sétt samt att det blir en béttre
arbetsmiljo, bade for personalen pa STE och pa operation.

Beslutsunderlag

e Informationsdragning nimndsammantride 2023-01-24
Protokollsutdrag presidiet 2023-01-10
Protokollsutdrag regionstyrelsens arbetsutskott 2022-12-13
Tjansteskrivelse daterad 2022-11-15
Forstudierapport

Yrkanden/forslag till beslut pa sammantrade
Samtliga partier i nimnden yrkar bifall till foreliggande forslag till beslut.

Beslutet skickas till
Regionstyrelsen

Beslutets antal sidor
1

Signature reference: e1fade7e-b162-4b79-a619-b4ff56d799c9

Protokollsutdrag, bestyrkande Justerare, signatur

18



Signature reference: e1fade7e-b162-4b79-a619-b4ff56d799c9

N Region PROTOKOLL
¥ JBnkdpings lan

Namnd for folkhalsa och sjukvard §§ 1-18

Tid: 2023-01-24 kl. 13:00
Plats: Regionens hus, sal A
§14

Delegationsordning - Namnd for folkhalsa och

sjukvard 2023-2026
Diarienummer: RJL 2022/3441

Beslut
Namnd f6r folkhélsa och sjukvard
e Faststéller ndimnd for folkhilsa och sjukvard delegationsordning
2023-2026 att galla fran och med 2023-03-01.

Sammanfattning

Néamnden far uppdra at presidiet, ett utskott, en ledamot, ersittare eller
anstilld hos regionen att besluta pa nimndens vignar i ett visst drende eller
en viss grupp av drenden. Vid delegering till forvaltningschef fir nimnden
Overlata it denne att i sin tur uppdra at en annan anstélld inom regionen att
fatta beslutet.

Beslutsunderlag
e Protokollsutdrag presidiet 2023-01-10
e Missiv daterad 2022-12-22
e Delegationsordning - Namnd for folkhélsa och sjukvérd daterad
2022-12-22

Beslutet skickas till
Regionledningskontoret- kansli

Beslutets antal sidor
1

Protokollsutdrag, bestyrkande Justerare, signatur

19



Signature reference: e1fade7e-b162-4b79-a619-b4ff56d799c9

N Region PROTOKOLL
¥ JBnkdpings lan

Namnd for folkhalsa och sjukvard §§ 1-18

Tid: 2023-01-24 kl. 13:00
Plats: Regionens hus, sal A
§ 15

Remiss - Alla tiders foraldraskap — ett starkt skydd for

barns familjeliv SOU 2022:38
Diarienummer: RJL 2022/2150

Beslut
Namnd f6r folkhélsa och sjukvard

e Godkéanner foreliggande yttrande som svar till Justitiedepartementet

Sammanfattning

Region Jonkopings 1dn har getts mojlighet att yttra sig 6ver rubricerat
forslag Alla tiders fordldraskap — ett stirkt skydd for barns familjeliv (SOU
2022:38)

Region Jonkopings ldn stiller sig positiv till forslagen till fordndringar i
fordldrabalken och bedomer att dessa medfor en mer likvardig och jamlik
hilso- och sjukvard genom att barnets réttigheter stirks oavsett
familjekonstellation. Samtidigt som det &r viktigt att det tydligt framgér 1
folkbokforingen, vars uppgifter dverfors till journalsystemet, vem som &r
vardnadshavare for att exempelvis fa ta del av uppgifter kring barnet. Om en
fordldrafullmakt ska tillimpas behdver dven denna kunna synliggoras i
journalsystemet via folkbokféringen. Mdojligheterna for detta behdver
undersokas.

Beslutsunderlag
e Protokollsutdrag presidiet 2023-01-10
e Missiv daterad 2022-12-30
e Yittrande 2023-01-24

Yrkanden/forslag till beslut pa sammantrade
Sverigedemokraterna ldmnar foljande protokollsanteckning:

Ett problem i sammanhanget dr den situation som kan uppsta ddir barnet
hamnar i en process ddr person med fordldrafullmakt ex. goér ansprdk pd
umgdnge ddr barnet sjilvt inte onskar detta. Nuvarande lagstiftning medger
denna problematik varfor det dr av stort vikt att framtida lagstifining
adresserar detta.

Protokollsutdrag, bestyrkande Justerare, signatur

28



Signature reference: e1fade7e-b162-4b79-a619-b4ff56d799c9

N Region PROTOKOLL
¥ JOnkdpings lan

Namnd for folkhalsa och sjukvard §§ 1-18

Tid: 2023-01-24 kl. 13:00

Plats: Regionens hus, sal A

Beslutet skickas till
Justitiedepartementet

Beslutets antal sidor
2

Protokollsutdrag, bestyrkande

29

Justerare, signatur



Signature reference: e1fade7e-b162-4b79-a619-b4ff56d799c9

N Region PROTOKOLL
¥ JBnkdpings lan

Namnd for folkhalsa och sjukvard §§ 1-18

Tid: 2023-01-24 kl. 13:00
Plats: Regionens hus, sal A
§ 16

Valbok- Namnd for folkhalsa och sjukvard 2023-2026
Diarienummer: RJL 2022/2739

Néamndens nominerade forslag presenteras i valbok- val nimnd for folkhélsa
och sjukvard 2023-2026.

Beslutets antal sidor
1

Protokollsutdrag, bestyrkande Justerare, signatur

20



Signature reference: e1fade7e-b162-4b79-a619-b4ff56d799c9

N Region PROTOKOLL
¥ JBnkdpings lan

Namnd for folkhalsa och sjukvard §§ 1-18

Tid: 2023-01-24 kl. 13:00
Plats: Regionens hus, sal A
§17

VAL- Ersattare namnd for folkhalsa och sjukvard
presidium
Diarienummer: RJL 2022/2739

Beslut
Namnd f6r folkhélsa och sjukvard
e Utser Eva Eliasson (S), Camilla Lundgren (BA) och Peter Iveroth
(KD) till ersdttare i nimndens presidium.

Sammanfattning
Néamnden har presenterat forslag, avseende val av erséttare till nimndens
presidium, for mandatperioden 2023-2026.

Beslutsunderlag
e Valbok ndmnd for folkhélsa och sjukvard 2023-2026.

Beslutsgang
Pa ordforandens fraga bifaller nimnden foreliggande forslag till beslut.

Beslutet skickas till
Berorda ledamoter
Regionledningskontoret- kansli

Beslutets antal sidor
1

Protokollsutdrag, bestyrkande Justerare, signatur

23



Signature reference: e1fade7e-b162-4b79-a619-b4ff56d799c9

N Region PROTOKOLL
¥ JBnkdpings lan

Namnd for folkhalsa och sjukvard §§ 1-18

Tid: 2023-01-24 kl. 13:00
Plats: Regionens hus, sal A
§18

VAL-Stiftelsen Hoglandsborg
Diarienummer: RJL 2022/2739

Beslut
Némnd for folkhélsa och sjukvard
e Utser Erik Wagman (S) som ledamot och Per Eriksson (C) som
ersittare, till stiftelsen Hoglandsborg

Sammanfattning
Némnden har presenterat forslag, avseende val av ledamot och erséttare till
Stiftelsen Hoglandsborg for mandatperioden 2023-2026.

Beslutsunderlag
e Valbok ndmnd for folkhélsa och sjukvard 2023-2026

Beslutsgang
Pa ordforandens fraga bifaller nimnden foreliggande forslag till beslut.

Beslutet skickas till
Berorda ledamoter
Regionledningskontoret- kansli

Beslutets antal sidor
1

Protokollsutdrag, bestyrkande Justerare, signatur

22



Signature reference: e1fade7e-b162-4b79-a619-b4ff56d799c9
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Detta dokument ar elektroniskt signerat och juridiskt bindande.

Signed by: THOMAS GUSTAFSSON
Date: 2023-01-30 14:27:50
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Signed by: LISBETH ANDERSSON
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N Region
®* JO6nkdpings lan

RIJL 2023/3

Sammanstallning av anmalda informationshandlingar till Namnd for FS — 2023-02-22

Arendetyp Arenderubrik

Protokoll Néamnd for folkhélsa och sjukvérd 2023-01-24
Presidium ndmnd for folkhélsa och sjukvard 2023-02-08

Inkomna handlingar

Utgéende skrivelser

Regeringsbeslut

Beslut fran Inspektionen for vird och omsorg,
IVO

e RJL 2022/536 IVO-anmilan om klagomal enligt patientsikerhetslagen. Klagomalet
giller vard och behandling vid korttidsboendet Sjobacken i1 Néss;jo.

e RIJL 2022/2054 IVO-anmélan om klagomal enligt patientsékerhetslagen. Klagomalet
géller information fran hélso-och sjukvardspersonal och operation med
komplikationer.

e RIJL 2022/2400 IVO-anmélan om klagomal enligt patientsékerhetslagen. Klagomalet
géller information till uppfoljande verksamhet gillande ldkemedelsdosering.

e RIJL 2022/2669 IVO-anmailan om klagomal enligt patientsdkerhetslagen. Klagomalet
giller klinikens hantering av journalhandlingar.

Cirkular fran SKR

e RIJL 2023/358 Patientavgifter for 2023

Beslut fran SKR

Ovrigt
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Delegeringsbeslut

Utskriftsdatum: 2023-02-14 Utskriven av: Laura Habib

Diarieenhet:

Kategori:

Beslutsfattare:

Beslutsinstans:

Region Jonkopings 1an
Alla
Alla

Namnd for folkhalsa och sjukvard

Sammantradesdatum: 2023-02-22
Sekretess: Visas gj

Id Beskrivning Paragraf
Datum Avsandare/Mottagare Beslutsfattare
Arendenummer Arendemening Kategori

Ansvarig
2023.126 Anmaélan av personuppgiftsincident Sofia Sund §1/2023
2023-01-05 Integritetsskyddsmyndigheten Sofia Sund
RJL 2023/36 Personuppgiftsincident FS45.4

Sofia Sund
2023.495 Anmalan av personuppgiftsincident Sofia Sund §2/2023
2023-01-13 Integritetsskyddsmyndigheten Sofia Sund
RJL 2023/130 Personuppgiftsincident FS 4.5.4

Sofia Sund
2023.518 Anmaélan av personuppgiftsincident Sofia Sund §3/2023
2023-01-13 Integritetsskyddsmyndigheten Sofia Sund
RJL 2023/133 Personuppgiftsincident FS45.4

Sofia Sund
2023.675 Anmalan av personuppgiftsincident Sofia Sund §4/2023
2023-01-17 Integritetsskyddsmyndigheten Sofia Sund
RJL 2023/177 Personuppgiftsincident FS 4.5.4

Sofia Sund
2023.771 Anmaélan av personuppgiftsincident Sofia Sund §5/2023
2023-01-19 integritetsskyddsmyndigheten Sofia Sund
RJL 2023/188 Personuppgiftsincident FS45.4

Sofia Sund
2023.862 Anmalan av personuppgiftsincident Sofia Sund §6/2023
2023-01-20 Integritetsskyddsmyndigheten Sofia Sund
RJL 2023/216 Anmaélan av personuppgiftsincident FS 4.5.4

Sofia Sund
2023.941 Anmaélan av personuppgiftsincident Sofia Sund §7/2023
2023-01-23 Integritetsskyddsmyndigheten Sofia Sund
RJL 2023/235 Personuppgiftsincident FS45.4

Sofia Sund
2023.1301 Anmalan av personuppgiftsincident Sofia Sund §8/2023
2023-01-31 Intehritetsskyddsmyndigheten Sofia Sund
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Sidan 1av?2




Id Beskrivning Paragraf
Datum Avsandare/Mottagare Beslutsfattare
Arendenummer Arendemening Kategori

Ansvarig
RJL 2023/325 Personuppgiftsincident FS45.4

Sofia Sund
2023.1436 Anmaélan av personuppgiftsincident Sofia Sund §9/2023
2023-02-02 Integritetsskyddsmyndigheten Sofia Sund
RJL 2023/346 Personuppgiftsincident FS 454

Sofia Sund
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Sidan 2 av 2



N Region PROTOKOLL
¥ JBnkdpings lan

Presidium - Namnd for folkhadlsa och sjukvard §§ 14-26

Tid: 2023-02-08 kl. 13:00
Plats: Regionens hus, sal A
§ 15

Inkomna remisser, promemorior och motioner
Anméls och ldggs till handlingarna.

Beslutets antal sidor
1

Protokollsutdrag, bestyrkande
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Dokument

Utskriftsdatum: 2023-02-01 Utskriven av: Sebastian Karlberg

Diarieenhet: Region Jdnkdpings lan Sekretess: Visas ej

Beskrivning av s6kning:

Inkomna remisser januari 2023

Id I/U/K Beskrivning Ansvarig
Datum Avsandare/Mottagare Avdelning
Arendenummer Arendemening Dokumenttyp
2023.124 I Ett starkt skydd for civilbefolkningen vid hdjd Caroline Cherfan
beredskap SOU 2022:57
2023-01-04 Justitiedepartementet RLK o Verksamhetsnara
funktion
RJL 2023/52 Remiss - Ett starkt skydd for civilbefolkningen REMISS
vid héjd beredskap
SOU 2022:57
2023.133 I Rumslig strategi fér Ostergoétland Ida Hedberg
2023-01-05 Region Ostergétland RLK o Verksamhetsnara
funktion
RJL 2023/58 Remiss - Rumslig strategi fér Ostergétland REMISS
2023.227 I Forslag till foreskrifter och allmanna rad om Evelina Orn
listningstjanst fér vardval och vardval pa annat
satt
2023-01-10 Socialstyrelsen RLK o Verksamhetsnara
funktion
RJL 2023/85 Remiss avseende forslag till foreskrifter och REMISS

allmanna rad om listningstjanst for vardval och
vardval pa annat satt

2023.1005 I Screening for spinal muskelatrofi (SMA) Evelina Orn
Rekommendation om att infora ett
screeningprogram

2023-01-24 Socialstyrelsen RLK o Verksamhetsnara
funktion
RJL 2023/258 Remiss - Screening for spinal muskelatrofi REMISS

(SMA) Rekommendation om att inféra ett
screeningprogram

2023.1015 I Forslag till foreskrifter om andring av Evelina Orn
Lakemedelsverkets foreskrifter (HSLF-FS
2021:75)
2023-01-23 Lakemedelsverket RLK o Verksamhetsnéra
funktion
RJL 2023/259 Remiss - Forslag till foreskrifter om andringav.~ REMISS
Lakemedelsverkets foreskrifter (HSLF-FS
2021:75)
2023.1096 I Reviderat bostadsférsérjningsprogram for Erik Bromander
Vetlanda kommun
2023-01-23 Vetlanda kommun RLK o Verksamhetsnara
funktion
RJL 2023/273 Remiss - Reviderat bostadsférsdrjningsprogram REMISS
for Vetlanda kommun 2022-2030
2023.1184 I Nationell handlingsplan fér sexuell och Evelina Orn

Sidan 1av 2
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reproduktiv halsa och rattigheter SRHR i Sverige
2023-2033, utkast 2

2023-01-26 Folkhalsomyndigheten RLK o Verksamhetsnéra
funktion
RJL 2023/301 Remiss - Nationell handlingsplan for sexuell och REMISS
reproduktiv halsa och rattigheter SRHR i Sverige
2023-2033
2023.1203 I Fordjupad oversiktsplan for Gislaved och Ida Hedberg
Anderstorp Granskningshandling
2023-01-26 Gislaveds kommun RLK o Verksamhetsnara
funktion
RJL 2022/595 Remiss - Forslag till fordjupning av REMISS
oversiktsplanen OP16 for Gislaved och
Anderstorp.
Sidan 2 av 2
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Arenden
Utskriftsdatum: 2023-02-01 Utskriven av: Sebastian Karlberg

Diarieenhet: Region J6nkopings 1an Sekretess: Visas ej

Beskrivning av sékning:

%Nya IVO-érenden januari 2023

Arendenummer Arendemening Ansvarig

Datum Avsandare/Mottagare Avdelning

2023/225 Patientarende KA (K) Camilla Holgersson

2023-01-20 Inspektionen foér vard och omsorg RLK o Verksamhetsnara funktion
2023/265 Patientarende BM (K) Camilla Holgersson

2023-01-24 Inspektionen for vard och omsorg RLK o Verksamhetsnara funktion
2023/309 Tillsynsarende Camilla Holgersson

2023-01-27 Inspektionen for vard och omsorg RLK o Verksamhetsnara funktion

Sidan 1 av 1
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N Region PROTOKOLL
¥ JBnkdpings lan

Presidium - Namnd for folkhadlsa och sjukvard §§ 14-26

Tid: 2023-02-08 kl. 13:00
Plats: Regionens hus, sal A
§ 23

Kurser och konferenser
Presidiet beslutar att avstd frin deltagande i1 konferensen vardarenan,
partierna erbjuds att delta pa egen bekostnad.

Beslutet skickas till
Némnd for folkhélsa och sjukvard

Beslutets antal sidor
1

Protokollsutdrag, bestyrkande
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For femte aret i rad halsar vi dig som arbetar for en battre halso- och sjukvard valkommen till Vardarenan och tva valfyllda konferensdagar
déar du far mota och ta del av lardomar och kunskap fran ett stort antal talare.

18 april lyfter vi framférallt omstéliningen till en nédra vard ur perspektivet primarvard och kommunal vérd och omsorg.

Dag tva, den 19 april, fokuserar vi mer pa ledarskap och digitaliseringens bidrag och mojligheter.

Ur programmet:

®  Hur gar det med den néra varden?

Det har snart gatt tva ar sedan utredningen om God och néra vard lamnades in. Hur langt har kommuner och regioner kommit i
omstallningsarbetet? Kan man se nagra forandringar i primarvardens arbete? Och hur gor de olika regionerna for att hantera det nya
riktvardet om 1100 listade per ldkare?

(] Arbetsmiljo och patientsidkerhet, patientsdkerhet och arbetsmiljo

Vad ar honan och vad ar agget? Vardarenan diskuterar vad hélso- och sjukvardens arbetsmiljo betyder for patientsakerheten och hur man
kan skapa en kultur som framjar patientsakerheten.

(] Kompetensforsorjning fér framtiden

Personal med rétt utbildning ar centralt. Vad behover vi gora for att klara bade dagens respektive morgondagens kompetensforsorjning?
Matchar vardutbildningarna morgondagens behov? Hur skapar vi arbetsplatser som bade attraherar personal, och far dem att stanna.

®  Ardet digitaliseringen som baddar for framtidens jamlika och hallbara vard?

Utvecklingen av den digitala varden paverkar saval det praktiska vardarbetet som motet med patienten. Digitaliseringen ska bidra till en
mer tillgénglig, effektiv och jamlik vard. Men vilka férutsattningar behdver den svenska hélso- och sjukvarden for att implementera nya
arbetssatt som moter framtidens behov?

(] Ledarkraften som lots pa omstallningsresan

Omstéllningen av hélso- och sjukvarden ar paborjad, men langt ifran i mal. Hur kan ledarskapet bidra till att halla takten och samtidigt ha
siktet mot malet. Vilken form av ledarkraft har storst framgang?

®  Hur langt riacker statens vardbudget?

| regeringens budgetproposition for kommande ar foreslas bland annat medel for att korta vardkoer, forbattra tillgangligheten, starka
forlossningsvarden och stélla om till en nara vard. Medan resurser amnade aterhamtning for personal och uppskjuten vard stramas at.

Vardarenan fragar vara vardpolitiker om deras syn pa dagsldget och valda satsningar for svensk halso- och sjukvard.

®  Arbetsmiljo och patientsédkerhet, patientsdkerhet och arbetsmiljo

Vad ar honan och vad ar agget? Vardarenan diskuterar vad hélso- och sjukvardens arbetsmiljo betyder for patientsakerheten och vice
versa.

(] Kompetenser for en néra vard

Néra vard innebdr ett nytt satt att arbeta med hélsa, vard och omsorg och den allra narmaste varden ar den som en patient kan ge sig sjélv
i hemmet, utifran sin forutsattning, formaga och behov. Hur kan halso- och sjukvarden starka individens egen féormaga till trygghet och
sjalvstandighet? Hur kan en utvecklad hélso- och sjukvard i hemmet formas och vilka kompetenser bor finnas?

(] Hilsodata - en nyckel till framtidens hilso- och sjukvard?
Ta del av en lagesuppdatering fran myndighetshall inom ett omrade dar det hander mycket.

®  SKRoch staten
Lena Marcusson leder utredningen som kartlagger och analyserar statens former for samverkan och dialog med kommuner och regioner.
Uppdraget handlar om att bedéma om dessa ar lampliga och tillrdckliga eller om det finns behov av inféra nya former for andamalet. Lena

Marcusson ar professor emeritus i forvaltningsratt vid Uppsala universitet och regeringens sarskilda utredare - ta del av utredningens
erfarenheter av det komplexa forhallandet stat och SKR.

Programmet fylls pa I6pande och vi reserverar oss for fordndringar.
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Preliminar agenda:

18 april:
8.00-9.00 Registrering och frukostkaffe

8.20 Frukostseminarium: Den néra varden - fér hela landet

Ett avlangt land med olika férutsattningar - sa kan digitalisering bidra till 6kad tillgénglighet och en jamlik nara vard.
9.00 Vialkommen till en dag i den néra vardens farvatten

9.05 Férvantningar pa varden

Vi samtalar med Lotta Hdkansson, forbundsordforande Reumatikerférbundet, om hur kunskapen, engagemanget och viljan som finns hos patienter
anvandas for att utveckla halso- och sjukvarden?

9.15 Heta stolen med en av vara nya ministrar
Statlig styrning, jamlik vard, vardkoer, kompetensférsérjning och den nara varden - och andra heta fragor for varden de kommande aren.

Vem som medverkar meddelas senare.

9.35 Hur gar det med den néra varden?

Det har snart gatt tvd ar sen utredningen om God och ndra vard [amnades in. Hur langt har kommuner och regioner kommit i omstaliningsarbetet? Kan
man se nagra forandringar i primarvardens arbete? Och hur gor de olika regionerna for att hantera det nya riktvardet om 1100 listade per |&kare?

Jean-Luc af Geijerstam, generaldirektér Myndigheten for vard- och omsorgsanalys
Magnus Isacson, ordférande Svensk férening for allmdnmedicin, SFAM
Maria A Hilberth, enhetschef Socialstyrelsen

9.55 Quiz med Dagens Medicins redaktion
10.00 Framtidens vardtjanster och vagen dit

Sa kan en tydlig malbild ge en battre prioritering av den digitala utvecklingen. Sannolikheten 6kar att man tar fram tjanster som behévs ach
efterfragas. Fa en blick in i kristallkulan: Hur kan vardtjansterna komma att se uti framtiden?

Talare meddelas senare

10.15-10.45 Férmiddagskaffe och mingel med utstéllarna

10.45 En gréin & i primérvarden 10.45 Samtidens etikfragor
52 kan interprofessionell samverkan och en arbetsmiljéreform resultera i Patientsakerhet, juridik och etik. Lyssna till en paneldiskussion om hur vi
god och nara vard. kan hantera Tidoavtalet svara fragor.

11.15 Optimera samarbetet i teamet

11.15 5 dnad Individuell PI ing (SIP) pa dist
Att involvera, kommunicera, dokumentera och samarbeta med varandra i amordnad Individuell Planering (SIP) pa distans

teamet kan bade forbattra patientsakerheten, effektiviteten och God samverkan mellan primarvarden och kommunen och
arbetsmiljon. Ta del av Iardomar och tips fran Center for kliniskt planeringsméten genom videosamtal har givit ovantat stora vinster i
Interprofessionellt larande och samarbete (C-IPLS) vid Sédersjukhuset i Vasternorrland.
Stockholm.
ocknoim Mona Nordmar, projektledare fér breddinférandet av SIP pé distans i Region
Ann-Sophie Cissé och Malin Horngren, utbildningsledare, C-IPLS, Vésternorrland
Sadersjukhuset.
11.45 Modernt interprofessionellt samarbete 11.45 Ett hélsoekonomiskt perspektiv pa vara folksjukdomar
Att arbeta tillsammans, inte sida vid sida, foér patientens och sjukvardens Prevention och ratt insatser kan minska bérdan pa hela samhallet.
basta.

12.15-13.15 Lunch och mingel med utstéllarna
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18 april fortsattning:

13.15 Framtidens personcentrerade vardméte - &ven digitalt

Sa kan framtidens patientméte se ut och vilka krav kommer framtidens
patient att stalla? Vilka forbattringsmaojligheter kan finnas och hur bar
man tanka for att skapa en battre patientupplevelse?

Hur kan digitalisering och ny teknik stétta ett personcentrerat bemétande
och vad bér de som arbetar med digitalisering och framtidens
vardtjanster tanka pa?

Anna Forsberg, sjukskiterska och professor i vardvetenskap, Skanes
Universitetssjukhus, Lunds universitet

13.45 Folktandvarden Dalarnas Folkhélsofunktion - en unik
samarbetsform

Ta del av erfarenheterna fran férra arets

Brobyggarvinnare Folkhalsofunktionen i Dalarna och deras arbete med
att jobba halsofrémjande och férebyggande fér en god och jamlik
vard. Tillsammans med bland annat aldreomsorg, BVC, skolor,
slutenvardsavdelningar och LSS-verksamheter arbetar man fér att
forbattra munhalsan och héja livskvalitén for regionens invanare. Ett
nytankande och helhetstank som i samverkan bidrar till att starka
manniskors halsa - livet igenom.

Jessica Friberg, leg. tandhygienist och Eva Ostling, verksamhetschef
Folktandvardens Folkhdilsofunktion

14.15 Fastlege i Norge - sa funkar det

Hur ser fastlakarsystemet ut i vart grannland? Vilka ar de stérsta
skillnaderna jamfort med var egen struktur? Ordférande fér Norsk
forening for allmennmedisin (NFA), Marte Kvittum Tangen, berattar for
0ss hur systemet fungerar samt delar med sig av forvarvade
erfarenheter.

Marte Kvittum Tangen, ordférande, Norsk forening for allmennmedisin
14.45-15.15 Eftermiddagskaffe och mingel med utstéllarna

15.15 Quiz med Dagens Medicins redaktion

15.25 Regionpolitiken och varden

13.15 Vardnéra kompetensutveckling

Redan under det férsta métet, en intervju for tjidnsten som
arbetsterapeut pa ett nystartat vardboende, berattade Lena om sin
malbild om att i framtiden forska. Fem ar senare blev det en verklighet.
Ta del av den samverkansresa som gjorts av Orebro kommun, Reglon
Orebro 14n och Orebro universitet som méjliggjort och lett fram ftill
kommunala doktorandtjanster.

Lena Johansson, leg. Arbetsterapeut, doktorand, Orebro kommun

Linda Carlsson, enhetschef, Grebro kommun

MiaLinn Arvidsson-Lindvall, leg sjukgymnast Kumla vardcentral. Koordinator
Aldre forum 2.0. Med. Dr., Forskningshandledare, Region Grebro Lén.

13.45 Psykiatrins kvarter

Med Psykiatrins kvarter har SAS gjort en stéirre satsning pa
verksamhetsomradet psykiatri. Utgangspunkten i forandringsarbetet har
varit en patientndrmre vard utifran patientens perspektiv.
Omstaélliningsresan har bland annat medfort att avdelningar slagits
samman och antalet vardplatser har minskat. Hor mer om de
forandringar som gjorts och hur verksamheten har arbetat med
forvantansdiskrepans.

Magnus Skog, verksamhetschef vuxenpsykiatri, Sédra Alvsborgs sjukhus
Jenny Linder, verksamhetschef barn- och ungdomspsykiatri, Sédra Alvshorgs
sjukhus

14.15 Behdver vi en ny lakemedelslagstiftning for att framja den
néra varden?

Talare meddelas senare

Vardarenan fragar ut nagra av landets regionpolitiker med ansvar for halso- och sjukvarden. Vi avhandlar bland annat vardkoer, arbetsmiljo,

kompetensforsorjning och omstaliningen till en god och nara vard.

Talla Alkurdi (S), halso- och sjukvéardsregionrad, Region Stockholm, Sofia Jarl (C) regionrad, ordférande i Héilso- och sjukvardsnamnden, Region Dalarna och

Marianne Utterdahl (Sjukvardspartiet) ordférande i Region Vérmland.

15.45 Patienten i centrum

Vi samtalar med Mikaela Odemyr, férbundsordférande Astma- och Allergiférbundet, om hur kunskapen, engagemanget och viljan som finns hos

patienter anvandas for att utveckla halso- och sjukvarden?

15.55 Prisutdelning till vinnaren av Arets brobyggare 2023

Las mer om priset och hur du nominerar har,
16.00 Moderatorn avrundar dagens scenprogram

16.05-17.30 En blick i kristallkulan

Postseminarium och mingel. Hang med in i framtiden och passa pa att natverka med kollegor fran hela landet.

Programmet uppdateras lopande och vi reserverar oss fdr eventuella fardndringar.
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19 april:

8.00-9.00 Registrering och frukostkaffe

8.20 Frukostseminarium: Prevention av folksjukdomar - ett livsavgérande uppdrag

Investeringar i forebyggande och tidiga insatser &r en vinst ur manga perspektiv. En vardmodell som férebygger psykisk ohalsa och livsstilsrelaterad

sjukdom ar ett viktigt steg mot ett hallbart samhalle.
9.00 Vilkommen till en dag i strategin och ledarskapets tecken

9.05 Nya perspektiv pa hélso- och sjukvérden

Coronapandemin och det s&kerhetspolitiska l4get har medfort nya perspektiv pa halso- och sjukvarden. Det pagar satsningar inom civilférsvaret dar
Socialstyrelsen har en ny roll som sektorsansvarig myndighet fér Sveriges halsa, vard och omsorg. Generaldirektéren Ofivia Wigzell berittar om
Socialstyrelsens arbete for en jamlik vard med god tillganglighet och kvalitet, och om arbetet for en starkt beredskap.

9.25 Heta stolen med en av vara nya ministrar

Statlig styrning, jamlik vard, kompetensférsérining och den nara varden - och andra heta fragor for varden.

Vem som medverkar meddelas senare.

9.40 Patienten i centrum

Vi samtalar med Sara Riggare, spetspatient, forskare i halsoinformatik, Uppsala universitet, om hur kunskapen, engagemanget och viljan som finns haos

patienter kan anvandas for att utveckla halso- och sjukvarden?

9.50 Quiz med Dagens Medicins redaktion

10.00 Sjukhusdirektéren i fokus

Mt sjukshusdirektoren Bjérn Zoéga pa Karolinska Universitetssjukhuset som bland annat gjort det till sitt uppdrag att eliminera vardkéerna.

10.10 Socialutskottet mot vaggen

Christian Carlsson (KD), ordférande, Fredrik Sammeli Lundh (S), riksdagsledamot, vice ordférande, Johan Hultberg (M), Anders W Jonsson (C), Lina

Nordquist (L), Ulrika Westerlund (MP) och Linda Lindberg (SD)

10.15-10.45 Formiddagskaffe och mingel med utstéllarna

10.45 Ledarkraften som lots pa omstéllningsresan

Omstaliningen av halso- och sjukvarden &r pabdrjad, men langt ifran i
mal. Hur kan ledarskapet bidra till att halla takten och samtidigt ha siktet
mot malet. Vilken form av ledarkraft har storst framgang?

Boubou Hallberg, sjukhusdirektér, Sédra Alvsborgs Sjukhus
Tina Crafoord, ordférande Chefsféreningen, Sveriges Lékarforbund

11.15 Kompetensforsorjning for framtiden

Personal med ratt utbildning &r centralt. Vad behdver vi gora for att klara
bade dagens respektive morgondagens kompetensfdrsdrjning? Matchar
vardutbildningarna morgondagens behov? Paneldiskussion om hur vi
skapar arbetsplatser som bade attraherar personal, och far dem att
stanna.

11.45 Meddelas senare

Vill du kanske tala har? Hor garna av dig!

12.15-13.15 Férmiddagskaffe och mingel med utstéllarna
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10.45 Inférande av digitalisering och nya arbetssatt

Implementering handlar om att infora nya metoder och arbetssatt for att
skapa nytta men vad hander med oss manniskor som férvantas gora
nagot nytt och hur ser ett lyckat genomfdrande ut? Vad kravs for att
uppna férandring och fér att férverkliga ett genomfdrande i en
organisation?

Ingrid Grange, beteendevetare, leg arbetsterapeut. Utvecklingsledare
digitalisering, Lerums kommun

11.15 Hélsodata - en nyckel till framtidens hélso- och sjukvard?

Ta del av en lagesuppdatering fran myndighetshall inom ett omrade dar
det hander mycket.

Gunilla Nordlaf, generaldirektor, E-hdlsomyndigheten

11.45 Envision a future where care is more connected, customized,
and intelligent for hospitals, care teams, and their patients.

Talare meddelas senare



19 april fortsattning:

13.15 SKR och staten

Lena Marcusson leder utredningen som kartldgger och analyserar statens
former fér samverkan och dialog med kommuner och regioner.
Uppdraget handlar om att beddma om dessa ar lampliga och tillrackliga
eller om det finns behov av inféra nya former fér andamalet. Ta del av
utredningens erfarenheter av det komplexa forhallandet stat och SKR.

Lena Marcusson, professor emeritus i forvaltningsrdtt vid Uppsala universitet
och regeringens sdirskilda utredare

13.45 Kompetenser fér en néra vard

Ndra vard innebar ett nytt satt att arbeta med halsa, vard och omsorg och
den allra narmaste varden &r den som en patient kan ge sig sjalvi
hemmet, utifran sin farutsattning, formaga och behov. Hur kan halso- och
sjukvarden starka individens egen férmaga till trygghet och
sjalvstandighet? Hur kan en utvecklad halso- och sjukvard i hemmet
formas och vilka kompetenser bor finnas?

14.45-15.15 Eftermiddagskaffe och mingel med utstéllarna
15.15 Quiz med Dagens Medicins redaktion

15.25 Patienten i centrum

13.15 Vardinformationssystemen landet runt

VM, FVIM, FVIS, SDV - kért barn har manga namn. Hur gar det egentligen
i landet regioner? Vad hander? Vilka ar utmaningarna?

13.45 Farre stuprdor i Region Gavleborg

Digital mognad, sakra data, och titare samarbeten mellan
verksamheterna ar malet i for digitaliseringsprojekt i Gavleborg.

Maria Ost-Backa, Bitridande Vardenhetschef 1177 Vardguiden pd telefon
Region Gavleborg

Vi samtalar med Bjérn Ehlin, férbundsordférande Svenska Diabetesforbundet, om hur kunskapen, engagemanget och viljan som finns hos patienter

anvandas for att utveckla halso- och sjukvarden?

15.35 Okad patientsakerhet - en ledarskapsfraga

Hur ser relationen ut mellan arbetsmiljo, kompetensférsérjning och mattet av patientsakerhet? Vilken arbetsmiljo har bast forutsattningar for att skapa
en saker vard? For Socialstyrelsen ar patientsakerhetsfragan prioriterad och f6r Nationella vardkompetensradet ar saker vard en utgdngspunkt. Lyssna
till ett samtal om patientsakerhet i perspektivet ledarskap, kompetens och arbetsmiljo.

Charlotta George, sakkunnig i Patientsdkerhet, Socialstyrelsen

Ann-Marie Wennberg, professor, ordférande for Nationella vardkompetensradet samt sjukhusdirektér, Sahlgrenska universitetssjukhuset.

16.00 Moderatorn avslutar arets Vardarena

Programmet fylls pd I6pande och vi reserverar oss far foréandringar.
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Hej,

Konferensen Vardarenan kommer nasta ar hallas den 18-19e april pa Miinchenbryggeriet i Stockholm.
Preliminart schema ar fran ca kl 08,30-16,00 den 18/4-19/4.

18 april lyfter vi framférallt omstallningen till en nadra vard ur perspektivet primarvard och kommunal vard och
omsorg.

Dag tva, den 19 april, fokuserar vi mer pa ledarskap och digitaliseringens bidrag och majligheter.

Kort information om konferensen:

Motesplatsen for svensk halso- och sjukvard

it i
Vardarenan lyfter de stora fragorna i svensk halso- och R

sjukvard: Resan mot den néra virden, samverkan
mellan clika huvudman, digitaliseringen,
kompetensférsdrjningen och ledarskapet i virden,

Vardarenan diskurerar végen framat fér hélso- och
sjukvarden, med ambitionen att skapa nya tankar ach
idéer i kersningen mellan dem som verkar inom olika
omraden.

Jag bifogar i detta mail:

- En 6verblick av vara talare (fler kommer presenteras med tiden)

- Preliminart program (kommer uppdateras med tiden)

- Allman information om konferensen, information om typiska deltagare samt deras ord om tidigare upplagor
om konferensen

Priser fér deltagande:

Just nu kor vi en early-bird-kampanj dar ni far en riktigt bra rabatt!

Early-bird-priset fér en tva-dagars-biljett ligger pa 3995 kr exkl. moms (ord. pris 5600 kr).
Vill du endast delta en dag sa ligger den biljetten pa 2995 kr exkl.moms /ord.pris 4100 kr).
Detta galler fram till den 13/1

Om ni blir ett helt gdng som vill delta s& kan jag ordna en grupprabatt till er.
Blir ni 3-4 personer sa kan jag erbjuda 10% rabatt
Blir ni 5 personer eller fler kan jag erbjuda er 20% rabatt

Jag tycker absolut att ni ska vara med pa denna konferens!

- Det ar det absolut basta forumet for fragorna kring framtiden inom den svenska varden

- Vi samlar Sveriges experter inom omradet for att diskutera de viktigaste fragorna, erfarenheter av det gangna
aret och framtidsvisioner/-planer.

- Vara konferenser haller alltid valdigt h6g niva, bade pa scenen och i publiken.

- Vi kommer sikta pa ca 400 st deltagare vilket kommer innebara en otrolig métesplats for natverkande.

- Nytt for i ar kommer ar att det dven kommer finnas mojlighet till att delta vid runda-bord-samtal samt
workshops under dagarna.

Det jag behover fran er for att kunna boka era biljetter ar:
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1. En fakturaadress

2. Information om deltagarna

-Namn

- Befattning

- Epostadress

- Telefonnummer

- Eventuell matpreferens (fisk eller vegetariskt) och allergier som vi bor kdnna till?
-Bada dagarna?

Varma hdalsningar,

Edvar Bartuma
Event-/deltagaransvarig

Gjoérwellsgatan 30, 112 60 Stockholm
DAGENS

Medicin
BONNIER

News
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From:
Sent:
To:

Cc:
Subject:

Hej

Bojestig Mats

Fri, 3 Feb 2023 10:36:23 +0100

Gustafsson Thomas; Nedergaard-Hansen Martin; Samuelsson Monica
Habib Laura

VB: HSD Veckoutskick den 2 februari

jag har fatt i uppgift att skicka detta till er. Det sammanfaller med vart presidium. Ni kan val konferera
om hur vi gor?
Trevlig helg

Mats

1.

via

Save the date: Hilso- och sjukvirdsledningsseminarium (digitalt) 14 mars kl. 13.00 -15.30
inkl. paus.

Presidiet for SKRs sjukvardsdelegation och Avdelningen for vard och omsorg bjuder in till digitalt
halso- och sjukvardsledningsseminarium.

Syfte: Att diskutera nagra for sektorn angeldagna fragor. Program ar under utarbetande.
Malgrupp: Presidierna for regionernas hélso- och sjukvardsnamnder (motsvarande) samt hélso-
och sjukvardsdirektorerna.

Med de nya politiska konstellationerna i regionerna tror vi att SKRs adressregister inte ar helt
uppdaterat annu.

For att snabbt kunna sprida datumet till berérda politiker ber vi darfér HSD-ndtverket om
hjalp.

Dels att ni snabbt informerar datumet till rétt politiker (dvs ordférande och vice ordforande plus
ev ovriga politiker som kan ingé i era presidier)

Mimi Throne-Holst

Sektion

sadministrator

Halso- och sjukvard

Sveriges Kommuner och Regioner
Hornsgatan 20
118 82 Stockholm

+46 76544

1957

www.skr.se
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http://www.skr.se/

N Region PROTOKOLL
¥ JBnkdpings lan

Presidium - Namnd for folkhadlsa och sjukvard §§ 14-26

Tid: 2023-02-08 kl. 13:00

Plats: Regionens hus, sal A

§17

Fragor
Svar péd de anmélda fragorna presenteras under nimndsammantradet 22
februari 2023.

Beslutets antal sidor
1

Protokollsutdrag, bestyrkande
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Oversdnder hir en fraga fran Kristdemokraterna till ndsta méte i FS-namnden.

Hur ser planen ut for att na Socialstyrelsens riktvarde om 1 100 listade patienter per ldkare i
primarvarden?

Vanligen
Monica Samuelsson (KD)
2 v ordf FS-ndmnden i RIL
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Har kommer en fraga fran Liberalerna med 6nskemal om svar skriftligen vid ndasta sammantrade.
Fraga om satsningar genomforda inom palliativ vard:

| 6verenskommelse med kommunerna har Regionen uttalat en ambition om att forstarka den
palliativa varden i Jonkopings lan.

Darfor har en flerarig satsning genomforts i budget, for att skapa sarskilda vardplatser for den
specialiserade palliativa varden vid lanets tre sjukhus.

Satsningen som startade 2021 innebar att vardplatser skulle byggas upp vid Ryhov och sen i
kommande steg pa sjukhuset i Eksjé och Varnamo.

Satsningen innebar dven att bygga ut SSIH-teamen (specialiserad sjukvard i hemmet) for 6kad tillgang
till specialiserad palliativ kompetens i den néra varden ute hos kommuninvanarna.

- Hur ser situationen ut i dagslaget?

- | vilken utstrdckning har satsningen pa vardplatser i den specialiserade palliativa varden
genomforts?

- hur har SSIH-teamen byggts ut under aren 2021-22?
Tack pa forhand!
Halsningar Angela Hafstrém och Andrea Stjarne

Liberalerna 2023-01-24
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N Region PROTOKOLL
¥ JOnkdpings lan

Presidium - Namnd for folkhadlsa och sjukvard §§ 14-26

Tid: 2023-02-08 kl. 13:00
Plats: Regionens hus, sal A
§18

Informationsarenden till namnden
e Motion - Avgiftsfri vard for valdtdiktsoffer RJL 2022/3013
En foredragning ges under ndmndsammantréadet 22 februari 2023.

Beslutets antal sidor
1

Protokollsutdrag, bestyrkande
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N Region PROTOKOLL
¥ JBnkdpings lan

Presidium - Namnd for folkhadlsa och sjukvard §§ 193-206

Tid: 2022-11-30 kl. 08:30
Plats: Rachel De Bassos tjdnsterum, Regionens hus
§ 198

Motion - Avgiftsfri vard for valdtaktsoffer
Diarienummer: RJL 2022/3013

Motionen anméls till presidiet. Information ges vid ett kommande
ndmndsammantréde.

Beslutets antal sidor
1

Protokollsutdrag, bestyrkande Justerare, signatur
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N Region PROTOKOLL
¥ JBnkdpings lan

Regionfullmaktiges presidium §§ 32-39

Tid: 2022-11-23 kl. 14:00
Plats: Regionens hus sal C
§ 37

Motion - Avgiftsfri vard for valdtaktsoffer
Diarienummer: RJL 2022/3013

Beslut
Regionfullmiktiges presidium
e Fordelar motionen, Avgiftsfri vird for valdtaktsoffer till ndimnd for
folkhélsa och sjukvard for behandling.

Sammanfattning

Mikael Ekvall vinsterpartiet, har 6verlimnat en motion dir man foreslar:

Att akutbesok, spérsékring, kurator- och psykologstdd, hjdlp med réttsintyg
och all eftervard som kan knytas till sexuella dvergrepp, sdisom exempelvis
valdtikt, skall vara avgiftstria for brottsoffret.

Beslutsunderlag
e Motion daterad 2022-11-16

Beslutet skickas till
Namnd for folkhélsa och sjukvard

Beslutets antal sidor
1

Protokollsutdrag, bestyrkande Justerare, signatur
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Vinsterpartiet MOTION

Region Jonkopings ldn
Region 2022 11 16
JOnkdpings lan .
Regionfullméktige

2022 -11- 1§ Jonkopings lan

Dnr_LIL 20223013

Avgiftsfri vard for valdtiktsoffer

Att bli valdtagen innebir en fruktansvard krankning och 4r nagot av det virsta som en ménniska kan
utsittas for. Samhaéllets gemensamma krafter maste tillsammans anstrénga sig for att férhindra att
fler individer drabbas av dessa vidriga 6vergrepp. Men nér en person dnda drabbas av en valdtikt sa
maste ritt stod och hjilp finnas tillhands omgaende. Ett sexuellt 6vergrepp sdsom exempelvis en
valdtakt kan ge allvarliga och langsiktiga skador, savil fysiska som psykiska.

Av de anmiélda valdtikterna mot vuxna 2021 sé var 93 procent brott mot en kvinna och 7 procent
mot en man, enligt Brottsférebygganderadet. Arbetet med att forhindra och forebygga véldtékter &r
saldes en viktig kvinnofraga. P4 samma sitt &r det en viktig kvinno- och jamstélldhetsfraga att de
som drabbas av sexuella 6vergrepp ges ritt stod, vard och bemétande.

Sjdlva bemétandet &r en central del i god och séker vard for en individ som blivit utsatt for sexuella
dvergrepp. Att som valdtiktsoffer behdva betala for vard, stod och eftervérd ér inte ett bra
bemdotande. Det ér helt enkelt orimligt att den som blivit utsatt for en valdtakt ocksa ska behdva
betala avgifter for vard och eftervérd kopplat till dvergreppet.

Idag #r det bara de med skyddad identitet samt barn som inte behover betala for vard kopplat till
sexuella overgrepp, darfor foreslar Viansterpartiet att alla vardavgifter kopplat till den hér
patientgruppen slopas. Det innebér att alla akutbesok, sparsakring, kurator- och psykologstdd,
rittsintyg och all eftervard som kan knytas till sexuella 6vergrepp skall vara avgiftsfria for
brottsoffret. Vinsterpartiet anser att ett sddant beslut ar skiligt i sig men att det ocks4 &r en viktig
markering som visar att Region Jonkopings lén till fullo stér pa valdtéktsoffrets sida.

Med anledning av ovanstaende foreslas:

att akutbesok, sparsikring, kurator- och psykologstdd, hjélp med rittsintyg och all eftervard som
kan knytas till sexuella dvergrepp, sdsom exempelvis véldtikt, skall vara avgiftsfria for brottsoffret.

Mikael Ekvall
Vinsterpartiets Regiongrupp
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N Region PROTOKOLL
¥ JBnkdpings lan

Presidium - Namnd for folkhadlsa och sjukvard §§ 14-26

Tid: 2023-02-08 kl. 13:00
Plats: Regionens hus, sal A
§ 19

Intern kontrollplan 2023 — Namnd for folkhalsa och
sjukvard
Diarienummer: RJL 2022/3381

Beslut
Presidiet avvaktar med forslag till beslut och dterkommer till
ndmndsammantrddet, dd kompletterande handling tillaggs till drendet.

Sammanfattning

Region Jonkopings ldns riktlinjer for intern kontroll géller for Region
Jonkdpings léns verksamhet i sin helhet samt for regionens heldgda bolag.
Nuvarande riktlinjer géiller fran verksamhetséaret 2023.

I Kommunallagen 6 kap 6§ faststills vidare att nimnderna ska, var och en
inom sitt omrade, se till att verksamheten bedrivs i enlighet med de mal och
riktlinjer som fullméktige har bestimt samt de bestimmelser i lag eller
annan forfattning som géller for verksamheten. De ska ocksa se till att den
interna kontrollen ar tillrdcklig och att verksamheten bedrivs pa ett 1 ovrigt
tillfredsstdllande sétt. Detsamma géller nér skotseln av en kommunal
angeldgenhet med stod av 10 kap. 1 § har lamnats Gver till ndgon annan.

Beslutsunderlag
e Missiv daterad 2023-01-27
e Intern kontrollplan 2023

Yrkanden/forslag till beslut pa sammantrade
Presidiet avvaktar med forslag till beslut och dterkommer till
nimndsammantréidet, dd kompletterande handling tilldggs till 4rendet.

Beslutet skickas till
Néamnd for folkhilsa och sjukvard

Beslutets antal sidor
1

Protokollsutdrag, bestyrkande
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[ | Region MISSIV 1(2)
¥ JOnkdpings lan 2023-01-27 RIL 2022/3381

Namnd for folkhéilsa och sjukvard

Intern kontroliplan 2023

Forslag till beslut
Néamnd for folkhilsa och sjukvérd

e Faststéller intern kontrollplan f6r nimnd for Folkhélsa och sjukvérd for
2023.

Sammanfattning

Region Jonkopings ldns riktlinjer for intern kontroll géller for Region Jonkdpings
lans verksambhet 1 sin helhet samt for regionens heldgda bolag. Nuvarande
riktlinjer géller fran verksamhetséret 2023.

I Kommunallagen 6 kap 6§ faststdlls vidare att ndmnderna ska, var och en inom
sitt omrade, se till att verksamheten bedrivs 1 enlighet med de mél och riktlinjer
som fullméktige har bestimt samt de bestimmelser i lag eller annan forfattning
som géller for verksamheten. De ska ocksa se till att den interna kontrollen &r
tillracklig och att verksamheten bedrivs pa ett 1 6vrigt tillfredsstillande sétt.
Detsamma giller nér skotseln av en kommunal angeldgenhet med stod av 10 kap.
1 § har lamnats Gver till ndgon annan.

Information i arendet

Syftet med riktlinjen &r att systematisera arbetet med intern kontroll samt beskriva
hur Region Jonkopings ldn ska arbeta for att uppritthalla en tillricklig intern
kontroll.

Intern kontroll ingér 1 styrningen och &r en del av ledningssystemet. Utover de
arliga intern kontrollplanerna som beslutas av styrelse, nimnder och bolag sker
styrning och intern kontroll via minadsuppf6ljningar, delérsrapporter och
arsredovisning. Genom dessa kontrolleras att:

e tjdnster produceras som uppnér och tillgodoser de behov som fullméktige
och styrelse/ndmnder angivit i budget/verksamhetsplan i form av
verksamhetsméal och ekonomiska ramar.

e verksamheten héller en hog kvalitet och produktivitet, i forhdllande till
jamforbara organisationer 1 omvérlden.

51



[ | Region MISSIV 2(2)
¥ JOnkdpings lan RIL 2022/3381

Enligt styrelsens och nimndernas reglementen ska respektive styrelse och ndmnd
tillse att den interna kontrollen &r tillrdcklig samt att verksamheten bedrivs pd ett i
ovrigt tillfredsstillande sitt. Styrelse och nimnder ansvarar for att ha en process
for intern kontroll samt att de foljer faststdllda riktlinjer for arbetet med intern
kontroll. Styrelse och nimnder ar dven skyldiga att dtgdrda brister som
framkommer i den interna kontrollen.

Intern kontrollplanen for styrelse, nimnder och bolag ska bygga pa riskanalyser
som genomforts for de verksamhetsomraden som ingér i respektive
styrelses/ndmnds/bolags ansvarsomraden. Regionstyrelse, nimnder och bolag
beslutar drligen om sina egna intern kontrollplaner enligt géllande riktlinje.

Kontrollmomenten i arets internkontrollplan genomfors och avrapporteras till
ansvarig direktor och regiondirektdr 16pande enligt faststdlld intern kontrollplan.
En sammanfattning 6ver foregdende ars genomforda kontrollmoment rapporteras
till regionstyrelse, nimnder och bolag i februari enligt géllande riktlinje.

Forslag till intern kontrollplan 2023 for nimnden for Folkhélsa och sjukvard
framgar av bilaga.

Beslutsunderlag
e Missiv daterad 2023-01-27
e Intern kontrollplan 2023

Beslut skickas till
Regionledningskontoret
Folkhélsa och sjukvard
Kansliavdelningen

REGIONLEDNINGSKONTORET

Mats Bojestig Anette Peterson
Hailso- och sjukvérdsdirektor Halso- och sjukvardsstrateg
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N Region
¥ JO6nkdpings lan 2023-01-27 RIL 2022/3381

Namnden for Folkhalsa och sjukvard
intern kontrollplan 2023

Lagstiftning

Enligt Kommunallagen (2017:725) 6 kap. § 6 ska nimnderna var och en
inom sitt omrade se till att verksamheten bedrivs i enlighet med de mél och
riktlinjer som fullmiktige har bestimt samt de bestimmelser i lag eller annan
forfattning som géller for verksamheten.

De ska ocksa se till att den interna kontrollen &r tillrdcklig och att verksamheten
bedrivs pé ett i ovrigt tillfredsstdllande satt.

Riktlinje
Region Jonkopings 14n (RJL) har en riktlinje géllande intern kontroll som géller
for verksamheten 1 sin helhet samt for regionens heldgda bolag. Syftet med
riktlinjen dr att systematisera arbetet med intern kontroll samt beskriva hur Region
Jonk6pings 1an ska arbeta for att upprétthélla en tillrdcklig intern kontroll.

Definition och syfte

Med begreppet intern kontroll! avses de strukturer, system och processer som
bidrar till tydlighet och ordning och som sékerstéller att verksamheten bedrivs i
enlighet med beslutade mal, uppdrag och dvriga styrdokument. En bra och
tillracklig intern kontroll forebygger, upptécker och édtgéirdar fel och brister som
hindrar att organisationen kan na sina mal pa ett sikert och effektivt sitt.

I SKR:s skrift Intern kontroll - for fortroende, trygghet och utveckling, 2018

Regionledningskontoret Telefon:  010-224001 Organisationsuppgifter
Folkhalsa och sjukhus E-post: folkhalsaochsjukvard@rijl.se Bankgiro: 5216-2849
Box 1024 Hemsida: rjl.se Orgnr: 232100-0057

55111 Jonkdping
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§ Region
¥ JO6nkdpings lan 2023-01-27 RIL 2022/3381

Intern kontroll bidrar till:
o Att verksamheten nar sina mal — med effektivitet, sikerhet och
stabilitet.
o Att informationen och rapporteringen om verksamheten och
ekonomin dr tillforlitlig och rittvisande.
o Att verksamheten efterlever lagar, regler, avtal m.m.

Intern kontroll ingdr 1 styrningen och &r en del av ledningssystemet.

Utover de arliga interna kontrollplanerna som beslutas av styrelse, nimnder och
bolag sker styrning och intern kontroll via manadsuppfoljningar, delarsrapporter
och drsredovisning. Genom dessa kontrolleras att:
o tjanster produceras som uppnar och tillgodoser de behov som
fullméktige och styrelse/ndmnder angivit 1 budget/verksamhetsplan i
form av verksamhetsmal och ekonomiska ramar

o verksamheten héller en hog kvalitet och produktivitet i forhallande till
jamforbara organisationer i omvirlden

Region Jonkopings ldns styrmodell Balanced Scorecard ér ett hjdlpmedel for bade
planering, uppf6ljning och aterkoppling innehaller bl.a. strategiska mal,
framgangsfaktorer och systemmatetal. Utifran resultatet formuleras
handlingsplaner for forbéttringar och eventuella behov av resursfordndringar.
Systemmatetalen redovisas och foljs upp i manadsuppfoljningar, i delérsrapporter
och 1 arsredovisningen.

Regionstyrelsen ska genom sin uppsiktsplikt folja 6vriga nimnders verksamhet
och ekonomi. Namnd med lag maluppfyllelse avseende systemmaitetal, oavsett
perspektiv inom Balanced Scorecard, ska i samband med att delérsrapport per
april respektive augusti i protokollet till &rendet beskriva vilka atgdrder nimnden
vidtagit eller avser att vidta i syfte att nd forbéttrad maluppfyllelse.

Ansvar och arbetssatt

Enligt styrelsens och nimndernas? reglementen ska respektive styrelse och namnd
tillse att den interna kontrollen &r tillrdcklig samt att verksamheten bedrivs pd ett i
ovrigt tillfredsstillande sétt. Styrelse och nimnder ansvarar for att ha en process
for intern kontroll samt att de foljer faststdllda riktlinjer for arbetet med intern
kontroll. Styrelse och ndimnder dr dven skyldiga att atgirda brister som
framkommer i den interna kontrollen.

2 Namnd for folkhélsa och sjukvérd, Namnd for trafik, infrastruktur och miljé samt Namnd for
arbetsmarknad, naringsliv och attraktivitet
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§ Region

¥ JO6nkdpings lan 2023-01-27 RIL 2022/3381

Néamnden for folkhilsa och sjukvards interna kontrollplan f6r 2023 har tagits fram
utifran risk- och vésentlighetsanalyser, resultat av tidigare genomforda
kontrollmoment, genomgang av vad som f6ljs i intern kontroll 1 (manadsrapport)
samt overgripande diskussioner inom avdelningen for folkhélsa och sjukvard.

Namnden for Folkhélsa och sjukvard interna kontrollplan

for 2023
Kontrollmoment Syfte/fragestillning Metod/underlag Berorda verksamhets- Riskbedémning
omriden utifrin
Ansvarig for utférande och sannolikhet och
rapporteringstidpunkt konsekvens

1 | Jémlik vard Syftet ar att folja upp att en Underlag tas fram utifran - Medicinsk vard Mojlig/
jamlik vard erbjuds utifran mojligheterna att folja dessa data i - Kirurgisk vard Kénnbar
behov, pa lika villkor och med Diver. - Psykiatri,
ett gott bemotande, oavsett kon, rehabilitering och
sexuell ldggning, etnisk Ansvarig: diagnostik
tillhorighet, religion eller annan | Avdelningen for Folkhilsa och - Vérdcentralerna Bra
trosuppfattning, sjukvard Liv
funktionsnedsittning, alder, - Folktandvérden
bostadsort, utbildning och
ekonomi.

2 | Overbeliggning Syftet &r att sikerstélla att Folja vilka verksamheter som har - Medicinsk vard Sannolik/
disponibla vardplatser finns overbeldggningar och atgarder for - Kirurgisk vard Kénnbar
tillgéngliga. att 10sa problemet. - Psykiatri,

rehabilitering och
Ansvarig: diagnostik
Centrala ekonomiavdelningen och
Avdelningen for Folkhélsa och
sjukvard

3 | Likemedel Syftet ar att folja upp och Folja upp och arbeta med dyra - Medicinsk vard Mojlig/
sikerstilla en kostnadseffektiv likemedel - Kirurgisk vard Kénnbar
ladkemedelsanviandning - Psykiatri,

Ansvarig: rehabilitering och

Avdelningen for Folkhélsa och diagnostik

sjukvard - Vardcentralerna Bra
Liv

Rapportering av kontrollmoment i Namnden for Folkhalsa

och sjukvard internkontrollplan 2023
Varje genomfort kontrollmoment redovisas l6pande enligt ovan tidplan till
ansvarig direktor och till regiondirektdren. Rapporterna publiceras pé intranétet
efter 6verlamnade till regiondirektoren. Slutredovisning av genomforda

kontrollmoment for 2023 aterredovisas till regionstyrelsen i februari 2024.
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N Region PROTOKOLL
¥ JBnkdpings lan

Presidium - Namnd for folkhadlsa och sjukvard §§ 14-26

Tid: 2023-02-08 kl. 13:00
Plats: Regionens hus, sal A
§ 20

Verksamhetsplan- budget 2023
Diarienummer: RJL 2022/74

Beslut
Presidiet hanterar drendet under kommande nimndsammantride.

Sammanfattning

Regionfullméktige har 1 direktiv till styrelse och nimnder i beslutad budget
med verksamhetsplan 2023 med flerarsplan 2024-2025 angivit att respektive
namnd ska konkretisera verksamhetsuppdrag och budget for sina
verksamhetsomréden senast januari 2023.

Beslutsunderlag
e Tjansteskrivelse daterad 2023-01-25
e Verksamhetsplan 2023 Namnden for folkhélsa och sjukvérd (FS)

Beslutet skickas till
Néamnd for folkhélsa och sjukvard

Beslutets antal sidor
1

Protokollsutdrag, bestyrkande
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N Region TJANSTESKRIVELSE
¥ JO6nkdpings lan 2023-01-25 RIL 2022/74

Néamnden for folkhilsa och sjukvard

Budget och verksamhetsplan 2023 -
Namnden for folkhalsa och sjukvard

Forslag till beslut
Namnd f6r folkhélsa och sjukvard
1. Antar Verksamhetsplan 2023 Namnden for folkhilsa och sjukvard (FS) och
lagger till handlingarna.
2. Godkénner forslag till budgeterade anslag 2023 f6r nimndens centrala
anslag, Privata Vardgivare samt for verksamhetsomrade Vardcentralerna
Bra Liv, Folktandvarden, Medicinsk vard, Kirurgisk véard och Psykiatri,
rehabilitering och diagnostik.

Sammanfattning

Regionfullméktige har i direktiv till styrelse och ndmnder i beslutad budget med
verksamhetsplan 2023 med flerdrsplan 2024-2025 angivit att respektive ndmnd ska
konkretisera verksamhetsuppdrag och budget for sina verksamhetsomrdden senast
januari 2023.

Information i arendet

Inledning

Regionstyrelsen ska leda och samordna forvaltningen av Region Jonkdpings ldns
angeldgenheter och ha uppsikt 6ver nimndernas verksamhet. Regionfullméktiges
beslutade budget med verksamhetsplan 2023 anger utgiftsramar och
verksamhetsméal som ska nas for Region Jonkopings ldns samlade dtagande, oavsett
vem som utfor verksamheten. Regionstyrelsen har ansvar for att samordna arbetet
med forvaltningsbudget i vilka verksamhetsuppdrag och budget konkretiseras.

Verksamhetsplanens utformning

For att styra, folja upp och mita verksamheten med utgangspunkt fran Region
Jonkopings léns overgripande vision, viarderingar samt strategiska mal arbetar
Region Jonkopings ldn enligt modellen Balanced Scorecard.

Mal anges utifréan en helhetssyn som belyser och balanserar verksamhetens
utveckling utifran fem perspektiv:

e Medborgare och kund

e Process och produktion
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¥ Region TJANSTESKRIVELSE 26)
¥ JO6nkdpings lan 2023-01-25 RIL 2022/74

e Lirande och fornyelse
e Medarbetare
e FEkonomi

Verksamhetsplanen har utformats utifran de perspektiv inom vilka ndmnden har
sina ansvarsomraden. For varje perspektiv finns strategiska mal, framgéngsfaktorer,
uppdrag samt métetal.

Systemmatetal

Regionfullméktige har i budget 2023 utifran strategiska mal faststéllt systemmatetal
med mal. I bifogade verksamhetsplan framgér aktuella systemmétetal samt hur ofta
de f6ljs upp. Regionfullméktiges mal omfattar all den verksamhet som regionen
finansierar oavsett om den utfors i egen regi eller genom alternativa producenter.

Namndens matetal
Utover Regionfullmiktiges faststillda systemmaétetal med mal i budget 2023 finns
for nimnden nedan faststidllda métetal med mal.

Métetal Mal Gron Gul Rod [Periodicitet
Sjalvskattad hélsa i befolkningen 72% >72%| 71-69% <59% Ar
Pateientupplevd delaktighet och kontinuitet ( NEP) 80% >80% <79% Ar
Telefon kontakt med vardcentralen 100% >99%| 95-99% <95% Tertial
Faktisk vantetid till bes6k inom 30 dagar i barn och ungdomspsykiatrin 90%| >=90%| 70-89% <70% Manad
Faktisk vantetid hud (del av systemmatt) 80%| >=80%| 60-79% <60% Manad
Vantetid till undersokning inom radiologi 90%| >=90%| 70-89% <70% Méanad
Vantetid till undersokning inom klinisk fysiologi 90%| >=90%| 70-89% <70%| Manad
Fatt hjalp och lamnat akutmottagningen inom 4 timmar 90%| >=90%| 75-89% <75% Manad
Kontinuitetsmatt — primarvard 75%| >=75%| 60-74% <60% Manad
Faktisk vantetid for utredninginom barn- och ungdomspsykiatrin samt habiliteringen 90%| >=90%| 70-89% <70% Méanad
Faktisk vantetid for behandling inom barn- och ungdomspsykiatrin samt habiliteringen 90%| >=90%| 70-89% <70% Manad
Majlighet att ta emot nya patienter, minskning av nya som star i k6 jfm 2021, Tandvard 10%| 5-10% 0-5%! >0% Méanad
Andel forstagangsforaldrar som genomgatt halsosamtal 50%| >=50%| 30-49% <30% Tertial
Andel 40-, 50-, 60- och 70-aringar som genomgatt hélsosamtal. 50%| >=50%| 30-49% <30% Tertial
Vardtilifallen med skador 0% <5%! 5-10% >10% Tertial
Vardtillfallen med vardskada 0% <5% 5-10% >10% Tertial
Disponibla vardplatser Manad
Belaggning i procent <85%| 75-85%| 85,1-90%[<75%, >90% Manad
Overbelaggningari procent (antal éverbelaggningar/disponibla platser) 0% <1,5% 1,5-3% >3% Manad
Utlokaliseradei procent (antal utlokaliserade/disponibla platser) 0% <0,5%| 0,5-1% >1% Manad
Antal hembesok lakare, Primarvard Oka >=90%| 75-94% <74% Tertial
Antal vardplaneringar enligt SiP, Primarvard Oka >=90%| 75-94% <74% Tertial
Aterinlaggningar inom 30 dagar varddygn Minska <15%| 15-20% >20% Tertial
Arsarbetare Manad
Kostnad kronor per DRG Oppenvéard Kostnad per DRG inom specialiserad somatisk vard >67 000

67 000 kr] 67 000| <73 500 | >73 500 Ar
Kostnad kronor per DRG slutenvard Kostnad per DRG inom specialiserad somatisk vard >73 000

73000 kr| 73 000] <79400 [ >79400 Ar

Planen for framtidens hélsa- och sjukvard

For att f6lja planen for framtidens hélsa- och sjukvard finns definierade resultatmatt
och processmatt inom varje strategiomrade. Resultatmétten redovisas genom
mitetal som dr faststédllda av regionfullmaiktige eller av nimnd.

58



¥ Region TJANSTESKRIVELSE 3(6)

Q¥ JOnkopings lan 2023-01-25 RIL 2022/74
Resultatmatt inom respektive strategiomrade Mitetal Kalla Periodicitet|
Strategi 1
Sjalvskattad halsa i befolkningen Sjalvskattad halsa i befolkningen Ndmndsmatetal Ar
Strategi 2
Patientupplevd delaktighet och kontinuitet (NPE) |Nationell Patientenkat Namndsmatetal Ar
Strategi 3
Forbattring 6ppna jamforelser Indikatorer 6ppna jamférelser Budget 2023 Ar

Jag har tillgang till den halso- och
Halso- och sjukvardsbarometern sjukvard jag behover Budget 2023 Ar
Strategi 4
Forbattring 6ppna jamforelser Indikatorer 6ppna jamférelser Budget 2023 Ar
Budget 2023 Manad/
Vantetider Matetal kopplat till tillganglighet /Namndsmaétetal |tertial
Strategi 5
Budget 2023
Minskat behov av hyrbemanning Kostnad for bemanningsforetag /Namndsmatetal |Ménad
Arbetstillfredsstdllelse Arbetstillfredsstdllelse HME Namndsmaétetal AR
Personalomsattning (andel externa
Rekommendera en kollega avgangar exkl pension)* Budget 2023 Tertial
Strategi 6
Andel i befolkningen som har
stort/mycket stort fértroende fér hilso
och sjukvérden i sin helhet i sitt
Fortroende fran invanarna landsting/region Budget 2023 AR

*Ny matmetod da kanditadupplevelse inte kommer féljas 2023

Ansvar och befogenheter

Regionstyrelsen och respektive nimnd har ansvar for att verksamheten bedrivs i
enlighet med de mal och riktlinjer och inom de utgiftsramar som fullmiktige
anvisat. I detta ingar att fortlopande vidta atgirder i syfte att anpassa och
effektivisera verksamheten till givna ramar.

For varje verksamhetsomrade utses 1 séarskild ordning beslutsattestanter som med
sin attest godkdnner/styrker att utgift foljer budget, beslut eller direktiv for
verksamheten.

Ekonomisk ram
Regionfullméktige beslutade 1 budget och verksamhetsplan 2023 om budget till
nidmnden for ndimnden for folkhédlsa och sjukvard pa 11 060 525 000 kronor.

Budgeten fordelas mellan centrala anslag, privata vardgivare och
verksamhetsomradena Vardcentralerna Bra Liv, Folktandvarden, Medicinsk vard,
Kirurgisk vard samt Psykiatri, rehabilitering och diagnostik enligt nedan.

Regionstyrelse och nimnder har befogenhet att inom ndmndens totala budgetram
under éret gora fordndringar mellan utgiftsomraden i de fall det 4r en del 1 att uppna
fullméktiges beslutade Budget med verksamhetsplan 2023. Utover det har
regionstyrelse och nimnder befogenhet att inom ram under dret géra fordndringar
till foljd av oforutsedda handelser eller annan héndelse som till sin karaktér eller av
tidsskél inte kan avvakta beslut 1 regionfullméktige.
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Total budget for namnden for folkhalsa och sjukvard
folkhdlsa och sjukvard (tkr)

Tabell: Totalt anslag for ndmnden for

Anslag beslut | Anslag budget
Utgiftsomrade RF 2022-12-06 2023 Kommentar
Priméarvard -2437871 -2437871
Specialiserad somatisk vard -5753 655 -5 753 655
Specialiserad psykiatrisk vard -1030321 -1030321
Tandvard -304 499 -304 499
Ovrig hilso- och sjukvard -494 034 -490 634|Teknisk justering IOP
Politisk verksamhet -1376 -1376
Medicinsk service -1038 768 -1040 168|Teknisk justering omrade
Summa -11 060 525 -11 058 554

Efter regionfullméaktiges beslut om budgetram och fordelning mellan
utgiftsomraden har i arbetet med detaljbudgeteringen vissa budgettekniska

justeringar gjorts.

Centralt budgeterade anslag

Centralt budgeterade anslag avser medel for vdrdval, kdpa av riks- och

regionsjukvard med mera.
Tabell: Centrala anslag (tkr)

Anslag budget
Utgiftsomrade 2023
Primarvard -2 155 888
Specialiserad somatisk vard -1017 737
Specialiserad psykiatrisk vard -103 438
Tandvard -48 559
Ovrig hilso- och sjukvard -84 632
Politisk verksamhet -1376
Summa -3411 631

Privata vardgivare

Privata vardgivare avser medel for privata likare och fysioterapeuter enligt

nationell taxa.

Tabell: Anslag till Privata vdrdgivare (tkr)

Anslag budget
Utgiftsomrade 2023
Primarvard -6 605
Specialiserad somatisk vard -47 036
Specialiserad psykiatrisk vard -12 851
Summa -66 492

Verksamhetsomrade inom namnden for folkhalsa och sjukvard

Vardcentralerna Bra Liv

Vardcentralerna Bra Liv ersétts i enlighet med forfrdgningsunderlaget enligt lag om
valfrihetssystem, "Primérvard inom vérdval i Jonkdpings 14n”. Ersédttningen ar

rorlig baserad pa antal listade invanare och méluppfyllelse avseende kvalitetsmal.
Region Jonkopings léns ersdttningsmodells for vdrdval primarvard utgdr fran att
pengarna foljer patienten. Modellen ska stimulera méluppfyllelse, samverkan och
kvalitetsutveckling. Total erséttning for vardval primarvard 2 192 879 000 kronor,
varav budget 2 132 429 000 kronor och varav 60 450 000 kronor centrala
kostnader/intékter samt patientavgifter.
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Verksamhetsomrade Folktandvarden erhdller budget inom utgiftsomradena

tandvérd och dvrig hilso- och sjukvard.
Tabell: Anslag till Folktandvdrden (tkr)

Anslag budget
Utgiftsomrade 2023
Tandvard -255 940
Ovrig hilso och sjukvard -10918
Summa -266 857

Medicinsk vard

Verksamhetsomrade Medicinsk vard erhaller budget inom utgiftsomradena
primarvard, specialiserad somatisk vard, 6vrig hilso- och sjukvérd och medicinsk

service .
Tabell: Anslag till Medicinsk vard (tkr)

Anslag budget
Utgiftsomrade 2023
Primarvard -163 626
Specialiserad somatisk vard -2 241693
Ovrig hilso- och sjukvard -288 367
Medicinsk service -261 370
Summa -2 955 056

Kirurgisk vard

Verksamhetsomrade Kirurgisk vard erhaller budget inom utgiftsomradena
primédrvard, specialiserad somatisk vard ovrig hilso- och sjukvérd och medicinsk

service. Utover vad som anges nedan er
vardval dgon.
Tabell: Anslag till Kirurgisk vard (tkr)

héller verksamhetsomradet erséttning inom

Anslag budget
Utgiftsomrade 2023
Primarvard -106 260
Specialiserad somatisk vard -2122 630
Ovrig hilso- och sjukvard -41 788
Medicinsk service -754 854
Summa -3 025 532

Psykiatri, rehabilitering och diagnostik
Verksamhetsomrade Psykiatri, rehabilitering och diagnostik erhéller budget inom
utgiftsomradena primérvérd, specialiserad somatisk vard, specialiserad psykiatrisk

vard, ovrig hélso- och sjukvard och medicinsk service.
Tabell: Anslag till Psykiatri, rehabilitering och diagnostik (tkr)

Anslag budget
Utgiftsomrade 2023
Primarvard -5492
Specialiserad somatisk vard -324 559
Specialiserad psykiatrisk vard -914 032
Ovrig hilso- och sjukvard -66 329
Medicinsk service -23 944
Summa -1 332 985
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Rapportering/uppfdljning
Regionledningskontoret ansvarar for rapportering av verksamhet och ekonomi
enligt nedan.

Regionstyrelse och nimnder ska genom ménadsrapporter fran forvaltningen
l6pande folja verksamhet och ekonomi. Efter april och augusti ska regionstyrelsen
till regionfullméktige aterrapportera en delarsrapport med sammanfattning av hur
verksamheten utvecklas mot de mél som anges 1 budgeten samt ekonomisk
heldrsprognos. For helaret ska regionstyrelsen limna arsredovisning till
regionfullmaéktige.

Beslutsunderlag
e Tjinsteskrivelse daterad 2023-01-25
e Verksamhetsplan 2023 Namnden for folkhélsa och sjukvérd (FS)

Beslut skickas till
Regionledningskontoret, regiondirektoren
Regionledningskontoret, ekonomi

REGIONLEDNINGSKONTORET

Thomas Gustafsson Mats Bojestig
Ordférande FS-ndmnden Halso- och sjukvardsdirektor
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Inledning

Verksamhetsplanen for Namnden for Folkhdlsa och sjukvard dr framtagen utifran fullmdktiges
beslutade budget 2023. Verksamhetsplanen dr utformad efter ndmndens ansvarsomrdde med den
struktur som finns i budget 2023. I verksamhetsplanen kan det dven finnas av ndmnden egna beslutade
mdtetal.

Malet for hélso- och sjukvirden i Region Jonkopings lin ér att llinsinvinarna ska erbjudas en
behovsanpassad hélso- och sjukvird av hog kvalitet som &r jimlik och jimstilld, har hog
patientsiikerhet och hog tillgiinglighet samt uppvisar kliniska resultat i toppniva.

En behovsanpassad hélso- och sjukvard som ar personcentrerad innebér att varden ska ges med hénsyn
till den enskilda patientens behov, dér varden &r samordnad och préiglas av kontinuitet och patienten
kanner tillit till varden. En hélso- och sjukvérd av hog kvalitet baseras pé bésta tillgéngliga
evidensbaserade kunskap. Med en jamlik vérd ska alla erbjudas vard utifran behov, pa lika villkor och
med ett gott bemotande, oavsett kon, sexuell laggning, etnisk tillhorighet, religion eller annan
trosuppfattning, funktionsnedsattning, alder, bostadsort, utbildning och ekonomi. Flickor, pojkar,
kvinnor och mén ska ha samma forutsattningar for en god uppvéxt och hilsa samt erbjudas vard pa
lika villkor. En vard som ér tillgéinglig i alla delar av lénet innebéar bland annat att den é&r létt att
komma i kontakt med och att varden ges i rimlig tid.

Dessa mal forpliktigar och stéller krav pé att Region Jonkopings l1dn kontinuerligt arbetar med att vara
en attraktiv arbetsgivare och har tillgang till medarbetare och ledarskap, som malmedvetet arbetar for
att uppna detta i samskapande med patienten. For att sékra tillgang till god, sammanhallen och
hogkvalitativ vard i hela lanet fortsdtter Region Jonkopings 14n arbetet med att utveckla och stirka
Region Jonkopings ldns tre akutsjukhus, vardcentraler, tandvarden, forbéttrar folkhédlsan och
samverkan med olika aktorer. Under mandatperioden ska antalet vardplatser pa lanets tre akutsjukhus
Oka efter behov. Inom vérden ska grundbemanningen 6ka framst inom dygnet runt verksamheten och
pa vardcentraler pa glesbygd for att sédkra en patientsdker vard. Det dr viktigt att primérvarden i hela
lanet har den bemanning som tillgodoser behovet hos ldnets invénare. Det ska vara rétt bemanning pa
ratt plats

Tillgidngligheten till varden behdver bli bittre och personalomséttningen ska minska. Under
mandatperioden ska Region Jonkdpings ldn sékra akutvardkedjan for att patienter ska fa ett snabbare
och sékrare omhéndertagande i hela linet. Det innebér en 6versyn Over tillgéngligheten och samarbetet
inom 1177, ambulans, akutmottagningar, vardplatser, nirakuter och vardcentraler.

Arbetet med att forbéttra varden for patienter med stora vardbehov eller kroniska sjukdomar fortsétter
att prioriteras. Det preventiva folkhélsoarbetet systematiseras for att utjamna de paverkbara
hilsoskillnaderna inom en generation och arbetas med mer mélinriktat genom bland annat riktade
insatser via vardcentraler i socioekonomiskt utsatta omraden.

Coronapandemin har sedan 2020 paverkat Region Jonkdpings ldns verksamhet, dar medarbetare och
ledarskap pé ett utomordentligt sétt stillt om hela hélso- och sjukvarden i syfte att erbjuda en
smittsidker och patientsdker vard. Hela Sverige och vérlden har paverkats och arbetet med
vaccineringen mot covid-19 kommer med all sannolikhet att fortsétta under 2023.

Region Jonkdpings ldn arbetar nu aktivt med att ge ldnsinvanare som har fatt sin vard uppskjuten, den
vard som de ir i behov av. Arbetet med den uppskjutna varden som paborjades under hosten 2020
fortsdtter, dar planeringen har anpassats efter raidande smittldge i samhéllet och pavisat vardbehov hos
invanarna. Det &r viktigt att medarbetarnas arbetsmiljo beaktas inom berérda verksambheter.
Samordningen av den uppskjutna varden i Region Jonkopings lén sker inom ldnets tre akutsjukhus och
1 sydostra sjukvardsregionen for att oka tillgdngligheten till behandlingar och operationer. Region
Jonkopings lédn ser ett langvarigt behov av hogre volymer och har darfor for avsikt att 6ka kapaciteten
samt att efter formaga bista kringliggande lén.

Region Jonkdpings 14n paborjar en satsning pa intensivvarden i ldnet som motsvarar ldnsinvanarnas
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behov av intensivvard. Satsningen genomfors under en tredrsperiod med en 6kning av en
intensivvardsplats pa Lanssjukhuset Ryhov samt personalforstirkningar p4 Hoglandssjukhuset i Eksjo
och Virnamo sjukhus. Vidare kommer en utredning av behovet av intermedidrvardplatser genomforas
under 2023.

Med anledning av coronapandemin har det uppkommit en ny grupp patienter som é&r i behov av
rehabilitering. Det kan bero pa langvariga besvir efter covid-19 eller for patienter som behandlats
under en ladngre period med intensivvard for covid-19. Region Jonkdpings 1an arbetar med att samla
kompetens kring utredning, behandling och rehabilitering for patienter med langtidsbesvér efter covid-
19, for att skapa en jamlik och enhetlig vard.

Region Jonkdpings 14n ska vara bésta plats att vdxa upp, leva och aldras pa. Tillsammansbilden utgar
ifran detta och Region Jonkopings 14n har under lang tid arbetat utifran den. Tillsammansbilden
symboliserar samhillet utifran ett hilso- och sjukvérdsperspektiv. Perspektiv som utgér ifran
vardagslivet, stod for kropp och sjil, primérvarden och specialiserad sjukhusvard. Fokus ska vara att
fa vardagslivet att fungera, att det finns stod for kropp och sjal sé att primérvéard och sjukhusvard
undviks sé langt som mojligt. De stora kostnaderna ligger i sjukhusvarden och hér krivs det en
forskjutning 1 vart sétt att arbeta och ténka kring hélsa. Ett systematiskt arbetssitt behdvs for det
preventiva folkhélsoarbetet for att undvika utveckling av sjukdom senare i livet. Region Jonkopings
1an behover forbéattra varden for personer med kronisk sjukdom sé att de &r s friska som mdjligt och
upplever en bra livskvalité.

Det kravs forandrade arbetssétt for att fa en forflyttning av hilso- och sjukvard fran sjukhusvarden till
den néra varden, béttre forutséttningar for egenvard och férebyggande insatser. Digitalisering och
artificiell intelligens &r viktiga verktyg for att transformera arbetssétt och for att minska
resursanvandningen. Implementeringen av fordndrade arbetssétt och forflyttningen behover ske
successivt. I planen for ”Tillsammans mdter vi framtidens behov av hélso- och sjukvérd 2020-2030”
beskrivs strategier som &r framtagna utifrén invanarperspektiv och behov. Strategierna ér vigledande 1
det fortsatta arbetet med att mdta och utveckla framtidens behov av hélso- och sjukvérd. Under 2023
fortsdtter arbetet med att implementera strategiernas innehall.

Region Jonkdpings 1dn paborjade en kraftfull satsning 2021, som fortsétter 2023, 2024 och 2025, pa
primérvarden och den néra varden, dir mélet 4r en samordning och kontinuitet av vardinsatser, 6kad
tillgdnglighet och 6kad delaktighet dir patientens stéllning stirks. Inférandet av patientkontrakt
fortsétter. En stark primérvard frimjar en jdmlik hélsa och krdver en god bemanning av priméirvérden.
Forstarkningen i primérvarden ska oka ldkartédtheten, som leder till 6kad kontinuitet och forbattrar
medarbetarnas arbetsmilj6. Region Jonkopings 14n antar ett ldngsiktigt bemanningsmal inom
primirvarden med ett genomsnitt med 1500 listade invénare per distriktsldkare dér riktvirdet for fast
lakarkontakt i primérvérden dr max 1100 listade. Nar detta mal &r uppnétt gors en utvéirdering av
arbetsmilj6 och kvalitet.

Arbetet med att infora patientkontrakt inom Region Jonkdpings l4n fortsétter for att frimja arbetet med
samordning och kontinuitet i virden med en sammanhéllen 6verenskommelse Gver patientens samtliga
vérdinsatser. Patientkontraktet skall erbjudas inom hela hélso- och sjukvéarden. Satsningen pé
inférandet av personcentrerade och sammanhallna vardforlopp fortsitter. Syftet med personcentrerade
och sammanhallna vardférlopp &r att patienter och nirstdende ska uppleva en mer forutsagbar,
vélorganiserad och personcentrerad process oavsett var i vardkedjan man befinner sig, under
utredning, behandling, uppfoljning eller rehabilitering.

Idag finns det stora skillnader i hidlsa mellan olika grupper i samhéllet avseende till exempel kon,
etnisk tillhorighet, utbildningsniva, geografi och olika socioekonomiska grupper. For att uppna en
battre folkhélsa ska Region Jonkopings lén aktivt stddja méinniskor i att sjdlva kunna ta ansvar for sin
vard och hilsa. Storre hdnsyn maste tas till socioekonomiska forutsittningar i de olika
upptagningsomradena med en néra och trygg vard som ska vara tillgénglig. Ett aktivt arbete behovs
for att utjamna dessa hélsoskillnader. Det preventiva folkhélsoarbetet intensifieras under planperioden
och ska ha ett livscykelperspektiv, fran den gravida mamman till den éldre individen som tar sitt sista
andetag. Systematiskt hdlsofrdmjande arbetssatt leder till ett 6kat vadlbefinnande och i kombination
med 6kad utbildningsnivé kan skillnader i ohdlsa utjimnas. For att minska hélsoskillnaderna i lédnet
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och forbattra folkhélsan behdver samarbetet mellan hilso- och sjukvarden, ldnets kommuner,
civilsamhéllet, idéburet partnerskap, frivilligorganisationer, idrottsforeningar med flera fortsétta att
stirkas. Region Jonkopings ldn ska fortsitta att arbeta malinriktat i det strategiska arbetet med ”Bésta
platsen” for att forbéttra folkhilsan hos lénets invanare genom en budgetforstiarkning 2023.

Det forebyggande folkhélsoarbetet for att stéirka barn och ungas somatiska och psykiska hilsa
paborjades under 2021, dir fortsatta riktade insatser krévs for att utjamna de paverkbara skillnader
som finns relaterat till uppvéxtvillkor och socioekonomi. Den dkade psykiska ohélsan hos barn och
unga ir ett samhéllsproblem som behover hanteras kraftfullt dir olika aktdrer som finns runt barnet
som mar déligt, behdver samverka och samarbeta och utgd ifran ”Vad &r bast for barnet och familjen
for att erhélla bra uppvaxtvillkor”. Ett kraftfullt agerande i tidig alder kan leda till en meningsfull
skolgéng och uppvéxt och i slutdndan en samhillsvinst dar samarbetet mellan elevhilsan, barn- och
ungdomshélsan och ungdomsmottagningarna ér en forutséttning for att detta ska bli framgéngsrikt.
Under 2023 sker en forstiarkning av ungdomsmottagningarna for att arbeta mer férebyggande, och for
att stirka arbetet som sker tillsammans med elevhélsan och elevhilsocentraler.

Behovet av barn- och ungdomspsykiatrins verksamhet har dock 6kat markant under flera &r. Antalet
barn som behdver béttre stod for att klara sin skolgéng eller sin vardag pa grund av neuropsykisk
funktionsnedsattning o6kar. Region Jonkopings 1dn pabdrjade 2021 en stor och kraftfull trearig satsning
for att bygga ut den egna kapaciteten av neuropsykiatriska utredningar och behandling inom barn- och
ungdomspsykiatrin och barn- och ungdomshélsan, dér barn och ungdomshélsans uppdrag utékades
och arbetet med “En vég in” fortsitter. Allt 1 syfte att forbéttra tillgdngligheten med maélet att ge barn
och unga en god hilsa.

Region Jonkdpings ldn arbete med att beméta och omhénderta véldsutsatta personer fortsitter och
utvecklas i ldnet. Det paborjade arbetet med implementering av utbildningsprogram med inriktning pa
hedersrelaterat vald och fortryck fortséatter under 2023. Har krévs ett strukturerat arbetssétt for att
identifiera och beméta hedersrelaterad problematik kopplat till barn- och unga.

Utokning av sprututbytesprogrammet kommer att ske till Varnamo och Nassj6é med planerad start i
januari 2023. Upplagget provas under 18 manader, med utvérdering efter 12 manader.

For att forbéttra tillgéngligheten till barntandvéarden genomfors en hojning av barntandvardspengen.
Folktandvarden har under ménga ar tillsammans med andra aktorer genomfort ett framgangsrikt
systematiskt och aktivt folkhélsoarbete, med maélet att forbattra barn och ungdomars tandhélsa.

Riktade insatser kommer under 2023 att genomforas inom omraden dir kariesforekomsten okar i
forskola, fritidshem och skola. En informationskampanj ska genomforas och folktandvarden kommer
att vara ute pa forskolorna och instruera kring vikten av att borsta tdnderna.

Ett arbete pagér med att starta upp en ny tandlakarutbildning pa Jonkoping University och hér startade
en satsning 2021 med att rekrytera akademisk kompetens till den planerade tandlidkarutbildningen for
att mota det forsknings- och handledarbehov som kommer att uppsta.

Region Jonkopings 1an driver verksamhet som &r konkurrensutsatt i egen regi (vardval och tandvérd).
For denna géller samma styrning som for annan verksamhet som bedrivs av Region Jonkdpings lén.
Langsiktiga ambitioner och vigval som inte regleras av regelbok eller lagstiftning behover fortydligas
ytterligare inom nagra omraden som till exempel utbuds- och lokaliseringsfragor och tjansteutbud/
plattformar mot invanarna.

Ambitionen och inriktningen som framgér i Budget och verksamhetsplan 2023 géller for alla
verksamheter. Alla inriktningar star inte som uppdrag och delar av andra kapitel giller dven for
nimnden for Folkhilsa och sjukvérd. Aven andra antagna dokument som Tillsammans méter vi
framtidens hdlso- och sjukvard, Utveckla och stéirka tre akutsjukhus och Riktlinjer for lanskliniker ar
centrala for verksamhetsutveckling och verksamhetsomradenas verksamhetsplaner.

Utveckla och stdrka de tre akutsjukhusen ér centralt och verksamheterna ska balanseras. Det kan
finnas behov av att viss befintlig verksamhet behover omfordelas till att vara centraliserade till ndgot
av lansdelssjukhusen. Bredd och spetskompetens ska finnas pa alla sjukhusen. Riktlinjerna for
lanskliniker ska f6ljas, vilket innebér att 1ansklinikerna ska sékra fastbemanning, kompetensutveckling
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och ansvar for bade akutsjukhusen och den néra varden i alla lansdelar.

Férklaring till symboler i rapporten

& - Mitetal beslutade av Regionfullmiktige

Namnd - Matetal beslutade av nimnd

- Mitetal med koppling till planen for framtidens hilso- och sjukvard
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Medborgare och kund

Strategiska mal: Basta plats att vaxa upp, leva, verka och aldras pa

Framgangsfaktorer: Nojda kunder och intressenter

Uppdrag

Beskrivning

Fortsétta implementeringen av
Patientkontraktet som innebér en
gemensam Overenskommelse mellan
patient och vardgivare.

Patientkontrakt &r en 6verenskommelse dér patient och vérden vet
vem som gor vad och skall erbjudas inom hela hélso- och
sjukvarden. I 6verenskommelsen ingar en sammanhallen planering,
fast vardkontrakt och fast ldkarkontakt i primarvarden samt bokade
tider i samrad. Den stirker patientens egen kraft att nyttja sina egna
resurser och &r till for att skapar tillitsfulla och goda relationer
mellan patient och vardgivare.

Oka patientens kunskap genom
utveckling och inférande av patientens
kunskapsstod. Inklusive mdtesplatser
och hélsocaféer i alla tre ldnsdelar.

En viktig del i den personcentrerade varden dr att 6ka patientens
kunskap. Ett utvecklingsarbete r startat kring patientens
kunskapsstdd. Aven utvecklingen av métesplatser och hilsocaféer
for personer med kroniska sjukdomar och deras nérstaende
fortsatter.

sjukvérden i sin helhet i sitt region

5 s Malvirde
M:itetal Periodicitet 2023
& Ar 80 %
¥ Patienttillfredsstillelse - andel nojda patienter
& Ar 90 %
¥ Jag har tillgdng till den hélso- och sjukvérd jag behover - Instdmmer
helt/delvis.
& Ar 75 %

¥ Andel i befolkningen som har stort/mycket stort fortroende for hilso- och

Framgangsfaktorer: God tillganglighet

Uppdrag

Beskrivning

Forbaéttra tillgdngligheten till varden
utifran systemmatetal och mal for
verksamheterna.

Region Jonkdpings 14n har under manga ér varit i topp nér det
géller tillgdnglighet i Sverige. Pandemin under 2020 och 2021 har
dock inneburit en stor pafrestning pa hélso- och sjukvarden och
fortsatt arbete behovs for att klara tillgdngligheten.

Arbeta aktivt med att uppna
bemanningsmaélet inom primérvarden
med ett genomsnitt med 1500 listade
patienter per distriktsldkare.

Riktvérdet for fast lakarkontakt i primarvarden dr max 1100. Nér
detta mal ar uppnatt gors en utvirdering av arbetsmiljo och kvalitet.

Arbeta aktivt med att ta hand om den
uppskjutna varden och sékra
tillgéngligheten till operation genom att
forstarka de egna resurserna.

I samband med pandemin har tillgingligheten paverkats och ett
stort antal operationer blivit uppskjutna. Flera satsningar behover
goras for att méta det uppddmda vardbehovet.

Samverka kring den uppskjutna varden
inom sydostra sjukvardsregionen i
syfte att forbattra tillgdngligheten till
behandlingar och operationer

En handlingsplan ar framtagen for hur den uppskjutna varden ska
genomforas. Detta kommer péverka tillgdngligheten dven under
2023. Vid slutet av 2022 har Region Jonkopings 1dn landets basta
tillganglighet till behandling och operationer. Avsikten ar att 6ka
var kapacitet och efter forméga bista kringliggande lan.
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Uppdrag

Beskrivning

Under mandatperioden ska Region
Jonkopings lan sdkra akutvérdkedjan
for att patienter ska fa ett snabbare och
sdkrare omhéndertagande i hela lénet.

Det innebér en dversyn dver tillgéngligheten och samarbetet inom
1177, ambulans, akutmottagningar, vardplatser, nidrakuter och
vardcentraler.

Arbeta aktivt inom
ambulansverksamheten att uppné
uppsatta mal for prio 1 larm.

Inom ambulanssjukvarden pagér ett aktivt arbete for att oka
tillgdngligheten och instéllelsetiden for prio 1 larm.

Arbeta aktivt med att forbattra
tillgéngligheten till utredning och
behandling inom barn- och
ungdomspsykiatrin, barn- och
ungdomshabiliteringen samt
tillgéngligheten till barn- och
ungdomshélsan.

Tillgéngligheten ska forbattras inom barn- och ungdomspsykiatrin,
barn- och ungdomshabiliteringen och barn- och ungdomshélsan.
Arbetet med En vég in fortsitter.

Utveckla primér niva for
omhéndertagande av barn- och
ungdomars psykiska hélsa.

Barn- och ungdomshélsan utvecklas till att bli den priméra nivan
for barn och ungas hélsa — forsta linjen.

Fortsitta bygga ut utredning och
behandling for neuropsykiatri hos barn
och unga.

Region Jonkdpings l4n har trots omfattande kop och utbyggnad av
den egna kapaciteten av neuropsykiatriska utredningar vixande
koer. Under 2021 till 2023 gors en stor satsning for att bygga ut
Barn- och ungdomspsykiatrin bade avseende

utredningskapacitet och behandling.

Starta en elevhilsocentral tillsammans
med Jonkdpings kommun.

Samverkan med kommunerna dr mycket viktigt. Ett arbete med att
infora en elevhélsocentral paborjas med Jonkopings kommun. Efter
utvérdering kan detta spridas till andra kommuner.

Forbattra tillgdngligheten till
folktandvarden och
specialisttandvérden.

Tillgingligheten till Region Jonkopings lans folktandvardskliniker
behover bli battre. Ett stort fokus ligger dven pé att forbattra
tillgéngligheten till specialisttandvéarden. Detta kan innebéra behov
av att disponera om resurser inom specialisttandvérden till
forstéarkning av verksamheten i Néssjo och Varnamo.

A Y] Milvirde
Miitetal Periodicitet 2023
Némnd Tertial 100 %
¥ Telefonkontakt med vardcentralen samma dag
P Manad 90 %
¥ Medicinsk bedémning i primérvérden inom tre dagar.

Namnd Manad 90 %
¥ Vintetid till undersdkning inom 30 dagar, radiologi
Namnd Manad 90 %
¥ Vintetid till undersokning inom 30 dagar, klinisk fysiologi
Némnd Ménad 90 %
¥ Fatt hjilp och ldmnat akutmottagningen inom 4 timmar
Némnd Manad 0,75 index
¥ Kontinuitetsmatt — primarvard
& Manad 80 %
¥ Faktisk véntetid till forsta besok inom 60 dagar i specialiserad vard nationell
rapportering.
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Mailvirde

Miitetal Periodicitet 2023
& Manad 90 %
¥ Genomforda aterbesok inom medicinskt méldatum

o Manad 80 %
¥ Faktisk viéntetid till operation/atgérd inom 60 dagar, specialiserad véard

d Ménad 80 %
¥ Tid till ambulans - andel prio 1 larm inom 20 minuter

Namnd Manad 90 %
¥ Faktisk véntetid till utredning barn- och ungdomspsykiatri inom 30 dagar

Némnd Manad 90 %
¥ Faktisk viéntetid till behandling barn- och ungdomspsykiatri inom 30 dagar

Néamnd Manad 90 %
¥ Faktisk véntetid till bes6k inom 30 dagar i barn och ungdomspsykiatrin

& Tackningsgrad for den uppsokande verksamheten (munhélsobeddmningar) Tertial 90 %
& Tertial 80 %
¥ Andel berittigade till nddvéndig tandvérd som fatt den utférd

d Ménad 90 %
¥ Allméntandvard: Andel revisionspatienter i tid till undersékning och

behandling, Folktandvéarden

Néamnd Manad -10%
¥ Allméntandvérd: Mojlighet att ta emot nya patienter, méits genom minskning

av ko

& Manad 80 %

¥ Tillgénglighet specialisttandvéard inom 60 dagar efter remiss

Framgangsfaktorer: God och jamlik hilsa

Uppdrag

Beskrivning

Fortsétta att arbeta malinriktat i det
strategiska arbetet med “Bésta platsen”
for att forbattra folkhdlsan hos ldnets
invanare.

Region Jonkopings lin planerar att under aret fortsitta att utveckla
arbetet med bésta platsen att véixa upp, leva och éldras. Vi stravar
efter att jag far den vard jag behover, nér jag behover den och pa
det sitt jag behover.

Sakerstilla att verksamheter som ar
centraliserad inom regionen, nér lénets
invanare jamlikt.

Delar av Region Jonkopings léns verksamheter ar centraliserade vid
en eller ett par stéllen i regionen. Det faller da ett extra ansvar att
sédkerstilla att detta inte paverkar mojligheten till jimlik hilsa i hela
lanet.

Fortsitta integrationsarbetet genom
bland annat hdlsokommunikatorernas
insatser och spridning av konceptet
med hélsoguider till fler kommuner.

Halsokommunikatorer arbetar med upplysning om hélso- och
sjukvarden pa olika sprék i hela ldnet. Det handlar om information
om hur sjukvérdssystemet dr uppbyggt, soka vard pa ratt vardniva,
att hitta rétt i varden och 6ka kunskapen kring folkhilsa,
fordldraskapsstdd och egenvard. Hélsoguider é&r frivilliga volontérer
som genom egna nitverk kan bidra till 6kad forstaelse for hilsa och
egenvard. Halsoguider utbildas och verkar i prioriterade omraden.

For att forbattra barn och ungas hilsa
prioriteras tre omraden for ett fordjupat
arbete i ndra samverkan; fullf6ljda
studier, psykisk hélsa och fysisk
aktivitet.

Lokala team fran olika delar i lanet genomfor forbattringsarbeten
utifran detta. Forbattringsarbetet genomfors med inspiration fran
Skottland och Cincinnati, USA.
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Uppdrag

Beskrivning

Minst en familjecentral ska finnas i
varje kommun.

Familjecentralernas uppdrag utvecklas genom att arbeta
uppsodkande med riktade insatser till familjer med behov av extra
stod. Paborja utvecklingsarbete kring fordldraskapsstod for ldnets
familjecentraler.

Samverkan ska ske med elevhilsan for
att forbattra tillgéngligheten och arbetet
med forebyggande arbete

Ett arbete med att infora en elevhélsocentral paborjas med
Jonkopings kommun. Efter utvardering kan detta spridas till
andra kommuner.

Ungdomsmottagningen ska arbeta
tillsammans med elevhélsan och
elevhilsocentraler for att arbeta mer
forebyggande.

Under 2023 sker en forstédrkning av ungdomsmottagningarna
for att arbeta mer forebyggande, och for att stirka arbetet som sker
tillsammans med elevhélsan och elevhilsocentraler.

Arbeta riktat mot éldre for att
identifiera och erbjuda behandling for
att motverka psykisk ohélsa, suicid,
ofrivillig ensamhet samt framja &dldres
psykiska hélsa.

Vardcentralerna har ett uppdrag att aktivt arbeta med att forbattra
den psykiska hélsan hos éldre.

Fortsédtta arbetet med Trygg och séker
vard och omsorg.

I uppdraget ingér att arbeta aktivt med att utveckla och forbattra
samarbetet med ldnets 13 kommuner i syfte att erbjuda jamlik hélsa
och vard for lanets invanare. Vardcentralerna i samverkan med den
kommunala sjukvarden fortsitter att stirka det tvarprofessionella
samarbetet.

Fortsatt utveckling av lakarstod till de
sdrskilda boendena och den
kommunala hemsjukvarden.

Lakarmedverkan i hemsjukvérden ska forstérkas genom
samverkande team fran Region Jonkdpings 1dn och kommun med
fokus pa gemensam planering, samordnade individuella planer
(SIP) och proaktiva insatser.

Fortsatt utveckling av en jamlik
geriatrisk vérd 1 lanet

Den utredning som genomfordes under 2022 kan anvindas for att
initiera utvecklingsprojekt. Arbetet med Geriatrikum fortsatter.

Testa arbetssittet med att infora
geriatrisk vard i hemmet och utvérdera
efter ett ar.

Behovet av att utdka specialiserad vard inom geriatrik okar 1 takt
med att befolkningen éldras. For att mota nya behov for dldre som
blir akut sjuka har sa kallade virtuella vardenheter skapats i Sverige
och internationellt. Inom Region Jonkdping har priméarvéarden
provat att infora "Esther-team" som delvis kan méta detta behov.
Under &ret ska en modell utarbetas for specialiserad geriatrisk vard.

Riktade insatser genomfors inom
omraden dar kariesforekomsten okar 1
forskola, fritidshem och skola.

En informationskampanj ska genomforas och folktandvarden ska
vara ute pa forskolorna och instruerar kring vikten av att borsta
tédnderna.

5 s Malvirde
Mitetal Periodicitet 2023
Nimnd Ar 72 %
¥ Sjélvskattad hilsa i befolkningen
4 Ar 45 %
¥ Andel kariesfria 19-aringar
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Process och produktion

Strategiska mal: Enklare vardag for invanare och medarbetare

Framgangsfaktorer: Utveckling av arbetssitt och digitala tjanster

Uppdrag

Beskrivning

Fortsétta utokningen och anvéndningen
av digitala tjénster for vard, hilsa och
prevention inklusive digitala besok

Region Jonkopings lin ska vara aktiv i implementerandet av olika
vélfardstekniska l6sningar och i utveckling av e-hilsotjénster.
Digitala vardsbesok dr en naturlig del i utvecklingen av varden.
Implementering av e-hilsa ska ske pa ett kostnadseffektivt sitt som
dven leder till kvalitetsforbattringar inom vérden.

Forbadttra tillgdngligheten till 1177 pa
telefon och tillhandahalla radgivning
pa andra sprak

1177 via webb eller telefon ska vara stdd i individens kontakt med
véarden och som en integrerad del i hélso-, sjuk-, tandvérds- och
omsorgsstrukturen. Under 2023 fortsétter arbetet med att forbattra
tillgéngligheten till 1177 pé telefon.

1177 direkt — symtombedomning,
hénvisning och chatt infors pa alla
vardcentraler i ldnet och som en del av
1177

Symtombeddmning, hdnvisning och chatt 4r en ny nationell
satsning dir invénaren ska kunna ldmna sin symtombeskrivning
dygnet runt och ddrmed starta sitt vardarende. 1177 direkt infors
successivt under 2023.

Infora 16sningar for egenmonitorering.

Vilfardsteknik och e-hilsa ska ge mojlighet till effektiviseringar
och utveckling av sjukvérden i syfte att mota framtidens behov av
hilso- och sjukvérd

Underlétta anviindandet av och
kunskap om digitala stod och tjanster.

Giller bade for personal och invénare. Sérskild satsning p& de som
har ett digitalt utanforskap.

Fortsitta utvecklingen av vardsystemet
Cosmic och andra system som anvands
i varden.

For att varden ska kunna dra full nytta av och anvinda e-
hélsotjanster optimalt, krivs kontinuerlig utveckling och forbéttring
av vardens processer och arbetssitt. Genom nationell och lokal
samverkan kring standardiserat arbetssitt kan varden effektiviseras
och en 6kad kvalitet och patientsidkerhet uppnas. Utgangspunkt dr
ritt information pa rétt plats i rétt tid, med stdd av digitala verktyg
for vardplanering, kunskapsstod, vardprocessutveckling.
Patientsdkerhet, verksamhetens och invanarens behov ska beaktas i
utveckling och forandring av IT-system.

Forbittra konsultstddet fran sjukhusens
specialistvard till primirvarden genom
sOmlosa Overgangar

Att forflytta sjukhusens specialistvard ndrmare patienten och
primédrvarden &r ett led i forflyttningen mot néra vard.

Utveckla akutflddet och forkorta
vardtiden pa akutmottagningen
speciellt for de édldre

Region Jonkopings lin arbetar utifrén konceptet att patienterna far
den vard de behover, nér de behdver den och pé det sétt de behdver
véarden. Detta innebdr att vi arbetar med ett snabbt
omhéndertagande pa akutmottagningen och att det finns en ledig
vardplats nér det behovs.

Tillse att det finns vardplatser efter
behov pa de tre akutsjukhusen.

Detta innebér att det finns en ledig vardplats nér det behovs. Under
mandatperioden ska antalet vardplatser pa lanets tre akutsjukhus
oka.

. I Malvirde
Miitetal Periodicitet 2023
Namnd Maénad
¥ Disponibla véardplatser
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Mailvirde

Miitetal Periodicitet 2023
Néamnd Maénad <85 %
¥ Beldggning

Niamnd Manad 0%

¥ Utlokaliserade

Namnd Maénad 0%

# Overbelidggningar

Némnd Tertial 15 %

# Aterinliggningar inom 30 dagar varddygn

Strategiska mal: Basta maojliga kvalitet

Framgangsfaktorer: Hilsofrimjande och sjukdomsférebyggande

Uppdrag

Beskrivning

Halsofrdmjande arbete i
socioekonomiskt utsatta omraden
- utvérdera forstarkningsuppdrag i
primarvarden

Vardcentralerna har ett sérskilt ansvar for att erbjuda personer med
sérskild risk, som har hogre férekomst av ohdlsosamma
levnadsvanor stdd till levnadsvaneforandring.

Stodja implementering av det nya
nationella virdprogrammet vid
ohélsosamma levnadsvanor

- prevention och behandling.

Systematiskt stod till varden i att utveckla struktur for arbetet med
att frimja hélsosamma levnadsvanor.

Fortsétta utveckla Héilsocenter
tillsammans med ldnets kommuner

Region Jonkdpings 14n och ldnets kommuner satsar gemensamt pa
att utveckla Hélsocenter tillsammans med invanare, civilsamhélle
och foreningsliv. Malgruppen &r invanare, frimst vuxna, som pa
grund av sin livsstil eller en eller flera levnadsvanor har risk for
framtida ohélsa.

Stodja kommunernas
rehabiliteringspersonal med Region
Jonkopings lans specialistkompetens
och f6lja upp hela
rehabiliteringsprocessen.

Samarbete med specialistsjukvarden, vardcentralerna och
kommunerna dr nddvéndig for trygga och sékra dvergangar och en
bra rehabiliteringsprocess for den enskilde. Det &r viktigt att Region
Jonkdpings 14n vid behov stddjer kommunernas
rehabiliteringspersonal och foljer upp hela rehabiliteringsprocessen.

Utokning av rehabiliteringsresurser i
form av exempelvis fysioterapeuter,
arbetsterapeuter, logopeder, psykologer
och dietister.

Det finns ett 6kat behov av rehabilitering i samtliga lansdelar och i
en rad processer. Det handlar om 6kat fokus pa helhet och vikten av
att olika kompetenser kompletterar varandra for ”Esters bésta”.

Ett strukturerat arbetssétt inom
sjukskrivnings- och
rehabiliteringsprocessen ska utvecklas
och infbras i primarvarden inom
Sydostra sjukvardsregionen.

Det krévs ett lagarbete som omfattar medicinsk, arbetslivsinriktad
och social rehabilitering tillsammans med andra aktorer i samhéllet
for att dstadkomma goda resultat och mdjliggora dtergang till
arbetslivet. Rehabilitering till arbete ar ocksa en forutsttning for att
gé fran utanforskap till arbetsgemenskap.

En samverkansmodell ska
vidareutvecklas inom omradet mellan
primérvard och specialistvard.

Samverkansmodellen tas i forsta hand fram for
rehabiliteringsmedicin, psykiatri och smartkliniken.

Tillgodose att sjukskrivna personer
med behov av koordineringsinsatser
har tillgéng till en rehabkoordinator
oavsett vardniva.

Utveckla strukturerade arbetssétt inom rehabkoordinering i
specialiserad vérd.
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Uppdrag

Beskrivning

Smittskydd, vardhygien och strama
- Utdkning av sprututbytesprogrammet
till Varnamo och Néss;jo.

Forslag att prova upplagget under 18 manader, med utvérdering
efter 12 manader. Planerad start januari 2023

5 c o Malvirde
Miitetal Periodicitet 2023
Namnd Tertial 50 %
¥ Andel 40-, 50-, 60- och 70-aringar som genomgatt halsosamtal.

Namnd Tertial 50 %

¥ Andel forstagdngsforildrar som genomgatt hdlsosamtal

Framgangsfaktorer: Saker verksamhet

Uppdrag

Beskrivning

Genomfora en 6versyn om hur
personalen utbildas, ges 6vning och
forbereds pa kris- och katastroflagen
samt vid krig

Under pandemin har olika omraden identifierats som behdver
forstarkas for att kunna uppratthalla en god kris- och
katastrofmedicinsk beredskap. Personalens uthéllighet och
kunskapsutveckling vid en langre kris har visat sig vara en
utmaning. Utbildning och 6vning inom omradet katastrofmedicin
behdver oka.

Under planperioden anpassas Region
Jonkopings lans patientsdkerhetsarbete
till Socialstyrelsens nationella
handlingsplan for 6kad patientsékerhet,
Agera for siker vard.

I handlingsplanen beskrivs:

* Mal — god och séker vard, dverallt, alltid

» Grundldggande forutséttningar for patientsikerhet — engagerad
ledning och tydlig styrning, god sdkerhetskultur, adekvat
kompetens och bemanning, och patienten som medskapare

» Fem fokusomraden

Inom primérvarden dr det viktigt att
utveckla arbetet med patientsékerhet i
omstillningen till mer nira vard

Patientsikerhetsarbetet dr en grundliggande forutsittning i Region
Jonkopings lans utvecklingsarbete i planen for att méta framtidens
halso- och sjukvard.

¥ Vardtillfillen med vardskada

.. ... Malvirde
Miitetal Periodicitet 2023
4 Tertial 90 %
¥ Vérdprevention
Néamnd Tertial 0%
¥ Vardtillfillen med skador
Namnd Tertial 0%

Framgangsfaktorer: Andamalsenliga, resurseffektiva och hallbara processer

Uppdrag

Beskrivning

Fortsétta det pdbdrjade arbetet inom
kunskapsstyrningen nationellt,
regionalt och lokalt med ambitionen att
vara ledande i implementeringen, i
syfte att erbjuda jamlik vard.

I detta ingéar att underlétta for medarbetare och chefer att anvénda
bista mojliga kunskap och att minska variation med hjélp av
kliniska kunskapsstod, nationella vardférlopp, vardprogram och
vardriktlinjer. Patientmedverkan i utvecklingen av hélso- och
sjukvarden ska 6ka och samverkan ska effektiviseras mellan olika
vardnivaer i programmet.
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Uppdrag

Beskrivning

Prioritera och utveckla
omhéndertagandet av patienter med
kroniska sjukdomar

Den néra varden ska erbjuda invanare med kroniska sjukdomar det
stdd och den tillgénglighet de behover for att kunna leva med sa
hog livskvalitet som mdjligt. Utvecklingsarbetet omfattar bland
annat fordjupad kartldggning av invanarnas behov, forbattrade
arbetssétt och uppfoljningsrutiner, kompetensutveckling, e-hilsa
och effektiva sjalvhjalpsstod.

En 6kning sker med en
intensivvardsplats pa Ryhov samt
personalforstirkning pa
Hoglandssjukhuset och Virnamo
sjukhus genomfors under en
tredrsperiod.

En utredning har genomforts av intensivvarden i ldnet och om
antalet platser motsvarar lansinvanarnas behov av intensivvard.
Utredningen visar behov av utokning.

Behovet av intermedidrvéardplatser
utreds under 2023.

En utredning har genomforts om intensivvéarden i lénet.
Utredningen kompletteras med en &versyn av eventuellt behov av
intermedidrvardplatser. En nationell definition av
intermedidrvardplatser dr pa gang och ska utgdra grund for
utredningen.

Cancervérd - Arbeta aktivt med att nd
malen for standardiserade vardforlopp.

Region Jonkopings 14n har infort standardiserade vardforlopp i
cancervarden. De flesta patienterna behandlas enligt vardforloppen
men det behdvs mer for att nd forloppens idealtider. Utvecklingen
sker i néira samarbete mellan olika verksamhetsomraden och den
néra varden.

Cancervérd - Oka deltagandet i
screeningprogram och genomfora
riktade insatser.

Riktade insatser for att uppna ett hogt deltagande i
mammografiscreeningen och cellprovtagning for
livmoderhalscancer.

Cancervérd - Fortsatta det paborjade
arbetet med screening for tjock- och
andtarmscancer.

Under 2022 pébdrjade Region Jonkopings lén screening av tjock-
och dndtarmscancer. Det medfor initiala kostnader som enligt
hélsoekonomiska berdkningar tjdnas in genom att farre individer
dor av tjock- och dndtarmscancer.

Cancervard - Fortsitta inforandet av
organiserad prostatacancertestning.

En pilot genomf6rs under 2023 och planering paborjas for
spridning av organiserad prostatatestning.

Cancervérd - Erbjuda avancerad
lakemedelsbehandling pé véra tre
akutsjukhus.

En effektiv dagvard utvecklas vid alla tre sjukhusen sa att
behandling kan ges sé néra patientens hem som mgjligt med
bibehéllen hog patient- och personalsikerhet.

Cancervérd - Stirka
rehabiliteringskedjan efter
cancersjukdom

For att sdkerstilla en trygg personcentrerad, behovsinriktad och
resurseffektiv rehabilitering av hog kvalitet utvecklas
rehabiliteringskedjan efter cancersjukdom. Ett

viktigt mal &r att redan under utredningstiden kunna ge patienten
stod for rehabilitering och egenvard.

Palliativ vard - Utforma den palliativa
varden sa att alla lansinvénare har
jamlik tillgang till palliativ vard dygnet
runt

Specialiserad sjukvard i hemmet (SSIH) samverkar med ldnets
kommuner och primérvard i utvecklingen av den palliativa varden.

Palliativ vard - Vardplatser for
specialiserad palliativ véard skapas pa
lanets tre akutsjukhus.

Utveckling av varden kring de palliativa vardplatser som skapas pa
lanets tre sjukhus.

Palliativ vard - Verksamheten
specialiserad sjukvard i hemmet
(SSIH) fortsitter att utvecklas.

Specialiserad palliativ vard ges till patienter med komplexa symtom
eller vars livssituation medfor sérskilda behov, och som utfors av
lakarledda multiprofessionella team.

Kvinnors hilsa och forlossning
- Fortsétta utveckla en sammanhallen,
jamlik och personcentrerad vardkedja

For att uppné en mer jamstélld vard och jaimlik héilsa genomfors en
flerérig satsning for forbéttrad forlossningsvard och starkta insatser
for kvinnors hélsa.
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Uppdrag

Beskrivning

baserat pa kvinnors olika behov fran
graviditet till forlossning och eftervérd.

Kvinnors hélsa och forlossning - Att
personer som utsatts for sexuellt vald
och konsstympning ska fa tillgang till
en god vard baserad pé bésta mojliga
kunskap

Arbeta utifran och spridning av resultatet fran forskningsprojekt
"Samskapa omhéndertagande vid sexuellt vald"

Psykisk hélsa - Utokning av peer
support, person med egen erfarenhet

Peer support, dr personer med egen erfarenhet och en beprovad
metod som stodpersoner inom en verksamhet som ger vard, stod
eller rehabilitering.

Psykisk hélsa - Utveckla det
individuella stodet for béttre somatisk
hilsa hos personer med psykisk
sjukdom

Arbetet sker i samverkan mellan specialiserade psykiatriska varden,
primérvarden och kommunerna.

Psykisk hélsa - Att utveckla stodet att
mota och behandla personer med
trauma som kan utveckla
posttraumatiskt stressyndrom (PTSD).

Varden behover bli béttre pa att mdta och behandla personer med
trauma som kan utveckla posttraumatiskt stressyndrom (PTSD).

Samordna arbetet kring
suicidprevention i lanet.

For att mojliggora ett aktivt lokalt arbete etableras ett natverk med
lokala samordnare i ldnets kommuner.

Vald i néra relationer - Arbete med att
bemoéta och omhénderta véldsutsatta
personer fortsétter och utvecklas i
lanet.

En forsta utviardering genomfordes under 2022. Verksamheten ska
sékra att den finns tillgénglig i hela ldnet.

Vald i néra relationer - Fortsétta det
pabdrjade arbetet med implementering
av utbildningsprogram med inriktning
pa hedersrelaterat vald och fortryck.

Ett arbete har genomforts med inriktning pé hedersrelaterat vald
och fortryck dér framtagande och implementering av
utbildningsprogram paborjats. Utbildning har exempelvis skett for
hélsokommunikatdrerna i &mnet vald i néra relationer och
hedersrelaterat vald och fortryck. Detta arbete ska fortsitta.

Vald i néra relationer - Strukturera
arbetssatt for att identifiera och bemdota
hedersrelaterad problematik kopplat till
barn och unga.

Arbetet med att bemota och omhénderta valdsutsatta personer
inklusive barn i valdsutsatta miljoer pagar. Utbildning- och
informationsmaterial rérande barns utsatthet har tagits fram.

Likemedelsanviandning
- Tillhandahélla en rationell och séker
lakemedelsforsorjning

Sjukhusapoteket arbetar kontinuerligt med lokaler,
logistikldsningar och lagernivaer for att sdkerstélla en robust
lakemedelsforsorjning.

Likemedelsanvindning - Arbeta for en
jamlik lakemedelsbehandling

Region Jonkdpings 14n arbetar for att nd en jamlik och
kostnadseffektiv lakemedelsanvéndning. Detta sker till exempel
genom ldkemedelsdialoger.

Lékemedelsanviandning

- Kostnadseffektiv
lakemedelsanvindning utifran
nationella och regionala avtal och
rekommendationer

Nya lakemedel ger méjligheter till battre behandlingsresultat, men
leder samtidigt till 6kade kostnader for lakemedelsbehandling.
Region Jonkdpings lén foljer nationellt ordnat inforande av
ldkemedel och nationella rekommendationer, samt har en sarskild
budgetmodell for inférande av nya kostnadskriavande ldkemedel.

Likemedelsanvéindning - Minska
oldmplig ldkemedelsanvandning

Arbeta for att minska oldmplig anvindning av exempelvis opioider.

Likemedelsanvéindning - Minska
miljopaverkan fran ldkemedel med
bibehaéllen patientnytta

Anvindningen av icke-farmakologiska behandlingar och stod till
livsstilsforandringar ska 6ka. Forskriv startforpackningar dér det dr
mdjligt och arbeta med tidsbegriansade ordinationer. Verka for att
lakemedel med samma effekt och med mindre miljépaverkan
prioriteras vid forskrivning och rekommendation.
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Uppdrag

Beskrivning

Lékemedelsanvindning - Framja en
hallbar ladkemedelskedja efter att
patienten anvént ldkemedel

Forbéttra invanarnas kunskap om hur lakemedel paverkar miljon
och hur dverblivna likemedel ska kasseras. Oka samverkan om
lakemedels miljopaverkan och rening av likemedelsrester med
lanets kommuner och lénsstyrelsen.

Smittskydd, vardhygien och strama
- Arbeta med att minska
antibiotikaforskrivning

Strama (samverkan mot antibiotikaresistens) arbetar for en rationell
antibiotikaanvéndning. Antibiotikaférbrukningen i 6ppen och
sluten vard f6ljs upp och aterkopplas till verksamheterna. Bland
annat gors arliga besok till varje vardcentral dér diagnoskopplad
forskrivning redovisas pé forskrivarniva.

Smittskydd, vardhygien och strama
- Fortsatt bevakning av covid-19 och
eventuellt behov av ny storskalig
vaccination

Det ar i nuldget oklart hur det langsiktiga behovet av upprepad
vaccination kommer att se ut, men sannolikt kommer dtminstone
riskgrupper att behdva vaccineras dterkommande.

Smittskydd, vardhygien och strama

- En informationskampanj ska
genomforas kring de vaccinationer som
erbjuds till dldre

Vaccinationsprogrammen r en viktig del i det forebyggande
arbetet mot infektionssjukdomar.

Utreda forutsittningarna for att erbjuda
barn avgiftsfri vaccinering mot
fastingburen hjarninflammation (TBE).

I flera omréden i Jonkopings ldn finns det forhojd risk att smittas
av fastingburen hjarninflammation (TBE).

Vérdnira service - Arbetsuppgifter som
idag till stor del skots av
sjukvardsutbildad personal ska dir det
ar mojligt, pa ett kostnadseffektivt

sitt, flyttas dver till servicepersonal.

Nyttja Nérservice utifran rétt anvind kompetens (RAK) i storre
omfattning for att avlasta vardpersonalen och vara bidragande till
att effektivisera verksamheten.

. s Malvirde
Mitetal Periodicitet 2023
& Ar 60 %
¥ Indikatorer i 6ppna jamforelser
& Manad 80 %
¥ Standardiserade vardforlopp - andel inom max ledtid
& Manad 70 %
¥ Standardiserade vérdforlopp - andel utredda patienter i SVF
Néamnd Tertial 6 531
¥ Antal hembesok ldkare
Namnd Tertial 3221
¥ Antal vardplaneringar enligt SiP
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Larande och fornyelse

Strategiska mal: Bast pa att forbattra och fornya

Framgangsfaktorer: Forbattringskunskap

Uppdrag

Beskrivning

Fortsitta arbetet med rétt anvand
kompetens (RAK).

For att uppné en likvirdig verksamhet 4r det viktigt att resurser
anvénds kostnadseffektivt.

Fortsétta arbetet med kapacitet och
produktionsstyrning (KPS).

KPS (Kapacitet och produktionsstyrning) dr exempel pé verktyg for
att styra resurser mot kostnadseftektivitet.

Framgangsfaktorer: Professionell kunskap

Uppdrag

Beskrivning

Erbjuda kompetensutveckling for
Region Jonkdpings 14n och kommuner
i samverkan, praktisk trdning och
teoretisk bas

Okade krav pa sdkerhet och avancerad teknik, hdjer kraven pa
utbildning och tréning. Inom hélso- och sjukvarden &r Metodikum
en lansgemensam verksamhet som stddjer medarbetarnas
mojligheter att trina och simulera sina fardigheter och
teamsituationer kring patienten.

Stddja starten av en ny
tandlékarutbildning

Driva pé for att Jonkopings University ska starta en
tandldkarutbildning i samarbete med Region Jonkopings 1én.

Rekrytera rétt akademisk kompetens
till den planerade
tandlékarutbildningen

Akademisk kompetens behover rekryteras till den planerade
tandldkarutbildningen for att méta det forsknings- och
handledarbehov som kommer att uppsta.

Framgangsfaktorer: Forskning

Uppdrag

Beskrivning

Identifiera, kartligga, samordna och
stodja strategiska forskningsomraden
och kunskapsunderlag i arbetet med
néra vard.

En viktig och prioriterad uppgift for Jonkoping Academy och
Region Jonkopings lins egen FoU-enhet Futurum de kommande
aren &r att identifiera, kartlagga, samordna och stddja strategiska
forskningsomréden och kunskapsunderlag i arbetet med
omstéllningen till nira vard.

Arbeta aktivt med
kompetensutveckling, samt erbjuda
utbildnings- och forskningsmdjligheter

Forskning och utveckling (FoU) for hilso- och sjukvard &r en
central del i en kunskapsorganisation och Region Jonkdping 1an har
dérfor sedan 1ang tid stimulerat och finansierat klinisk forskning.

.. .. Malvirde
Miitetal Periodicitet 2023
4 Ar >125
¥ Antal forskarutbildade medarbetare
d Ar >150 st.
¥ Antal publikationer
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Medarbetare

Strategiska mal: Sveriges basta offentliga arbetsgivare med
Sveriges basta arbetsplatser

Framgangsfaktorer: Ratt kompetens och bemanning

5 .. Mailvirde
Miitetal Periodicitet 2023
Namnd Maéanad
¥ Arsarbetare
20(22)
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Ekonomi

Strategiska mal: God och hallbar hushallning

Framgangsfaktorer: Kostnadseffektiv verksamhet

Uppdrag

Beskrivning

av den néra varden.

Folja omstéllningen och forstarkningen =~ Ambitionen ar att successivt forstirka den nira varden. Denna

omstéllning syns redan frdn 2019 da primérvardens andel av totala
hélso- och sjukvardskostnaden 6kade. Malséttningen ar att denna
omstillning ska fortsétta.

Se §ver att resurserna har en jamlik
fordelning utifran lansinvanarnas
behov av vard.

Budgeten kan justeras utifran fordndrade behov och inférandet av
nya arbetssitt.

en fordjupad utvirdering av vardval
6gon avseende volym och ersittning.

Under forsta kvartalet 2023 genomfors  Invanarnas behov av 6gonsjukvard har 6kat och ramen behdver

justeras med 6 miljoner kronor for att ge forutsittningar for en
fortsatt god tillgéinglighet for lanets invanare.

Miitetal Periodicitet lz\/(l)ilsvﬁrde
& Ekonomi i balans Manad 0 tkr

& Prognos Tertial 0 tkr
Nimnd Kostnad per DRG Oppenvard Ar 67 000kr
Néamnd Kostnad per DRG slutenvard Ar 73 000kr

Utdkningar 2023

Forandring jamfort med budget 2022, totalt

Miljoner kronor

2023 | 2024 | 2025 | Kommentar/héinvisning till uppdrag

Uppskjuten vard 75 75 75
SVF, PSVF -5 -5 -5 | Arbete med standardiserade vardforlopp
Digitalisering utveckling néra vard -5 -5 -5
Effektivisering pga digitalisering 5 5 5

Primérvard -35 -70 | -105 | Flera uppdrag finns kring utveckling av
primédrvarden och forflyttning mot néra vird

Kirurgisk vard -50 -50 -50

Medicinsk vard -5 -5 -5

Utokning av
sprututbytesmottagningen

-0,75 | -0,75 | -0,75 | Sprututbytesmottagning i Nassjo och
Virnamo har inforts jan 2023.

Vardval Ogon -6 -6 -6 | Forstarkning pa grund av ett 6kat vardbehov.
Under forsta kvartalet 2023 genomfors en
fordjupad utvirdering av vardval 6gon
avseende volym och ersittning.

Barntandvérdspeng -2,6 -2,6 -2,6 | Barntandsvardspengen okar.
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Ungdomsmottagningar -5 -5 -5 | Uppdrag finns kring utékning av
ungdomsmottagningarnas uppdrag.

Folkhilsa -5 -5 -5 | Flera uppdrag finns kring utveckling av
folkhélsan.

Barn- och ungdomshélsan/BUP 0 -10 -20 | Uppdrag finns kring barn- och ungdomshélsan
samt BUP

Intensivvarden -5 -15 -25 | Uppdrag finns om utdkning av IVA platser
och personal, samt utredning av
intermedidrvardsplatser.

Vardplatser -10 -20 -30 | Uppdrag och uppf6ljning finns om vérdplatser
vid behov.
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N Region PROTOKOLL
¥ JBnkdpings lan

Presidium - Namnd for folkhélsa och sjukvard §§ 1-7, 9-14

Tid: 2023-01-10 kl. 13:00
Plats: Sal A, Regionens hus
§7

Verksamhetsplan- Budget 2023
Diarienummer: RJL 2022/74

Beslut

Handlingarna i ovanstaende drende &r inte fardigstillda till dagens
presidiesammantride. Darmed planeras ett extra presidiesammantriade den 24
januari 2023 klockan 12:30, for att bereda drendet.

Beslutets antal sidor
1

Protokollsutdrag, bestyrkande Justerare, signatur
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N Region PROTOKOLL
¥ JBnkdpings lan

Presidium - Namnd for folkhadlsa och sjukvard §§ 14-26

Tid: 2023-02-08 kl. 13:00
Plats: Regionens hus, sal A
§ 21

Verksamhetsberattelse 2022
Diarienummer; RJL 2022/84

Beslut
Presidiet hanterar drendet under kommande nimndsammantride.

Sammanfattning

I december 2021 noterade ndmnden forslag till budget och verksamhetsplan
for forvaltningens verksamhetsomraden som verkar inom ndmndens
ansvarsomrade. Verksamhetsberittelserna for 2022 ger aterrapportering av
verksamhetsplan och budget.

Beslutsunderlag

e Missiv daterad 2023-01-31

e Verksamhetsberittelse 2021 Vardcentralerna Bra Liv

e Verksamhetsberittelse 2021 Folktandvarden

e Verksamhetsberittelse 2021 Medicinsk vard
Verksamhetsberittelse 2021 Kirurgisk vird
Verksamhetsberittelse 2021 Psykiatri, rehabilitering, diagnostik
Verksamhetsberittelse 2021 Regionledningskontor med
verksamhetsnéra funktion — for information

Beslutet skickas till
Némnd for folkhélsa och sjukvard

Beslutets antal sidor
1

Protokollsutdrag, bestyrkande
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[ | Region MISSIV 1(2)
¥ JOnkdpings lan 2023-01-31 RJL 2022/84

Néamnden for folkhilsa och sjukvard

Verksamhetsberattelse 2022 - Namnden
for folkhalsa och sjukvard

Forslag till beslut
Néamnd for folkhélsa och sjukvérd
e godkénner verksamhetsberittelse for 2022 avseende verksamhetsomraden
inom ndmndens ansvarsomrade.

Sammanfattning

I december 2021 noterade ndmnden forslag till budget och verksamhetsplan for
forvaltningens verksamhetsomrdden som verkar inom nimndens ansvarsomrade.
Verksambhetsberéttelserna for 2022 ger dterrapportering av verksamhetsplan och
budget.

Information i arendet

Regionfullméktige har i budget for 2022 angivit mal for verksamheten och i
handlingsplaner fokusomraden, forandringar och uppdrag. I december 2021
noterade ndmnden forslag till budget och verksamhetsplan for férvaltningens
verksamhetsomrdden som verkar inom ndmndens ansvarsomride.

Regiondirektoren dr ytterst verkstéllande tjdnsteman som péa regionstyrelsens och
ndmndernas uppdrag leder verksamheten i enlighet med faststalld
verksamhetsplan, och budget for regionstyrelse respektive ndamnd. Operativt
ansvar fordelas vidare till verksamhetsomradesdirektdr som rapporterar till
regiondirektoren.

Verksamhetsomradenas verksamhetsberéttelser for 2022 utgor tillsammans
regiondirektdrens dterrapportering av forvaltningens verksamhet och resultat for
2022. Verksamhetsberittelserna utgdr dven ett viktigt underlag for
regionledningskontorets arbete med arsredovisningen, som utgor regionstyrelsens
aterrapportering till regionfullmiktige. Namnden delges dven
regionledningskontorets verksamhetsberittelse for information, da ett flertal
uppdrag och aktiviteter berér nimndens ansvarsomrade.
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[ | Region MISSIV 2(2)
¥ JOnkdpings lan RJL 2022/84

Beslutsunderlag

e Missiv daterad 2023-01-31
Verksamhetsberittelse 2021 Vérdcentralerna Bra Liv
Verksamhetsberittelse 2021 Folktandvarden
Verksambhetsberéttelse 2021 Medicinsk vard
Verksambhetsberittelse 2021 Kirurgisk vard
Verksamhetsberittelse 2021 Psykiatri, rehabilitering, diagnostik
Verksamhetsberittelse 2021 Regionledningskontor med verksamhetsnéra
funktion — for information

Beslut skickas till

Regionledningskontoret ekonomi

REGIONLEDNINGSKONTORET

Jane Ydman
Regiondirektor
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Inledning

Folktandvardens allméntandvérd &r lokaliserad med 26 kliniker i ldnets samtliga kommuner.
Specialisttandvarden bedrivs pa olika orter i ldnet med tyngdpunkt i Jonk&ping, dir samtliga nio
specialiteter finns. I Nissjo bedrivs ortodonti (tandreglering). I Varnamo bedrivs ortodonti, endodonti
(rotbehandling) och specialistbarntandvard. I Varnamo finns dessutom orofacial medicin (prevention,
diagnostik och behandling av komplexa orala tillstdnd relaterade till systemsjukdomar och/eller
funktionshinder).

Folktandvardens finansiering bestar bade av ett anslag i form av en budgetram samt intdkter fran
vuxna patienter och via tandvardsforsékringen. Folktandvérdens verksamhet ar till stora delar
konkurrensutsatt gentemot privata aktorer. Krav pa konkurrensneutralitet forutsétter att prissittningen
baseras pa Folktandvérdens sjdlvkostnad. For att finansiera pris- och 16nedkningar har
Folktandvardens priser under 2022 hdjts med i genomsnitt 2,3 procent. Mervardesskatt ingar 1
Folktandvardens sjialvkostnad av konkurrensskal.

Folktandvarden redovisar for 2022 ett negativt resultat om minus 3,8 miljoner kronor. Resultatet ér
nagot samre &n de prognoser som Folktandvarden levererat vid delarsboksluten. Allméntandvardens
resultat for 2022 uppgar till minus 3,0 miljoner kronor, medan specialisttandvéardens resultat under
samma period uppgar till minus 0,8 miljoner kronor. Resultatet for 6vriga resultatenheter ar i balans.

Samtliga allméntandvardskliniker har under aret hallit 6ppet och kunnat erbjuda béade
revisionstandvard och akuttandvard. Under hdsten har arbete med extra vardinsatser genomforts for att
forbattra tillgdngligheten, vilket visat gott resultat p& de kliniker som genomfort insatserna.
Tillgdngligheten i allméntandvarden &r dock nagot sémre for 2022 dn 2021, dér endast fyra kliniker
klarar tillgédnglighetsmalet. Tillgdngligheten paverkas negativt till foljd av svérigheter att bemanna
med tandvérdspersonal, samt en storre andel medarbetare &r franvarande till f61jd av fordldraledighet
och vard av barn. Folktandvarden har haft 523 faktiska arsarbetare under aret, vilket dr 12 faktiska
arsarbetare farre jimfort med foregdende ar.

Digitala vardmoten har under aret successivt utvecklats och introducerats for att vara fullt breddinfort i
januari 2022. Exempel pé tandvéard som kan genomforas digitalt dr terapiplanering, tva-arskontroll av
friska barn och uppfoljning av genomforda behandlingar. Inférandet av digitala vardmoten i
tandvarden belonades under aret med regionens hallbarhetspris.

Samtliga specialisttandvardskliniker har haft verksamhet under hela &ret med god
patientgenomstromning. Under aret har atta ST-tandlékare examinerats vid Odontologiska
Institutionen, varav fyra har pabdrjat sin tjdnstgdring i regionen inom pedodonti, ortodonti, oral
protetik samt kakkirurgi.

Insatser for att forbattra tillgéngligheten har pagétt under aret. Inom kékkirurgiska kliniken har ett
externt narkosteam anlitats, vilket bidragit till att vard som fétt anstd under pandemin kunnat
genomforas och narkosvarden ér nu i fas. For barn som véntar pa tandvardsbehandling under narkos,
har det under 2022 funnits tillgang till operationstider pa lénets samtliga tre sjukhus.

Arbetssitt med digitala ortodontikonsultationer har inforts i Varnamo och i slutet av aret dven i
Nassjo. I Jonkoping dr digitala konsultationer i en inforandefas under 2023. Tillgénglighet till
odontologisk rontgen har paverkats negativt av tekniska problem i upphandlade mjukvarusystem, samt
brist pa rontgentandskoterskor. Brist kvarstar d&ven under éret pa specialister i parodontologi, vilket
paverkar tillgéngligheten.

Digitala méten, nya arbetssétt och former for larande har stéllt krav pa anpassningsformaga,
forédndringsvilja och dkad digital mognad hos alla medarbetare.

Ett omfattande arbete har under aret pagétt med syfte att etablera en tandlékarutbildning och en
tandskéterskeutbildning vid Jonkoping University. I slutet av aret meddelade
universitetskanslersdmbetet (UKA) att man avslar ansdkan om en ny tandldkarutbildning.

Under aret har det fortsatt varit en hog sjukfrédnvaro samt dkad frénvaro for vard av barn samt
fordldraledighet. Kompetensforsorjningen dr fortsatt en utmaning, vilket sammantaget paverkar
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tillgénglighet samt ekonomi pé ett patagligt negativt sétt. Folktandvéarden arbetar 16pande med
effektiviseringar och forenklade rutiner for att mota malen for tillganglighet.

Frisktandvérden ligger pa en stabil andel pa 21 procent av revisionspatienterna.
Vad géller hallbarhetsmal s& har resandet 6kat under &ret men ligger fortfarande vl till 1 férhéllande

till mélvérdet, samt att sérskilt farliga kemiska produkter har fasats ut sa ldngt som mojligt.

Maluppfyllelse andamalsenlig och kostnadseffektiv verksamhet

2022-12-31 Andel 2021-12-31 Andel
Antal métetal som 4 33,3% 4 50,0%
ar uppfyllda
Antal métetal som 1 8,3% 2 25,0%
ar delvis uppfyllda
Antal métetal som 7 58,3% 2 25,0%
inte dr uppfyllda
Antal métetal som 12 100,0% 8 100,0%
maits

Coronapandemin har haft en negativ péverkan pa Folktandvardens verksamhet under forsta tertialet
och séledes dven paverkat méluppfyllelsen ndgot negativt. Utdver detta har medarbetare pa klinikerna
i perioder haft en 6kad franvaro for vard av barn (VAB) samt att fordldraledighet ocksé har dkat
jamfort med tidigare &r. Efter semestern har Folktandvérden dessutom réknat med ett antal
rekryteringar i budgeten, ndgot som inte har kunnat genomforas. Under sista tertialet har dessutom
antalet medarbetare minskat nagot till foljd av avgangar. Allt detta har paverkat bemanningslaget
negativt och ddrmed dven méluppfyllelsen for manga maétetal.

I synnerhet har mélet for tillgédnglighet till specialisttandvérd samt ett 6kat antal &rsarbetare jAmfort
med foregdende ar inte kunnat uppnas. Tillgdngligheten till allméntandvarden ndr det géller kotid for
nya patienter har inte heller kunnat uppfyllas. Andra mal som inte har kunnat uppfyllas &r
personalomsittning, andel medarbetarsamtal, sjukfrénvaro samt ekonomi i balans. Tillgéingligheten till
allméntandvérden, nir det giller revisionspatienter i tid till undersdkning, har delvis kunnat uppfyllas.
Malen som har har uppfyllts ddremot dr mélet avseende kostnad for bemanningsforetag, andel
overtidstimmar, andel kariesfria 19-aringar samt andel heltidsanstéllda.

Utover av fullmidktige och nimndens matetal foljer Folktandvarden dven nedanstiende egna maétetal:

e Uppfoljning av att rétt revisionsintervall enligt nya riktlinjer tillimpas (barntandvérd)
(uppfyllt)

e UppfOljning av att rétt revisionsintervall enligt nya riktlinjer tillimpas (vuxentandvard)
(uppfyllt)

e Uppfdljning av andel revisionspatienter som har frisktandvardsavtal (delvis uppfyllt)
Uppf6ljning av besdk inom den uppsdkande verksamheten (delvis uppfyllt)

e Antal publicerade vetenskapliga artiklar (ej uppfyllt)

Uppf6ljning av ritt anvind kompetens (RAK), andel undersokningar utfoérd av tandhygienist

(delvis uppfyllt)

Andel genomforda betalningar via sjalvbetjaningsterminal (ej uppfyllt)

Antal pagéende ST-utbildningar pad Odontologiska Institutionen (uppfyllt)

Andel medarbetare med handledarkompetens (uppfyllt)

Andel klinikledningar som genomgatt utbildning i forbéttringskunskap och systemforstéelse

(avbrutet mal)

e Antal pidgdende doktorandutbildningar (uppfyllt)

Antal mitetal som &ar uppfyllda: 6 (54,5 procent)
Antal mitetal som ar delvis uppfyllda: 3 (27,3 procent)
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Antal métetal som inte dr uppfyllda: 2 (18,2 procent)
Antal mitetal som mits: 11 (100 procent)

¥ denna figur finns i rapporten for att visa vilka aktiviteter som stodjer Planen for framtidens hélso-
och sjukvérd.
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Medborgare och kund

Allméantandvard:

Tillgdngligheten i allméntandvarden &r nagot sémre for 2022 &n 2021, dér endast fyra kliniker klarar
mélet. Tillgéngligheten paverkas negativt till f6ljd av svarigheter att bemanna med tandvérdspersonal,
samt att medarbetare r frdnvarande till f6ljd av fordldraledighet och vard av barn. Under hdsten har
arbete med extra vardinsatser genomforts for att forbattra tillgdngligheten.

Specialisttandvard:

Under éret har arbete pagatt for att forbéttra tillgdngligheten, med resultat som kan ses fran augusti. Pa
kakkirurgiska kliniken har narkosteam hyrts in for att ge vard som fatt ansta till foljd av pandemin.
Under 2022 har det funnits tillgéng till operationstider for barn i narkoskd. Digitala
ortodontikonsultationer har inforts i Varnamo och Nissjo. I Jonkdping planeras inférande under 2023.
Odontologisk rontgen har paverkats negativt av tekniska problem, samt brist pa
rontgentandskoterskor. Brist kvarstar pa specialister i parodontologi, vilket paverkar tillgdngligheten.

Strategiska mal: Bra munhalsa, God tandvard

Framgangsfaktorer: Integrera och utveckla det forebyggande arbetet for att na

halsoeffekter hos befolkningen

M:itetal Malvirde Resultat Analys
F 45 % 47 % 47 procent av ldnets 19-aringar &r kariesfria och utfallet
¥ Andel kariesfria ligger ddrmed hogre an utfallet for 2021 samt 2019.
19-aringar Maluppfyllelsen speglar ett genomsnitt men det skiljer
mycket mellan de olika klinikernas resultat och munhélsan
ar betydligt sémre i utsatta omraden. Utdkade satsningar
frén tidig alder i framfor allt utsatta omraden krévs fortsatt
for att bibehalla den goda tandhilsan i linet.
Snittutfallet 1 riket for 2021 lag pa 46 procent.
VO 23 % 21% 21 procent (ca 24 100 personer) av totalt antal vuxna
¥ Uppfoljning av revisionspatienter har ett aktivt frisktandvardsavtal, vilket
andel av ligger under malvérdet 23 procent. Resultatet har dven
revisionspatienterna forsdmrats nagot jamfort med 2021 samt 2019. Detta ar dels
som har beroende pé att de flesta patienter har fatt forfragan om
frisktandvardsavtal, frisktandvardsavtal vid tidigare undersdkningar och inte
Folktandvérden andrar sitt nej tack. Dels pa grund av att klinikerna &r

forsenade och att farre patienter revisionsundersoks nir
barn och prioriterade grupper kallas in med fortur.

Uppdrag: Riktade insatser genomfors inom omraden dar kariesforekomsten okar i

forskola, fritidshem och skola.

Aktiviteter

Analys

Arlig uppfoljning av kariesforekomst

Regional statistik over kariesforekomst har tagits fram i
mars 2022 avseende 2021. Frén statistiken framgar att EPI-
utfallet (kariesférekomsten) inte har férdndrats nimnvart
mellan de olika omrddena mellan ar 2020 och 2021. En
nyinréttad roll for verksamhetsutveckling ansvarar for den
atgardsplan som Folktandvarden kommer genomfora under
2023 grundat pa EPI och nationella vérdriktlinjer.

Strategi for anvéndning av appen "Rocka
Munnen"

Barntandvérdsstrateg och verksamhetsutvecklare kommer
under forsta halvéret 2023 att arbeta med att ta fram en
strategi for hur appen kan anvéndas i det dagliga arbetet pa
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Aktiviteter

Analys

klinik och i den externa verksamheten.

Den forvintande effekten av ett 6kat anvdndande ar béttre
tandhélsa hos barn under 16 ar.

Oversyn av resursfordelningsmodell for

kollektiva satsningar

Ny resursfordelningsmodell har tagits fram for kollektiva
satsningar baserad pa Care-Need-Index (CNI) och infors
2023. Resursfordelningsmodellen forvéntas bidra till ett mer
produktivt arbete och 6kad kvalitet géllande det preventiva
arbetet inom den externa barntandvérden.

Framgangsfaktorer: God tillganglighet och bra bemétande

Aktiviteter

Analys

Undersokning och utvdrdering av

patientndjdhet

Ett uppdrag har tagits fram och beslutas av ledningsgruppen
i februari 2023. Malet &r att genomfora en pilottest av ny
metod for patientenkit under forsta halvaret 2023. Genom
att utveckla en standardiserad metod for att efterfraga
patienters erfarenheter av tandvéarden, ges forutséttningar att
bittre forsta hur vi skapar vérde tillsammans med kunder
och intressenter, liksom underlag for forbattringar och
verksamhetsutveckling.

Projektarbeten pa HHJ

Ledningsgruppen har beslutat att inte genomfora den héar
aktiviteten och valt att prioritera andra aktiviteter.

Uppdrag: Arbeta med tillganglighet till tandvard

Mitetal Malvirde Resultat  Analys
d 90 % 72 % Tillgédnglighetsmalet om 90 procent eller mer uppfylls av 4
* Allmantandvard: av 26 kliniker. 22 kliniker redovisar en tillgénglighet mellan
Andel 89 och 35 procent. Ackumulerat utfall ligger pa 72 procent,
revisionspatienter i vilket dr 10 procent simre jamfort med 2021 och 9 procent
tid till undersékning samre jamfort med 2019. Variationen mellan klinikerna ar
och behandling, dock stor, fraimst beroende pa bemanningslédget.
Folktandvarden Stodtjanstgoring har tillimpats och tillimpas alltjamt for att
klara situationen p4 kliniker med storre personalbrist. Aven
extra vardinsatser pa helger har genomforts och kommer
fortsatt att genomforas. Rekryteringsinsatser pagar standigt
med for klinikerna varierande resultat. Tillgangen pa
odontologiskt utbildad personal &r fortfarande liten och
storst svarigheter finns utanfor de storre orterna i linet,
framst i de sodra ldnsdelarna.
Némnd -10% 14 % Mittekniska problem har paverkat resultatet negativt under
¥ Allméntandvard: aret, men dessa problem kommer att 16sas under 2023.
Majlighet att ta Malet om att minska antalet nya patienter i ko med 10

emot nya patienter,
mits genom
minskning av ko

procent jaimfort med december foregaende ar uppfylls inte
och ligger pa 14 procent 6ver virdet for jaimforelseperioden.
Under december 2021 har en underrapportering av antal
patienter i ko identifierats, med konsekvens att det totala
antalet patienter i ko har reviderats uppat med 1163
patienter. Mot bakgrund av ovan &r det viktigt att papeka att
till foljd av revideringen av antalet patienter i k6 fran
december 2021 och framat, sé borde dven antalet patienter
for december 2020 revideras uppét. Detta eftersom en
underrapportering kan antas ha skett dven tidigare. Till foljd
av att inga exakta siffror finns att tillga, sa har utfallet for
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Miitetal

Analys

december 2020 inte reviderats. Detta leder dock till att
utfallet fran december 2021 ser betydligt sémre 4dn vad det i
verkligheten &r. Denna papekade effekt kommer att
forsvinna fran och med januari 2023.

Mot bakgrund ovan arbetar Folktandvarden med stindiga
rekryteringar och forséker tinka i nya banor. Under 2023
kommer verksamheten att satsa pd sommarpraktikanter for
att skapa relationer efter avslutad utbildning. Aven extra
véardinsatser kommer att ske och férhoppningsvis leda till
att farre nya patienter star i ko.

VO Uppfoljning av
att ratt
revisionsintervall
enligt nya riktlinjer
tillimpas
(vuxentandvérdspro
gram)

Under 2022 miits foljsamhet till reckommenderat
kallelseintervall for patienter 24-64 ar med lag risk for
karies (grona patienter). Méalet om en foljsamhet om 90
procent uppnas tydligt. Resultatet har dven forbéttrats
avsevért jamfort med 2021 samt 2019.

Fran 2023 kommer uppf6ljning att ske for samtliga
riskgrupper.

VO Uppf6ljning av
att ratt
revisionsintervall
enligt nya riktlinjer
tillimpas

(barntandvérdsprogr

am)

Under 2022 mits foljsamhet till reckommenderat
kallelseintervall enligt barntandvérdsprogrammet for barn
1-23 &r som har en 14g risk for karies (grona patienter) och
maélet uppfylls tydligt. Jimforelser med 2021 och 2019 &r
inte mdjliga till f6ljd av brist pa data.

Fran 2023 kommer uppfoljning ske for samtliga
riskgrupper.

g

¥ Tillgénglighet
specialisttandvérd
inom 60 dagar efter
remiss

Tillgéngligheten till specialisttandvarden méts pa samma
sdtt som tillgdnglighet till sjukvarden. Utfallet ar fortsatt
lagt och arbetet fortgar inom de olika specialiteterna att
forbattra tillgéngligheten, framfor allt inom kékkirurgiska
kliniken. Tillgéngligheten skiljer sig dock markant &t
mellan olika specialiteter och vissa kliniker uppfyller
tillginglighetsméttet vil. Overlag syns en tydlig och
konstant forbattring sedan augusti. Utfallet for december
ligger pa 59 procent.

Tillgénglighet per klinik och specialitet:
e  Kikkirurgi: 1 300 patienter i ko totalt, varav 264

har véntat farre dn 60 dagar. Detta motsvarar en
tillgénglighet om 20 procent.

e Orofacial medicin Jonkdping: 170 patienter i ko
totalt, varav 77 har véntat farre 4n 60 dagar. Detta
motsvarar en tillgénglighet om 45 procent.

e  Orofacial medicin Varnamo: 36 patienter i ko
totalt, varav 17 har véntat farre dn 60 dagar. Detta
motsvarar en tillganglighet om 47 procent.

e  Oral protetik: 11 patienter i ko totalt, varav 11 har
véntat farre &n 60 dagar. Detta motsvarar en
tillgénglighet om 100 procent.

e  Parodontologi och endodonti: 22 patienter i ko
totalt, varav 22 har véntat farre d4n 60 dagar. Detta
motsvarar en tillgédnglighet om 100 procent.

e Klinisk bettfysiologi: 62 patienter i ko totalt, varav
37 har véntat farre d4n 60 dagar. Detta motsvarar en
tillgénglighet om 60 procent.

e Pedodonti: 51 patienter i ko totalt, varav 47 har
vintat farre dn 60 dagar. Detta motsvarar en
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Mitetal Malvirde Resultat  Analys
tillgénglighet om 92 procent.

e  Ortodonti Jonkoping: 139 patienter i ko totalt,
varav 30 har vintat farre 4n 60 dagar. Detta
motsvarar en tillginglighet om 22 procent.

e  Ortodonti Varnamo: 0 patienter i ko totalt. Detta
motsvarar en tillgédnglighet om 100 procent.

e  Ortodonti Néssjo: 13 patienter i ko totalt, varav 1
har véntat farre dn 60 dagar. Detta motsvarar en
tillgénglighet om 8 procent.

e Kompetenscenter: 0 patienter i ko totalt. Detta
motsvarar en tillganglighet om 100 procent.

e Odontologisk radiologi: 0 patienter i ko totalt.
Detta motsvarar en tillgdnglighet om 100 procent.

e Totalt: 1 804 patienter i ko.

Aktiviteter Analys

Oversyn av kder avseende nya patienter

Verksamhetschefen for allméntandvarden har paborjat en
dialog med klinikchefer och kommer ta fram en gemensam
riktlinje for hur 6versyn ska ske kring nya patienter som
soker sig till Folktandvéarden. Aktiviteten forvantas leda till
forbattrad tillgdnglighet for nya patienter.

Utveckling av befintlig diverrapport

Arbetet med dversyn av befintlig rapport pabdrjades i maj
2021. Rapporten dr byggd pa ett sétt som mojliggor att
genomfora dnskade forbattringar. For att kunna genomfora
dessa kréivs dock en omfattande kvalitetssikring av
tandvérdens divermiljo, vilket Folktandvarden nu genomfort
och rapporten har reviderats av IT-Centrum.

Forvéntad effekt av aktiviteten ar forbéttrad mojlighet att
planera och utféra verksamheten pa ett resurseffektivt sitt.

Revidering av lagda kallelser inom
barntandvarden

Kallelser har setts 6ver och ar i linje med det nya
barntandvardsprogrammet.

Nytt métetal for tillgénglighet till
specialisttandvérd tas fram

Specialisttandvardens chefer har sedan 2021 arbetat med hur
en gemensam prioritering av remisser till
specialisttandvéarden ska utformas.

De fragor som fortsatt diskuterats ar:

e enhetlig bendmning av remisserna i journalsystemet

e vilka mélviarden inom métningen véntetider som
finns med i varje kategori av remisser

Forslaget ska formaliseras och godkénnas av samtliga
specialistomraden. Beslut har fattats om att ta fram en ny
kategori for remisser som skickas mellan
specialistklinikerna.

Uppdrag: Fortsatta arbeta med handlingsplanen for att arbeta pa nya satt och
samtidigt vara en attraktiv arbetsgivare.

Aktiviteter

Analys

Arbete med projektet "attraktiv arbetsplats"

Forstudien &r avslutad och slutrapporten har presenterats for
Folktandvérdens ledningsgrupp och chefer. I férstudien har
nio olika fokusomraden identifierats i det fortsatta
forbattringsarbetet med mélet att vara en attraktiv
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Aktiviteter Analys

arbetsplats. Projektgruppens uppdrag ér dairmed slutfort och
arbetet kommer att ta en ny form efter beslut i
ledningsgruppen. Enheten for HR, larande och kompetens
har fatt ansvaret att leda det fortsatta arbetet utifran de nio
fokusomradena.

Sjalvbokning av behandlingstider for patienter ~ Ledningsgruppen har beslutat att senareldgga den har
aktiviteten till 2023 och valt att prioritera andra aktiviteter.
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Process och produktion

Allméantandvard

Tva nya roller som verksamhetsutvecklare och central huvudhandledare har skapats, med syfte att
sékerstilla god kvalitet, handledning, prioriteringar och utveckla arbetssétt. Extra vardinsatser har
genomforts, pa savél pa sin egen som narliggande kliniker. De flesta vdrdnadshavare till 2-aringar har
haft sitt forsta digitala vardmote. Den uppsokande verksamheten nddde 85 procent, nagot under
maélvirdet om 90 procent. Kliniken i Bodafors har varit tillfélligt varit staingd under tre ménader.
Bristen pé tandskdterskor dr omfattande i hela linet.

Specialisttandvard

Ett nytt arbetssitt har inletts inom ortodontin i Nissj6 och Vérnamo, med digital konsultation mellan
distriktstandlékare och specialist, som gemensamt bedomer patientens behov av tandreglering, vilket
forviantas leda till mer likvardiga bedomningsprocesser och jamlik vard. Upphandling av paviljong for
ortodonti i Varnamo har inte kunnat genomforas, vilket paverkar arbetsmiljo och mojlighet att utdka

verksamheten.

Verksamhetsmatt
Utfall Utfall Utfall Utfall F‘f;)a'z‘gzr;'fg F ‘f,zaggzr;‘_‘g
2022-12 2021-12 2020-12 2019-12 2021 2019

Barn och
ungdomstandvard,
antal behandlade barn 62 089 61413 64 126 67 789 1,10% -8,41%
Allmintandvard vuxna,
antal behandlade
patienter 59 637 63 206 65314 75193 -5,65% -20,69%
Specialisttandvéard,
antal behandlade
patienter 9456 10 306 9 836 10972 -8,25% -13,82%
Tandvard for patienter
med rétt till
tandvardsstod 6423 5916 4 468 7715 8,57% -16,75%
Antal patienter,
munhélsobedémning 3290 2723 1 646 4 080 20,82% -19,36%
Antal patienter,
noédvéndig tandvérd 2436 2 488 2 149 2 940 -2,09% -17,14%

Allméiantandvard:

Det minskade antalet behandlade vuxna patienter beror dels pa en minskad produktivitet till f6ljd av
farre antal arsarbetare. Efter tvd pandemiar har antalet behandlade patienter med rétt till tandvardsstod
okat tydligt, men ligger fortfarande under nivan for 2019. Utfallet &r betydligt ldgre 4n planerat i
verksamhetsplan 2022 for bade vuxna patienter samt patienter med rétt till tandvardsstod. Antalet
behandlade patienter i barntandvéarden har 6kat ndgot jamfort med 2021 och &r nagot ldgre &n planerat

i verksamhetsplan 2022.

Specialisttandvard:

Antal behandlade patienter har minskat jimfort med 2021 och ligger fortsatt under nivan fér 2019.
Detta beror dels pa bemanningssvarigheter kopplade till avdelningar for parodontologi samt
odontologisk radiologi. Siffrorna dr dock nagot missvisande da forvisso antalet behandlade patienter
har minskat jaimfort med 2021, samtidigt som antalet besdk inte minskat lika mycket (1,3 procent).
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Detta forklaras med att ménga patienter har haft fler &n ett besok under aret. Utfallet dr dock betydligt

lagre an planerat i verksamhetsplan 2022.

Strategiska mal: Enklare vardag for patienter och medarbetare

Framgangsfaktorer: Sveriges basta digitala vard och stodsystem.

Uppdrag: Fortsatta utvecklingen mot digitala tjanster

Aktiviteter

Analys

Digitala virdméten (breddinférande)

Fran och med tertial 1 dr samtliga medarbetare inom allmén-
och specialisttandvard utbildade i anvéndning av digitala
vardmoten. Extern lansering av vardgivarinitierade digitala
vardméten har genomforts under perioden.

De medarbetare som har varit involverade i projektet
uppvisar ett stort engagemang. Den forvéintade effekten
framgent ar ett fortsatt stort engagemang fran medarbetarna
och en forbéttring nar det géller anvéndning av resurser
kopplat till olika virdm&ten. M&l om att 80 procent av alla
2-ars besok for barn med lag kariesrisk skall utforas digitalt
har tagits fram. Utfallet pa klinikerna varierar mellan 30 till
100 procent. Informationsinsats om hur patienterna skall
bokas for korrekta uppfoljningssiffror r genomford.
Medarbetarenkit dr genomford bade inom
specialisttandvarden och allméntandvarden for att fanga
medarbetarnas instéllning till digitala vardméoten.
Systemuppdatering med korrekt klinikindelning har
genomforts i juli. Projektet har Gvergétt till forvaltning.

Utvérdering och vidareutveckling av digitala
vardmoten

Folktandvéardens verksamhetsutvecklare ansvarar for fortsatt
utveckling av digitala vardméten i verksamheten. Ett flertal
forslag finns framtagna men kriver beslut fran regionledning
for att sékerstilla finansiering. En sdrskild dialog kommer
att foras med regionledningen for att ta fram en
finansieringsmodell for digitala vardméten som inte ingar i
den regionfinansierade barn- och ungdomstandvarden.

Uppdrag: Underlatta anvandandet och kunskap om digitala stod och tjanster

AKktiviteter

Analys

Kommunikationsinsatser for att sprida
kunskap om digitala stéd och tjanster

Kunskap om digitala stdd och tjanster, sdsom digitala
vardméten och 1177 e-tjénster har skett savil genom
16pande information som sérskilda kommunikationsinsatser
riktade till ldnets invanare. I samband med breddinférandet
av digitala vardmoten har kommunikationsinsatser via
lokala nyhetsmedier samt genom kommunikationskampanj i
sociala medier genomforts, liksom information pa
Folktandvérdens externa webbsida ochi invanartidningen
som ges ut av Region Jonkdpings lan.
Kommunikationsinsatserna lyfter invanarperspektivet i
patientnyttan med digitala vardmoten, under 2022 med
fokus pa vardnadshavares mdjlighet att traffa tandvérden
digitalt.

Gallande 1177 e-tjanster uppmuntras invanare 16pande att
anvinda e-tjansterna vid kontakt med sin
folktandvardsklinik, eller for att boka av eller om sin
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Aktiviteter

Analys

besokstid. Kommunikationsinsatsen fokuserar pa
information via SMS och péa webb.

Strategiska mal: God och saker hélso- och sjukvard, och tandvard

overallt och alltid

Framgangsfaktorer: Effektiva och @ndamalsenliga processer

Uppdrag: Strategiska angreppssatt for arbetet for patientsakerhet.

Miitetal Milviarde  Resultat

Analys

VO 100 % 90 %

¥ Foljsamhet till
basala hygienrutiner

Foljsamheten har gatt ner ndgot under innevarande ar och &r
dven nagot lagre dn jamfort med 2021 samt 2019. En orsak
som lyfts av Folktandvardens hygienteam ér att klinikerna

och kladregler har blivit simre pé att delta i métningarna. Detta leder till
(BHK) ett forsdmrad resultat. Folktandvardens hygienteam
informera klinikerna av vikten av foljsamheten till
riktlinjerna samt &dven vikten av att delta i métningarna.
Aktiviteter Analys

Framtagande av kvalitetsmatt pa klinikniva

OPG (odontologisk programgrupp) har pabdrjat analys av
utfallet fran SKaPa (Svenskt kvalitetsregister for karies och
parodontit). Under en nu padgéende omorganisation sa vilar
fragan fOr att tas upp pa nytt i ledningsgruppen for fortsatt
arbete. En forsta genomgang visar pé ett antal mojliga
fordjupningar for att nd mer detaljerad kunskap pa
klinikniva. Utifran ett nationellt perspektiv aterfinns
Folktandvérden Region Jonkopings Lén i néstan alla métetal
béttre &n det nationella medeltalet. Ur
barntandvardperspektivet kommer barntandvardsstrateg att
utvirdera métdata.

Analysen av utdata fran SKaPA kommer att fortlopa under
2023, under ledning av verksamhetsutvecklare.

Dialog och samarbete med chefsldkare

Hygienansvarig tandlikare har uppréttat ett samarbete med
regionens centrala hygiensjukskoterska pé enheten for
smittskydd och vardhygien. Regelbundna méten har
genomforts dar aktuella hygienfragor som ror
Folktandvarden har lyfts. I borjan av aret har fokus legat pa
Covid-19, medan det under andra tertialet bland annat har
diskuterats kring instrumenthantering, lokalplanering och
fldden, rutiner vid om- och nybyggnation. Hygienansvarig
tandldkare har inte direktkontakt med smittskyddsldkare
men i de fall det behdvts har den centrala
hygiensjukskoterskan kontaktat smittskyddslékare.
Samarbetet fungerar 6verlag vil och man har tit kontakt.

Forvéntad effekt &r ett forbattrad informations- och
kunskapsutbyte mellan Folktandvarden och hygien- samt
patientsékerhetsansvariga inom Regionen.

Kartldggning av patientsékerhetsarbete

Verksamhetsutvecklare Anna Lennartsson har inlett arbete
med aktiviteten. Den forvintade effekten &r att ta fram
konkreta forslag for 6kad patientsdkerhet.
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Strategiska mal: Kunskapsbaserad och @ndamalsenlig vard

Framgangsfaktorer: Effektiva och @ndamalsenliga processer

Uppdrag: Fortsatta det pabdrjade arbetet inom kunskapsstyrningen

AKktiviteter

Analys

Kunskapsstyrning i Folktandvérden

I arbetet med implementering av nya nationella
vardriktlinjer har workshop 1 expertgruppen Behandla och
Rehabilitera genomforts. Rapport har ldmnats fran
expertgruppen Aldre och skdra. Mote i regional
programgrupp (RPO) tandvéard Sydostra sjukvérdsregionen
har héllits.

Uppdatering av vardprogram vid behov

Arbete pagéar med att uppdatera vardprogrammet for barn-
och ungdomstandvaérd i enlighet med nya nationella
riktlinjer, exempelvis avseende fissurforsegling.
Genomlysning pégér dven av den externa kollektiva
verksamheten pa forskolor och skolor i syfte att utveckla
innehall och ensa arbetssitt.

Framgangsfaktorer: God tandvard

Uppdrag: Allmantandvard barn och unga

Aktiviteter

Analys

Oversyn av det preventiva arbetet inom
Folktandvarden (kollektiva satsningar).

Under perioden har inventering av det kollektiva arbetet som
utfors pa respektive klinik fortsatt. Arbetsgruppen har
presenterat flera forslag for ledningsgruppen. Ett arbete
pagar med att se 6ver och utvérdera forslagen samt prioritera
insatser. Verksamhetsutvecklare tillsammans med
barntandvérdsstrateg arbetar vidare med fragan. Oversynen
forvéntas leda till forbattringsforslag som bidrar till ett mer
produktivt arbete och 6kad kvalitet i det preventiva arbetet
inom den externa barntandvérden.

Uppdrag: Tandvard fér personer med sarskilda behov

Mitetal Malvirde Resultat  Analys

VO Téackningsgrad 90 % 85 % Folktandvéarden kommer under 2023 att utveckla

for den uppsokande arbetsséttet for den uppsdkande verksamheten. En dversyn
verksamheten kommer att ske for att 6verfora administrativa uppgifter till
(munhélsobeddmnin icke-klinisk personal och dédrmed 6ka andelen klinisk tid
gar) inom den uppsdkande verksamheten.

Munhiilsobedémningar

Av de personer som har "Intyg om nddvéndig tandvard"
och som onskat fa en munhélsobedémning utférd har 85,3
procent fatt det (3283 av 3851).

Nodvindig tandvard

Under andra tertialet har 53,0 procent (3 324 av 6 274) fatt
nddvéndig tandvérd utford. Mén 54,4 procent (1 464 av 2
690), kvinnor 51,9 procent (1860 av 3584).
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Uppdrag: Specialisttandvard

Aktiviteter Analys

Framtagande av matetal for Aktivitet avbruten. Folktandvéarden fokuserar pa andra

specialisttandvarden véardeskapande aktiviteter som beddms ge en stdrre nytta.
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Larande och fornyelse

Nya arbetssitt, digital utveckling och stindigt larande stéller krav pa anpassningsférméga och
forédndringsvilja hos alla medarbetare 1 verksamheten. Malet &r att skapa en modern och jamlik
tandvard for lanets invanare.

Nya uppgifter och problem att 16sa har utvecklat samarbetet och ldrandet mellan olika verksamhets-
och kompetensomraden. Under éret har digitala virdmdten varit framgangsrika i allmédntandvarden.

Utvecklingstakten okar, dir verksamhetsutveckling och mélstyming &r viktiga inslag.

Arbetet med att etablera en tandldkarutbildning vid Jonk&ping University (JU) har statt i fokus liksom
arbetet med att hitta nya végar for att utbilda fler tandskoterskor med geografisk spridning i lénet.

Under 2022 har den strategiska satsningen pé handledarutbildning fortsatt, dér nu 22 procent av
medarbetarna har handledarkompetens, vilket 6vertraffar mélet pa 10 procent. Malséttningen over tid
ar att skapa en bestdende handledarkultur.

Kvalitet som strategi dr ledord i utvecklingsarbetet.
Strategiska mal: Professionell kunskap och forbattringskunskap

Framgangsfaktorer: Larande i vardagen

Aktiviteter Analys

Framtagande av projektoversikt Administrativ enhetschef har pabdrjat forutsittningar och
planerar att starta arbetet i borjan av 2023.

Utbildning av interna I samband med medarbetarsamtal identifieras 16pande

projektledare/verksamhetsutvecklare lampliga utbildningsaktiviteter for medarbetare som har ett

intresse for eller har ett verksamhetsdvergripande uppdrag
och leder projekt samt verksamhetsutveckling. Malet &r att
over tid hoja kompetensen inom projektledning och
verksamhetsutveckling som metodik i hela verksamheten.

Uppdrag: Tandvard - Odontologiska institutionen ar ett ledande centrum

Miitetal Milvirde Resultat Analys

VO Antal 15 11 Under éret har 11 vetenskapliga rapporter publicerats, vilket

publicerade | ar tydligt under mélvérdet om 15 artiklar. Utfallet &r dven

vetenskapliga lagre jamfort med 2021 da 12 artiklar publicerades. Under

rapporter och 2023 kommer arbetet fortsidtta med att 6ka forskningens

publikationer produktivitet for att nd malet om 15 vetenskapliga
rapporter.

Aktiviteter Analys

Inritta utbildningar for bade tandlékare och Arbetet med att inrétta utbildningar for tandldkare och

tandskdterskor i lénet. tandskoterskor pagar kontinuerligt sedan flera ar tillbaka.

Rorande tandskéoterskeutbildning fick Jonkoping University
(JU) avslag pa ansokan i januari 2022. Folktandvarden
arbetar nu med att via Folkuniversitetets filial i Gislaved
utdka antalet platser. Samtidigt &mnar Tranas
utbildningscenter att forldgga en filial till Huskvarna.

Ansdkan om tandlékarutbildning har fatt avslag fran
universitetskanslerimbetet (UKA) i december 2022. En
oversyn pagar hur det fortsatta arbetet med en ny ansdkan
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Aktiviteter Analys

ser ut.
Oversyn av Folktandvardens Arbete pagéar med att se 6ver den ekonomiska modellen for
uppdragsutbildning uppdragsutbildning, som underlag for framtagande av en ny

strategi. I ett forsta lage har sjalvkostnadskalkyler for
flertalet odontologiska yrken uppréttats.

Uppdrag: Samtliga verksamheter identifiera arbetssatt eller arbetsuppgifter som inte
langre bedéms som vardeskapande och beskriver hur man arbetat med att forandra
eller fasa ut dessa.

Aktiviteter Analys
Oversyn av odontologiska arbetssitt inom Da nationella riktlinjer bor styra arbetssétt i vardagen, gors
Folktandvarden en dversyn av verksamhetsutvecklare. Oversynen har

paborjats och forvéntas leda till konkreta forslag under 2023.

Oversyn av administrativa arbetssitt inom Under ledning av enheten for administrativt stod och
Folktandvarden utveckling sker en dversyn med utgéngspunkt i

tillgdnglighet och patientens vig in och genom tandvarden,
utifran den administrativa processen. Verksamheten
involveras i dialoger och nitverk inom hela
tandvardsorganisationen. Ett arbete inom remisshantering
har paborjats inom kikkirurgiska kliniken for att sdkerstélla
effektiva arbetssétt och patientsdkerhet. Uppf6ljning av data
i TeleQ har startats.

Uppdrag: Fortsatt arbete med ratt anvand kompetens (RAK)

Mitetal Malvirde Resultat Analys

VO RAK andel 80 % 80 % Malvirdet for 2022 ir delvis uppfyllt. Jimfort med 2021
undersokningar har resultatet dock forbéttrats avsevért och andelen
utford av genomforda undersdkningar utforda av tandhygienist har
tandhygienist okat med 10 procent.

Malet med fler undersokningar utforda av tandhygienist dr
vid personalbrist ibland kontraproduktivt.
Undersokningspass utforda av tandlékare gor att
Folktandvérden kan ge fler patienter vard vilket méste vara
den huvudsakliga uppgiften. Inga atgirder &r planerade, da
varje klinik arbetar utifran egna forutséttningar med rétt
anvant kompetens (RAK).

VO Andel 75 % 37% Fran och med januari 2022 kan nyttjandegraden f6ljas for
genomforda | samtliga sjdlvbetjaningsterminaler. Utfallet for 2022 visar
betalningar i att endast 37 procent av patienternas kortbetalningar har
sjdlvbetjaningstermi skett via sjélvbetjéningsterminal. En positiv utveckling ar
nal att andelen betalningar under perioden har dkat fran 20

procent i januari till 51 procent i december. En visentlig
anledning till att andelen inte 6kat 4nnu mer &r tekniska
problem pa flertalet terminaler och att IT-Centrum inte fullt
ut supporterar sjdlvbetjdningsterminalerna.

Enligt ledningsbeslut dr malet att 75 procent av
kortbetalningar pa klinik ska ske via
sjilvbetjaningsterminal. Jimforelser med 2021 och 2019 ar
dessvérre inte mojligt till f61jd av brist pé data.
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Aktiviteter

Analys

Riktade insatser for att 6ka andelen
undersokningar utford av tandhygienist

De flesta kliniker arbetar enligt principen rétt anvand
kompetens (RAK) men dé det pa flera kliniker rader brist pa
personal har undersdkningspass dven genomforts av
tandldkare, for att pé sé sitt kunna undersoka fler patienter.

Oka nyttjandegraden av
sjdlvbetjaningsterminaler

Verksamhetschefer inom allmén- och specialisttandvarden
har i februari pabdrjat ett arbete for att hoja andelen
betalningar via sjalvbetjaningsterminaler i linje med
ledningsgruppens beslut. Syftet med arbetet ar att optimera
betalningsprocessen pa klinik sa mycket som mojligt for att
frigora arbetstid i receptionen. Avsikten ér att tid som frigors
ska anvindas till mer viardeskapande arbetsuppgifter, vilket
ligger i linje med uppdraget om rétt anvéind kompetens
(RAK).

Sedan februari har andelen genomf6rda betalningar 6kat
tydligt och verksamhetscheferna fortsétter med att identifiera
och eliminera mojliga hinder f6r anvéndningen av
sjdlvbetjaningsterminaler.

Uppdrag: Fortsatt arbetet med kapacitet och produktionsstyrning (KPS)

AKktiviteter

Analys

Forarbete infor breddinforande av KPS

Kakkirurgiska kliniken har paborjat ett forbattringsarbete
inom verksamheten baserat pd KPS (kapacitets- och
produktionsstyrning). Detta arbete kommer att fortskrida
under hela 2023. Ledningsstab och verksamhetschefer for
specialisttandvarden kommer under 2023 att titta pa
forbattringsarbetet for att fa en béttre bild av behov och
forutsdttningar for ett breddinférande i andra delar av
verksamheten. I samband med detta kommer arbetet med
aktiviteten att kunna ga mer i djupet.

Den forvintande effekten av ett inférande av KPS i
Folktandvardens &r forbéttrad planering och ett
resurseffektivt utforande av verksamheten utifran
patienternas behov.

Fortsatt arbete med KPS inom kakkirurgiska
kliniken

Forbattringsteamet arbetar pa enligt plan och utbildning i
KPS och férankring pagér 10pande i vardagen. Aktuella
uppfoljningsdata kommer att redovisas dppet pa synlig
anslagstavla pé kliniken.

Uppdrag: Oka antal pagaende ST-utbildningar samt disputerade dvertandlékare

Mitetal Malvirde  Resultat  Analys

VO Antal pagaende 15 36 Under 2022 har 36 ST-tandlékare haft en pagaende

ST-utbildningar '.' utbildning inom Odontologiska Institutionen och saledes &r

inom Odontologiska malet om 15 ST-tandlékare tydligt uppfyllt. Av dessa 36

Institutionen ST-tandldkare ar 11 internfinansierade och 6vriga
finansierade genom uppdragsutbildning eller
regiondvergripande finansieringsmodell (NSATS).

Aktiviteter Analys

Oversyn av ST-utbildning

Arbetet har paborjats for att vid slutet av 2023 vara klart.
Syftet ar att ta hiansyn till de nya regler och forordningar
som giller rorande ST-utbildning vid NSATS (nationella
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Aktiviteter

Analys

samverkansgruppen for tandlidkarnas specialisttjanstgoring).
Mojligheter att erbjuda ST-utbildning med handledning pa
annan ort finns redan idag.

Uppdrag: Forbattrad verksamhets- och malstyrning

Aktiviteter

Analys

Arbete med verksamhetsplan och uppfoljning
i Stratsys pé klinikniva

Arbete har inletts pa kikkirurgiska kliniken och
verksamhetsplan r uppréttad i Stratsys. Verksamhetschefen
har pébdrjat arbete med uppfoljning och analys i Stratsys.

I januari 2022 har ledningsgruppen beslutat att under aret
breddinfora Stratsys pa klinikniva genom att skjuta ut
enstaka mitetal. Detta ska ske inom béde allmén- och
specialisttandvérd. Till foljd av projektet med HSA som
master kommer ett breddinférande dock skjutas till forsta
halvéret 2023.

Utvecklingsarbete "Kvalitet som strategi"

Enhetscheferna for HR, administrativt stod och
kommunikation har fatt i uppdrag att representera
Folktandvardens ledningsgrupp i Regionens dvergripande
arbete med SIQ:s managementmodell och dess
implementering i Folktandvarden. Workshops med
mellanliggande arbete har genomforts och fortsitter under
2023.

Uppdrag: Oka antalet medarbetare med handledarkompetens

Mitetal Malvirde Resultat Analys

VO Andel 10 % 22 % Malet 4r med rdge uppnatt dé totalt 22 procent av

medarbetare med Folktandvérdens medarbetare erhéllit en

handledarkompetens handledarutbildning vilket gett en kraftfull och riktad
kompetenshdjning i handledningsmetodik.

Aktiviteter Analys

Handledarutbildning Under 2022 genomfors fortsatta utbildningsinsatser inom

handledning f6r medarbetare, chefer och koordinatorer med
malet att uppratthalla en god handledarkultur. Vidare har en
central huvudhandledare for tandldkare rekryterats och
introducerats i uppdraget som ett led i att forstirka arbetet
framat. Under 2023 kommer handledning fortsatt st i fokus.
Overgripande malbild ir att skapa en lirandekultur dir
handledning ir ett naturligt inslag i vardagen.

Uppdrag: Kompetensutveckling av chefer

Miitetal Milvirde Resultat  Analys

VO Andel av 100 % 0% Aktivitet avbruten. Chefsutbildning med ledarfokus
klinikledningar som kommer att prioriteras under 2023 under ledning av
genomgatt Lorensbergs.

utbildning i

forbattringskunskap

(inkl. KPS) och

systemfOrstaelse
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Aktiviteter Analys

Utbildning av klinikledningar i Avbruten aktivitet.
forbattringskunskap (inkl. KPS) och
systemfOrstaelse.

Uppdrag: Fler disputerade 6vertandlakare.

Mitetal Malvirde Resultat  Analys

VO Antal pagaende 6 6 Doktorander finns inom kékkirurgi (2 st), ortodonti,
doktorandutbildning . parodontologi, pedodonti och odontologisk radiologi.
ar Jamfort med foregdende ar ér antalet doktorander

ofordndrat. Utfall ligger saledes nivd med mélvérdet.

Jamforelse med 2019 dr inte mojligt eftersom ingen data
finns tillgdnglig.
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Medarbetare

Folktandvarden vill vara en attraktiv arbetsplats, varfor olika projekt bedrivits under aret med fokus pé
att attrahera, rekrytera, behalla och utveckla medarbetare.

Personalomsittningen dr hog och faktiskt antal arsarbetare har minskat under &ret. Riktade
rekryteringsinsatser har gett positiv effekt. Utmaningen att behédlla medarbetare kvarstar.
Kompensforsorjningsaktiviteter under 2023 styr darfor mot att minska personalomsittningen, 6ka
andelen tandlidkare med anstéllningstid 5 ar eller mer samt kompetensutveckla medarbetarna.

Sjukfrénvaron har stabiliserats men ligger fortsatt p4 en hog niva, liksom uttag for vard av barn och
fordldraledighet.

Exempel pé projekt dr "Medarbetarresan". Syftet &r att paketera och beskriva vilka karridrsteg och
kompetensutvecklingsaktiviteter arbetsgivaren kan erbjuda potentiella och redan anstillda
medarbetare.

Strategiska mal: Sveriges basta offentliga arbetsgivare
Framgangsfaktorer: Ratt kompetens och bemanning

Uppdrag: Strategisk kompetensférsorjning

Mitetal Milvirde Resultat Analys
Namnd 561 523 Folktandvérdens verksamhet finansieras till stor del genom
¥ Arsarbetare [ patientintékter vilket innebér att det dr ekonomiskt en

nackdel att antal medarbetare minskar. Tandldkare,
tandhygienist och tandskoterska som anstélls innebér en
okad tillgénglighet och forbattrad ekonomi. Malsattning ar
ddrmed att 6ka antalet arsarbetare.

Sammantaget kan en minskning med 12 faktiska arsarbetare
konstateras jamfort med 2021 och 33 stycken jamfort med
2019.

Det finns ett stort behov av att rekrytera fler tandldkare och
tandskoterskor, framforallt inom allméntandvarden.
Folktandvérden arbetar aktivt med olika insatser for att
bade attrahera, behalla och utveckla medarbetarna. Aret har
priglats av hog sjukfranvaro, uttag for vard av barn samt
hogt uttag av fordldraledighet vilket bidrar till att faktiskt
antal arsarbetare paverkas negativt.

Ackumulerat utfall for 2022 jamfort med samma period och
foregaende ar fordelat per yrkesgrupp:

Tandldkare: -4,7 arsarbetare
Tandhygienist: -0,8 arsarbetare
Tandskoterska m.fl: -6,7 arsarbetare
Ovriga: 0,5 arsarbetare

Summa: -11,7 arsarbetare

d 2% 0.3 % Inom verksamheten anvénds generellt inte hyrpersonal fran
¥ Kostnad for bemanningsforetag. Kostnader som redovisas avser
bemanningsforetag konsultkostnader for dvertandlékare i specialisttandvarden.
(hyrkostnad som Dessa overtandlékare bidrar i hogre grad till okad

andel av egna tillganglighet till specialisttandvéarden. Utdver detta, till
personalkostnader) foljd av Folktandvérdens sdrskilda finansieringsmodell,

finansierar sig dessa dvertandldkare delvis sjdlva genom
okade intdkter i verksamheten.

Kostnaden for 2022 uppgar totalt till 0,9 miljoner kronor
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Miitetal

Mailvirde

Resultat

Analys

och dr i niva med budget. Kostnaden utgdr samtidigt endast
0,3 procent av Folktandvardens egna personalkostnader och
uppnar séledes tydligt det uppsatta malet om 2 procent.
Utfallet dr 0,3 miljoner kronor ldgre jaimfort med 2021.

d Andel
Overtidstimmar i
forhallande till totalt
utford arbetstid (%).

1,7%

0,7 %

Folktandvérden har dverlag ett 1agt uttag av andel
overtidstimmar i forhallande till totalt utford arbetstid vilket
sett likvardigt ut under ménga ar. Under 2022 dr utfallet
totalt 0,7 procent och verksamheten uppnar darmed
Regionens mal pa 1,7 procent med god marginal.
Tandskoéterskor dr den yrkesgrupp som har flest timmar
overtidsuttag och star for ungefar hilften av totalt antal
overtidstimmar under aret, nira foljt av tandlékare. Dessa
yrkesgrupper arbetar oftast i team. Tandhygienister har ett
betydligt l14gre uttag och arbetar i huvudsak enskilt.

d

=
Personalomséttning
(andel externa
avgéangar exkl
pension).

4,5 %

11,6 %

Folktandvérden har en hdg personalomsittning inom
samtliga odontologiska yrkesgrupper, totalt 11,6 procent. I
jamforelse med 2019 har den totala personalomséttningen
okat, da den uppgick till 9,8 procent. Den hogsta
personalomséttningen finns inom gruppen
distriktstandlékare, vilken uppgér till 21,7 procent under
2022 och som sett likvéardig ut under de senaste aren. 2019
innan pandemin g den till och med nagot hdgre med 24,6
procent. Bristen pa distriktstandlékare ar jamforbar dver
hela landet.

Personalomsittningen for tandskoterskor och
tandhygienister har 6kat markant under 2022 i jimforelse
med 2021. For tandskoterskor 14g personalomsattningen
2022 pa 11,2 procent i jimforelse med 2021 d& den uppgick
till 5,7 procent. 2019 lag den pa 7,2 procent. Motsvarande
siffror for tandhygienister for 2022 1ag péa 10,7 procent och
for 2021 pé 6,0 procent och under 2019 pé 7 procent.

Verksamheten har stort fokus pa kompetensforsdrjning och
arbetar bade strategiskt, taktiskt och operativt for att
attrahera, behalla och utveckla medarbetare med fokus pa
distriktstandldkare och tandskoterskor, diar den storsta
utmaningen &r att behalla medarbetare. Ménga nya
tandldkare borjar sin karriér i Folktandvarden for att efter
cirka 2 till 3 ar gé vidare till andra, ofta privata, aktorer.

AKktiviteter

Analys

Forbattrad kompetensforsorjning

En 6vergripande kompetensforsorjningsstrategi for 2022-
2025 har arbetas fram och beslutats i Folktandvardens
ledningsgrupp. Dartill har en kompetensforsorjningsplan for
2023 upprittats. Arbetet kommer att vidareutvecklas genom
den kompetensplanering Region Jonkdpings 14n avser
genomfora 2023. Ett kompetenssamarbete har inletts med
Folktandvarden i Region Ostergdtland for att stodja
medarbetares utveckling genom ett bredare
kompetensutvecklingserbjudande utifrén verksamhetens
behov. Under 2022 har fokus pé ledarskapsfragor okat
genom kompetenshdjande insatser som ett led i att utveckla
ledarskapet.

schemahantering

Oversyn av arbetstidsmodeller och

Ett pilotprojekt med syfte att prova en mer flexibel
arbetstidsmodell pa en av klinikerna inom allméntandvarden
har inletts och planeras genomforas med start varen 2023
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Aktiviteter Analys

under en period av sex manader. Det 6vergripande malet &r
att skapa en attraktiv arbetsplats som bade behaller och
attraherar odontologisk personal, 6kar tillgdngligheten samt
forbéttrar resursutnyttjandet av lokaler. Andra motiv ar att
skapa battre och fler mgjligheter till kompetensutveckling,
att kunna arbeta delegerat, 6ka mojligheten till flexibilitet
for medarbetaren samt skapa béttre mojligheter for
aterhdmtning bade pa och utanfor arbetstid, for att pa sa sétt
Oka friskndrvaron och minska sjukfranvaron. Genom mer
generdsa Oppettider och battre resursutnyttjande av lokaler
ges mojlighet att rekrytera ytterligare ett team bestdende av
tandlékare och tandskoéterska vilket kommer minska koer
och ge okade intdkter.

Pilotprojektet kommer att foljas upp och utvirderas l6pande.

En forutséttning for att kunna starta projektet ar att ha den
bemanning som krévs. Rekrytering av tandskoterskor pagér.

Oversyn och framtagande av ett nytt Ett koncept dr under framtagande for att kunna erbjuda

utvecklingskoncept mojligheten for allméntandlikare att nischa sig inom ett
odontologiskt specialistomrade. Syftet med att nischa
allméntandlédkare &r att kunna erbjuda specialisttandvard pa
fler orter i ldnet och erbjuda forbéttrad geografisk
tillgénglighet till specialisttandvérd. Ett annat syfte &r att
kunna erbjuda kompetensutveckling for allméntandlékare
och ddrmed bli &n mer attraktiv som arbetsgivare utifran ett
behalla perspektiv, liksom att minska flodet av enklare
remisser till specialisttandvarden. Forst ut dr Néssjo
Folktandvérd, som under 2023 tar emot ett behandlingsteam
inom kékkirurgi for att kompetensutveckla och nischa
allméntandlékare. Fler specialiteter kommer att finnas pa
plats &ver tid och i samband med det kan ett odontologiskt
centrum i Néassjo formas.

Uppdrag: Utdkad bemanning

Aktiviteter Analys

Oversyn av deltidsarbete Folktandvérden foljer riktlinjen kring heltid som norm och
har heltidsanstdllning som utgédngspunkt vid nyanstéllning.
Om sérskilda omsténdigheter anges beviljas partiell
tjénstledighet. I dessa fall gor chefen en bedomning utifrén
verksamhetens och medarbetarens behov. Ny uppf6ljning av
antal partiellt tjanstlediga har genomforts under aret. Status
likvéardigt som 2021.

Framgangsfaktorer: Intressanta arbetsuppgifter och goda
utvecklingsmajligheter

Uppdrag: Kompetenta och delaktiga medarbetare

Miitetal Milvirde Resultat Analys
& Andel 90 % 37 % Implementeringen av Regionens rekommenderade
medarbetarsamtal. arbetssétt sker successivt med maélet att alla chefer i

Folktandvéarden genomfor och dokumenterar
medarbetarsamtalen i Larande- och kompetensportalen
(LoK) under 2023. En stor andel av Folktandvardens chefer
har dock genomfort medarbetarsamtal enligt Regionens
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Miitetal Milvirde  Resultat

Analys

tidigare modell. Komplett uppfoljning finns inte att tillga
for 2022 varfor utfallet pa 37 procent i LoK blir
missvisande pa totalen.

AKktiviteter

Analys

Breddinforande av medarbetarsamtal i
larande- och kompetenskalendern (LOK)

En digital process for medarbetarsamtal finns att tillgd via
Larande och kompetensportalen (LoK). Implementering av
Regionens rekommenderade arbetssitt sker successivt med
malet att alla chefer i Folktandvarden genomfor och
dokumenterar medarbetarsamtalen i LoK under 2023.

Pa grund av tekniska problem och till viss del inkorrekt
tradstruktur i systemet &r det svart att f ett rattvisande utfall
av genomforda samtal i LoK f6r 2022. En stor andel av
Folktandvardens chefer har dock genomfort
medarbetarsamtal enligt Regionens tidigare modell.

Uppritta en struktur samt rutiner och
processer for deltagande i dvergripande
utvecklingsprojekt

Avbruten aktivitet.

Utveckling av introduktionsprogrammet

Ett projekt har startats under bendmningen
"Medarbetarresan". Syftet &r att pa ett tydligt sétt paketera
och beskriva vilka karridrsteg och
kompetensutvecklingsaktiviteter Folktandvéarden i lédnet kan
erbjuda bade potentiella och redan anstédllda medarbetare.
Introduktionsprogrammet &r en del i konceptet vilket
kommer att vidareutvecklas. Malet &r att synliggdra och
skapa ett attraktivt erbjudande. Arbetet fortloper under 2023.

Framgangsfaktorer: Lon och arbetsvillkor

Uppdrag: Lonebildning

Aktiviteter

Analys

Modell for strategiska 1onesatsningar

Till foljd av den omfattande problematiken med hog
personalomséttning bland distriktstandldkare har
arbetsgivaren under 2022 fort en dialog med
Tjanstetandldkarna om en langsiktig 16nestrategi utifran ett
attrahera- och behélla perspektiv for malgruppen.

Parterna &r dverens om att genomfora en tre ar lang
l6nesatsning pé distriktstandldkare med start 2023.

Oversyn av incitamentsprogram

Kartldggning av olika incitamentprogram pagér med
utgéngspunkt i forekommande program inom 6vriga
folktandvardsorganisationer, dir man i flera andra regioner
exempelvis infort resultatdelning. Inférandet av ett
incitamentprogram kan vara ett mdjligt verktyg for att
attrahera och behalla odontologisk kompetens.

Uppdrag: Heltid &r norm

Mitetal Malvirde Resultat  Analys

4 87 % 97 % Folktandvérden foljer riktlinjen kring heltid som norm och
# Andel har heltidsanstillning som utgangspunkt vid nyanstéllning.
heltidsanstillda. Om sérskilda omsténdigheter anges beviljas partiell
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Miitetal Milvirde  Resultat

Analys

tjanstledighet. I dessa fall gor chefen en bedomning utifran
verksamhetens och medarbetarens behov. Under perioden
kan konstateras att 97 procent av Folktandvardens
medarbetare &r heltidsanstillda vilket visar hog foljsamhet
till riktlinjen. Regionens mal pa 87 procent ar dirmed
uppnatt for 2022.

Framgangsfaktorer: Bra chef- och ledarskap

Uppdrag: Hallbart chefskap

AKktiviteter

Analys

Oversyn av ledarroller

Uppdragsbeskrivningar for olika chefsroller har arbetas fram
for att tydliggora chefens roll, ansvar och befogenheter.
Dessa har implementerats via dialog mellan verksamhets-
och klinikchef for att forankra innehallet samt klargéra
forvantningar pa varandra. Arbetsmodellen ger chefer béttre
forutséttningar att lyckas i sina respektive uppdrag.

Framgangsfaktorer: Arbetsmiljo och hilsa

Uppdrag: Systematiskt arbetsmiljdéarbete

Aktiviteter

Analys

Systematiskt arbetsmiljoarbete i
Stratsysmodulen SAM

HR-funktionen har under 2022 introducerat verksamhetens
chefer i Stratsys-modulen SAM. Déarmed é&r ett nytt digitalt
arbetssétt implementerat av det systematiska
arbetsmiljoarbetet i verksamheten. Chefer har tagit fram en
arlig arbetsmiljoplan i Stratsys som de foljt under éret.
Arbetsmiljoronder dr genomforda i hela verksamheten samt
arlig uppfoljning i Stratsys enligt Regionens gemensamma
modell.

Nya chefer har 16pande under &ret fatt en sirskilt anpassad
arbetsmiljéintroduktion som inkluderar
arbetsmiljoutbildning, reflekterande samtal och introduktion
i verktyget SAM i Stratsys.

Uppdrag: Sjukfranvaron ska vara lag och skillnaden i sjukfranvaro mellan kén och

yrkeskategori ska minska.

Mitetal Malvirde Resultat  Analys

& 5,7% 6 % Den genomsnittliga sjukfranvaron for 2022 uppgér till 6,0
# Personalhilsa procent, vilket &r nagot lagre i jamforelse med utfallet for
- sjukfranvaro. 2021 och 2020, som for bada aren uppgick till 6,2 procent.

2022 ars utfall ligger dock fortfarande pa en hogre niva én
fore pandemin 2019 da den genomsnittliga sjukfranvaron
uppgick till 5,5 procent. Det &r fortsatt den korta
sjukfrénvaron (dag 1-14) som bidrar till detta medan den
langa sjukfranvaron &r ganska ofordndrad. Kvinnor har en
hogre sjukfranvaro dn mén. Folktandvarden arbetar
systematiskt med arbetsmiljéfragorna och kommer under
2023 fokusera pa an tydligare struktur och uppfoljning
utifrdn malet att skapa en frisk och hallbar arbetsplats.
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AKktiviteter

Analys

Friskfaktorer

Projektdirektiv for projektet "Frisk arbetsplats" dr framtaget
och forankrat i Folktandvardens samverkansgrupp. Uppstart
av projektet sker efter arsskiftet.

Frisk arbetsplats dr Folktandvardens tolkning av
avsiktsforklaringen i HOK 20 om implementering av
Suntarbetslivs Friskfaktorer, samt det regiondvergripande
beslutet att implementera Suntarbetslivs Friskfaktorer i
samtliga verksamhetsomraden under 2023-2024.

Projektets mal &r att 6ka friskndrvaron samt sénka den totala
sjukfrdnvaron och personalomséttningen.

Projektet utgar fran tre fokusomraden: Implementering av
Friskfaktorer, Fordjupade insatser kring tidiga signaler pa
ohilsa samt Tydliggora skyddsombudets roll i det lokala
sammanhanget.

Framgangsfaktorer: Lika rattigheter och mojligheter

Uppdrag: Aktiva atgarder for lika rattigheter och méjligheter

AKktiviteter

Analys

Dialog om géllande policy om lika réttigheter
och mojligheter

I den arliga uppfoljningen av SAM har samtliga kliniker
rapporterat att dialog om policyn om lika réttigheter och
mojligheter dr genomford.

HBTQI diplomering

Klinik har anmalt intresse for att hbtqi-diplomera sig under
2023.

Uppdrag: Trakasserier, krankande sarbehandling eller konsrelaterat vald i arbetslivet

ska inte forekomma

Aktiviteter

Analys

Dialog om gillande policy kring att
trakasserier, krinkande sarbehandling eller
konsrelaterat vald i arbetslivet inte ska
forekomma

Dialog och forankring av policyn genomfoérdes pa klinikniva
under 2022 i samband med arbetsmiljérond i SAM.

Ett arbetsmaterial dr under bearbetning med syfte att kunna
fora en djupare dialog pa temat under kommande APT-
mdten under 2023.
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Ekonomi

Folktandvardens (FTV) finansiering bestar bade av ett anslag i form av en budgetram samt intékter
frén vuxna patienter och via tandvardsforsakringen. Den totala omslutningen for 2022 blev 563,2
miljoner kr, vilket innebér att budgetramen utgdr cirka 47 procent av omslutningen. Verksamheten ar
till stora delar konkurrensutsatt, vilket innebér att verksamheten ska bedrivas pa ett konkurrensneutralt
sétt gentemot privata aktorer. Krav pa konkurrensneutralitet forutsitter att prissittningen baseras pa
FTV:s sjélvkostnad. For att finansiera pris- och 16nedkningar har priser under 2022 hojts med i
genomsnitt 2,3 procent. Mervérdesskatt ingér i FTV:s sjdlvkostnad av konkurrensskél. Verksamheten
verksamhet samt det ekonomiska resultatet har under aret paverkats negativt av pandemi och
bemanningssvarigheter. FTV redovisar ett underskott om 3,8 miljoner kronor for 2022. Resultatet r
3,5 miljoner kronor ligre &n prognostiserad vid delarsbokslut 2.

Strategiska mal: God hushallning av resurser pa saval kort som
lang sikt

Framgangsfaktorer: Kostnadseffektiv verksamhet

Uppdrag: Arbeta kostnadseffektivt for att uppna ekonomi i balans

Mitetal Malvirde Resultat  Analys
& Ekonomi i 0 tkr -3832tkr  Resultatanalys
balans. u Folktandvérdens ackumulerade resultat som helhet uppgér

till minus 3,8 miljoner kronor for 2022. Allméntandvardens
resultat under samma period uppgar till minus 3,0 miljoner
kronor, medan specialisttandvardens resultat under samma
period uppgar till minus 0,8 miljoner kronor. Resultatet for
ovriga resultatenheter uppgér till 0,0 miljoner kronor.
Jamfort med foregaende ar &r resultatet 3,6 miljoner kronor
samre.

Under éarets forsta tertial har Folktandvardens verksamhet
paverkats negativt av pandemin som lett till 6kad
sjukfranvaro. Utdver detta har medarbetare pé klinikerna i
perioder haft en 6kad franvaro for vard av barn (VAB). En
storre andel av Folktandvardens medarbetare har dven varit
frdnvarande pa grund av forédldraledighet under
uppfoljningsperioden jamfort med tidigare ar. Efter
semestern har Folktandvdrden dessutom réknat med ett
antal rekryteringar i budgeten, nagot som inte har kunnat
genomforas. Under sista tertialet har istillet ett flertal
medarbetare slutat. Totalt har Folktandvéarden minskat
antalet arsarbetare innan franvaro (enbart tandlékare,
tandhygienister samt tandskoterskor) med 18 éarsarbetare
fran januari till december. Kombinationen av ovan har lett
till farre antal kliniska timmar inom samtliga
delverksamheter, med f6ljd att intdkterna avviker tydligt
negativt mot budget.

Intikter

Intékterna for 2022 ar totalt 43,0 miljoner kronor ldgre &dn
budget och 12,2 miljoner kronor ldgre dn féregaende &r. Nar
det giller enbart intdkter fran patientavgifter (inklusive
Frisktandvard) sa ar dessa 44,1 miljoner kronor ldagre an
budget, medan dvriga intékter &r 1,1 miljoner hogre dn
budgeterat. Avvikelsen mot budget nér det giller
patientintikter inklusive Frisktandvard hérleds till férre
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Miitetal Milvirde  Resultat

Analys

antal kliniska timmar inom vuxentandvard till f6ljd av
anledningar som anges ovan.

Personalkostnader

Personalkostnaderna for 2022 ir totalt 30,0 miljoner kronor
lagre dn budget och 3,2 miljoner kronor hogre dn
foregdende ar. Lonekostnaderna inklusive kostnader for
sociala avgifter samt pensionskostnader for 2022 ar 31,7
miljoner lagre dn budgeterat. Avvikelsen mot budget
forklaras frimst med att Folktandvarden har budgeterat for
fler arsarbetare &n det faktiska utfallet under perioden.
Denna avvikelse hérleds i sin tur primért till en hog andel
frdnvaro bland medarbetare, frimst sjukfrdnvaro men dven
en hog andel 6vrig franvaro (VAB, fordldraledighet, m m).
Utover detta har Folktandvarden tyvérr inte kunnat ersétta
samtliga medarbetare som har slutat. Samtliga
odontologiska yrken (tandlékare, tandhygienist och
tandskoterska) avviker negativt mot budget med totalt ca 38
faktiska arsarbetare. Jamfort med foregaende ar har antalet
arsarbetare for samtliga odontologiska yrken minskat med
totalt 11 faktiska &rsarbetare. Samtlig franvaro har paverkat
lonekostnaderna positivt.

Kostnader for kopt verksamhet

Kostnader for kdpt verksamhet avser kostnader for tjanster
och material med direkt koppling till kliniskt utférd
tandvéard som exempelvis tandteknik, tandvardsmaterial och
implantat. Kostnaderna ar till storsta del rorliga och varierar
beroende pé antal behandlade patienter. Kostnaderna for
2022 &r 3,8 miljoner kronor ldgre dn budget och 2,2
miljoner kronor lagre dn foregaende ar. Avvikelsen mot
budget forklaras med att farre antal kliniska timmar har lett
till lagre kostnader for bland annat tandtekniska tjénster (2,5
miljoner kronor), kirurgiska instrument, implantat samt
ovrig tandvardsmaterial (2,4 miljoner kronor). Kostnader
for ovrig inhyrd personal, som inte klassificeras som
hyrbemanning, har dédremot varit 0,8 miljoner kronor hogre
an budgeterat och avser inhyrd narkospersonal till
kékkirurgiska kliniken.

Ovriga kostnader

Folktandvérdens 6vriga kostnader ar till stora delar fasta
(hyror, avskrivningar, IT med mera) och ddrmed svara att
paverka i det korta perspektivet. Utfallet avseende dvriga
kostnader for 2022 &r 5,5 miljoner kronor lagre jaimfort med
budget och 2,2 miljoner kronor ldgre &n utfallet for
foregdende ar. Den framsta forklaringen till den positiva
avvikelsen mot budget ar betydligt ldgre kostnader for
ombyggnationen av Folktandvarden Nassjo samt utebliven
ombyggnation av Folktandvarden Varnamo sjukhus.

AKktiviteter

Analys

Handlingsplan for ekonomi i balans.

Folktandvérdens ekonomi for 2022 &r inte i balans.
Pandemin har i synnerhet lett till hog sjukfrénvaro och
ddarmed storningar i produktionen. Det storsta problemet &r
dock att antalet medarbetare (faktiska arsarbetare) har
minskat patagligt de senaste dren och ddrmed péaverkar
produktivitet och ekonomin.
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Aktiviteter

Analys

Mot denna bakgrund kommer Folktandvarden under 2023
att fortsdtta arbeta med sténdiga forbéattringar och
effektiviseringar med malet om god hushallning. I synnerhet
arbetar Folktandvéarden med tre storre aktiviteter som
bedoms ha en positiv effekt pd ekonomin:

e Fortsatt arbete med "rétt anvéind kompetens"
(RAK) som gar ut pé att i storsta mojliga
utstrackning delegera det kliniska arbetet till
tandhygienister och tandskdterskor. Detta
arbetssitt, som framst ar ldmpligt inom barn- och
ungdomstandvarden samt Frisktandvérden, frigér
tandlédkartimmar och kan leda till hdgre intékter
inom vuxentandvéarden men &ven ge patientnytta i
form av fler vardtimmar. Arbetet med RAK riktar
sig generellt in pé att se dver kliniska och icke-
kliniska processer och har som maél att minska
arbetstidsatgangen for uppgifter som bedoms vara
mindre virdeskapande for att istéllet frigora tid at
mer virdeskapande arbetsuppgifter.

e  Optimering av det nya barn- och
ungdomstandvéardsprogrammet i syfte att
sakerstilla att resurser tillfors de omraden dér
behovet av tandvérd &r storst, samtidigt som
resurser minskas i de omraden dér behovet ar
mindre. Genom implementering av
vardprogrammets innehdll, battre differentiering av
barntandvardspengen, odontologiskt forbattrad
riskbeddmning samt noggrannare planering och
uppfoljning, efterstravar Folktandvérden att utnyttja
finansieringen for barn- och ungdomstandvérden pa
ett mer effektivt sitt.

e Breddinférande av digitala vardmoten dér
Folktandvarden arbetar i projektform med
inférande i sévil allmédn- som specialisttandvarden.
Genom anvéndning av digitala vardméten i
verksamheten, framfor allt inom barn- och
ungdomstandvérden och Frisktandvarden, bedomer
Folktandvérden att en hogre produktivitet kan
uppnds. Detta leder i sin tur till att vardtid kan
frigdras och anvéndas till intéktsbringande
vuxentandvard och séledes leda till hdgre intékter.

e  Stdrre versyn av kostnaderna, men framfor allt
kostnader for porto, sms och licenser.

e Oversyn av lokalutnyttjande och lokalkostnader.
e Oversyn av scheman och dppettider.

e Intensifiera arbetet med "taxegruppen" for att
utbilda och f6lja upp att korrekt debitering av
patienter sker i linje med géllande regelverk.

Bedomningen é&r att de positiva effekterna kommer att 6ka
under forsta halvéret 2023.

Oversyn och professionalisering av
investeringsprocess

Arbetet dnnu ej paborjat, planerad start under kvartal 2 2023.

Oversyn av ekonomisk uppfdljningsprocess
och uppfoljningsstruktur samt innehall

Folktandvérden har i april reviderat sin process for ledning
och styrning av verksamheten i allmén- och
specialisttandvéarden. I synnerhet har en ny moétesstruktur
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Aktiviteter Analys

skapats som 1 sin tur har lett till att uppfoljningsprocessen
och innehall av analyser och rapporter har reviderats. Den
fordndrade processen har lett till positiva resultat och en bra
dialog mellan ledningen och verksamheten. Framgent
kommer Folktandvérden fokusera pa att se dver innehallet i
den ekonomiska uppfoljningen med hjéilp av den nya diver-
miljon for tandvérd.

Riktade insatser for att hja timintékter inom Taxegruppen har under 2022 varit ute och gjort riktade

vuxentandvarden utbildningar pa flertalet kliniker som varit mycket
uppskattade av medarbetarna. P4 sikt kan Folktandvarden
ocksa se forandringar kring hur verksamheten debiterar
patienter. De analyser som har gjorts visar dock redan pa

forbéttringar.
Oversyn fordelning av specialistram Till foljd av fler pagéende forbéttringsprojekt har beslut
tagits att senareldgga genomforande av den hér aktiviteten
till 2023.
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Hallbarhet

Folktandvardens verksamhet ska bidra till Regionens vision for dagens och framtidens generationer
och arbeta for att minimera verksamhetens miljoavtryck. Folktandvarden vill bidra till en utveckling

som &r langsiktigt héllbar.

Det systematiska hallbarhetsarbetet utgér fran héllbarhetsprogram 2021-2025. Arbetet omfattar
miljodialoger i verksamheten samt riktade aktiviteter, sisom okad andel fossilfritt bransle, anviandning
av handbok for klokare materialval samt att utreda och sa langt som mdjligt ersétta farliga kemiska

produkter.

Under pandemin har medarbetare rest mindre &n vanligt, vilket medfort att malvérdet for utslapp av
véixthusgaser overtrdffats med god marginal. Under 2022 har resor for externa uppdrag och
utbildningar aterupptagits, vilket har medfort att utslappen 6kat men fortfarande ligger under

malvéardet.

Strategiska mal: Klimatpaverkan fran vara transporter ska minska
och transportsystemet ska vara resurseffektivt.

Framgangsfaktorer: Vi ar klimatsmarta - transporter

Uppdrag: Under programperioden ska klimatpaverkan per arsarbetare minska med
minst 40 procent for tjansteresor, inklusive egna godstransporter, jamfért med 2019

energi i Region .
Jonkopings lans

pool-, verksamhets-

och transportbilar.

Mitetal Malvirde Resultat  Analys

# CO2-utslapp 0,116ton 0,078ton  Malet &r uppfyllt. Antalet ton CO2-utslapp per drsarbetare

fran tjansteresor, CO2/arsar  CO2/arsar  har dock 6kat jamfort med 2021. Detta forklaras framst av

inkl egna betare betare resor i samband med utbildningsinsatser som har 6kat i

godstransporter per '.' volym jamfort med pandemiaret 2021.

arsarbetare.

ﬂj. . ) -10 % -47 % Malet ar uppfyllt. Antalet ton CO2 utslapp har dock dkat

Vixthusgasutslapp jdmfort med 2021, Detta forklaras av resor i samband med

fran flyg. utbildningsinsatser som har 6kat i volym jamfort med
pandemidret 2021.

# Andel fornybar 40 % 50 % Malet ar uppfyllt och resultatet har forbéttrats ytterligare

jamfort med 2021.

Aktiviteter

Analys

Oka andelen fornybara drivmedel i pool-,
verksambhets- och transportbilar till minst 70
procent ar 2025. D.v.s. vélj fordon enligt
drivmedelsstrategin och tanka alltid rétt
drivmedel.

Flera av Folktandvérdens fordon har byts ut till el- eller
biogasfordon och tankas med dessa brénslen i forsta hand.
Endast i undantagsfall tankas de med bensin. Nér
medarbetare hyr bil genom bilpoolerna tankas de fordonen
med det rekommenderade brinslet.
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Strategiska mal: Vi ska starka den sociala hallbarheten och minska
den negativa hélso- och miljopaverkan genom vara upphandlingar.

Framgangsfaktorer: Vi bidrar till en sund livsmiljoé - upphandling

Uppdrag: Ar 2025 ska 100 procent av vara sarskilt farliga kemiska produkter utretts
med syfte att hitta halso- och miljdanpassade alternativ. Vi ska ha bytt ut produkter
dar det varit maijligt.

M:itetal Malvirde Resultat  Analys

# Andel sirskilt 100 % 57% Totala antalet sarskilt farliga kemiska produkter har minskat

farliga kemiska | och séledes redovisar Folktandvarden ett forbéttrat resultat

produkter som jamfort med 2021. Under 2023 kommer fokus att ligga pa

utretts. att utreda de produkter som anvénds i syfte att forsoka
ersitta dnnu fler. Métetalet foljs upp arsvis.

Strategiska mal: Vi ska 6ka andelen cirkuldra materialfloden,
avfallsmangden ska minska och atervinningen ska oka.

Framgangsfaktorer: Vi anvander vara resurser klokt - cirkuldra materialfloden

Uppdrag: Hallbar anvandning av forbrukningsmaterial: Ar 2025 ska klimatpaverkan
fran prioriterade forbrukningsartiklar minska med minst 15 procent jamfort med 2019.

Aktiviteter Analys

Frdmja anvéndning av forbrukningsmaterial Samtliga kliniker inom Folktandvarden har gétt igenom
som gér att materialdtervinna och bestar av checklistan i Handboken for klokare materialval och borjat
atervunnen och/eller fornybar ravara. D.v.s. byta ut produkter som nuldget kan erséttas med flergangs
minska anvédndningen av engangsprodukter eller bittre materialval. Klinikerna har dven sett over sina
och nér engangsprodukter méste anvéndas; rutiner och éndrat arbetssitt for att minska sin

Vilj produkter som rekommenderas frén materialanvéndning.

miljosynpunkt.

Uppdrag: Vid flytt eller nyetableringar ska en sa stor andel som mgjligt av
inredningen vara ateranvand.

Aktiviteter Analys

Informationsinsatser avseende ateranvdndning Informationsinsatser har genomforts for att padminna kliniker

av mobler som genomfOr en ombyggnation, renovering eller
nybyggnation att inredning i storst mojliga man ska
ateranvéndas. Information om &teranviandning av inredning
har dven inkluderats i Folktandvardens byggriktlinjer.
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Inledning

Vi arbetar for och tillsammans med patienten i en professionell milj6 i framkant av den
medicinska utvecklingen

Kirurgisk vérd bestér av 17 kliniker inom specialiteterna kirurgi, kvinnohélsa och kvinnosjukvard,
onkologi, operations- och intensivvard, ortopedi, smértbehandling, urologi, 6gonsjukvérd samt dron-,
nis- och halssjukvard. Verksamhet bedrivs i huvudsak pé sjukhusen i Eksjo, Jonkdping och Varnamo
samt pé lanets familjecentraler och ungdomsmottagningar.

Kirurgisk vard har cirka 2 500 medarbetare och en budget pa 2 873 miljoner kronor.

Med kvalitet som strategi utvecklas verksamheten for att ge en god och jamlik vard till invanarna.
Utveckling sker enligt Region Jonko6pings léns sex strategier i viljeinriktningen “Tillsammans méter vi
framtidens behov av hélso- och sjukvérd”. Omstéllning till néra vard &r en viktig del. Utmaningar ar
tillgdnglighet, vardplatser, kompetensforsorjning och regional samordning. Huvudsakligt fokus ar
tillgénglighet och ekonomi i balans.

Overgripande mal 4r att 80 procent av patienterna far vard och behandling inom 60 dagar samt att
ledtiderna inom standardiserade vardforlopp i cancervarden halls.

Under 2022 har arbetet med kapacitets- och produktionsstyrning, KPS, ater tagit fart efter pandemin.
Alla kliniker &r aktiva i arbetet och fokus &r hur matchningen mellan behov och produktion hanteras.
Grunden ér att utvéirdera befintliga processer samt parallellt arbeta med stdndiga forbattringar. I
medicinska programgrupper, MPG, med konstruktiv samverkan for att na basta mdjliga resultat for
patienten, gors stora framsteg i KPS-arbetet.

Aret har priglats av arbete med att forbittra tillgéingligheten till operation. Véntande till varden dkade
med 127 fler till operation/atgird, 1 009 fler till forsta besok och 1 812 fler till aterbesok. Trots detta
har Region Jonkdpings 14n en tillgénglighet bland de bésta i landet och har under éret &ven opererat
patienter inom Syddstra sjukvérdsregionen. Det har huvudsakligen gjorts pa kvinnoklinikerna.
Samarbete med privata aktorer fortsatte frimst inom cancervarden for att upprétthélla en god
tillgénglighet.

Tillgdnglighet och forhallandet mellan resurs och behov har foljts veckovis. Stora insatser har
genomforts for att 6ka kapaciteten och resursutnyttjandet pd operation. Ingrepp har flyttats till
mottagningsmiljo, 6versyn och kvalitetssdkring av véntelistor har kontinuerligt genomforts. En
regiongemensam salsplanering har genomforts for elektiv produktion vilket bland annat méjliggjort
samarbete inom Sydostra sjukvardsregionen. Extra insatser har genomforts kvillar och helger.

P& uppdrag av ndmnden for folkhilsa och sjukvard har en utredning av antalet virdplatser inom
intensivvarden genomforts. Det har direfter beslutats om att tillféra medel for att 6ppna ytterligare en
intensivvérdsplats 1 Jonkdping samt finansiera utdkning av IVA personal i Eksj6 och Vdrnamo.

Under varen skapades tva palliativa atgérdsplatser pé kirurgkliniken i Vérnamo och i augusti 6ppnades
fem palliativa atgérdsplatser pa onkologklinikens nya vardavdelning i hus D1 Lanssjukhuset Ryhov.
Den palliativa varden bedrivs i tillsammans med enheten for specialiserad sjukvard i hemmet, SSIH.
Varden av patienter med lungcancer togs dver till onkologkliniken fran medicinkliniken. For dessa
uppdrag rekryterades cirka 30 medarbetare.

Mullsjo och Gnosjo familjecentral invigdes i mars respektive november. Da har samtliga kommuner i
lanet en familjecentral. Familjecentralerna i Néssjo och Norrahammar flyttade in i nya och renoverade
lokaler.

Andelen patienter med cancer som fick véard enligt de standardiserade vardforloppen, SVF, nadde till
overviagande del 70-procentsmalet. Arbetet for att na faststéllda ledtider inom SVF fortsatte, men mer
arbete krivs for att mota ledtiderna som forsdmrades under éret.

Screeningverksamhet stddjer utveckling mot mer néra vard. Provtagning for tidig upptéckt av tjock-
och dndtarmscancer startade i februari. Malgruppen utdkas successivt fran att initialt erbjudas
lansinvanare i dlder 60 och 62 ér till att fullt utbyggt 2026 ges till alla ldnsinvénare i alder 60-74 ar.
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Forberedelsearbete for ett pilottest for organiserad prostatacancertestning april 2023 péagick under hela
aret. Inledningsvis kommer méan fodda 1973 att fa ett erbjudande om testning via 1177.se.

Nytt kallelsesystem for livmoderhalscancerscreening, som stodjer digital kommunikation, har inforts .
Region Jonkdpings 1an dr forst med att etablera ett virtuellt kansli for kallelser.

For att mota invénarnas behov pd digital vég ett kostnadseffektivt sitt har samarbete skett med
sektionen for e-hélsa. Digitala vardmdten, webbtidbok, omvind kallelse samt stod och behandling ar
nagra av tjinsterna som arbetas med.

Ombyggnation av hus 06 och 25 p& Hoglandssjukhuset startade. For Kirurgisk vard kommer det att ge
nya lokaler till dagkirurgienheten och en akutsnittsal till 2025.

Arbetsmiljofragor och aterhdmtning efter pandemi har varit i fokus. I Eksj6 har arbete med
friskfaktorer paborjats tillsammans med Sunt arbetsliv, en satsning genom SKR och
arbetstagarorganisationerna for stod i arbetsmiljoarbetet. Syftet ar att skapa en god arbetsmiljo for att
attrahera och behélla medarbetare.

Socialstyrelsens dterhdmtningsbonus har beviljats avseende 13 ansokningar och aktiviteterna har
genomforts under hdsten.

Ekonomiskt redovisas ett budgetunderskott med 65 miljoner kronor vilket &r 2,3 procent av budget.
Handlingsplaner &r framtagna for verksamhetsomradet samt for kliniker med ekonomisk obalans.

Maluppfyllelse &ndamalsenlig och kostnadseffektiv verksamhet

2022-12-31 Andel 2021-12-31 Andel
Antal métetal som 3 14 % 4 24 %
ar uppfyllda
Antal métetal som 5 23 % 7 41 %
ar delvis uppfyllda
Antal métetal som 14 64 % 6 35%
inte ar uppfyllda
Antal métetal som 22 100 % 17 100 %
mats

For 36 procent av métetalen uppnéas maluppfyllelse helt eller delvis.

Mitetal dar mal inte uppnas finns inom ekonomi och bemanning, beldggning och vardplatser, SVF
ledtider och tillgidnglighet for aterbesok och tid pa akutmottagning,

¥ denna figur finns i rapporten for att visa vilka aktiviteter som stodjer Planen for framtidens hélso-
och sjukvard.
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Medborgare och kund

Strategiska mal: Jamlik hdlsa och nojda patienter/kunder

Framgangsfaktorer: Personcentrerad vard

Uppdrag: Personcentrerad vard

Kundtillfredsstéllels
e - nationell
patientenkét

Mitetal Malvirde Resultat  Analys
d 80 % 2022 mattes akutmottagningar, som delvis involverar

Kirurgisk vard, men resultaten blir kdnda forst i januari
2023.

AKktiviteter

Analys

Anvinda sig av resultatet i nationella
patientenkaten

Resultaten i nationella patientenkiten &r underlag for
verksamheterna i arbetet med att forbéttra patienternas
upplevelse av varden. 2022 mittes akutmottagningar, som
delvis involverar Kirurgisk vard, men resultaten blir kdnda
forst 1 januari 2023.

Aktiviteter kring patientkontrakt

Arbetssitten utvecklas for att patientkontrakt ska bli en
naturlig del av varden. Inom ortopedins elektiva kirurgi gors
planering och dverenskommelse tillsammans med patienter.
Inom urologins arbete med cancerprocesserna anvénds tid i
handen och digital Min vérdplan.

Inom obstetriken gors sammanfattning av graviditet som ett
kontrakt och dverrapportering till forlossningsavdelningen
for att sékra vardovergangarna. Forlossningskontrakt
anvinds tillsammans med aurorapatienter for trygghet i
overenskommelser vid forlossningsridsla. Aven inom
gynekologin anvinds patientkontrakt for flera grupper, bland
annat i Min vardplan for cancerpatienter.

Arbete med att dven de vardplaner som anvénds sedan
tidigare ocksa registreras som patientkontrakt eller
overenskommelse aterstar, exempelvis Min vardplan for
cancerpatienter.

Omstéllning Néra vard

Utveckling for mer nira véard sker genom patientdelaktighet,
samverkan med andra vardnivaer och screening. Arbete
pagar med Min vardplan, hilsoskattning och patientkontrakt,
fast vardkontakt samt sammanhallen planering mellan
vardnivaer. Samarbetet med primérvarden fortsitter genom
faktadokumenten, standardiserade véardforlopp och
konsultation for specialiststod.

Framgangsfaktorer: Hog tillganglighet

Uppdrag: Forbattra tillgangligheten

Under 2022 har andelen véntande till forsta besok legat pé en relativt konstant niva, dock med en liten
okning. Det kan bero pa att inflédet av remisser okat nagot jamfort med aret innan. Sett 6ver langre tid
syns inte ndgon 6kning i antalet inkomna remisser.
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Andelen vintande till operation/atgérd har ocksé legat pa en relativt konstant niva.

Under aret har operationer p& mottagning utokats och det finns en stindig rorelse for att mota ett
okande behov av dagkirurgi. Detta &r en positiv utveckling d& dagkirurgi frimst underlittar for patient
men ocksé adr mer kostnadseffektiv.

Arbetet med kapacitets- och produktionsstyrning, KPS, fortskrider som planerat och alla verksamheter
ar inne i arbetet. Utmaningarna ir att fordndra gamla beteenden och bryta ny mark.

Extra insatser har gjorts bade gillande operation/atgérd, forsta besok och aterbesok. Detta har
genererat en volym av drygt 900 patienter som fatt hjélp under kvéllar eller helger.

Under éret har d&ven samarbetet med Syddstra sjukvardsregionen stérkts. Kirurgisk vérd har i
sammanhanget en god tillgdnglighet och for att klara uppdraget géllande cancer i Region Ostergétland
har andra patientkategorier kunnat tas omhand i Jonkdping. Detta samarbete avser enbart operation.

Mitetal Malvirde Resultat  Analys

Némnd 90 % 74 % Stor skillnad mellan klinikerna &ver hela dret. Utfallet

¥ Fatt hjilp och | ligger pé ett stadigt virde men nar inte malet. Under 2023
lamnat kommer arbete ske for att lira av de verksamheter som har
akutmottagningen god tillgénglighet.

inom 4 timmar

& 80 % 69 % Under hdsten har andelen varit stabil runt 70 %. Detta &r

¥ Faktisk vintetid nagot sdmre &n dret innan men beror pé att vi nu haft

till forsta besok mdjlighet att ta hand om de patienter som véntat lange.
inom 60 dagar i Arbetet med KPS fortsétter for att forbéttra tillgangligheten.
specialiserad vérd Flera kliniker har dven gjort extra insatser under hosten pa
nationell exempelvis helger.

rapportering.

d 90 % 70 % Ett stabilt virde under hela aret som inte nar malet. Extra
¥ Genomforda insatser har gjorts for att hantera aterbesok under hosten pa
aterbesok inom nagra kliniker.

medicinskt

maldatum

& 80 % 67 % Resultatet var sakta pa vdg upp under hosten, i linje med

den traditionella arsvariationen. Vissa extrainsatser har &ven
gjorts pa operation under helger for att ta hand om
vintande. Fortsatt samarbete med Art Clinic gillande
brostcanceroperationer. Detta kommer att fasas ut under
véren 2023 for att avslutas helt till sommaren 2023.

¥ Faktisk véntetid
till operation/atgérd
inom 60 dagar,
specialiserad vard

Uppdrag: Arbeta aktivt med att ta hand om den uppskjutna varden

Den uppskjutna varden med patienter som véntat sedan innan och under pandemiaren 2019 och 2020
ar i princip helt avslutad. Ingen av klinikerna har nu kvar patienter i vantelistor som kan klassificeras
som uppskjuten vard. Daremot krivs fortfarande ett stort arbete for att hantera inflédet och den
normala tillgdngligheten. Hér arbetar klinikerna med kapacitets-och produktionsstyrning for att
forbattra tillgdngligheten.

Miitetal Milvirde  Resultat

22,1 %

Analys

VO Starttid 08:30 90 % Under &ret har det skett en forbéttring pa alla enheter. Det
ar fortsatt stor spridning mellan enheterna men riktningen ar

positiv. Arbetet med detta fortsdtter under 2023.
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Aktiviteter

Analys

Uppfdljning och stdd till kliniker i
utvecklingen av kapacitets- och
produktionsstyrning.

Stdd till och uppfoljning av klinikerna pagar kontinuerligt.
Call in-triffar halls med alla kliniker varannan vecka. Dialog
genomfors varannan vecka med alla kliniker utifran stindiga
forbattringar och tillgénglighet. Uppfoljningen &r en stiende
punkt pé ledningsgruppen Kirurgisk vard.

Framgangsfaktorer: Basta plats att vaxa upp, leva och aldras pa - Framja barn
och ungdomars halsa och forebygga psykisk ohalsa.

Uppdrag: Familjecentraler

AKktiviteter

Analys

Nya familjecentraler.

I Gnosjo samlokaliserades under juni 2022 familjecentralen i
en paviljong i vintan pa en mer langsiktig 16sning. Arbetet
med en mer langsiktig 16sning paborjades.

I Mullsj6 har kvinnohélsovarden varit tillfalligt i andra
familjecentraler och ar sedan 1 mars tillbaka tillsammans
med barnhélsovarden i gemensam familjecentral pa
vardcentralen. Barnhélsovarden varit tillbaka sedan hosten
2021. Ny familjecentral planeras i nya Mullsj6 vardcentrum,
preliminért klart 2026.

Paborja utvecklingsarbete kring
fordldraskapsstdd for lanets familjecentraler

Arbetet med att utforma ett gemensamt material for
foréldrastdd i grupp pé familjecentralerna pagar enligt plan.

En arbetsgrupp med tva representanter fran varje
familjecentrals fyra verksamheter har under ledning av
familjecentralssamordnaren och styrgrupp utarbetat en forsta
version av materialet.

Materialet bestér av tio grupptillfallen, tre under graviditeten
och ytterligare sju tillfallen fram till att barnet &r tva ar.

Uppdrag: Ungdomsmottagningar

Aktiviteter

Analys

Utatriktad verksamhet

Ungdomsmottagningarna har ett standigt aktivt arbete for att
na fler ungdomar. Nya mdjligheter har skapats pd Hoglandet
for att 6ka tillgénglighet och bevara den néra
ungdomsmottagningen. Digitala redskap anvénds allt mer
och kommer att fortsdtta att utvecklas.

Framgangsfaktorer: Basta plats att vaxa upp, leva och aldras pa - Framja aldres
hédlsa och forebygga psykisk ohélsa

Uppdrag: Trygg och saker vard och omsorg

AKktiviteter

Analys

Fortsétta inforandet av patientkontrakt och fast
vardkontakt

Arbete for att registrera dverenskommelse med patient,
enligt patientkontraktets delar, pagar. Antal patientkontrakt
foljs och fragan halls levande. Viélfungerande
kommunikation tillsammans med patienter underléttar
véarden och ger en béttre upplevelse i form av tydlighet.
Verksamheter som kvinnohélsovérd, urologi och ortopedi &r
goda exempel.
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Process och produktion

Fordndringen av produktion mellan 2021 och 2022 enligt tabellen nedan &r en 6ver lag positiv
utveckling. Vardtillfdllen minskar ndgot men detta dr en {6ljd av dkat antal Sppenvéardsoperationer.

Skillnaden mellan 2022 och 2019 ér inte lika positiv. Verksamhetsomréadet har en bit kvar innan
samma produktion som innan pandemin adr uppnadd. Dock kan vi via KPP se en stor 6kning i antalet
operationer pa mottagning vilket viger upp och ger oss den tillgdnglighet vi har.

Mellan 2022 och 2019 har vardtiden 6kat nagot. I laget att gé fran pandemi till att igen stélla om till
den sa kallade "vanliga" varden har varit en omstart pa olika sétt. Processerna behdver arbetas upp och
det kommer vara fokus under 2023.

Nar det géller digitala besok sker en mycket langsam utveckling. Vid ldkarbesok dr det ménga génger
nodvandigt att triffa patienten fysiskt. I siffrorna for 2022 ar det framfor allt barnmorskor som har

manga besok digitalt.
Verksamhetsmatt
Utfall Utfall Utfall Utfall F‘f,;a'zlgzr;“g F‘f,;alz‘gzr;“g
(1] ~ (1] -
2022-12 2021-12 2020-12 2019-12 2021 2019
Vardtid dagar 67 996 66 549 62 655 68 832 2,1% -1,2 %
Antal lakarbesok 197 702 196 825 190 450 211708 0,4 % -7,1 %
Antal besok annan
personalkategori 155034 151 540 141 404 153 701 2,3% 0,9 %
Disponibla vardplatser 233 230 229 246 1,3 % -5,6 %
Vardtillfallen 21192 22 302 20 806 23 327 5.2 % -10,1 %
Antal operationer
Oppenvard 10 893 9229 8 187 10 899 15,3 % -0,1 %
Antal operationer
slutenvard 9289 8 981 8173 9 463 3,3% -1,9 %
Andel digitala besok
lakare 0,03 % 0,04 % 0,04 % 0,0 % -33% 100%
Andel digitala besok
annan personal
kategori 0,25 % 0,04 % 0,0 % 0,0 % 84 % 100%

Strategiska mal: Enklare vardag for patienter och medarbetare

Framgangsfaktorer: Sveriges basta digitala vard och stodsystem.

Uppdrag: Fortsatta utvecklingen mot digitala tjanster

Aktiviteter

Analys

inom Kirurgisk véard

Sakerstdlla ordnat inforande av IT-system

Ordnat inférande hanteras inom ramen for Region
Jonkopings lans riktlinje for forvaltning av IT-system.

Inkomna drenden hanteras av [T-styrgrupp.

behandlingstjanster

Fortsdtta utveckling av digitala stod- och

Lopande dialog fors med "Program for enklare vardag for
patienter och medarbetare". Behov fran verksamheterna

formedlas till programmet och i dialog med verksamheten
anpassas och infors digitala stod- och behandlingstjanster

Kirurgisk vard, Verksamhetsberattelse
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Aktiviteter Analys

utifran det behov som finns och som skapar vérde for
invanarna.

Uppdrag: Underlatta anvandandet och kunskap om digitala stod och tjanster

Aktiviteter Analys

Sékerstilla att de system som Kirurgisk véard Léngsiktigt arbete dér systemforvaltare successivt utvecklar
ar systemégare for har aktuella systemforvaltningsplaner for de olika system som Kirurgisk
systemforvaltningsplaner vard &r systeméigare for.

Implementering av befintliga digitala stod och ~ Arbete pégar i flera verksamheter med att infora bland annat

tjénster utifrdn verksamheternas behov digitala videomoéten via Cosmic e-besdk och Visiba,
sjdlvincheckning, webbtidbok, taligenkdnning och digitala
kallelser. Parallellt sker en genomlysning av mdjligheten att
paketera flera av Region Jonkopings lans utbud av e-tjanster
for att ersétta kopta system och skapa enhetlighet gentemot
véra invanare.

Strategiska mal: Bra folkhalsoarbete

Framgangsfaktorer: Effektiva och @ndamalsenliga processer

Aktiviteter Analys
Generiska processer och Implementering av processarbete och kunskapsstyrning &r
diagnos/funktionskopplade processer paborjad och det vi kan se i dialogmétena nu ar att

verksamheterna dr inne i detta och har full acceptans. Detta
ingar i produktionssystemet vilket vi implementerar just nu
enligt tidsplan.

Produktionssystemet innehaller
e stindiga forbattringar

e generiska processer (och diagnosprocesser)

e KPS (produktionsplanering).

Uppdrag: Halsoframjande och sjukdomsférebyggande

Aktiviteter Analys

Infora arbetssitt for att i varje patientmote Ett arbeta har genomf0rts for att identifiera hur kliniker
beakta forebyggande och hilsofrdmjande inom Kirurgisk vérd arbetar med patientkontrakt och vilka
arbete forbattringar som kan genomforas.

Antirdk, antisnus, FAR och alkohol ska uppmérksammas
infor varje operation.

Preventivt arbete infor bland annat operation Pégér arbete med att finna riskfaktorer infor operation likt
det som gjordes for "séker covid". Rok- och alkoholstopp
tillimpas.

Uppdrag: Arbeta med omstallning till den nara varden, respektive verksamhet
identifierar omraden som behdver utvecklas fér omstallning till den nara varden.

Aktiviteter Analys

Stotta klinikerna i arbetet med omstéllning till ~ For att skapa forstéelse och gemensam helhetsbild av néra

néra vard vérd och vad som kan och bor goras dr fragan kring néra
Kirurgisk vard, Verksamhetsberattelse 10(30)
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Aktiviteter

Analys

vard pé agendan vid de flesta ledningsgrupper i Kirurgisk
vérd.

Det huvudsakliga arbetet innebér att arbeta preventivt. Vissa
Oppenvardsbesok kan forflyttas frén specialistvard till
primérvard.

I ett projekt har data analyserats for att identifiera patienter
med risk for svér covid. Primérvarden har sedan kontaktat
dessa patienter med syftet att behandla i tid sa att slutenvard
och IVA-vard kan undvikas. Detta har d4ven skapat en storre
trygghet for patienten. Samma riskbedéomning finns gillande
aterinldggningar vid utskrivning. Arbetet fortsitter med att
systematisera arbetet kring detta verktyg.

Strategiska mal: God och saker hélso- och sjukvard, och tandvard

overallt och alltid

Framgangsfaktorer: Effektiva och @ndamalsenliga processer

Uppdrag: Strategiska angreppssatt for arbetet for patientsakerhet.

Miitetal Milviarde  Resultat

Analys

& 90 % 88 %
¥ Vérdprevention

Risker étgérdas for 88 procent av de patienter som har
bedomd risk.

For 8 av 17 av verksamhetsomradets vardavdelningar nés
malet. For tre avdelningar har resultat inte rapporterats.

I stratsys finns resultat rapporterade sedan 2018. Resultatet
fran 2018 fram till nu har varierat mellan 69 och 89 procent
med ldgst resultat 2019.

De enheter som ej har maluppfyllelse analyserar sina
resultat och vidtar atgéarder.
Verksamhetsomréadet planerar for temaveckor i

forbattringsarbetet med fokus pa vardprevention under
hosten.

Data for september till och med december saknas. Analys
avser till och med augusti.

VO 100 % 81 %

¥ Foljsamhet till
basala hygienrutiner

Foljsamhetsmétningen har gétt ner ndgot under det senaste
aret. En orsak som lyfts av enskilda kliniker ar att det under
pandemin funnits sd manga olika riktlinjer, vilket lett till

och kladregler osékerhet om vad som géller nu.

(BHK) Det moment i rutinen som oftast fallerar dr att sprita fore
handskar. Vanligast vid byte av handskar.

Aktiviteter Analys

Overvaka foljsamheten till basala
hygienrutiner och kladregler

Aktiviteter som péagatt dr hygienronder samt samtal med
hygienobservatorer. I en verksamhet finns numera en lidkare
som ar hygienobservator.

Tema patientsdkerhet i forbattringsarbete

Ej uppstartat. Invéntar tilltrddande utvecklingschef.

Sarskilt folja forbattringsforslag om
patientsidkerhet

Arbetet med forbéttringstavlor kommer att kategorisera alla
forbattringsforslag sa att forbattringsforslag avseende
patientsékerhet kan foljas separat.

Kirurgisk vard, Verksamhetsberattelse
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Strategiska mal: Kunskapsbaserad och @ndamalsenlig vard

Framgangsfaktorer: Effektiva och @ndamalsenliga processer

Mitetal Milvirde Resultat  Analys

Némnd 250 233 Malet nas inte helt. Det har dock varit fler vardplatser

¥ Disponibla oktober till december i ar &n foregéende ar.

vardplatser

Némnd 85 % 84 % Nagot hogre beldggning i december. Detta dr relaterat till

¥ Beldggning . neddragning av platser runt jul och nyédrshelgen. Under éret

har beldggningen varit i paritet med malet.

Det finns en liten osdkerhet i resultatet avseende
beldiggning till foljd av ett fel i journalsystemet som uppstod
i samband med en uppgradering vdaren 2022.

Némnd 0% 3,8% Har under aret sett olika ut mellan verksamhetsomréadets

¥ Utlokaliserade [ kliniker. Vissa har haft ett behov av utlokalisering relaterat
till forsimrad bemanning medan andra har kunnat ta emot
patienter bade inom verksamhetsomrédet men dven ett antal
fran Medicinsk vard. Skillnader finns dven mellan
sjukhusen.

2 033 patienter utlokaliserades 2021. For 2022 var antalet 3
287 patienter. De storsta 0kningarna finns under
sommarsemestern samt under lov och helgdagar.

Det finns en stor osdkerhet i resultatet avseende
overbeldggningar och utlokaliserade till f6ljd av ett fel i
Jjournalsystemet som uppstod i samband med en
uppgradering vdren 2022.

Némnd 0% 4% 1 649 dverbeldggningar under 2021. 2022 daremot har
w ) | antalet dubblerats till 3 253 stycken. Det &r dven hér
Overbeldggningar framfor allt sommaren som é&r den stora utmaningen

avseende vardplatser och 6verbeldggningar.

Det finns en stor osdkerhet i resultatet avseende
overbeldggningar och utlokaliserade till f6ljd av ett fel i
Jjournalsystemet som uppstod i samband med en
uppgradering vdren 2022.

Némnd 15% 13 % Resultatet &r stabilt ndgot béttre &n malvérdet.

# Aterinliggningar o

inom 30 dagar

varddygn

Aktiviteter Analys

Uppf6ljning och stod till kliniker i Stdd till och uppfoljning av klinikerna pagér kontinuerligt.
utvecklingen av kapacitets- och Call in-traffar hélls med alla kliniker varannan vecka. Dialog
produktionsstyrning. genomfOrs varannan vecka med alla kliniker utifran stindiga

forbattringar och tillgédnglighet. Uppfoljningen &r en staende
punkt pé ledningsgruppen Kirurgisk vard.
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Uppdrag: Fortsatta det pabdrjade arbetet inom kunskapsstyrningen

Aktiviteter

Analys

Folja medicinska resultat samt fora en dialog
med varje klinik kring dessa. Stotta klinikerna
i arbetet med kunskapsstyrning.

Arbete pagar for att forma detta arbete.

Medicinska resultat f61js upp manadsvis av flera kliniker
och MPG samt vid verksamhetsdialoger under aret mellan
klinik och sjukvardsdirektor/stab.

Implementering av riktlinjer for
kunskapsstyrning

Arbete med implementering av riktlinjer for
kunskapsstyrning pagar. Det giller dven framtagande av
arshjul dédr vi forsékrar oss om att verksamheten gar igenom
att ratt rutiner finns och foljs. Det kommer att omfatta mer
an kunskapsstyrningens rutiner dé det finns allt fran lagar,
guidelines och lokala rutiner att folja och dessa méste vara i
harmoni med varandra.

Uppdrag: Systematiskt implementera personcentrerade och sammanhalina

vardforlopp

AKktiviteter

Analys

Fortsitta arbetet med inforandet av
personcentrerade och sammanhéllna
vardforlopp.

Intensivvardsverksamheten medverkar i arbetet med att
utforma personcentrerade sammanhallna forlopp for
kroniska sjukdomar, dér intensivvard kan bli del i varden.

Uppdrag: Samarbetsvard - kroniska sjukdomar

Aktiviteter

Analys

Patienter med kronisk sjukdom.

I inférandet av kunskapsstyrning arbetar lokala
programgrupper vidare med kroniska sjukdomar.
Overenskommelse i journalen #r ett exempel pa arbetssitt
som underléttar samarbete med kroniskt sjuka.

Forbattra konsultstod fran specialistvarden till
primérvarden.

Klinikerna har under aret arbetet pa olika sétt for att na
resultat. Vissa kliniker arbetar med konsultstod som gar att
na for primérvarden andra har dven dialog-och
informationsinsatser planerade. Flera kliniker arbetar med
konstruktiv aterkoppling géllande remisser.

Identifiera vilka patientgrupper som &r
kroniker

Klinikerna har under éret arbetet med fragan och flera har
definierat de patienter som kan rymmas under begreppet
kroniker. Alla kliniker har dock inte denna typ av patienter
men har gjort inventering for att sdkerstélla.

Uppdrag: Palliativ vard - vard i livets slutskede

AKktiviteter

Analys

Vardplatser for specialiserad palliativ vard.

Palliativa atgérdsplatser finns pa Lanssjukhuset Ryhov pa
onkologkliniken. P4 Varnamo sjukhus finns platser pa
kirurgkliniken.

Kuwvar att 16sa ér platser paA Hoglandssjukhuset. Det arbetas pa
flera olika losningar for att 16sa dessa vardplatser i Eksjo.
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Uppdrag: Kvinnors halsa och forlossning

Aktiviteter Analys
Kvinnors hilsa och forlossning, Region Jonkdpings léns tre kvinnokliniker arbetar
Tillsammansprojektet processinriktat och utvecklar tillsammans arbetssétt for att

forbattra for patienten genom hela vardkedjan fore, under
och efter graviditet samt for att motverka
forlossningsskador.

Tidigare arbetsgrupper i tillsammansprojektet har bakats in i
befintlig processtruktur.

Uppdrag: God lakemedelsanvandning

Aktiviteter Analys

Regelbundet genomfora ldkemedelsdialoger Tillsammans med ldkemedelskommittén sker planering for

samt arbeta med identifierade att genomfora ldkemedelsdialoger f6r samtliga kliniker inom

forbattringsomréaden. Kirurgisk vard. Onkologkliniken har sedan flera ar en god
process kring lakemedelsdialoger och med arbete for att
folja upp anvéndandet av primért dyra cancerldkemedel.

Uppdrag: Utreda om antalet vardplatser inom intensivvarden i Region Jonkopings lan
motsvarar lansinvanarnas behov av intensivvard.

Aktiviteter Analys

Utreda behov av intensivvardsplatser Némnden for folkhilsa och sjukvérd och regionfullmiktige
har i budget 2023 anvisat medel for en 8:e IVA-plats pa
Lanssjukhuset Ryhov samt medel for personalforstarkningar
till intensivvarden pad Hoglandssjukhuset och Varnamo
sjukhus.

Beslut bygger pa underlag framtagen av medicinsk
programgrupp OP/IVA med beskrivning av behov av
intensivvardsplatser i l&net och bemanning av dessa.

Framgangsfaktorer: Psykisk hdlsa

Uppdrag: Utveckla stddet att mota och behandla personer med trauma som kan
utveckla posttraumatiskt stressyndrom (PTSD)

Aktiviteter Analys

Inventera vilka verksamheter som moter Inventering planeras under 2023.
personer med risk for PTSD

Framgangsfaktorer: God cancervard

Uppdrag: Standardiserade vardforlopp cancer

Mitetal Malvirde Resultat  Analys

& 80 % 33% Under den senaste 12- manadsperioden har totalt 1 802

¥ Standardiserade | patienter behandlingsstartats i standardiserade vardforlopp
véardforlopp - andel och av dessa har 603 (33 procent) skett inom fastlagen
inom max ledtid ledtid.

Forsamringen har skett successivt och motsvarande period
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Mitetal Malvirde Resultat  Analys

foregdende ar behandlingsstartades 40 procent inom
fastslagen ledtid.

Arbete pagér for att identifiera och eliminera flaskhalsar i
flédena bland annat tillsammans med patologen.

Under perioden nar inget vardforlopp uppsatt mal pa 80
procent inom angiven ledtid.
Nationellt 4r motsvarande resultat for samtliga regioner 41

procent med en variation mellan 28 och 56 procent inom
ledtid for regionerna.

4 70 % 96 % Baserat pa det nationella berdkningsunderlaget sa har 96
¥ Standardiserade procent av alla med forvéntad cancersjukdom utretts inom
vérdforlopp - andel standardiserat vardforlopp under den senaste

utredda patienter i tolvmanadersperioden.

SVF SVF tjock- och #ndtarmscancer, prostatacancer,

aggstockscancer, analcancer, njurcancer, vulvacancer,
livmoderkroppscancer samt huvud och halscancer nar 100

procent.
Aktiviteter Analys
Fortsatt utveckling och kvalitetssdkring av Fortsatt arbete krivs for att, i samverkan med involverade
foljsamhet till standardiserade véardforlopp verksamheter, korta ledtider for de olika stegen i

cancerprocesserna. Malet 80 procent inom stipulerad tid fran
vélgrundad misstanke till start av behandling nés inte.
Utvecklingsarbetet fortsitter med samarbeten. Dialog pagar
med patologen for att kommer 6verens om garantitider. Tva
processledare har rekryterats for att arbeta vidare med
cancerprocesserna da de tidigare precessledarna lamnat
uppdraget.

Uppdrag: Screening av tjocktarmscancer

Aktiviteter Analys

Samordning och planering av tarmscreening Forberedelsearbete med bland annat utbildning av personal
och kommunikation dr genomford. Utskick med erbjudande
om provtagning for tidig upptéckt av tjock- och
andtarmscancer startades i februari 2022. Forsta aret till 60-
och 62-aringar for att sedan skalas upp och efter fem ar,
2026, omfatta hela aldersgruppen 60-74-aringar.

Uppdrag: Prostatacancertestning

Aktiviteter Analys
Aktivt delta 1 arbetet for inférande av En intern arbetsgrupp har pa urologkliniken tagit fram
organiserad prostatacancertestning riktlinjer for arbetet pa kallelsekansli och pé urologkliniken.

Kontinuerliga trédffar med projektledare och kravanalytiker
har genomforts for att sékerstélla att alla moment finns med
i planeringen.
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Uppdrag: Oka deltagandet i screeningprogram

Aktiviteter Analys
Kommunikationsinsatser for att 6ka Allmén provtagning for tidig upptéckt av cancer i tjock- och
deltagandet i screeningprogram andtarmen lanserades under &ret och forberedelsearbete

pagar for pilot av organiserad prostatacancertestning, OPT,
2023. Kommunikationen kommer riktas bade till dem som
erbjuds testning men ocksa till Gvriga invanare.
Kommunikationsinsatserna handlar om patientinformation
pa 1177, inlagg i sociala medier och pressmeddelanden.

Uppdrag: Avancerad lakemedelsbehandling

Aktiviteter Analys

Infora avancerad lakemedelsbehandling Pa grund av onkologklinikens dvertagandet av
lungcancerpatienter samt uppdrag att etablera palliativa
atgdrdsplatser prioriterades inférandet av behandlingsplatser
for avancerad likemedelsbehandling i Eksjo ner. Arbetet

fortsatter under 2023.
Uppdrag: Utrota livmoderhalscancer
Aktiviteter Analys
Arbete med att utrota livmoderhalscancer Under 2021 skickades sjdlvtester for HPV till personer som

uteblivet frén tester i det sé kallade uteblivarprojektet.

Under 2022 har arbete skett med att planera och genomfora
catch-up vaccinationer for kvinnor fédda mellan 1994 och
1998.

Arbetet pagér enligt plan.

Framgangsfaktorer: Arbeta utifran kapacitets- och Produktionsstyrning som ett
enhetligt produktionssystem

Uppdrag: Arbeta utifran processorientering

Arbetet padgar som planerat och effekter syns av arbetet med KPS som ett produktionssystem dér
innehéllet, hur olika delar ska hanteras, &r tydligt definierat. Processorienterat arbetssétt dr en av dessa
delar. Uppf6ljning sker varannan vecka med alla kliniker.

Aktiviteter Analys
Foljsamhet till checklista for Alla kliniker deltog i under hosten i mote med fokus pé
processutveckling bland annat produktionssystem och forvintningar pa arbetet

med processutveckling. Veckovisa avstimningar av arbetet
sker med alla kliniker.

Arbete med att standardisera arbetssétt Med standardiserat arbetssétt menas att:

e alla foljer de rutiner och 6verenskommelser som ar
uppsatta

e vi gor kontrollerade avsteg fran rutiner eller
Overenskommelser och dokumenterar avsteget

e alla kliniker inom Kirurgisk vard arbetar efter KPS
som produktionssystem

e all verksamhet arbetar fOr att processer som &r
Kirurgisk vard, Verksamhetsberattelse 16(30)
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Aktiviteter

Analys

generiskt lika ska utforas lika - om vi har en
variation ska denna vara analyserad och
dokumenterad

e viarbetar for att hitta gemensamma l6sningar pa
aterkommande problem

e standard ska hela tiden utmanas, systematiskt,
kontrollerat och ha ett regionperspektiv.

Flertalet kliniker har startat detta arbete och det kommer att
fortsdtta kontinuerligt.

Uppdrag: Kliniken har ett val utvecklat arbetssatt kring standiga forbattringar

Det vi kan se fortsatt r att arbetet far effekter i produktionen dir arbetssétten kring stindiga
forbattringar ar systematiskt implementerade. Vi har flera kliniker dér det inte 4r implementerat och
dar sker en direkt dialog. Arbetet fortsétter och kommer fortsatta att drivas framéat under 2023.

per medarbetare

Mitetal Malvirde Resultat  Analys

VO Checklista for 100 % 71,7% Tva kliniker rapporterar att de nar mélet under 2022. Flera

stindiga kliniker har kommit langt i arbetet men inte riktigt &nda

forbéattringar fram. Alla kliniker har inte rapporterat resultat for december
annu. Négra kliniker har inte markerat arbetet som paborjat.
Mitetalet redovisar medelvérde for de kliniker som
rapporterat resultat.

VO Medarbetare 100 % 71 % Endast ett fatal kliniker har paborjat alternativt rapporterat

ska genomga resultat kring detta arbete. Paminnelser sker kontinuerligt.

}}t'?.ﬂd.f}mgen Meiitetalet redovisar sammanvigt resultat for de kliniker som

Forbittringsmodell rapporterat i Stratsys.

en - Bas" via LOK

VO Antal avslutade 1 1,1 Stor skillnad mellan klinikerna under aret. Vissa kliniker

forbattringsforslag '.' hittar inte rutiner for att dokumentera och f6lja, andra har

tydliga uppféljningssystem.

Dock finns négra enskilda kliniker som klarat
maélsattningen. Flera kliniker ligger ocksé runt 80 %
maluppfyllelse.

Det som syns i verksamheten &r att de kliniker dar arbetet
med sténdiga forbattringar fungerar har kliniken dven fétt
en rorelse framaét i tillgénglighetsarbetet.

Ackumulerat totalt 2022 &r antalet genomf6rda forbéattringar
849 stycken (enligt vad som ar rapporterat i Stratsys).
Mitetalet redovisar sammanvégt resultat for de kliniker som
rapporterat resultat i Stratsys.

Uppdrag: Uppfdljning av klinikens produktion

Fragan har haft stort fokus i ledningsgrupp for Kirurgisk vard under 2022. Alla kliniker har nu i ndgon

form forum for att diskutera tillgingligheten.

Samarbete med Syddstra sjukvardsregionen pagér kring tillgdnglighet och produktion. Detta har foljts

upp systematisk under 2022,

Aktiviteter

Analys

Kirurgisk vards ledningsstab, ledningsgrupp
samt alla kliniker har en stdende punkt

Alla kliniker har padgaende arbete i denna fraga.
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Aktiviteter Analys

géllande produktion och tillgénglighet pa
agenda till ledningsméte.

Uppdrag: Kliniken arbetar aktivt med styrning av resurser

Styrning av resurser dr en komplex fraga. Dock finns Astrada till stdd och under forsta tertialen togs
beslut i verksamhetsomradet for att géra omfordelningar. Det som sags var att Varnamo och
Jonkoping saknar operationskapacitet i1 forhallande till behov samt att Eksjo har en mycket god
kapacitet 1 forhéllande till behov. Omfordelning skedde d& dér Jonkdping och Varnamo kliniker fick
operationsutrymme tilldelat i Eksjo. Uppfoljning av detta kommer att ske under tertial 2.

Aktiviteter Analys

Resultat av styrning foljs 16pande i métetal for  Arbetet pagar kontinuerligt. Foljs pa ledningsgrupp varje

tillgdnglighet manad samt avstdimningar med klinikerna tva ganger per
manad.

Under forsta tertialen togs beslut att géra omfordelningar
utifran att Vérnamo och Jonkoping saknar
operationskapacitet i forhallande till behov samt att Eksjo
har en god kapacitet i férhallande till behov.

Kliniker i Jonkdping och Véarnamo fick operationsutrymme
tilldelat i Eksjo. Uppfoljning av detta arbete visar att det fatt
en positiv effekt pa kosituationen for vissa kliniker i
Virnamo och Jonkdping.

Arbetssittet har fortsatt under tertial 3.

Strategiska mal: Effektiva stodfunktioner
Framgangsfaktorer: Vardnara service

Uppdrag: Arbetsuppgifter som idag till stor del skéts av sjukvardsutbildad personal
ska dar det ar mojligt, utan ékade kostnader, flyttas dver till servicepersonal for ratt
anvand kompetens

Aktiviteter Analys

Koncept vardnéra service Konceptet for vardnira service testas pa Onkologkliniken i
samband med flytt till D1. Utvérderingar och forbéttringar
har skett och utvecklingen av konceptet kommer att
fortskrida. Dock bor en generell utvirdering av nytta goras
for hela konceptet.
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Larande och fornyelse
Strategiska mal: Professionell kunskap och forbattringskunskap

Framgangsfaktorer: Larande i vardagen

Aktiviteter Analys

Nétverk for verksamhets- och vardutvecklare =~ Nétverk ar ater uppstartat och arbetar primért med:

e gemensamt arbeta med inforandet av
produktionssystem

e vidareutveckla de lokala angeldgenheterna for varje
verksambhet.

Uppdrag: Samtliga verksamheter identifiera arbetssatt eller arbetsuppgifter som inte
langre bedéms som vardeskapande och beskriver hur man arbetat med att forandra
eller fasa ut dessa.

Aktiviteter Analys
Lopande efterfraga vilka utfasningar som I arbetet med stdndiga forbattringar och med ordnat
genomfors inforande ingar dven att fasa ut metoder, terapier etc.

Uppdrag: Fortsatt arbete med ratt anvand kompetens (RAK)

Aktiviteter Analys
Sprida goda exempel av ritt anvind Arbete med kliniska farmaceuter pa vardenheter fortsétter.
kompetens Farmaceuten prioriterar arbetsuppgifter som avlastar

sjukskdterskorna, sésom Gversyn av
lakemedelslistan/utdelningsvyn, anskaffning/bestillning av
lakemedel som inte ingar i enhetens bassortiment samt vid
behov iordningstillande av ldkemedel i dosett i samband
med hemgang.

Uppdrag: Fortsatt arbetet med kapacitet och produktionsstyrning (KPS)

Péagaende arbete kontinuerligt. Regelbundna avstimningar med klinikerna varannan vecka.

Aktiviteter Analys
Stddja klinikerna inom Kirurgisk vard i Arbete under aret har varit:
arbetet med KPS som produktionssystem e  Triffar med alla kliniker sker varannan vecka for

att upprétthalla arbetet.

e  Triffar &ven med forbattringsledare for att stodja i
arbetet med exempelvis stindiga forbattringar och
processarbete.

Stod till kliniker som behdver genomfors pa begéran.
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Medarbetare

Kirurgisk vard vill genom Regions Jonkopings l4ns grundlaggande vérderingar skapa méluppfyllelse
via engagerade medarbetare pa hilsosamma arbetsplatser. Idag arbetar 2500 medarbetare inom
verksamhetsomradet. I arbetet mot mélet som "Sveriges bésta offentliga arbetsgivare med Sveriges
bésta arbetsplatser 2030" har fokusomraden under 2022 varit

friskfaktorer
chefers forutséttningar

utvecklande av karridarsmodell

systematiskt arbetsmiljoarbete
lika réttigheter och mojligheter

cr

Ovanstaende arbeten utfors i projektform och kommer fortsétta &ven under 2023.

Strategiska mal: Sveriges basta offentliga arbetsgivare

Framgangsfaktorer: Ratt kompetens och bemanning

Uppdrag: Strategisk kompetensforsorjning

Verksamhetsomradet arbetar aktivt genom olika projekt och arbetssitt for att behalla och attrahera

medarbetare.

I det langsiktiga arbetet erbjuder flera verksamheter trainee- och utbildningsanstillningar for att bygga
pa kompetens underifrdn och méta kommande pensionsavgangar.

Mitetal Miailviarde  Resultat

Analys

¥ Arsarbetare

Niamnd 2071

Kirurgisk vard har under 2022 6kat med 27 faktiska
arsarbetare (FAA) jimfort med 2021. Det ir en 6kning med
1 procent.

Verksamhetsomradet har 58 fler arsarbetare och franvaron
har dkat med 31 arsarbetare.

Okning av faktiska arsarbetare har skett frimst inom
onkologkliniken och &r ddrmed till stor del finansierade
med utdkad budget.

Faktiska arsarbetare har 6kat inom personalgrupperna
likare med 13 FAA (4 %), sjukskéterskor med 9 FAA (1
%) och underskéterskor med 4 FAA /1 %).

Verksamheten har under borjan av aret bemannat extra
IVA-platser for vard av patienter med covid-19.

(ska ej oka jamfort
med foregdende ar)

VO Timanstillda 53,5 60,4

Utnyttjandegraden av timanstéllda har 6kat med 7
arsarbetare jamfort med 2021. Timanstéllda har framst
anvints for att ticka upp en dkad oplanerad franvaro.

VO Antal tillsatta 60
utbildningsanstillni  utbildning
ngar kopplat till s platser
tilldelning

44

Kirurgisk vard har till hdsten 2022 erbjudit 60
utbildningsplatser, efter andra antagningen har vi nu 44
utbildningsanstillda med foljande fordelning:

13 inom intensivvérd, (av 15 platser)

9 inom anestesi, (av 14 platser)

6 inom operation, (av 13 platser)

13 inom kvinnoklinikerna, (av 16 platser)

1 inom 6gon, (av 1 plats)

2 inom onkologi, (av en plats + en utdkad plats)

Utover detta har Eksjo erbjudit specialistutbildning for
underskoterskor:
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Miitetal Milvirde  Resultat  Analys
2 inom intensivvard 50 % studiefart under 2 &r
2 inom operation 100 % studiefart under 1 &r
& 2% 3,7% Kostnader fér bemanningsforetag 2022 ar 65,8 miljoner
¥ Kostnad for kronor jamfort med 53,8 miljoner kronor 2021.
bemanningsforetag Kostnader for kop av bemanningslikare ar 36,8 miljoner
(hyrkostnad som kronor och 4,4 miljoner kronor mer dn 2021.
andel a\ike gna d Liakare kops framst inom kirurgkliniken, kvinnoklinikerna,
personalkostnader) 6gonklinikerna och OP/IVA-klinikerna och framst for
Hoglandssjukhuset.
Kostnader for kop av sjukskoterska dr 29,0 miljoner kronor
vilket dr 7,6 miljoner kronor hogre dn 2021.
Sjukskdterskor/barnmorskor kops framst inom OP/IVA-
klinikerna for att klara bemanning, men dven inom
kvinnokliniken, kirurgkliniken och ortopedkliniken pa
Hoglandssjukhuset.
Kostnader for hyrbemanning inom Kirurgisk vard har 6kat
pa Lénssjukhuset Ryhov med 4,0 miljoner kronor, pa
Hoglandssjukhuset med 2,0 miljoner kronor och pa
Viarnamo sjukhus med 1,6 miljoner kronor.
Planer finns for att minska beroende av bemanningsforetag
till max 2 procent av totala personalkostnader.
o Andel 1,7 % 2,6 % Overvigande delen av Kirurgisk vards kliniker har 6kat
overtidstimmar i sina dvertidstimmar sedan foregaende ar. En orsak dr en
forhéllande till totalt okning av korttidssjukfranvaro som har behovt erséttas med
utford arbetstid (%). overtid.
& 4,5 % 6,6 % Personalomsittningen har under aret 6kat med 2,1
i procentenheter. Kirurgisk vérd har dock fortsatt lag
Personalomséttning personalomséttning jamfort med den totala
(andel externa personalomséttningen i Region Jonkdpings lén.
avgangar exkl
pension).
Aktiviteter Analys

Regelbunden avstimning med kliniker

HR-partner och controller har regelbundna avstdmningar
med klinikernas ledningsgrupper. Avstimningarna gors
kring bemanning och hur klinikerna kan planera for rétt
antal arsarbetare och minska antalet timanstéllda inom
ramen for ekonomin. De kliniker som inte har budget i
balans har alltid en dialog innan ny- eller &teranstéllning.
Under hosten har kraven pa anstéllningsprovning skérpts
upp kopplat till verksamhetsomrédets budgetunderskott.

Handlingsplaner for oberoende av
bemanningsforetag uppréttas

Tydliga kriterier &r uppsatta for nir bemanningsforetag kan
anvéndas:

- Upprétthalla bakjourskompetens

- Uppritthalla viktig funktion (oavsett yrkesroll) som &r
vakant pa grund av langsiktig sjukfranvaro eller hastig
vakans dar andra kompetenser inte kan ersitta direkt.

Innan anvéndande av bemanningsforetag ska behovet provas
och godkénnas av sjukvardsdirektor och regiondirektor.

Aktiviteten ar forlaingd och kommer bevakas dven under
2023.
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Aktiviteter Analys

Utveckla samarbetet och dialogen i MPG:t Bemanningsfragor och samarbete lyfts inom samtliga MPG,
géllande bemanningsfragor dock finns svarigheter att forflytta personal mellan
sjukhusen.

Uppdrag: Bemanning efter vardbehov

Region Jonkdping 14n ska ha arbetstidsmodeller som bidrar till att verksamheten bedrivs pa ett
patientsikert, arbetsmiljomaéssigt, hdlsosamt och ekonomiskt hallbart sitt. Det har tagits fram en
sammanstillning, med omvérldsbevakning kring jamlik vard, flexibilitet, jimstélldhet och bra
arbetsmiljo kopplat till schemamodeller. Slutrapporten har ldmnats i december och innehéller bland
annat:

e arbetstidsmodeller som dr lampliga att fortsétta arbeta med

e arbetstidsmodeller inte uppfyller behovet eller har negativa konsekvenser for projektets syfte
och mal

e mojlig semestermodell.

Aktiviteter Analys

Oversyn av scheman Arbetet pagar inom kirurgkliniken och kvinnoklinikerna.
Kvinnokliniken i Varnamo och Jonkoping samt
kirurgkliniken Jonkoping ar klara. Arbetet ar paborjat pa
ortopedkliniken samt kvinnokliniken i Eksjo. Ovriga
kliniker kan vid intresse meddela detta via sin HR-partner.

Framgangsfaktorer: Intressanta arbetsuppgifter och goda
utvecklingsmojligheter

Uppdrag: Kompetenta och delaktiga medarbetare

Verksamhetsomradet deltar i det regiondvergripande arbetet att ta fram karridrsmodeller for
sjukskoterskor samt specialistsjukskoterskor. Det pagér ocksa malgruppsarbete for att stirka
underskdterskornas roll.

Mitetal Malvirde Resultat  Analys
o Andel 90 % 57% Medarbetarsamtal har genomf6rts under aret. Dock har inte
medarbetarsamtal. | alla dokumenterat i Larande- och kompetensportalen dér

mitetal hdimtas. Nagra verksamheter har uppgett att de inte
hunnit med medarbetarsamtal under hosten men har
planerat in dessa till borjan av 2023.

Aktiviteter Analys

Strukturerad hospitering Det finns en 6ppenhet i verksamheterna for hospitering bade
internt pa klinik men dven pé andra kliniker. Da det dnskas,
behovs och dr mojligt erbjuds medarbetare att hospitera pa
andra arbetsplatser.

Attraktiva arbetsuppgifter Ett regiondvergripande arbete att ta fram karridrmodeller for
olika yrken inom hélso- och sjukvérden pagar.
Representanter ifran Kirurgisk vards HR-enhet finns med i
arbetsgrupperna.
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Framgangsfaktorer: Lon och arbetsvillkor

Uppdrag: Lonebildning

Aktiviteter

Analys

Utbildning i nyloneséttning

Under véren har samtliga chefer erbjudits utbildning for
nylonesittning. Nya chefer kommer fortséttningsvis
erbjudas utbildning och information kring nyloneséttning via
HR-partner som ingér i regionens lonenétverk.

Uppdrag: Heltid &r norm

Mitetal Malvirde Resultat Analys

r 87 % 86 % Samtliga tjanster annonseras med sysselsattningsgrad pé

# Andel 100 procent. Jaimfort med foregaende tertial har

heltidsanstillda. verksamhetsomradet dkat andelen heltidstjanster med
ytterligare 1 procentenhet till 86 procent och ndrmar sig
malet pa 87 procent.

Aktiviteter Analys

Informera om Heltid som norm

HR-partners inom Kirurgisk och Medicinsk vard har tagit
fram material som under hosten har anvénts for att informera
chefer om Heltid som norm.

Framgangsfaktorer: Bra chef- och ledarskap

Uppdrag: Hallbart chefskap

AKktiviteter

Analys

Implementera struktur for mentorskap

Planering pagér. Det finns svarigheter att hitta chefer som
har utrymme for detta inom ramen for sitt ordinarie arbete.
Under hosten anvinds en intermittent anstilld fore detta
véardenhetschef som mentor for nya chefer inom ett par
kliniker i verksamhetsomradet.

Framgangsfaktorer: Arbetsmiljo och hilsa

Uppdrag: Systematiskt arbetsmiljdarbete

Aktiviteter

Analys

Implementering av SAM-modulen i Stratsys
kopplat till det systematiska arbetsmiljoarbetet

Samtliga verksamheter inom Kirurgisk vérd har fatt
information och erbjudits stdd i att komma igdng med att
anvinda SAM-modulen som verktyg for arbetsmiljoarbetet.
Samtliga verksamheter har gjort den arliga uppf6ljningen pa
klinik eller arbetsplatsnivd. Overviigande delen av
verksamheterna anvinder SAM-modulen som stdd vid
genomforande av arbetsmiljéronder och upprittande av
handlingsplaner.
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Uppdrag: Sjukfranvaron ska vara lag och skillnaden i sjukfranvaro mellan kén och

yrkeskategori ska minska.

Mitetal Milvirde Resultat  Analys

& 5,8% 6,5 % Den genomsnittliga sjukfranvaron inom Kirurgisk véard

# Personalhilsa jamfort med samma period foregédende &r har 6kat med 0,7

- sjukfranvaro. procentenheter. Det dr den korta sjukfrdnvaron som okat
vilket delvis beror pa smittspridning av covid-19 och
restriktioner som innebar att fler stannar hemma vid
forkylningssymtom.

Aktiviteter Analys

Aktivt rehabiliteringsarbete

Kirurgisk vards kliniker arbetar aktivt med arbetslivsinriktad
rehabilitering. Vid behov tas stod av HR-partner samt
Arbetsmiljoenheten. Via rehabiliteringsspecialist fortsétter
arbetet att inventera rehabédrenden och lagga upp en
handlingsplan for att hantera dessa. Detta ir ett led i att
kunna arbeta mer proaktivt med sjukfranvaron.

Framgangsfaktorer: Lika rattigheter och maéjligheter

Uppdrag: Aktiva atgarder for lika rattigheter och mojligheter

Aktiviteter

Analys

Workshop i lika rittigheter och mojligheter

HR-enheten har under hosten tagit fram ett material och
erbjudit cheferna att delta i workshops. Detta for att oka
kunskapen att formedla Region Jonkdpings léns riktlinjer for
lika rattigheter och mojligheter till medarbetare.

Uppdrag: Trakasserier, krankande sarbehandling eller kdnsrelaterat vald i arbetslivet

ska inte forekomma

AKktiviteter

Analys

Information om riktlinje géllande trakasserier,
kriankande sirbehandling och konsrelaterat
vald

Information om riktlinjerna har vévts samman med material
och workshops for lika réttigheter och mojligheter som har
erbjudits till chefer under hosten.
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Ekonomi

Strategiska mal: God hushallning av resurser pa saval kort som
lang sikt

Framgangsfaktorer: Kostnadseffektiv verksamhet

Uppdrag: Arbeta kostnadseffektivt for att uppna ekonomi i balans

Mitetal Malvirde Resultat  Analys

& Ekonomi i 0 tkr 05318 tkr  Kirurgisk vard har en negativ budgetavvikelse med 65

balans. miljoner kronor (mnkr). Budgetavvikelsen motsvarar 2,3
procent av verksamhetsomradets nettobudget pa 2 873
miljoner kronor.

Budgetunderskott forklaras av budgetavvikelser for framst
e personalkostnader 31 mnkr
e bemanningsforetag med 66 mnkr
e lab och rontgen med 21 mnkr
e kop av externa operationssalar 14 mnkr
e implantat och medicinskt material 8 mnkr
e  fOrradsvarorl 0 mnkr

e  Ovriga personalkostnader (resor, logi, utbildning) 8
mnkr.

Verksamhetsomradet har fatt maximal erséttning av
budgeterade 75 miljoner kronor for att det utforts fler
operationer under 2022 4dn genomsnittet av 2018 och 2019.
For tillgidnglighet "kdmiljard" har omradet fatt erséttning
med 17 miljoner kronor. Ndmnden for folkhélsa och
sjukvérd har dven fordelat 50 mnkr till verksamhetsomradet
av "extra", tillfalliga statsbidrag 2022.

Verksamhetsomradets arbete med kapacitet och
produktionsstyrning (KPS) har forbattrat tillgéngligheten,
oOkat antal operationer jamfort med 2018/2019 och har
ddrmed genererat hogre intékter och béttre ekonomi 2022.

Ogonklinikernas resultat inom vardval specialiserad
Ogonsjukvard dr ett dverskott med 1 292 tusen kronor.

I utfallet berdknades kostnader till f61jd av covid-19 till
20,5 miljoner kronor.

En justerad budgetavvikelse 2022 rensat for tillfélliga
intékter och kostnader under aret uppskattas ge en
ekonomisk obalans fore dtgirder pa 115-125 miljoner
kronor.

Handlingsplaner for ekonomi i balans finns for savil
Kirurgisk vard totalt som for kliniker med ekonomisk
obalans. Planen syftar till att minska kostnader for
personalkostnader och &vertid och for kop av
bemanningsforetag.

Namnd Kostnad per 58 400kr 70 596 kr  Kostnaden per DRG (diagnos relaterade grupper) inom

DRG Oppenvard | Oppenvérden har 6kat med 17 procent jaimfort med
foregaende ar. En anledning till att verksamhetsomradet
inte ndr malet dr 6kade l6nekostnader kombinerat med en
minskad produktion.
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Miitetal Milvirde  Resultat

Analys

Namnd Kostnad per 61900 kr 76 127 kr

Kostnaden per DRG (diagnos relaterade grupper) inom

DRG slutenvérd | slutenvérden 6kat med 10 procent jamfort med foregaende
ar. Verksamhetsomradet nér inte malvérdet. Vilket till stor
del beror pa dkade lonekostnader kombinerat med en
minskad produktion.

Aktiviteter Analys

Handlingsplan for ekonomi i balans.

Arbete med produktionsstyrning inklusive systematiskt
forbattringsarbete med stdndiga forbéttringar forvéantas oka
effekten av verksamhetsomrédets insatser och sdnka dess
kostnader.

Fokus pa tillgidnglighet och arbete med uppskjuten vard
leder till 6kat antal operationer och fler ny och aterbesdk
som i sin tur leder till 6kade intdkter for
verksamhetsomradet.

Anstéllningsprovningar har genomfors for kliniker med
ekonomisk obalans samt for alla kliniker vid nya tjénster.
Behov av bemanningsforetag provas alltid mot uppstéllda
kriterier.

Kliniker med ekonomisk obalans har tagits fram
handlingsplan med étgérder for ekonomi i balans.

Ytterligare atgirder for ekonomi i balans kommer att
genomforas under 2023. Initialt for att sdnka kostnader for
overtid, personal och kdp av bemanningsforetag.

Atgirder pagér ocksa for att analysera och minska kostnader
for engédngsmaterial.

Ekonomisk ersittning for uppskjuten vard

Kirurgisk vard har under aret arbetat for att ta del av
ersittning for uppskjuten vard som utgér for de antal
operationer som Overstiger medelvérdet av 2018 och 2019.
Pa grund av pandemin sker métningar av antal operationer
fran mars ménad och framat.

Sammanlagt under mars till och med december har det
utforts 2 733 fler operationer dn genomsnittet 2018 och
2019. Det gor att Kirurgisk vérd erhéllit maximal ersittning
under 2022.

Genomfora upphandlingar och dérefter avrop
som vérderar kvalitet, nytta och ekonomi.

Dialog fors med inkdp om aktuella upphandlingar for att i
utvalda upphandlingar 6ka delaktigheten och vérdera
kvalitet, nytta och ekonomi. Controller &r delaktig i
upphandlingar inom ortopedi. I investeringsprocessen har
samarbetet 6kat med inkdp och med medicin teknik.

Informations- och utbildningstillfdlle kring upphandlingar
och LOU har genomforts for controllers.

Gemensam dialog har genomforts med inkdp kring
strategiska fragor vid upphandlingar. Under 2022 kommer
Kirurgisk vards ledningsgrupp och ledningsstab arbeta mer
aktivt med strategiska beslut i storre upphandlingar.

Aktuella upphandlingar som beddms som extra strategiska
ar bland annat patientdvervakning och hoérapparater,

Genomlysning av kirurgkliniken

Plan for arbetet har reviderats. Genomlysningen har inte
varit prioriterad under pandemin.

Arbetet med genomlysning har aterupptagets under 2022.

Forst analyseras ekonomiskt utfall och utveckling av
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Aktiviteter Analys

arsarbetare.
Arbetet fortsdtter under 2023.

Ledningsgrupp, kliniker och MPG f6ljer Controllers foljer och analyserar 16pande KPP tillsammans
l6pande KPP och DRG med klinikledningsgrupper pé de flesta av
verksamhetsomradets kliniker.

Inom Kirurgisk vards ledningsgrupp fokuseras arbetet for
tillfallet pa KPS. Ett kommande steg i KPS-arbetet &r att
med KPP virdera resursatgangen i processerna.

Framgangsfaktorer: Ordnat inférande

Aktiviteter Analys

Samtliga kliniker anvénder modellen for De flesta kliniker arbetar med utifran rutinen med ordnat
ordnat inforande vid ny eller forandrad inférande.

verksamhet

Efter avstimning ser vi att en del kliniker inte har paborjat
arbetet. Dessa kliniker kommer att f4 en pdminnelse om
rutinen.
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Hallbarhet

Strategiska mal: Klimatpaverkan fran vara transporter ska minska
och transportsystemet ska vara resurseffektivt.

Framgangsfaktorer: Vi ar klimatsmarta - transporter

Uppdrag: Under programperioden ska klimatpaverkan per arsarbetare minska med
minst 40 procent for tjansteresor, inklusive egna godstransporter, jamfort med 2019

energi i Region
Jonkopings léns
pool-, verksamhets-
och transportbilar.

Miitetal Malvirde Resultat  Analys

4 CO2-utslapp 0,07ton 0,043ton  Klimatpaverkan frin transporter har minskat kraftigt. Det

frén tjansteresor, CO2/arsar  CO2/arsar  peror huvudsakligen pa forandrade resvanor under

inkl egna betare betare coronapandemin. Den storsta delen av klimatpéverkan fran

godstransporter per '. vara tjansteresor &r utslédpp fran de fordon som 4gs av

arsarbetare. Region Jonkdpings lin. Aven dessa resor med bil har
minskat.. Utsldppen fran egna fordon minskas genom att vi
koper fordon som drivs med fornybara drivmedel och
ddrmed foljer drivmedelsstrategin.

¢ -10 % =75 % Klimatpaverkan till f6ljd av flygresor har okat kraftigt

Viixthusgasutslépp jamfort med foregdende &r men understiger med god

frén flyg. marginal basaret 2019 och mélet uppnés darmed.
Coronapandemin har bl.a. medfort 6kad anvdndning av
resfria moten vilket bidragit till maluppfyllelsen.

# Andel fornybar 40 % 44 % Andelen fornybar energi har dkat. Detta beror pa ratt

drivmedel i tanken samt att antal fordon okat dar fornybar
energi dr mojlig.

AKktiviteter

Analys

Oka andelen férnybara drivmedel i pool-,
verksamhets- och transportbilar till minst 70
procent ar 2025. D.v.s. vilj fordon enligt
drivmedelsstrategin och tanka alltid rétt
drivmedel.

Samtliga kliniker inom verksamhetsomradet arbetar med att
minska resandet med bil. Samtliga kliniker har dven kraftigt
okat anvéndandet av bilar med icke fossila bréanslen.

Strategiska mal: Vi ska starka den sociala hallbarheten och minska
den negativa hélso- och miljopaverkan genom vara upphandlingar.

Framgangsfaktorer: Vi bidrar till en sund livsmiljo - upphandling

Uppdrag: Ar 2025 ska 100 procent av vara sarskilt farliga kemiska produkter utretts
med syfte att hitta halso- och miljdanpassade alternativ. Vi ska ha bytt ut produkter

dar det varit mgjligt.

Miitetal Malvirde

Resultat

Analys

# Andel sirskilt 62 %

farliga kemiska

100 %

Totala antalet sarskilt farliga kemiska produkter har
minskat. Dock ligger utredningsprocenten pa en lag niva.
Fokus pa att utreda de produkter som anvinds kommer att
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Miitetal Mailvirde

Resultat

Analys

produkter som
utretts.

vara under 2023 med syfte att forsoka ersétta dnnu fler.
Mitetalet foljs upp arsvis.

Strategiska mal: Vi ska framja en hallbar lakemedelskedja som med
bibehallen patientnytta bidrar till att minska miljopaverkan fran

lakemedel.

Framgangsfaktorer: Vi bidrar till en sund livsmiljo - Iadkemedel

Uppdrag: Under programperioden ska forskrivningen av prioriterade miljébelastande

lakemedel minska.

AKktiviteter

Analys

I de fall det gynnar patienten ska
forskrivningen av prioriterade miljobelastande
lakemedel minska genom att: - utéka
anvéindningen av icke-farmakologiska

- forskriva startforpackningar dér sé ar mojligt
och arbeta med tidsbegransade ordinationer.

- verka for att lakemedel med samma effekt
och med mindre miljopaverkan prioriteras vid
forskrivning och rekommendation.

behandlingar och stdd till livsstilsfordndringar.

Ledningsgruppen inom Kirurgisk vard har under 2022 fatt
information och arbete med att ta fram en nuldgesanalys per
klinik skall paborjas under 2023. Planen &r sedan att
respektive klinik sitter upp en handlingsplan for att minska
forskrivningen.

Strategiska mal: Vi ska 6ka andelen cirkulara materialfloden,
avfallsmangden ska minska och atervinningen ska oka.

Framgangsfaktorer: Vi anvander vara resurser klokt - cirkulara materialfloden

Uppdrag: Hallbar anvandning av forbrukningsmaterial: Ar 2025 ska klimatpaverkan
fran prioriterade forbrukningsartiklar minska med minst 15 procent jamfért med 2019.

Aktiviteter

Analys

Frimja anvéndning av forbrukningsmaterial
som gér att materialdtervinna och bestér av
atervunnen och/eller fornybar ravara. D.v.s.
minska anvidndningen av engangsprodukter
och nér engangsprodukter méste anvindas;
Vilj produkter som rekommenderas fran
miljosynpunkt.

Klinikerna arbetar efter Handbok for klokare materialval.
Flera kliniker anger att de minskat anvdndandet av produkter
med plast.

Det finns ett stort engagemang och stor medvetenhet hos
personalen kring val av produkter med en strdvan mot sa
miljovinliga alternativ som mojligt.

Ett 6kat anvdndande inom flera omraden av
engangsprodukter analyseras.

Uppdrag: Vart matsvinn ska minska med minst 30 procent till 2025 jamfért med 2020.

Miitetal Milviarde  Resultat

Analys

# Matsvinn per -15% 8%

patientportion

Matsvinnet per portion har 6kat fran 155 till 168 gram per
portion sedan 2020 vilket 4r en 6kning med 8§ procent. 2021
var matsvinnet 161 gram per portion. Flera kliniker arbetar
med att minska matsvinnet genom att tillsammans med
vardnéra service bestilla ritt antal portioner och rétt mat
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Mitetal Malvirde Resultat  Analys

anpassat

till de patienter de har.

Strategiska mal: Foljsamhet till program for hallbar utveckling 2021-

2025

Framgangsfaktorer: Kliniker och arbetsplatser ar delaktiga i arbete med hallbar

utveckling

Uppdrag: Varje klinik ska ha "eget" matetal eller aktivitet for Hallbar utveckling

Mitetal Milvirde Resultat Analys

VO Finns "eget" 18 18 17 av verksamhetsomradets 17 kliniker samt ledningsstaben
madtetal eller .' har eget métetal eller aktivitet for hallbar utveckling.
aktivitet Exempel pa aktiviteter:

Oka anvindandet av resfria moten.

Minimerar kassering av ldkemedel genom utokat
arbete med farmaceut.

Minska anvéndningen av engangsprodukter i plast,
ex medicinmuggar.

En vil utbyggt infrastruktur fér videométen. Bland
annat veckovisa medarbetarmdoten 6ver video.

Arbete med matsvinnet pa avdelning.

Se till att alla datorer stéings av efter dagens slut for
att spara energi.

Utbildning om Chemgroup for all personal.

Endast dka till mdten som ar halvdag eller langre.
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Inledning

Medicinsk vard har verksamhet inom akutsjukvéard, ambulanssjukvard, barnhélsovard, barnsjukvard,
barn-och ungdomshélsa, geriatrik, hudsjukvard, infektion och medicin. Verksamhet bedrivs pa
sjukhusen i Eksjo, Jonkdping och Varnamo, ambulanser runt om i lénet, barn- och ungdomsenheter i
Eksjo, Jonkdping och Varnamo samt pé lanets familjecentraler. Medicinsk vard har dven en
mottagning vad géller hudverksamhet i Néssjo samt mottagning for barn- och ungdomshélsa i
Huskvarna, Nissjo och Varnamo.

Antalet faktiska arsarbetare uppgick i genomsnitt under 2022 till 1 829 stycken (minskat med 35
stycken jamfort med 2021, men jamfort med 2019 har faktiska arsarbetare 6kat med 15 stycken
exkluderat hyrpersonal, resurspool och 6kad bemanning via vardnira service). Under 2022 har

134 316 ldkarbesok genomforts (1 860 farre jamfort 2021) och 149 768 besok annan yrkeskategori (1
765 fler jamfort med 2021). Antalet disponibla vardplatser var i genomsnitt 299 stycken, vilket dr
samma som under 2021. Antalet vardtillfillen var 23 349 stycken (524 férre jamfort 2021). Lénets 24
ambulanser utférde sammanlagt 50 579 uppdrag (350 férre jamfort 2021).

Arsbudgeten for 2022 uppgick till 2 886 mnkr (miljoner kronor). Det ekonomiska resultatet for 2022
blev ett budgetunderskott om 61,4 mnkr. Den huvudsakliga orsaken till budgetunderskottet dr 6kade
lonekostnader och kostnader avseende bemanningsforetag. Budgetunderskottet avseende ldkemedel

uppgick till 18,5 mnkr f6r 2022. Coronapandemin har dven under 2022 paverkat verksamheterna da

sjukfranvaron varit hog och kostnader for Gvertidsarbete har dkat.

Arbetet Tillsammans for bdsta mdjliga hdlsa och jamlik vdrd har under 2022 aterupptagits efter att ha
pausats under pandemin. Flera grupper har kommit igéng kopplat till strategigrupp barn och unga och
strategigrupp dldre. Arbete har ocksa paborjats med pilot gdllande Elevhélsocentral inom ett omrade i
Jonkdpings kommun.

Tillgdnglighet har varit ett prioriterat omrade och vart KPS-arbete, kapacitets- och produktionsstyrning
har fortsatt med inkludering av fler kliniker. Samtliga verksamheter inom Medicinsk vard ska pé sikt
arbeta med KPS och hittills har atta kliniker startat upp sitt arbete. Vi ser redan effekter pa
tillgénglighet och arbetsmiljo inom de verksamheter som kommit lédngst i arbetet.

Inom omradet SVF cancer har arbeten fortgatt for att ytterliga forbéttra processerna for att né béttre
resultat. Under aret blev 100 procent av forvintade utredda i ett standardiserat vardforlopp (mélvérde
70 procent) och 40 procent fick sin behandling startad inom ledtid (malvarde 80 procent). Nar det
giller PSVF, personcentrerade och sammanhéllna vardforlopp, har PSVF stroke/TIA och PSVF
reumatoid artrit implementerats. PSV Sepsis dr pa gang. Svarigheter kvarstér i att fa ut data géllande
ledtider och resultat.

SSIH (specialiserad sjukvard i hemmet) har tillsammans med kirurgisk vard under &ret 6ppnat tva
palliativa atgérdsplatser pé kirurgkliniken i Varnamo och fem palliativa &tgirdsplatser pa onkologen i
Jonkdping. Datum for uppstart i Eksjo ar 4nnu ej bestamt.

Utvecklingen av e-hélsa inom verksamhetsomréadet har varit en utmaning. Under 2022 uppgick
andelen digitala videobesok till 1,3 procent. Inklusive kvalificerade telefonbesdk uppgick andelen till
15 procent av andelen fysiska besok. Aven om anviindningen av webbtidbok, ny- och ombokning och
avslutade drenden 1 1177 vardguidens e-tjanster okar, sa sker det fortfarande i liten skala. Digitalt
utbud ar nu inkluderat i KPS-arbete och det blir da en del i ordinarie tjénster och inte ett separat spér.
Forvantningen &r att det pa s sétt blir en 6kad anvindning av digitala tjédnster.

Den stora utmaningen under éret har dock varit att bemanna 24/7 verksamheten. En hog sjukfranvaro
har genererat hoga kostnader i form av 6vertid samt behovet av hyrpersonal har 6kat jaAmfort med
tidigare ar. Att vinda érets budgetunderskott till en ekonomi i balans kommer kréva konkreta insatser
framover.
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Maluppfyllelse andamalsenlig och kostnadseffektiv verksamhet

2022-12-31 Andel 2021-12-31 Andel
Antal métetal som 1 4% 4 21%
ar uppfyllda
Antal métetal som 9 38% 5 26%
ar delvis uppfyllda
Antal métetal som 14 58% 10 53%
inte ar uppfyllda
Antal métetal som 24 100% 19 100%
mats

Verksamhetsomradet nir malet avseende métten:

Standardiserade vardforlopp (SVF) - andel utredda patienter i SVF

Malet nis inte avseende matten:

Fatt hjdlp och ldmnat akutmottagningen inom 4 timmar

Tid till ambulans - andel prio 1 larm inom 20 minuter
Genomforda aterbesok inom medicinskt maldatum
Disponibla vardplatser

Antal utlokaliserade per 100 disponibla vardplatser
Overbeldggning

Standardiserade vardforlopp (SVF) - andel inom max ledtid
Andel overtidstimmar i férhéllande till totalt utford arbetstid
Personalomsittning

Andel medarbetarsamtal

Arsarbetare

Personalhilsa - sjukfranvaro

Ekonomi i balans

Kostnad per DRG slutenvérd

¥ denna figur finns i rapporten for att visa vilka aktiviteter som stodjer Planen for framtidens hélso-

och sjukvérd.
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Medborgare och kund

Inom Medicinsk vard ar personcentrerad vérd ett viktigt omrade. Samtliga kliniker har pagaende
forbattringsarbeten for att utveckla varden déir patientens erfarenheter och kunskap tas tillvara. Att
utveckla arbetssétt for patientkontrakt har varit och &r fortséttningsvis en prioriterad fraga.

Tillgénglighet ar ocksé ett viktigt omradde och under aret har arbetet med KPS, kapacitets- och
produktionsstyrning, intensifierats dé flera kliniker har gétt in i arbetet.

Pa lanets tre akutsjukhus dr akutprocessen foremal for utvecklingsarbete. D& 6ver 80 procent av
verksamheten inom Medicinsk vard dr av akut karaktér dr detta ett strategiskt viktigt omrade.

Strategiska mal: Jamlik hdlsa och néjda patienter/kunder

Framgangsfaktorer: Personcentrerad vard

Uppdrag: Personcentrerad vard

Kundtillfredsstéllels
e - nationell
patientenkat

Miitetal Malvirde Resultat  Analys
d 80 % Senaste nationella patientundersokningen (NPE) for

specialiserad vard presenterades i augusti 2021. Nésta
undersokning genomfors 2023. Akutmottagningarnas
undersokning har genomforts under hosten 2022 men det
foreligger inte resultat forrdn i januari 2023.

VO Antal >1200st. 24146
dokumenterade

Overenskommelser i

Cosmic

Antalet dokumenterade dverenskommelse okar stadigt inom
verksamhetsomradet. Under sommarmanaderna minskade
antalet dokumenterade 6verenskommelser, men detta har
ndstan dterhdmtats sista tertialet.

Medicinklinikerna har infort en ny journalmall vilket har
gett effekt, framforallt i slutet av aret.

Samtliga berorda kliniker utom en har dokumenterade
overenskommelser i Cosmic. Barn-och ungdomshélsan har
flest gjorda 6verenskommelser. Det dr framst inom
slutenvérd 6verenskommelse gors. Drygt hélften av alla
overenskommelser aterfinns i ldkaranteckningar. Allt fler
professioner borjar anvianda sdkordet.

AKktiviteter

Analys

Handlingsplan efter Nationella patientenkéten
2021

Enkétsvaren i nationella patientenkiten har varit underlag
for klinikernas utvecklingsarbete.

Under hosten har enkét skickats ut till akutmottagningarna.
Svar forvéntas i borjan av 2023.

En viktig utmaning som klinikerna har &r att informera
patienter. Dessutom behdver verksamhetsomradet forbéttra
information och kunskap kring hur sjukdomen paverkar
vardagen. Noterbart dr att endast 20 procent har fatt
diskutera levnadsvanor som exempelvis, kost, motion och
rokning. Inom slutenvarden behover informationen om
lakemedel och dess biverkningar bli béttre.

Dimensionen delaktighet och involvering har patagligt
forbattrats sedan 2016 och det har varit ett omrade som
verksamhetsomradet har fokuserat pa. Det finns dock mer att
gora, framforallt att involvera anhdriga i vardsituationen.

Infora och utveckla 6verenskommelse patient.

Arbete pagér med fornyad kraft efter pandemin. Exempel pa

Medicinsk vard, Verksamhetsberattelse
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Aktiviteter Analys

vad som har gjorts under 2022 &r att det tagits upp i
ledningsgrupper pa klinikerna, ny mall i cosmic istéllet for
blanketten "Din vardtid" och att vardadministratorer ldgger
in text som passar under sokord dverenskommelse utifran
lakares diktat.

Innehéllet i 6verenskommelserna kan vara varierande och
under 2023 behover detta analyseras genom stickprov av
anteckningar.

Det finns fler 6verenskommelser gjorda &n dem som finns
under sokordet 6verenskommelse. Nar det géller
specialiserad vard i hemmet, SSIH sé ar det
brytpunktssamtal och behandlingsstrategier som réknas som
overenskommelse. Det dokumenteras i mallen for
brytpunktsamtal. Mottagningar anvander blanketten
”Information om ditt besdk”. Denna dokumenteras inte
heller under sokordet dverenskommelse.

Det finns tekniska svarigheter i att dokumentera pé rétt stélle
eller att man har en annan liknande dokumentation.

Uppdrag: Alla verksamheter arbetar utifran barnkonventionens intentioner

Miitetal Malvirde Resultat  Analys
VO Antal >99 st. 117 st Arbete pagar for 6kad anviandning av familjeformuléret
Familjeformulér samt for att fa fler kliniker att anvinda sig av det.

Framgangsfaktorer: Hog tillganglighet

Uppdrag: Forbattra tillgangligheten

Mitetal Milvirde Resultat Analys

Némnd 90 % 68 % Tillgéngligheten i ldnet uppgick i genomsnitt till 68 procent
¥ Fatt hjilp och | under 2022. Foregaende ar 70 procent.

lamnat ) Tillgéngligheten i genomsnitt under 2022 per
akutmottagningen akutmottagning :

inom 4 timmar Akutmottagningen pa Lanssjukhuset Ryhov (exklusive

barnakuten): 66 procent

Akutmottagning (barnakuten) pa Lanssjukhuset Ryhov : 87
procent

Akutmottagningen pd Hoglandssjukhuset Eksjo : 63
procent

Akutmottagningen pa Virnamo sjukhus: 87 procent

Antalet lakarbesok pé akutmottagningarna i lanet (exklusive
barnakuten pa Lénssjukhuset Ryhov) har under 2022 6kat
med 6 stycken (0,007 procent) jamfort med féregaende ar.
Jamfort med 2019 (ej paverkat av coronapandemin) har
antalet lakarbesok minskat med 524 stycken (0,6 procent).
Totalt har antalet besok (ldkar- och sjukskoterskebesok)
okat med 2 857 stycken (3 procent) jamfort med foregaende

ar.
& 80 % 68 % Tillgéngligheten uppgéar i genomsnitt under 2022 till 68
¥ Tid till ambulans [ procent. Féregdende ar 68 procent. Antalet prioritet 1
- andel prio 1 larm uppdrag har 6kat med 2 procent (523 uppdrag) jamfort med
inom 20 minuter foregdende ar. Inom- och utomlinstransporter mellan
Medicinsk vard, Verksamhetsberattelse 7(31)
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¥ Faktisk véntetid
till operation/atgard
inom 60 dagar,
specialiserad vard

Mitetal Malvirde Resultat  Analys
vardinrattning fortsétter att 6ka och tar allt mer av
ambulanssjukvardens resurser (11 procent av totalt antal
uppdrag). Totalt har antalet uppdrag minskat med 1 procent
(350 uppdrag).
Ambulanssjukskdterska jobbar nu pd SOS Alarm och ska
hjélpa till med logistik for utomlénstransporter, vilket
forvantas fa en positiv effekt pa tillgdnglighet.

VO Andel 80 ar och 90 % 61 % Under 2022 har 39 procent av de dver 80 ar vintat mer &n 4

dldre som fatt hjdlp [ timmar pa akutmottagning. Under december har 631

och lamnat patienter 6ver 80 ar védntat mer dn 4 timmar pa

akutmottagningen akutmottagning. Orsaken beskrivs vara att patienterna

inom 4 timmar invéntar inliggning pa sjukhus eller utskrivning for
hemgéng. En bidragande orsak é&r att édldre inte alltid
uppvisar allvarliga symtom och dérfor blir symtomen
beddmd som mindre allvarlig. Arbete pagéar med att
forbattra handléggningstiden.

d 80 % 66 % Tillgéngligheten till forsta besdk uppgick i genomsnitt

® Faktisk vintetid under 2022 till 66 procent. Foregéende &r 70 procent. 330

till forsta besok patienter har under december véntat mer 4n 60 dagar.

inom 60 dagar i Motsvarande manad foregaende ar 361 patienter. Flest

specialiserad vérd véantande har verksamhetsomradet inom hudkliniken.

nationell Tillgdngligheten forvantas dka i och med att

rapportering. verksamhetsomradets arbete med kapacitet och
produktionsstyrning (KPS) fortskrider.

d 90 % 75 % Tillgéngligheten avseende genomforda dterbesok inom

¥ Genomforda . medicinskt maldatum uppgick i genomsnitt under 2022 till

aterbesok inom 75 procent. Foregaende ar 79 procent. Under december

medicinskt uppnar en verksamhet av nio malet. Men under hosten har

maldatum verksamhetsomradet haft en uppatgéende trend och nar i
december 79 procent jamfort med 74 procent under augusti.

d 80 % 78 % Tillgéingligheten till dtgird/undersdkning avseende gastro-

och koloskopier uppgick i genomsnitt under 2022 till 78
procent. Foregdende ar 64 procent. Mélet nas avseende
gastroskopier men inte for koloskopier. 14 stycken patienter
av totalt 50 stycken har véntat mer 4n 60 dagar under
december. En av orsakerna till att verksamhetsomradet inte
nar malet ar brist pa tider pd KBC (kirurgisk
behandlingsenhet). Lékarresurs finns inom Medicinsk vard.

Aktiviteter

Analys

Forbattringsarbete inom akutprocessen

Ett forbattringsarbete avseende akutprocessen ska paborjas.
Samtliga verksamhetsomraden ska vara delaktiga. Ett viktigt
fokus &r att minska antalet besok for personer dldre dn 80 ar
pé akutmottagningen. En analys &r genomford avseende
besdken pa akutmottagningarna i lanet. En storre andel av
dessa patienter aker ambulans till akutmottagningarna och
det dr ofta en infektion som &r anledningen till férsdmringen.

Uppdrag: Arbeta aktivt med att ta hand om den uppskjutna varden

Aktiviteter

Analys

Kartldgga behovet uppskjuten vard

Kartldggningen &r klar och verksamhetsomradet har i princip
inte ndgon uppskjuten vard. Behov fanns under varen och

Medicinsk vard, Verksamhetsberattelse
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Aktiviteter Analys

hdsten inom barnkliniken att genomfora skopier. Dessa har
nu genomforts.

Framgangsfaktorer: Basta plats att vaxa upp, leva och aldras pa - Framja barn
och ungdomars halsa och forebygga psykisk ohalsa.

Uppdrag: Tillgangligheten ska starkas inom barn- och ungdomspsykiatrin och barn-
och ungdomshalsan

Aktiviteter Analys

Arbetet med en vig in fortsitter. Under januari 2020 startades en vég in och dr sedan januari
2021 en permanent och etablerad verksamhet i samverkan
mellan BUH (barn och ungdomshélsan) och BUP (barn och
ungdomspsykiatrin). Det finns en ledningsstruktur som ar
gemensam for BUP och BUH med styrgrupp och
samverkan. En vég in har en egen forsta linjens chef som har
sin anstillning inom BUH. Under 2022 uppgick accepterade
vardbegéran till 4 953 stycken, foregéende ar 4 768 stycken.
Av dessa fordelas 50 procent till BUH och resterande till
BUP.

Uppdrag: Fortsatta arbetet med att utveckla forsta linjens omhandertagande av barn-
och ungdomars psykiska halsa

Aktiviteter Analys

Delta i utvecklingen av 1:a linjens vard. Under aret har en extern utredning och analys genomforts,
vilken utmynnade i ett beslut att barn med lindriga till
medelsvara psykiska besvir och psykiatriska tillstand ska fa
sitt stod via en utbyggd forsta linje. Barn och
ungdomshélsan (BUH) ska motsvara en primir virdniva och
barn ska kunna f4 stdd och insatser under ldngre tid samt en
viss lakemedelsforskrivning och uppfoljning. Rekrytering av
medarbetare pagar och lokaler soks i samtliga lansdelar.

I december samlades ledning, medicinskt ansvariga lakare
och psykologiskt ledningsansvarig for BUH respektive barn
och ungdomspsykiatrin (BUP) och gjorde en forsta
kartlaggning géllande mojligheter, svagheter och risker. I
bdrjan av 2023 ska en risk- och konsekvensanalys lamnas in
till centrala samverkansndmnden. Under 2023 kommer
arbetet intensifieras och arbetsgrupper tillséttas. Chefer och
stodfunktioner kommer under kommande &r behova ldgga
stora resurser pé planering och genomférande. Chefer deltar
kontinuerligt i nationellt ndtverk for att folja andra regioners
struktur och utveckling.

Uppdrag: Arbeta for en jamlik barnhalsovard.

Aktiviteter Analys
Riktade insatser till familjer med behov av Flera familjecentraler erbjuder fordldrarna gemensamt
extra stod. hembesok av sjukskoterska och kurator. Arbetet med riktade

hembesok av enbart BHV (barnhélsovarden) samt ocksa
gemensamt med familjecentralerna och socialtjénsten
fortgér. Erfarenheterna av de universella och de riktade
hembesdken ir att de ytterligare stirker mdjligheten att
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Aktiviteter Analys

identifiera och ge tidigt stdd till de familjer som behdver
detta.

Fortsatt arbete med SEEK/Barnsékert som dr en arbetsmetod
med syfte att identifiera psykosociala riskfaktorer pa
individniva. Insatsen utgér fran barnhélsovardens
grunduppdrag, att genom universella insatser
uppmaérksamma behov och sedan rikta insatser till familjer
med behov av extra stod. Elva BHV-enheter har varit
pilotenheter och provat arbetsmetoden. Sjukskoterskorna
beskriver att arbetsséttet ar ett mycket bra sitt att identifiera
familjer i behov av mer stdd. Arbetssittet dr breddinfort
sedan oktober 2021 och anvénds nu inom samtliga BHV-

enheter.
Uppdrag: Familjecentraler
Aktiviteter Analys
Nya familjecentraler. Region Jonkopings 1dn &r aktiv inom

familjecentralssamarbetet med malet att det ska finnas minst
en familjecentral i varje kommun. Under éret invigdes tva
nya familjecentraler. Mullsjo familjecentral invigdes i mars.
Gnosjo familjecentral invigdes i november och ddrmed har
samtliga ldnets kommuner minst en familjecentral.

Nissjo familjecentral och Norrahammar familjecentral
flyttade in i nya lokaler i september.

Péborja utvecklingsarbete kring Arbetet med att utforma ett gemensamt material for
foraldraskapsstod for lanets familjecentraler foraldrastod i grupp pa familjecentralerna pagar enligt plan.

En arbetsgrupp med tva representanter fran varje av
familjecentralernas fyra verksamheter har under ledning av
familjecentralssamordnaren och styrgrupp utarbetat en forsta
version av materialet som pilot-testades under varen 2022.
Materialet bestar av tio grupptillféllen, tre under graviditeten
och ytterligare sju tillfdllen fram till barnet &r tva ar.
Materialet presenterades for samtlig personal pa
familjecentralerna vid en inspirationsdag den 5:e oktober.
Vid familjecentralernas respektive planeringsdagar under
hosten arbetade personalen med inférandet av materialet
utifran de olika familjecentralernas struktur.

Uppdrag: Utveckla Geriatrikum

Aktiviteter Analys

Utveckla forsknings- och Forum Geriatrikum har genomforts varje ménad med

kompetensutvecklingsaktiviteter for geriatrik ~ undantag for sommaren. Det ar fortsatt uppskattat och bra
nérvaro av medarbetare som arbetar med dldre inom vard
och omsorg.

Ambitionen var att ha ett dialogméte med forskare och
praktiker for att initiera forskningsfragor kring dldre. Detta
har dock inte lyckats genomforas. Ambitionen finns kvar
dven 2023.
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Framgangsfaktorer: Basta plats att vaxa upp, leva och aldras pa - Framja aldres
hédlsa och forebygga psykisk ohélsa

Uppdrag: Trygg och saker vard och omsorg

AKktiviteter

Analys

Fortsétta inférandet av patientkontrakt och fast
vardkontakt

Antalet personer med dokumenterad fast vardkontakt har
under 2022 6kat med cirka 10 procent jamfort med
foregdende ar. Arbetet med detta och dvriga delar i
overenskommelsen fortsétter. Det &r ett par kliniker som inte
registrerat fast vardkontakt.

Delta i bésta plats att aldras.

Verksamhetsomradet har deltagit i planering, utveckling och
genomforande av aktiviteter inom ramen for Bésta platsen
att aldras pa. Detta &r en del av omstéllning till Nara vérd.
Exempel pa aktiviteter for omstillning ar arbeta for somlos
vard, paborjat projekt intravends antibiotikabehandling i
Oppen vard samt utvecklande av 6verenskommelser i
journalen.
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Process och produktion

Hiélsa skapas bland annat i motet mellan vardgivare och personer med hilsoproblem. Produktionen av
vardtillfallen och mottagningsbesdk ér ett indirekt métt pa vilka resultat som egentligen uppnas i form
av forbéttrad hilsa och minskat lidande. Darfor behdver innehéllet i processerna ocksa foljas med

kliniska kvalitetsmatt. Ett tecken pa att processerna dr vélfungerande pé alla tre sjukhus &r att samtliga

hamnade bland de sex framsta i kategorin mellanstora sjukhus i Dagens Medicins Sveriges bista
sjukhus som publicerades i januari 2020 (senaste rankning).

Verksamhetsmatt
Utfall Utfall Utfall Utfall F‘f,;)a‘z‘gzr;'fg F‘f,;)a;ggfg
2022-12 2021-12 2020-12 2019-12 2021 2019

Vardtid dagar 98 004 100 467 94 498 100 764 -2,4% -2,7%
Antal lakarbesok 134 316 136 176 127 876 141 093 -1,4% -4.8%
Antal besok annan
personalkategori 149 768 148 003 150 624 159 908 1,2% -6,3%
Disponibla vardplatser 299 299 302 316 0% -5,4%
Vardtillfallen 23 349 23 873 22 613 24 578 -2,2% -5%
Andel digitala besok 1,1% 0,3% 0,2% 0,2% 1,1%
ldkare, annan
personalkategori 1,3%
Antal
ambulanstransporter 50579 50929 48 979 50 731 -0,7% -0,3%

Tabellen ovan innehaller bade besok inom somatisk vard och besok inom barnhilsovard (primérvérd)

samt inom barn- och ungdomshélsan (priméarvérd).

Vardtiden har frimst minskat inom medicinkliniken pa Lénssjukhuset Ryhov (2 367 varddagar, 7

procent).

Antalet ldkarbesok har frimst minskat inom barn och ungdomsmedicinska mottagningen i lénet (973
lakarbesok, 7 procent), medicin- och geriatrikkliniken pd Varnamo sjukhus (957 lakarbesok, 6
procent), medicinkliniken p& Lanssjukhuset Ryhov (513 ldkarbesok, 1 procent) samt inom SSiH
(specialiserad sjukvard i hemmet (196 lakarbesok, 7 procent).

Antalet disponibla véardplatser uppgick i genomsnitt till 299 stycken under 2022.
Verksamhetsomradets mal for disponibla vardplatser uppgér till 316 stycken. Det ar framst tre kliniker
som inte kommer upp i planerat antal disponibla vardplatser.

Vérdtillfallena har framst minskat inom medicinkliniken pa Lénssjukhuset Ryhov (554 vérdtillfallen, 6
procent) och medicin- och geriatrikkliniken pd Hoglandssjukhuset Eksjo (126 vardtillféllen, 2
procent). Barnkliniken pa Lénssjukhuset Ryhov har okat antalet vardtillfillen (276 stycken 12

procent).

Minskningen av vardtid och vardtillfdllen beror bland annat pa ett lagre antal disponibla vardplatser dn
planerat i kombination med hog sjukfranvaro.

Medicinsk vard, Verksamhetsberattelse
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Strategiska mal: Enklare vardag for patienter och medarbetare

Framgangsfaktorer: Sveriges basta digitala vard och stodsystem.

Uppdrag: Fortsatta utvecklingen mot digitala tjanster

Mitetal Malvirde Resultat  Analys

VO Avslutade Oka jfm 12% Anvindningen av 1177 vardguidens e-tjanster fortsétter

drendeni 1177 fgar 5% '.' oka. Jamfort med foregéende ar 6kningen 12 procent.

vardguidens e-

tjénster

VO Genomforda 5% 15 % 15 procent av samtliga vardbesok inklusive kvalificerade

digitala vardmé&ten '.' telefonbesok har skett icke fysiskt under december.

och kvalificerade Antingen digitalt eller via telefon. Verksamhetsomradet

telefonbesok arbetar aktivt i olika forum for att 6ka antalet digitala
vardmoten.

VO Ny- och Oka jfm 21 % Under 2022 har 12 044 ny- eller ombokningar skett via

ombokningar i fgéar 5% '.' 1177 véardguidens e-tjanster, vilket &r en kraftig 6kning

webbtidboken (49,5 procent) jamfort med foregédende &r. Resultatet beror i
princip enbart pa en 6kning inom barnhélsovarden samt
medicinkliniken pa Léanssjukhuset Ryhov i Jonk6ping. Vi
ser ocksa till viss del en 6kning inom medicin-
geriatrikkliniken pa Hoglandssjukhuset Eksjo samt pa
hudkliniken och barn och ungdomsmedicinska
mottagningarna (BUMM).

Aktiviteter Analys

Oka anvindningen av digitala virdméten

Samtliga berorda kliniker har nu kommit igang med digitala
vardmoten. Anvéindandet 6kar successivt manad fér manad.
Fortfarande ar det dock barnhéilsovarden samt barn- och
ungdomsmedicinska mottagningarna som é&r de stora
anvindarna.

Uppdrag: Underlatta anvandandet och kunskap om digitala stdd och tjanster

Aktiviteter

Analys

tjénster

Koordinera utbildningsinsatser i befintliga e-

Programmet "Enklare vardag for patienter och medarbetare"
jobbar dagligen med att koordinera utbildningsinsatser i
befintliga e-tjanster och har nyligen tagit fram en
utbudsbeskrivning for att gora det enklare for klinikerna att
vélja ritt e-tjinst. En marknadsforingskampanj planeras och
ar riktad till patienter for att genom olika trycksaker skapa
kidnnedom och forstaelse for e-tjansterna. Besok har gjorts
av projektgruppen pa de tre sjukhusen under 2022.
Information har givits pa ledningsméte, ledningsgrupp
Medicinsk vard, vid detta tillfdlle delades
informationsmaterial ut. Uppf6ljning med respektive
verksamhetschef kommer att goras av projektledarna.
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Strategiska mal: Bra folkhalsoarbete
Framgangsfaktorer: Effektiva och @ndamalsenliga processer

Uppdrag: Halsoframjande och sjukdomsférebyggande

Mitetal Malvirde Resultat  Analys

Némnd 50 % 44 % Att 0ka andelen genomforda hédlsosamtal med

¥ Andel forstagangsfordldrar ar ett prioriterat omréade for
forstagdngsforaldrar barnhélsovarden. 2022 ars resultat, 44 procent, understiger
som genomgatt malvérdet som ar 50 procent. 12 av barnhélsovardens 25
héilsosamtal mottagningar har ett resultat ver mélvardet. Utdver

redovisade hélsosamtal har ytterligare samtal genomforts.
Dessa samtal kan ha genomforts med fordldrar vars barn
inte ar familjens forsta barn, &r yngre dn 9 manader eller &r
dldre 4n 15 méanader.

Ett flertal forbattringsatgarder har genomforts och pagér.
Kollegial coachning av sjukskdterska som ingar i
temagrupp Hélsosamtal erbjuds vid behov pa initiativ av
sjukskoterska eller enhetschef. I samarbete med
primérvardens FoU-enhet faststélldes i slutet av 2021 en
plan for hur barnhélsovéardens nyanstillda sjukskoterskor
ska fa bra introduktion och st6d under utbildning i metoden
for genomforande av hidlsosamtal. Planen har testats under
2022 och kommer att vidareutvecklas under 2023.
Resultatet avseende andelen genomforda hélsosamtal {6ljs
regelbundet i barnhilsovardens ledningsgrupp, vid
arbetsplatstraffar (APT), lokala APT och individuellt i
samband med medarbetarsamtal.

Strategiska mal: God och saker hélso- och sjukvard, och tandvard
overallt och alltid

Framgangsfaktorer: Effektiva och @ndamalsenliga processer

Uppdrag: Strategiska angreppssatt for arbetet for patientsakerhet.

Mitetal Malvirde  Resultat  Analys

VO Andel som far 70% 67% Maluppfyllelsen ligger mellan 60-70 procent. Aterkoppling

antibiotika inom 60 sker vid Medicinsk vérds ledningsméten, staende inslag pa

minuter vid Sepsis dagordningen. Arbetet med personcentrerat standardiserat
vardforlopp pagar.

d 90 % 82 % Andel riskbedémningar #r fortsatt oférindrad.

¥ Vardprevention Lansgemensamma utbildningar avseende vardprevention

har kommit igédng igen efter ett uppehall under
coronapandemin. Ett alternativt sétt att fa fram data har
testats och dr implementerat i Diver (uppf6ljningssystem
inom Region Jonkdpings 14n). I Diver dr det mojligt att ta ut
statistik direkt fran journalen. Detta sparar tid for
personalen och minskar dubbeldokumentation. Detta géller
bara trycksar s& darfor dr det viktigt att bibehalla
arbetsséttet med vardprevention och registrera i Senior
alert.

Data for september till och med december saknas. Analys
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Miitetal Milvirde  Resultat

Analys

avser till och med augusti.

VO Antal >300 186 Malet om fler 4n 300 avvikelser uppnas inte. Men positivt

avvikelser 1 Synergi ar att en stor del av avvikelserna ligger inom avvikelse-risk.

per ménad Detta innebar att personal har uppmérksammat en o6nskad
héndelse som kan leda till en negativ héndelse i
forlangningen. Antalet avvikelser har dkat fran foregaende
manad. Avvikelse: negativ hdndelse 27 stycken, tillbud 70
stycken, risk 89 stycken.
Det har genomforts utbildningar och nétverket for
drendesamordning inom Medicinsk vard har arbetat med att
hitta tillbaka till normal niva av avvikelser, arbetet kommer
att fortsatta.

VO Antal >5 12 Tolv hiandelseanalyser &r paborjade under tredje tertialet.

héndelseanalyser . Okning jamfort tertial 1 och 2. Totalt 27 héindelseanalyser

genomforda ar genomforda under 2022. Under foregéende ar
genomfordes 34 hindelseanalyser.

VO Andel 70 % 48% Andelen dokumenterade ldkemedelsberéttelser har dkat frén

dokumenterade [ strax under 50 procent till ndrmare 55 procent under aret.

lakemedelsberittels Den nedgéng som ses i slutet av &ret beror pé att en ny

er journalmall &r inférd. En handlingsplan finns for att
utveckla patientsdkerhet avseende lakemedel.

VO 100 % 86 % Pa verksamhetsomradets ledningsmdten diskuteras

¥ Foljsamhet till '.' regelbundet vikten av att genomfora observationer och

basala hygienrutiner lokalt forbéttringsarbete for att 6ka foljsamheten till basala

och kladregler hygienrutiner och klddregler. Négra kliniker har provat att

(BHK) genomfora egenkontroll for hygien. Det har da identifierats
forbattringsarbeten relaterat till vardhygieniska rutiner.

Aktiviteter Analys

Infora personcentrerad sammanhallet
vardforlopp sepsis.

Kunskap om sepsis sprids genom olika insatser. Det finns
sepsisombud pa de flesta enheterna och dessa samlades till
en sepsisombudsdag i april. Arbetet med att infora
personcentrerat sammanhallet vardforlopp sepsis har
paborjats under varen. Det har bildats arbetsgrupper med
representanter fran olika kliniker.

Arbetet med att fa ut data har senarelagt arbetet. Data dr en
viktig forutsittning for att inférandet ska kunna ske. Det ar
flera organisatoriska delar som behover vara pa plats fore
inférandet. Bland annat den stidndiga fragan pé akuten ’vem
ska vérda sepsispatienten”, olika rutiner pa hur man arbetar
med NEWS (National Early Warning Score) pé akuten och
det véntas ocksé besked fran nationella gruppen for PSVF
sepsis (personcentrerad sammanhallet vardforlopp) 6ver
vilka fragor som ska stéllas vid uppfoljningen av
sepsispatienter.

Utveckla arbetssitt vardprevention

Det finns oroande tecken pa att vardpreventionsarbetet
prioriteras ner vid hog arbetsbelastning. Viktigt att fokus pa
forbyggande omvérdnad lyfts fram som betydelsefull
arbetsprocess. De regionala introduktionsprogrammen har
aterupptagits och dér utbildas nya sjukskdterskor i
vardprevention.

Arbetet med strukturerade omvérdnadsronder (SEUPP) ar
ett sétt att utveckla den ndra omvéardanden och forebygga
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Aktiviteter

Analys

trycksér, fall och infektioner. Detta arbetssitt ska spridas
inom patientsidkerhetsarbetet "pusselbit" Vardprevention
2023.

Utveckla patientsékerhetsronder i realtid (PiR)

Inom verksamhetsomradet har det under 2022 genomforts
ett par patientsdkerhetsronder i realtid (PiR). Det finns ett

fortsatt intresse, det har dock inte genomforts nagon under
hdsten.

Genomfora handlingsplan Lakemedel och
patientsékerhet

Handlingsplan finns for att utveckla patientsikerheten
avseende ldkemedel. Det ar fokus pa att forbéttra
information och anvéndande av ldkemedelsberittelser.
Utvérdering ér gjord genom journalgranskning och
aterkoppling given till MPG (medicinsk programgrupp)
medicin-geriatrik. Resultatet har varit underlag for
utvecklingsarbete inom respektive klinik. Under hdsten har
apotekare genomfort egenkontroll av ldkemedelsprocessen.

Strategiska mal: Kunskapsbaserad och dandamalsenlig vard

Framgangsfaktorer: Effektiva och @ndamalsenliga processer

¥ Beldggning

Miitetal Malvirde Resultat  Analys

Némnd 316 299 Antalet disponibla véardplatser uppgick i genomsnitt till 299

¥ Disponibla | stycken under 2022. Foregéende ar uppgick antalet till 299

vardplatser stycken, under 2019 (ej paverkat av covid-19) uppgick
antalet till 316 stycken.
En forklaring till fordndringen jamfort med 2019 &r hogre
sjukfrénvaro (28 procent hogre) under 2022 och darmed
svérigheter att bemanna vardavdelningarna.

Némnd 85 % 90 % Beldggningen uppgick i genomsnitt till 90 procent under

2022. Foregaende ar uppgick beldggningen till 94 procent.
Andelen vardtillfallen har under 2022 minskat med 2
procent jaimfort med foregdende ar. Jamfort med 2019 har
antalet vardtillfallen minskat med 5 procent.

Det finns en liten osdkerhet i resultatet avseende
beldggningar till foljd av ett fel i journalsystemet som
uppstod i samband med en uppgradering viren 2022.

Néamnd 0% 3,1 %
¥ Utlokaliserade [

Antalet utlokaliserade patienter uppgick i genomsnitt per
manad under 2022 till 281 stycken. Féregdende ar 351
stycken. Under december som enskild manad uppgick
antalet utlokaliserade till 550 stycken. Jamfort med
foregaende ar har antalet utlokaliserade patienter minskat
med 20 procent. Under januari foregdende ar uppgick
antalet till 921 stycken. En anledning till ett l4gre antal
utlokaliserade beror pa ett minskat antal inneliggande med
covid-19. Samtidigt sé har det skett en 6kning ménad for
manad under hdsten 2022.

Det finns en stor osdkerhet i resultatet avseende
overbeldggningar och utlokaliserade till foljd av ett fel i
journalsystemet som uppstod i samband med en
uppgradering varen 2022.

Némnd 0% 32%
: |

Overbeliggningar

Andelen 6verbeldggningar i férhéllande till antalet
disponibla vérdplatser uppgick i genomsnitt under 2022 till
3,2 procent. I genomsnitt per manad uppgick antalet
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Miitetal Milvirde  Resultat

Analys

overbeldggningar till 298 stycken. Foregaende ar uppgick
antalet till 168 stycken. Antalet dverbeldggningar i
december uppgick till 335 stycken. Antalet
Overbeldggningar har 6kat med 133 stycken i genomsnitt
per manad under 2022 jamfort med foregaende ar. En
forklaring &r att verksamhetsomradet inte har lyckats 6ppna
upp samtliga befintliga vardplatser.

Det finns en stor osdkerhet i resultatet avseende
overbeldggningar och utlokaliserade till f6ljd av ett fel i
Journalsystemet som uppstod i samband med en
uppgradering varen 2022.

Néamnd 15 % 17 %

# Aterinliggningar
inom 30 dagar
varddygn

Under 2022 har 17 procent av patienterna aterinlagts pa
sjukhus inom 30 dagar. Féregaende ar 16 procent. Av de
patienter som aterinlagts sa dr 67 procent 65 ar eller dldre.

Uppdrag: Fortsatta det pabdrjade arbetet inom kunskapsstyrningen

Aktiviteter

Analys

Delaktiga i att utveckla lokala
programomraden

Medarbetare inom verksamhetsomradet &r engagerade i
regionala och nationella grupper. Arbetet med att starta upp
lokala programomraden &r paborjat. Nervsystemets
sjukdomar och hjarta-kérl ar piloter for arbetet inom
verksamhetsomradet. Det arbetas med att skapa en
stodstruktur for detta inom verksamhetsomradet.

Uppdrag: Systematiskt implementera personcentrerade och sammanhalina

vardforlopp

Aktiviteter

Analys

Fortsitta arbetet med inforandet av
personcentrerade och sammanhéllna
vardforlopp.

PSVF Stroke (personcentrerade och sammanhéllna
vardforlopp) / TIA och PSVF Reumatologi ér
implementerat. Arbete pagar med PSVF Sepsis.

Uppdrag: Samarbetsvard - kroniska sjukdomar

AKktiviteter

Analys

Patienter med kronisk sjukdom.

Arbetet har overgatt fran att vara en del i "Tillsammans for
bittre hélsa och jamlik vard" till att fortsétta in i en fas dér
kunskapsstyrning och lokala programgrupper arbetar vidare
med kroniska sjukdomar.

En ny utbildning for sjukskoterskor inom priméarvarden
avseende hjartsvikt &r uppstartad och verksamhetsomradet
bidrar med forelésare.

Forbattra konsultstod fran specialistvarden till
primédrvarden.

En projektledare ar tillsatt i arbetet med att utveckla
konsultstod mellan specialistsjukvérd och primérvard.
Maéten och dialoger med specialistvardens ldkare har
genomforts for att skapa modeller for arbetet.
Rutinbeskrivningar har utarbetats och arbete ar startat under
hosten 2022. Det &r for tidigt att utvérdera effekterna dnnu.
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Uppdrag: Palliativ vard - vard i livets slutskede

Mitetal Mailviarde  Resultat

Analys

VO Andel personer 20% 10,4 %
inskrivna i palliativ

vard med annan

svér somatisk

sjukdom &n cancer.

Specialiserad sjukvard i hemmet (SSiH) har fortydligat
sambandet mellan andelen accepterade remisser utifran
SSiH:s kriterier for inkludering korrelerat med antalet
inkluderade patienter med annan svar somatisk sjukdom &n
cancer. Totalt har andelen inkluderade patienter i SSiH
okat. Coronapandemin har paverkat mojligheten att
informera och samverka vilket troligtvis har paverkat att
maéluppfyllelse inte nas.

AKktiviteter

Analys

Vérdplatser for specialiserad palliativ vard.

Arbetsgrupper har startat upp arbetet med att tillskapa
palliativa atgérdsplatser pa lanets tre akutsjukhus. Tva
atgardsplatser har under varen 6ppnats pa kirurgkliniken i
Virnamo. Fem atgérdsplatser 6ppnades under september pa
onkologen i Jonkoping. Det dr dven beslutat att tva palliativa
atgardsplatser ska Oppnas pa kirurgkliniken i Eksjo. Datum
for detta ar dnnu inte bestamt.

Fortsdtta utvecklingen av specialiserad
sjukvérd i hemmet.

Specialiserad sjukvard i hemmet (SSiH) ska ge ett 6kat stod
till primarvérden och kommunerna samt till
slutenvérdskliniker pé sjukhusen.

Uppdrag: God lakemedelsanvandning

AKktiviteter

Analys

Utveckla antibiotika smarta kliniker

Smittskydd vardhygien har presenterat ett nytt arbetssétt
som kallas for antibiotika smarta kliniker. Syftet ar att
minska spridningen av resistenta bakterier, anvinda
antibiotika rationellt och att STRAMA-arbetet ska
genomsyra hela kliniken. Detta innebér utbildning for lakare
och sjukskoterskor, genomforande av hygien- och
antibiotikaronder regelbundet samt uppdatering av lokala
PM.

Medicinsk vard har paborjat ett sddant arbete och arbete sker
pa klinikerna. Personalen har mojlighet att delta i en
webbaserad utbildning. Ett par kliniker rapporterar god
tackningsgrad for genomgangen utbildning i
antibiotikasmarta sjukskoéterskor. Vardhygienisk egen
kontroll om hygien har genomforts pa en del kliniker.

Denna egenkontroll har anvénts i den praktiska delen av
hogskolekursen intraprofessionellt larande (IPL).

Infektionskliniken har varit pilot och goda exempel dérifran
har spridits inom verksamhetsomradet.

Utveckla arbetssatt antibiotikaronder

I februari paborjades arbetssittet med antibiotikaronder i
slutenvérden inom huvudsakligen medicin-
geriatrikklinikerna pé linets tre sjukhus och har pagatt
vardagar med uppehdll under semesterveckorna i somras.

Totalt har 527 dokumenterade végledningar gjorts, vilket &r
ett resultat av ménga fler journalgranskningar. Vid en
mitning i varas visade det sig att 24 procent av
granskningarna resulterade i behov av vigledning och
saledes har uppskattningsvis 2 000 journalgranskningar
gjorts. Vagledningarna dr fordelade jamnt 6ver ldnet med 35
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Aktiviteter

Analys

procent for Ryhov, 24 procent fér Hoglandet och 26 procent
for Varnamo. I 57 procent av véagledningarna
rekommenderas 6vergéng till peroral antibiotika och i 21
procent utséttning av antibiotika, vilket alltsa i 78 procent
mojliggor utskrivning frén sjukhus. I 18 procent
rekommenderas infektionskonsult och i 5 procent justering
av intravends antibiotika.

Behov av specifika utbildningsinsatser har identifierats
genom detta arbetssétt samt utveckling och forbéttring av
viss mikrobiologisk diagnostik inklusive utformning av
remissvar for att pa olika sétt stodja ansvariga ldkare i
infektionsdiagnostik och anvidndning av antibiotika.

Framgangsfaktorer: God cancervard

Uppdrag: Standardiserade vardférlopp cancer

Miitetal Milvirde  Resultat

Analys

d 80 % 40 %
¥ Standardiserade

vardforlopp - andel

inom max ledtid

Andel standardiserade vardforlopp (SVF) inom maximal
ledtid har under det senaste tolv manaderna uppgétt till 40
procent. Foregéende ar motsvarande period 48 procent.

Variation kan ses mellan olika utredningsforlopp i
komplexitet och vilket méal vardforloppen sétter i antal
dagar. Vi ser ocksé en variation i méluppfyllnad frén 30
procent till 80 procent beroende pad SVF-forlopp. Arbete
med den egna processen for att optimera effektiviteten i
utredningen pagar i alla SVF-forlopp. En nyckel ar att varje
person i processen vet sin roll med stod av tydlig
rutinbeskrivning, en koordinator som héller ihop férloppet
samt att god kommunikation med aktiva dverlamningar sker
mellan olika verksamheter.

Till vissa diagnosgivande undersdkningar har tiden
forléngts och det finns fortfarande en lang véntetid for
patologsvar som inte svarar mot vardprogrammens
rekommenderade tid. Verksamheten har 30 procent for fa
bronkoskopitider med anledning av minskad resurs pa
kirurgisk konsultations- och behandlingscentral (KBC). Lag
lakarbemanning inom lungverksamheten har ocksa paverkat
ledtiden negativt. Inom SVF lungcancer har ledtiden fran
beslut till behandling kortats betydligt i jaimforelse med
tidigare ar samt att det generellt 4r en minskad variation for
utredningstiden och det skiljer sig fran dvriga i sydostra
regionen. Kvaliteten pa utredningen bedéms vara hog.

& 70 % 100 %
¥ Standardiserade @
vérdforlopp - andel

utredda patienter i

SVF

Andel utredda patienter i SVF i forhallande till antal
forvantade uppgér till 100 procent, malet ar satt till 70
procent.
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Uppdrag: Avancerad lakemedelsbehandling

Aktiviteter

Analys

Utvecklingen av att erbjuda avancerade
lakemedelsbehandlingar personcentrerat i
hemmet eller pa lénets tre sjukhus

En arbetsgrupp &r sammansatt for att arbeta med designen av
att erbjuda avancerad ldkemedelsbehandling personcentrerat
1 hemmet eller pé lanets tre sjukhus. Som en del i detta har
samarbete startats mellan medicin- och geriatrikkliniken pa
Viarnamo sjukhus och onkologkliniken. Vissa patientgrupper
som &r bosatta i sddra ldnsdelen far nu sin cancerbehandling
pa behandlingsenheten i Varnamo.

Strategiska mal: Effektiva stodfunktioner

Framgangsfaktorer: Vardnéra service

Uppdrag: Arbetsuppgifter som idag till stor del skots av sjukvardsutbildad personal
ska dar det ar mojligt, utan ékade kostnader, flyttas dver till servicepersonal for ratt

anvand kompetens

AKktiviteter

Analys

Projektet RAK (ratt anvind kompetens) pa
kliniker.

Arbete enligt RAK (ratt anvind kompetens) pagar pa
medicin- och geriatrikkliniken pd Hoglandssjukhuset,
geriatrikkliniken pa lanssjukhuset Ryhov i Jonkdping samt
dven pa akutkliniken pa Lénssjukhuset pa Ryhov i
Jonkoping.
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Larande och fornyelse

Region Jonkopings 14n har under ménga ar haft kvalitet som strategi. Tanken bakom det dr att om man
har en hog kvalitet pa det som gors s& minskar kostnaderna och patienterna blir nojdare. Dérfor ar det
viktigt att fortsétta utbilda i moderna kvalitetsmetoder. Flera medarbetare pa strategisk niva har

genomgétt avancerade utbildningar i detta.

Halso- och sjukvérd ar en kunskapsintensiv bransch och dérfor &r forskning en viktig del i
verksamheten. Flera medarbetare har disputerat och varje &r sa publiceras ett antal vetenskapliga

artiklar av medarbetare inom Medicinsk vard.

Strategiska mal: Professionell kunskap och forbattringskunskap

Framgangsfaktorer: Larande i vardagen

Mitetal Malvirde Resultat Analys

VO Antal 40 st. 35 st. Artiklarna &r skrivna av medarbetare i samarbete med béade

publikationer i nationella och internationella samarbetspartners. Arsmalet

vetenskapliga naddes dock inte riktigt. Artiklarna ber6r hela

tidskrifter verksamhetsomradet. Exempel ar barn, diabetes,
infektionssjukdomar, njurmedicin, kardiologi, neurologi
med flera.

VO Antal 2 st. 2 Omraden vid Link6pings universitet som medarbetare

disputerade '.' disputerat inom &r inflammation och infektion samt

medarbetare lungmedicin. Glddjande r att en barnsjukskoterska inom
barnhélsovérden blivit docent.

Aktiviteter Analys

Kartldgga medarbetares kompetens inom
forbattringskunskap

Inom verksamhetsomréadet finns det flera personer som har
en Master i kvalitetsutveckling eller motsvarande. Advanced
training program (ATP) dr en kompetens som finns inom en
handfull kliniker. Ambitionen &r att verksamhetschefer och
motsvarande ska genomga utbildningen. Aven for
processledare och ordforande inom kunskapsstyrningen ar
det en fordel att besitta denna kompetens.

Verksamhetsutvecklare finns inom de flesta klinikerna och
detta nétverk &r betydelsefullt for utvecklingsarbetet inom
verksamhetsomrédet. En grundutbildning av nya
verksamhetsutvecklare dr genomférd under 2022.

Medarbetare erbjuds e-utbildning inom forbéttringsarbete.
Vilken genomfors i larande och kompetensportalen (LoK).

Uppdrag: Samtliga verksamheter identifiera arbetssatt eller arbetsuppgifter som inte
langre beddms som vardeskapande och beskriver hur man arbetat med att férandra

eller fasa ut dessa.

AKktiviteter

Analys

Utreda arbetssétt som kan fasas ut

Under 2021 inleddes arbetet med ett forsta méte med
verksamheterna inom Medicinsk vard. Dérefter sker ett
arbete inom respektive verksamhet som sedan har f6ljts upp
under 2022. Resultatet av uppféljningen ar blandat. En del
verksamheter jobbar systematiskt medan en del
verksamheter dnnu inte har ndgot systematiskt arbete.
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Aktiviteter Analys

Exempel pa arbetssitt sprids och fokus ligger pa icke-
véardeskapande aktiviteter. En utmaning ar att det ar enklare
att arbeta med att infora nya arbetssétt och metoder én att
fasa ut gamla.

Uppdrag: Fortsatt arbete med ratt anvand kompetens (RAK)

Aktiviteter Analys

Utvérdera hur langt verksamhetsomradet har Arbete enligt RAK (ritt anvind kompetens) pagar pa

kommit med RAK medicin- och geriatrikkliniken pa Hoglandssjukhuset,
geriatrikkliniken pa Lanssjukhuset Ryhov i Jonkoping samt
dven pa akutkliniken pa Lénssjukhuset pa Ryhov i
Jonkoping. En analys kommer att genomforas under 2023
for att se effekten av detta.

Uppdrag: Fortsatt arbetet med kapacitet och produktionsstyrning (KPS)

Mitetal Malvirde Resultat  Analys

Mal &r att samtliga 8 st. 8 st. Tidsplanen for inférande har forlangts for att skapa tid for

13 verksamheter | inforandet av KPS (kapacitet och produktionsstyrning)

inom Medicinsk inom medicin- och geriatrikklinikerna samt

vérd ska ha skapat ambulanssjukvérden.

en Eldsplan for Akutklinikerna ska starta upp arbetet under mars 2023 och

inforande av KPS infektions- samt barnkliniken ska skapat en tidsplan for

senast 2022-12-31. inférande av KPS flyttas fram till 2023-12-31.

Aktiviteter Analys

Utveckla system for kapacitet- och Vid érets slut dr fem kliniker i inférandefasen och tre

produktionsstyrning kliniker arbetar med forankring av KPS-arbetet. Fem
kliniker har &nnu inte pabdrjat inforandet av KPS,
planeringen &r att de skapar en tidsplan under 2023.
Stod for verksamheterna finns i form av utsedd KPS-strateg
samt projektgrupp som stottar pa verksamhetsomradesniva.
Lopande information ges i ledningsgruppen pé
verksamhetsomradesnivé, skickas som nyhetsbrev samt
finns pa intranétet.
For kliniker som infor eller har infort KPS genomfors Call-
In varje vecka dar KPS-strateg och medarbetare fran
Qulturum deltar med syfte att stotta KPS-arbetsgruppernas
lopande arbete via arbetsgruppernas KPS-ledare.
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Medarbetare

Arbetet med att nd Region Jonkopings 1dns mal att vara Sveriges bésta offentliga arbetsgivare med
Sveriges bista arbetsplatser fortsétter. En del i detta arbete dr att fanga och analysera varfor
medarbetare ibland véljer att 1imna Region Jonkoping.

Under &ret har verksamhetsomréadet dgnat uppmarksamhet at att informera om étgérder for lika
rattigheter och mojligheter samt ge chefer 6kat stod for att forhindra trakasserier, krainkande
sdrbehandling eller konsrelaterat vald i arbetslivet.

Strategiska mal: Sveriges basta offentliga arbetsgivare

Framgangsfaktorer: Ratt kompetens och bemanning

Uppdrag: Strategisk kompetensforsorjning

Mitetal Malvirde Resultat  Analys

Némnd 1750 1829 Antalet faktiska arsarbetare uppgick i genomsnitt under

# Arsarbetare 2022 till 1 829 stycken. Foregaende ar 1 864 stycken.
Under 2022 har antalet faktiska arsarbetare minskat med 35
stycken jamfort med foregiende ar. Den huvudsakliga
anledningen till férdndringen &r ett minskat antal anstillda
inom covid-19-avdelningarna samt ndgot hogre
sjukfranvaro.
Jamfort med 2019 har faktiska arsarbetare 6kat med 15
stycken. Men da ér inte 6kad hyrbemanning sjukskd&terskor,
6kad bemanning fran resurspoolen och inte heller 6kad
bemanning med anledning av RAK (ritt anvéind kompetens
avseende verksamhets néra stod) inkluderat.
Verksamhetsomradet kommer totalt sett att behdva minska
antalet faktiska arsarbetare till samma niva som under varen
2019 for att sdkerstilla en ekonomi i balans. Vilket innebar
en minskning med cirka 50 stycken faktiska arsarbetare.

d 2% 25% Kostnaden for bemanningsforetag uppgick under 2022 till

¥ Kostnad for 38 mnkr. Foregéende &r 11,8 mnkr. Det innebér en 6kning

bemanningsforetag av kostnaden med 26,2 mnkr. Kostnaden for lakare har okat

(hyrkostnad som med 4,6 mnkr och kostnaden for sjukskoterska har dkat

andel av egna med 21,6 mnkr. Det dr i huvudsak tre kliniker som har okat

personalkostnader) kostnaderna jamfort med foregédende ar.

4 Andel 1,7 % 3,9 % Flera kliniker inom verksamhetsomradet har dkat sina

Overtidstimmar i overtidstimmar jamfort med foregéende ar. Vissa kliniker

forhéllande till totalt har stor andel av 6kningen under sommarperioden. En del

utford arbetstid (%). av okningen beror pa korttidssjukfranvaro.

a 4,5 % 7,6 % Verksamhetsomradet nar inte malet for

¥ personalomsittningen, mal for 2022 &r 4,5 procent och arets

Personalomséttning resultat dr 7,6 procent, resultatet 4r nagot hogre én for

(andel externa Region Jonkdpings 1dn som helhet.

avgangar exkl

pension).

Aktiviteter Analys

Regelbundna méten genomfors med varje
klinik inom verksamhetsomradet.

Regelbundna méten med varje klinik inom
verksamhetsomradet, dessa traffar har nu aterupptagits efter
uppehdll med anledning av anstréingt lige géllande
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Aktiviteter

Analys

vardplatser for covid-19. Motet syftar till att folja
utvecklingen kring antal arsarbetare och stodja kliniken i
arbetet med langsiktigt hallbar ekonomi och bemanning.
Fréan klinikerna deltar verksamhetschef och vid behov forsta
linjen chefer. Fran staben deltar sjukvardsdirektdr,
ekonomichef och HR-chef.

Vissa kliniker har tillsammans med stabsledningen tagit
fram handlingsplaner som stdd att arbeta efter for att na
malet hallbar ekonomi.

Genomfora avgéngsenkiter.

Uppdraget att skicka avgangsenkdter till medarbetare som
lamnar verksamheten har nu gjorts under hela 2022. Enkéten
har under 2022 skickats till 106 mottagare, och har besvarats
av 53 personer (50 procent).

Faktorer som har stor betydelser for vad som péaverkar
medarbetare att sluta sin anstéllning ar bland annat,
lon/forméaner, arbetstider och viljan att prova nytt.

Resultatet visar ocksa att en stor andel Gver 86 procent
upplever att de har haft en betydelsefull roll och néra 85
procent svarar att de har haft mojlighet att utvecklas i sin
yrkesroll.

Resultatet kommer att presenteras for chefer pa samtliga
kliniker.

Utreda forutséttningar for nya
verksamhetsanpassade arbetstidsmodeller

Under perioden februari till juni har projektgruppen
inventerat arbetsgivarens befintliga arbetsmodeller och
genomfort omvarldsbevakning. Risk- och
konsekvensbeddmning &r forberedd och genomford under
augusti, vilket dr ndgot forsenat dé det skulle varit klart i
juni. Nésta steg &r att projektgruppen tar fram forslag pa
vilka arbetsmodeller som ar ldampliga att fortsatta arbeta
med, behover fordndras eller tas bort, samt foresla ev. nya
arbetstidsmodeller som kan vara aktuella att for pilotprojekt.

Delrapporter lamnades till styrgruppen i februari, maj och
augusti. Samverkan i central samverkansgrupp (CSG)
genomfordes fore beslut om uppstart, och de fackliga
foretrddare som deltar i projektgruppen redovisade hur langt
projektet kommit pd CSG i augusti.

Framgangsfaktorer: Intressanta arbetsuppgifter och goda

utvecklingsmajligheter

Uppdrag: Kompetenta och delaktiga medarbetare

Mitetal Malvirde  Resultat  Analys
4 Andel 90 % 39 % Medarbetarsamtal har genomforts under aret, dock har inte
medarbetarsamtal. samtliga blivit dokumenterade i Larande- och

kompetensportalen ddr métetalet hamtas. Arbetet fortsdtter
for att rutinen med dokumentation och rapportering i
Larande-och kompetensportalen ska bli vélfungerande.
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Framgangsfaktorer: Lon och arbetsvillkor

Uppdrag: Lonebildning

Aktiviteter

Analys

Utbildningsinsatser for chefer i ny modell for
l6neséttning

Utbildningsinsatser for chefer i ny modell for 16neséttning
genomfordes under véren.

Uppdrag: Heltid ar norm

Mitetal Malviarde Resultat  Analys

. 87 % 82 % Malséttningen &r att 87 procent av samtliga anstéllningar

# Andel ska utgd fran heltid. Nér dret nu summeras kan konstateras
heltidsanstillda. att mélet inte nés, verksamhetsomradet nar ett resultat pa 82

procent. Arbete med att stodja chefer vid anstéllning och
planering fortsétter.

Framgangsfaktorer: Bra chef- och ledarskap

Uppdrag: Hallbart chefskap

Aktiviteter

Analys

Utveckla koncept for ledarskapsallians for
forstalinjens chefer

Under hosten 2021 péborjades planeringsarbete for att
genomfora traffar enligt modell ledarskapsallianser. Under
2022 har en introduktionsdag for nya chefer genomforts.
Introduktionsdagen syftar till att ge en 6vergripande bild av
Medicinsk vird som organisation med avsnitt om bland
annat ekonomi, chef- och medarbetarskap och
kommunikativt ledarskap. Planeringen &r att fortsattningsvis
genomfora tva tillfallen per ar for nya chefer med
personalansvar.

Framgangsfaktorer: Arbetsmiljo och hélsa

Uppdrag: Systematiskt arbetsmiljdarbete

Aktiviteter

Analys

HR stodjer chefer att arbeta digitalt i stratsys
med det systematiska arbetsmiljoarbetet
(SAM)

HR stddjer chefer i att arbeta digitalt i stratsys med det
systematiska arbetsmiljoarbetet (SAM).

Samtliga enheter ar informerade om verktyget och erbjuds
en kortare digital utbildning.

Uppdrag: Sjukfranvaron ska vara lag och skillnaden i sjukfranvaro mellan kén och

yrkeskategori ska minska.

Mitetal Mailviarde  Resultat

Analys

-
# Personalhilsa
- sjukfranvaro.

6,4 %

6 %

Den genomsnittliga sjukfranvaron for verksamhetsomradet
uppgar 2022 till 6,4 procent vilket innebar att
verksamhetsomradet inte nar malet pa 6.0 procent.
Statistiken visar att det ar framforallt korttidsfrdnvaron som
har 6kat nagot, vilket kan bero pé smittspridning av covid-
19 och restriktioner som innebdr att fler stannar hemma vid
forkylningssymtom.
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Framgangsfaktorer: Lika rattigheter och mojligheter

Uppdrag: Aktiva atgarder for lika rattigheter och méjligheter

Aktiviteter Analys
Ge chefer okat stod i arbetet med aktiva Chefer pa samtliga kliniker har fatt information avseende
atgdrder for lika rattigheter och mojligheter aktiva atgirder for lika réttigheter och mojligheter.

Uppdrag: Trakasserier, krankande sarbehandling eller konsrelaterat vald i arbetslivet
ska inte forekomma

Aktiviteter Analys
Ge chefer 0kat stod i arbetet med att forhindra ~ Under aret har samtliga kliniker fatt information om hur
trakasserier, krinkande sarbehandling eller chefer/medarbetare kan arbeta for att forhindra trakasserier,
konsrelaterat vald i arbetslivet kriankande sdarbehandling eller kdnsrelaterat vald i
arbetslivet.
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Ekonomi

Coronapandemin har visentligt pdverkat verksamhetsomridets planerade aktiviteter for en ekonomi i
balans. Verksamhetsomradet har inte lyckats vinda den negativa ekonomiska trenden under 2022,
Verksamhetsomradets avslutade 2022 med ett budgetunderskott om 61,4 miljoner kronor.

Strategiska mal: God hushallning av resurser pa saval kort som

lang sikt

Framgangsfaktorer: Kostnadseffektiv verksamhet

Uppdrag: Arbeta kostnadseffektivt for att uppna ekonomi i balans

Miitetal Malvirde Resultat  Analys
d' Ekonomi 1 0 tkr -61 365 tkr  yerksamhetsomradet avslutade 2022 med ett
balans. budgetunderskott om 61,4 mnkr.

Under oktober erholls statsbidrag om 41,8 mnkr.
Statsbidraget ska ersitta 6kade kostnader avseende covid-
19 relaterade kostnader samt 6kade kostnader for infoérandet
av kapacitet och produktionsstyrning (KPS). Exklusive
statsbidraget uppgér budgetunderskottet till 103 mnkr. Det
ar denna niva som verksamhetsomradet har att férhélla sig
till eftersom statsbidraget &r en engéngsersittning som inte
motsvarar engangskostnader pd motsvarande niva.

Orsaken till den ekonomiska obalansen beror framst pa :

e  En for hog niva av antal faktiska arsarbetare (50
stycken for méanga)

e Okade l6nekostnader (i fast pris) 2019 jimfort med
2022 (100 mnkr, 7 procent)

e Okade kostnader for dvertidsarbete (19 mnkr, 36
procent)

e Okade kostnader avseende bemanningsforetag (26
mnkr, 223 procent)

e  Budgetunderskott ldkemedel (18,5 mnkr)

Under juni och juli har verksamhetsomradet erhéallit 24
mnkr/helér i tilldiggsbudget for lakemedel samt 3,1 mnkr i
aterhdmtningsbonus fran socialstyrelsen (aterhdmtning pa
grund av coronapandemin). Tillgénglighetserséttning har
under 2022 erhallits med 7,5 mnkr. Statsbidrag har under
oktober erhallits med 41,8 mnkr.

Kostnader pa grund av coronapandemin har minskat kraftigt
jamfort med motsvarande period foregaende ar. Framfor allt
har 16nekostnaderna minskat (55 mnkr, 3,5 procent). Dock
fortsitter 6vertidskostnaden att 6ka. Jimfort med 2019 som
kan ses som ett normalar (ej paverkat av coronapandemin)
har 16nekostnaden 6kat (i fast pris) med 100 mnkr (7
procent). Kostnaderna for utlokaliserade patienter har
jamfort med foregdende &r minskat med 1,9 mnkr.
Kostnaderna for rontgenundersdkningar, laboratorieprover
och kostnader avseende kliniskfysiologi har minskat
jamfort med foregaende ar.

Att vinda budgetunderskottet till en ekonomi i balans
kommer att kridva konkreta insatser for de verksamheter
som inte dr 1 balans. Verksamhetsomradet kommer med
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Miitetal Milvirde  Resultat

Analys

borjan av 2023 paborja arbetet med berdrda verksamheter
for en ekonomi i balans. Verksamhetsomradet planerar for
en balans i ekonomin under 2024.

Nimnd Kostnad per 61 900 kr 64 528 kr
DRG Oppenvard

Kostnaden per DRG (diagnos relaterade grupper) inom
Oppenvarden har 6kat med 10 procent jaimfort med
foregdende ar. En anledning till att verksamhetsomradet
inte nar malet &r 6kade l6nekostnader som inte motsvaras
av motsvarande dkning av antalet besok.

Nimnd Kostnad per 65 800 kr 80 507 kr

Kostnaden per DRG (diagnos relaterade grupper) inom

DRG slutenvard | slutenvarden har minskat med 1 procent jamfort med
foregdende ar. Verksamhetsomradet né inte mélvirdet.
Vilket till stor del beror pa dkade lonekostnader som inte
motsvaras av motsvarande okning i produktionen.
Aktiviteter Analys

Handlingsplan for ekonomi i balans.

En handlingsplan for en ekonomi i balans kommer att
fardigstéllas under forsta halvaret 2023 och effekten av
dessa atgirder kommer att synas under 2024.

Kostnadseffektiv lakemedelsbehandling

Malséttningen 4r att berdrda verksamheter ska genomfort
minst en ldkemedelsdialog med representanter fran
lakemedelskommittén under 2022. Uppf6ljning sker
tertialvis. Tre kliniker har genomfort lakemedelsdialog.
Vilket efter diskussioner med klinikerna ar tillfredsstdllande.

Utveckla modell for ekonomistyrning

Arbetet med att utveckla och beskriva/synliggora
verksamhetsomradets ekonomistyrmodell &r paborjad. Malet
ar att fa en systematisk styrning av ekonomin.

VO Ekonomiuppfoljningar med
verksamheterna.

Ekonomiuppfdljningar dr genomférda under 2022 med
respektive verksamhet. Tva traffar med respektive
verksamhet var inplanerade under 2022. Ledningsstaben for
verksamhetsomradet bjuder in ledningsgruppen for
respektive verksambhet.
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Hallbarhet

Strategiska mal: Klimatpaverkan fran vara transporter ska minska
och transportsystemet ska vara resurseffektivt.

Framgangsfaktorer: Vi ar klimatsmarta - transporter

Uppdrag: Under programperioden ska klimatpaverkan per arsarbetare minska med
minst 40 procent for tjansteresor, inklusive egna godstransporter, jamfort med 2019

Miitetal Malvirde Resultat  Analys

4 CO2-utslapp 0,053ton 0,046ton  Klimatpaverkan fran transporter har fortsatt att minska

frén tjansteresor, CO2/arsar  CO2/arsar  ynder 2022. Det beror huvudsakligen pa effekter efter

inkl egna betare betare coronapandemin, bland annat &ndrade motesformer med

godstransporter per '. farre transporter. Detta bidrar till att mélet om att minska

arsarbetare. klimatpéverkan fran tjansteresor, inklusive egna
godstransporter. Den storsta delen av klimatpéverkan fran
véra tjdnsteresor ar utsldpp fran de fordon som &gs av
Region Jonkopings lan. Viktigt att ritt briansle tankas i
fordonen. Mélet f6ljs upp arsvis.

g -10% 21 % Det ar positivt att resultatet fortsétter att forbattras under

Viixthusgasutslépp 2022. Vilket till stor del beror pa att en stor del av méten,

frén flyg. konferenser etc sker digitalt och inte innebar négra
flygresor. Mélet f6ljs upp arsvis.

# Andel fornybar 40 % 55 % Andelen fornybar energi har 6kat fran 45 procent under

energi i Region 2021 till 55 procent under 2022. Férandringen beror pa en

Jonkopings lans Okning av antalet fordon dér fornybar energi ar mojlig.

pool-, verksamhets- Malet f6ljs upp arsvis.

och transportbilar.

Aktiviteter Analys

Oka andelen férnybara drivmedel i pool-,
verksamhets- och transportbilar till minst 70
procent ar 2025. D.v.s. vilj fordon enligt
drivmedelsstrategin och tanka alltid rétt
drivmedel.

70 procent fornybara drivmedel ser ut att vara mojligt till
2025. Genom ytterligare avveckling av bensin- och
dieselfordon samt information till medarbetarna att tanka ratt
kan andelen forbittras ytterligare under kommande ar.

Strategiska mal: Vi ska starka den sociala hallbarheten och minska
den negativa hélso- och miljopaverkan genom vara upphandlingar.

Framgangsfaktorer: Vi bidrar till en sund livsmiljo - upphandling

Uppdrag: Ar 2025 ska 100 procent av vara sarskilt farliga kemiska produkter utretts
med syfte att hitta halso- och miljdanpassade alternativ. Vi ska ha bytt ut produkter
dar det varit mgjligt.

Miitetal Mailviarde  Resultat

52%

Analys

# Andel sirskilt
farliga kemiska

100 % Totala antalet sarskilt farliga kemiska produkter har
minskat. Dock ligger utredningsprocenten pa en lag niva.

Fokus pé att utreda de produkter som anvénds kommer
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Miitetal Mailvirde

Resultat

Analys

produkter som
utretts.

under 2023 vara att forsoka ersétta dnnu fler. Métetalet f6ljs
upp arsvis.

Strategiska mal: Vi ska framja en hallbar lakemedelskedja som med
bibehallen patientnytta bidrar till att minska miljopaverkan fran

lakemedel.

Framgangsfaktorer: Vi bidrar till en sund livsmiljo - Iadkemedel

Uppdrag: Under programperioden ska forskrivningen av prioriterade miljébelastande

lakemedel minska.

AKktiviteter

Analys

I de fall det gynnar patienten ska
forskrivningen av prioriterade miljobelastande
lakemedel minska genom att: - utéka
anvéindningen av icke-farmakologiska

- forskriva startforpackningar dér sé ar mojligt
och arbeta med tidsbegransade ordinationer.

- verka for att lakemedel med samma effekt
och med mindre miljopaverkan prioriteras vid
forskrivning och rekommendation.

behandlingar och stdd till livsstilsfordndringar.

Ledningsgruppen inom Medicinsk vard har under 2022 fatt
information och arbete med att ta fram en nuldgesanalys per
klinik skall paborjas under 2023. Planen &r sedan att
respektive klinik sitter upp en handlingsplan for att minska
forskrivningen.

Strategiska mal: Vi ska 6ka andelen cirkulara materialfloden,
avfallsmangden ska minska och atervinningen ska oka.

Framgangsfaktorer: Vi anvander vara resurser klokt - cirkulara materialfloden

Uppdrag: Hallbar anvandning av forbrukningsmaterial: Ar 2025 ska klimatpaverkan
fran prioriterade forbrukningsartiklar minska med minst 15 procent jamfért med 2019.

Aktiviteter

Analys

Frimja anvéndning av forbrukningsmaterial
som gér att materialdtervinna och bestér av
atervunnen och/eller fornybar ravara. D.v.s.
minska anvidndningen av engangsprodukter
och nér engangsprodukter méste anvindas;
Vilj produkter som rekommenderas fran
miljosynpunkt.

Medicinsk vérd har fattat beslut om att samtliga enheter ska
gé igenom checklistan i Handbok for klokare materialval
som ett led i att minska verksamhetens klimatpéverkan frén
forbrukningsmaterial. Detta &r en viktig aktivitet for att
stotta verksamheterna i deras arbete med att minska
klimatpaverkan fran forbrukningsmaterial.

Uppdrag: Vart matsvinn ska minska med minst 30 procent till 2025 jamfért med 2020.

Miitetal Mailvirde  Resultat

Analys

# Matsvinn per -15% -7%

patientportion

Malet om minskning med 15 procent av matsvinnet &r inte
uppnétt. Matsvinnet har minskat med 7 procent under 2022.
Arbetet med att minska matsvinnet kommer att fortsétta
under 2023 inom Medicinsk vérd, dialog fors med
verksamhetsnira service (VNS) kring antal bestéllningar av
fardiglagad mat detta for att minska svinnet. Verksamheten
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Mitetal Malvirde Resultat  Analys

anvénder sig ocksa av sé kallade “’kylda portioner” fran
produktionskoket for att minska matsvinnet.
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Inledning

Psykiatri, rehabilitering och diagnostik bestar av ldnsklinikerna barn och ungdomspsykiatri (BUP),
habiliteringscentrum, klinisk fysiologi, laboratoriemedicin, rehabiliteringscentrum,
rehabiliteringsmedicin och rontgen. De tre vuxenpsykiatriska klinikerna utgér frén respektive ldnsdel.
Inom habiliteringscentrum finns férutom barn- och vuxenhabilitering dven tolkcentral, syncentral och
horselhabilitering. Laboratoriemedicin dr samlingsbegrepp for klinisk kemi, mikrobiologi,
immunologi, patologi och transfusionsmedicin.

Verksamhetsomradet omsluter ca 2,3 miljarder kronor varav 1,3 miljard dr budgetram och resterande
del finansieras genom kdp frén andra enheter.

Faktiska arsarbetare har varit 1 877 och ar visentligen oforidndrat jamfort med 2021. Ett ar av hog
sjukfranvaro samt ménga vakanser har paverkat antalet. Rontgen, BUP och rehabiliteringscentrum har
Okat pa basen av storre uppdrag.

Neuropsykiatriska fragestillningar hos barn har fortsatt att 6ka. I ett tioarsperspektiv har
utredningsbehovet okat fran 20 till 6ver 80 per ménad. BUP har under forsta halvéret prioriterat
interna resurser for uppfoljning och behandling for att sékerstilla omhédndertagande av de svérast sjuka
och inséttande av behandlingsétgirder. En utvidgning av uppdraget for en primér niva for barn och
unga med psykisk ohélsa har paborjats. Forvintad effekt i form av minskat infléde av nya remisser,
overforing av barn fran specialistniva till den priméira nivan, samt mojlighet till parallella
vardataganden ska synas under 2023.

Remisser till klinisk fysiologi och rontgen har 6kat vilket resulterar i stora utmaningar for
tillgéngligheten. Rontgen har anvént inkOpt resurs for att anvénda utrustning i storre omfattning pé
kvéllar och helger. Patologin har provat flera olika 16sningar for battre svarstider. Extern leverantor ar
upphandlad for stod i tillgdnglighetsarbetet. Utvardering av nuklearmedicinsk verksamhet har landat i
beslut om att samla verksamheten inom rontgen vilket kommer ske 2023.

Digitaliseringsarbetet har resulterat i nya arbetssitt inom flera omraden. Webbtidbok, digitala
kallelser, stod och behandlingsplattform, e-hédlsosamtal och skdrmar for teckensprakstolk vid
videosamtal och traningsprogram via 1177 &r nagra exempel. Verksamhetsomradet har ocksé varit
forst ut i landet att mojliggora digitala testblanketter och egenregistrering via nitet. En utveckling som
forvintas oka sdkerhet, kvalitet och spara administrativ tid fér nyckelresursen psykolog. Nérhet och
tillgénglighet i det dagliga arbetet 6ver ldnet har forbéttrats tack vare videométen.

Anstéllning av personer med egen erfarenhet av sjukdom och skada finns numera i flera verksamheter.
Det finns en bred delaktighet i utvecklingsarbetet inom ramen for patientkontrakt. Individuella
vardplaner ar centrala i samarbetet med patienterna, men patientjournalens struktur gor det fortfarande
svart att fi vardplanen som vélfungerande bas i patientarbetet. Omfattande dubbeldokumentation i
varden har foranlett satsning pa forédndrade arbetssitt, samt avlastning av vardadministrativ resurs
genom talstyrd diktering.

Utveckling har skett avseende arbete tillsammans med primérvéarden, sdsom samarbetsvard psykisk
hilsa och okad dietistresurs. Malsittning har varit att stirka den nira virden och minska
patientforflyttningar. Antalet disponibla vardplatser har varit ldgre pa grund av svarigheter att
rekrytera sjukskoterskor till heldygnsvarden. Beldggningsgraden ér trots det stabil och i verksamhet
med neddragna vardplatser ses kortare vardtider, men inga uppenbara tecken pé dkade
aterinldggningar. Psykiatrisk vardjour har fortsatt att skapa trygghet i ndrmiljé och minskat behovet av
akutbesok och heldygnsvard. Arbetet mot vald i ndra relationer har utvecklats for att innefatta bade
utdvare, de drabbade, involverade barn, samt hedersrelaterat vald.

Forédndrade lokalbehov stiller stora krav pé flexibilitet och nytdnkande. Flera verksamheter har flyttat
administration utanfor egna lokaler for att frigora yta for patientverksamhet pa sjukhusomradet. I
Virnamo forbereds nybyggnation for vuxenpsykiatri. Beslut dr dven fattat om nybyggnation for
habiliteringscentrum. Lokaler centralt i Virnamo har forberetts for att BUP ska flytta sin verksamhet
dit under 2023.
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Inom syddstra sjukvéardsregionen har flera chefer haft uppdrag som ordférande i regionala
programomraden och kunskapsrad. Medarbetare och chefer har varit engagerade i framtagandet av
nationella vardprogram for att i nésta steg kunna férankra och implementera inom regionen. Flera
medarbetare har varit med i projektgruppen for personcentrerade sammanhéllna vardforlopp. Fran
ledningsniva har uppmuntrats till utbildning inom forbéttringskunskap och ett flertal chefer ar aktuella
inom Advanced Training Program.

Laboratoriemedicin dr en etablerad universitetssjukvardsenhet och har verksamhetsnéra forskning och
utveckling som central del i ett kontinuerligt utvecklings- och forbattringsarbete. Ett systematiskt
kvalitetsarbete genom ackreditering och certifiering uppratthélls av klinisk fysiologi,
laboratoriemedicin, rontgen, och rehabiliteringsmedicinska kliniken.

Budgetavvikelsen pa — 27 mnkr forklaras av avskrivningar efter stora investeringar, samt ett 6kat
behov av bemanningspersonal, bade ldkare och sjukskoterskor, inom rontgen, vuxenpsykiatri och
BUP. Sjukfranvaron har fortsatt vara pa en hogre niva efter pandemin. Omfattande
rehabiliteringsinsatser har gjorts och man kan se en forsiktigt positiv utveckling.

Maluppfyllelse &ndamalsenlig och kostnadseffektiv verksamhet

2022-12-31 Andel 2021-12-31 Andel
Antal métetal som 5 24 % 7 41 %
ar uppfyllda
Antal métetal som 4 19 % 4 24 %
ar delvis uppfyllda
Antal métetal som 12 57 % 6 35%
inte ar uppfyllda
Antal métetal som 21 100 % 17 100 %
mats

Totalt antal métetal avseende ndmnd och systemmétetal under 2022 dr 21 stycken. Andelsmissigt har
métetal som vérderas som uppfyllda minskat frén 41 procent till 24 procent. Andel métetal dér
malsittningar delvis néds har d&ven de minskat fran 24 procent till 19 procent. Andel métetal dir
omradet inte nar sina mal har 6kat fran 35 procent till 57 procent.

Omréden dir malsittningarna inte nés aterfinns inom BUP dir samtliga tre mitetal 4r roda. Okade
resurser har sammanfallit med ett 6kat remissinflode avseende neuropsykiatriska utredningar och
svarigheter att rekrytera psykologer for utredningsarbete. Véntetiderna till besok, utredning och
behandling har dock forbattrats betydligt. Andra métetal som vérderas roda dr ekonomiskt resultat,
kostnad for bemanningsforetag, sjukfranvaro och personalomsittning.

¥ denna figur finns i rapporten for att visa vilka aktiviteter som stodjer Planen for framtidens hélso-
och sjukvard.
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Medborgare och kund

Vi arbetar med att stdrka invénarens egna resurser och erbjuda en jamlik, séker och personcentrerad
vard dar individuell vardplan och patientkontrakt dr centrala. Vi arbetar personcentrerat utifran en
helhetssyn dér vi beaktar bade fysiska, psykiska, sociala och existentiella behov och ér till for alla.
Samskapande ar centralt for att vi Gver verksamhetsgréanser, ska stodja invénare till béttre hélsa och
forebyggande atgirder for undvikbar sjukvard. Sarskilt viktig ar det forebyggande arbetet for barn och
ungas hélsa. Anstillning av personer med egen erfarenhet fran sjukdom eller skada skapar trygghet for
patienterna samt forbattrar medvetenheten hos medarbetare avseende patienternas behov. Aktuella
resultat i verksamheten synliggors genom digitala resultattavlor for att skapa engagemang hos
medarbetare for en forbéttrad tillgdnglighet och forbéttrade resultat.

Strategiska mal: Jamlik hdlsa och néjda patienter/kunder
Framgangsfaktorer: Personcentrerad vard

Uppdrag: Personcentrerad vard

Miitetal Milvirde Resultat Analys

& 80 % 77,2 % Under 2022 genomfordes Nationell patientenkét psykiatri
W inom psykiatrisk 6ppenvard och slutenvard for vuxna samt
Kundtillfredsstillels barn- och ungdomspsykiatrisk vard (BUP).

e - nationell

fentenkit 77,2 procent positiva avser Helhetsintryck for psykiatrisk
patientenka

Oppenvard vuxna som utgdr merparten, cirka 80 procent, av
respondenterna i samtliga tre undersdkningar.

For psykiatrisk 6ppenvérd (vuxna) ligger Helhetsintryck
samt Respekt och bemotande och Emotionellt stod hogt vid
en nationell jaimforelse, ddr omkring 80 procent angett att
de dr nojda. Kontinuitet och koordinering samt Information
och kunskap kommer lite lagre, med 65-70 procent ndjdhet.
Resultatet dr aningen lagre jamfort med 2018, men ar
fortfarande nagot béttre i de flesta dimensioner vid en
nationell jamforelse.

Psykiatrisk slutenvard (vuxna) far hogst poang for Respekt
och bemoétande, medan Information och kunskap far lagre
poéng. For Helhetsintryck blir det en femteplats i landet.
Jamfort med den senaste enkdten 2018 ligger nu alla
dimensionerna ganska mycket dver rikssnittet.

For 6ppenvarden inom BUP ligger resultatet nira
genomsnittet for riket i samtliga sju dimensioner. BUP
foljer dven trenden i riket med hogre podang i Respekt och
bemoétande och Delaktighet och involvering, och lagre
poéng i Information och kunskap samt Kontinuitet och
koordinering. Mycket talar for att det ar véntetider som
avspeglar sig i flera dimensioner i undersékningen. Fa
svaranden inom slutenvéarden gor att det ar svart att dra
generella slutsatser.

Resultaten fran unders6kningarna har analyserats inom
respektive klinik och forbattringsomraden har identifierats
pa enhetsniva.
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Aktiviteter Analys

Fortsatt utvecklingsarbete for att forbéttra Inom verksamhetsomradet erbjuds patienter och nirstaende

patient- och nérstdendeinflytande. att medverka pa flera olika sitt. Tillvigagéngssatten skiljer
sig at, fraimst beroende pa verksamheternas olika uppdrag.
Malsédttningen &r att patienter och/eller nirstaende alltid ska
vara representerande i arbets- och/eller referensgrupper inom
olika utvecklingsinitiativ och hér &r Levande bibliotek och
Peer-nétverket viktiga kompetensnétverk.

Inom de vuxenpsykiatriska klinikerna samt inom
rehabiliteringsmedicin finns flera anstillda med egen
erfarenhet av sjukdom eller skada. Region Jonkopings lans
och lanets kommuners samverkansprojekt “’peer support”
har resulterat i att det nu finns fem personer anstéllda som
peer support vid de psykiatriska klinikerna. Ett politiskt
beslut i juni 2022 om en utdkad budgetram till l4nets
specialistpsykiatriska verksamheter, kommer bland annat
mojliggora anstéllning av ytterligare peer supporters.

I arbetet med avvikelse- och synpunktshantering samt vid
risk- och hindelseanalyser ar det allt vanligare att patient
och/eller anhdriga kontaktas for att medverka i
analysarbetet.

Inom lénets psykiatriska kliniker, habiliteringscentrum,
rehabiliteringscentrum och rehabiliteringsmedicin finns
olika former av inflytanderad och samverkan med patient-
och brukarorganisationer.

Patient- och nérstdendeutbildningar genomfors kontinuerligt,
framst inom lénets psykiatriska kliniker, habiliterings- och
rehabiliteringsverksamheter.

Arbetet med att sdkerstilla tillgangen till en aktuell och
individuell vardplan och rehabiliteringsplan &r fortsatt i
fokus. Inom nagra verksamheter &r det redan en sjilvklarhet
att patienten dr delaktig i framtagandet av sin vard-
/rehabiliteringsplan. Inom andra verksamheter pagar
utveckling av arbetssitten for att i hogre grad samskapa
underlagen. Inom ramen for arbetet kopplat till
patientkontrakt pagar ett utvecklingsinitiativ med malet att
det ska vara "litt att dokumentera ratt" samt att vardplanen
och 6verenskommelsen ska vara lattillgénglig i patientens
journal.

Inom diagnostikverksamheterna &r det sirskilt angeldget
med néra samverkan med remittenterna kring service- och
analyskvalitet i bland annat utformande av remiss och svar.
Diagnostikverksamheterna ingér inte i de nationella
patientenkéterna, varfor de har uppréttat egna rutiner for att
fanga patient- och kundngjdhet via véntrumsenkiter och
kunddialoger.

Uppdrag: Fortsatta att erbjuda samtal kring livsfragor.

Aktiviteter Analys

Fortsatt arbete kring livsfradgor i patientens Arbete pagér inom berdrda verksamheter, men formerna for

vardplan samt via sjilvhjélpsgrupper och att beskriva vilka atgarder som gors, samt effekterna av

larcaféer. desamma behdver utvecklas ytterligare. Exempel ar
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Aktiviteter

Analys

grupputbildningar inom existentiell hdlsa som genomfors
vid nagra vardavdelningar.

Uppdrag: Personcentrerade insatser for individer med omfattande

sjukvardskonsumtion

Aktiviteter

Analys

Fortsatt arbete for att forbattra de
personcentrerade insatserna for prioriterade
individer.

Arbetet har fortsatt for att utveckla det individuella stodet
for personer med komplex psykiatrisk sjukdom och
omfattande sjukvardskonsumtion. Arbetssétten har fokus pa
att stirka invanarens egna resurser, skapande av dmsesidiga
overenskommelser i den individuella vardplanen och
sakerstilla fast vardkontakt. Arbetet sker i néra samverkan
mellan den specialiserade psykiatriska varden, primérvard
och kommuner, for att samverka och skapa samsyn kring de
svarast sjuka invénarna och mangbesokare. De identifierade
individerna med stort vardbehov, oavsett vardform eller
psykiatrisk diagnos, tillfrigas om samtycke for att kunna
dela forkunskaper och information. Det regiondvergripande
projektet "somlosa vardovergangar" som implementeras
under hosten forvintas underlitta denna samverkan
ytterligare. Andra satsningar kommer att genomforas och
utvecklingsomradet ar dven ett av dem som sarskilt
omnédmns i det politiska beslutet fran juni 2022 om en
utokad budgetram till lédnets specialistpsykiatriska
verksambheter.

Framgangsfaktorer: Hog tillganglighet

Uppdrag: Forbattra tillgangligheten

Miitetal Milvirde  Resultat

Analys

¥ Vantetid till
undersdkning inom
30 dagar, radiologi

Namnd 90 % 68 %

Resultatet per undersokningsgrupp:

e Datortomografi,74 %

e MR, 66 %

e PET-CT,78%

e Rontgen, 75 %

e  Ultraljud, 83 %

e Hjarta/kérl, 57 %
Det har varit brist pa rontgensjukskdterskor under aret, mest
uttalat pd Hoglandet. Det har anlitats hyrsjukskdterskor
samt extern resurs i form av Soodia som utfor
undersdkningar vissa kvéllar och helger. Medarbetare tar
frivilligt vissa extrapass for att forbéttra tillgdngligheten,
men i mindre utstrdckning &n tidigare. Stingning av ett
skelettlabb i Eksjo under hosten har varit nodvéandigt pa

grund av bemanningssituationen. En fin anda av att hjélpa
varandra i lanet finns inom alla personalkategorier.

Fordelning av produktion i ldnet sker och Varnamo tar ett
stort ansvar for bokning och undersékningar av patienter
fran norr och Gster. Pa grund av planerade byten av CT-
utrustning saknas en CT fran och med september i 2022 till
oktober 2023.

Psykiatri, rehabilitering och diagnostik, Verksamhetsberattelse 8(40)

190




Miitetal

Mailvirde

Resultat

Analys

Néamnd 90 %

¥ Vantetid till
undersdkning inom
30 dagar, klinisk
fysiologi

48 %

En forsdmrad tillgédnglighet jamfort med foregéende ar
beror framforallt pad 6kad remissinstromning. Det finns dven
utmaningar att halla uppe produktionen utifrdn utmaningar i
bemanningen. P4 helheten ar tillgéngligheten 48 procent
inom 30 dagar. Prognosen for de flesta metoderna ser mot
slutet av aret nagot béttre ut. God produktion inom omradet
bentithetsmitning, DEXA, dér det kan erbjudas
undersokning inom 30 dagar till mer 4n 71 procent av
patienterna. Tillgdngligheten forbéttras snabbt och det ser ut
att finnas en mojlighet till viss dverkapacitet framdver inom
detta omrade. Inom omradet myocardscintigrafi
(hjartundersokning) har det varit en brist pa lakemedlet
Rapiscan vilket forsdmrat mojligheten till effektiva floden.
UKG-produktionen har 6kats genom forkortade
undersokningstider som mojliggjort ytterligare en tid per
US-rum. UKG volymerna ligger timligen stabilt. Okat
behov finns i framforallt Eksjo, dit det rekryterats
ytterligare en BMA.

Vintetiderna till underdkning inom méldatum per modalitet
ar:

e UKG:32% (33 %)

e Holter: 45 % (48 %)

e Arbetsprov: 95 % (96 %)

e  Myocardscintigrafi: 54 % (56 %)
e Spirometri: 80 % (65 %)

e Neurografier:80 % (82 %)

e  DEXA:71 % (72 %)

Niamnd 90 %
¥ Fatt hjalp och

lamnat

akutmottagningen

inom 4 timmar

88 %

Resultatet for aret dr i nivd med foregéende ar och héller sig
stabilt over tid vilket visar pé att vi har en vilfungerande
process dver ldnet. Médtningen avser de psykiatriska
akutmottagningarna i Eksjo och Jonkoping da Varnamo har
bokade tider pa akuten. Den storsta skillnaden bestér av att
det endast &r akuten i Jonkoping som har Sppet dygnet runt.

VO Svarstider inom 90 %
patologi

12 %

Andel svar ut inom 15 kalenderdagar = 20 %
Andel svar ut inom 10 kalenderdagar = 12 %

Extern granskning paborjades i december 2022. Fran och
med januari skickas 45 prover per dag under méandag-
fredag. Planen ér att succesivt oka detta.

& 80 % 64 % Tillgénglighet till forsta besok har varit simre under aret

¥ Faktisk vantetid jamfort med foregéende &r. Utmaningarna &r spridda 6ver

till forsta besok verksamhetsomradet men nagra verksamheter har haft

inom 60 dagar i utmaningar over tid som péverkar omradets resultat for aret.

specialiserad vard Dessa verksamheter arbetar sérskilt med handlingsplaner

nationell och olika insatser for att forbéttra sina resultat:

rapportering.
Psykiatriska kliniken 1 Varnamo har haft svart att erbjuda
tillrdckligt med lakartider under en langre tid varfor antalet
vantade dkat kontinuerligt sedan september foregaende ar.
Handlingsplan finns framtagen och aktiviteter pagar. Storst
infléde av nya patienter inom neuropsykiatri dér
verksamheten testar ett nytt arbetssitt med mindre
omfattande utredningsflode under december, nytt flode
beréknas vara fullt i bruk och ge positiva effekter under
véren 2023.
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Miitetal

Mailvirde

Resultat

Analys

Pa psykiatriska kliniken i Jonkdping finns utmaningar att ta
hand om stort inflode inom framst neuropsykiatri samt
uppskjuten vard som prioriterats om under pandemin.
Handlingsplan finns och arbete pagar med bland annat olika
initiativ inom omradet e-hélsa for att effektivisera sina
floden samt 16rdagsmottagningar inom neuropsykiatri for
forsta besok och start av behandling med lakemedel efter
utredning. Tydlig minskning av antalet patienter som véntat
lange.

Rehabiliteringsmedicinska kliniken har haft svart att na
tillgénglighetsmélen under aret, framforallt till
smaértrehabilitering. Verksamheten har &ven utmaningar
med lékarbemanning. Handlingsplan 4r framtagen och
arbete pagar. Ett fatal patienter fér ett stort genomslag i
méitningarna. Forbéttrat resultat i slutet av aret till foljd av
fordndrade administrativa rutiner och mer effektivt
utnyttjande av lakarresurs.

. 90 %
¥ Genomforda

aterbesok inom

medicinskt

maldatum

85 %

Tillgéngligheten &r god och stabil och i nivd med
foregdende ar. Viss utmaning finns inom flera av omradets
verksamheter dér vi ser en stor andel ombokade besdk samt
i vissa fall &ven behov av prioriteringar av akut verksamhet
som gor det utmanande att né tid for aterbesok inom
maldatum.

Némnd 90 %
¥ Faktisk véntetid

till besok inom 30

dagar i barn och
ungdomspsykiatrin

53%

Miitetalet visar véntetid till bAde BUP och
habiliteringscentrum. Tillgénglighet till forsta besok &r
sdmre jamfort med foregdende ar da resultatet var 70
procent. Antalet genomforda besok ér trots detta i nivd med
foregdende ar. BUP har i genomsnitt gjort 1,5 fler besok per
vecka under 2022 medan HAB har gjort 1 bes6k mindre per
vecka. Positiv resultatutveckling under senare halvan av
aret.

Resultatet har stor variation i ldnet for BUP dir Nissjo och
Virnamo ofta nar malet medan mottagningarna i Jonkoping
har ett simre utfall. Habiliteringscentrum har storre
svarigheter att nd malet, men det handlar for deras del om
mycket fi patienter som ger utslag pé resultatet.
Utvecklingen och utfallet for BUP har sin grund i periodvis
sjukfrénvaro hos personalen som bidragit till manga
ombokade tider for besok och periodvis omprioritering till
fordel for de mest sjuka och akuta patienterna. I slutet av
aret ser vi samtidigt ett minskat remissinflode till en vdg in
och fordelning av remisser till BUP vilket paverkat
resultatet positivt. HAB redovisar ett ojamnt remissinflode
under éret vilket paverkat resultatet precis som felaktiga
rutiner kring administration i Cosmic.

Regiondvergripande arbete pagar for att bygga upp en
primér niva for barn och ungas psykiska hilsa med mal att
forbattra tillgéngligheten for patientgruppen.

Uppdrag: Arbeta aktivt med att ta hand om den uppskjutna varden

Aktiviteter

Analys

Identifiera eventuell uppskjuten vérd, dess
konsekvenser och prioriterade atgérder.

Arbete med uppskjutet vardbehov har pagatt i alla
verksamheter. Utmaningarna har varierat liksom 16sningarna
for att hantera vardbehovet framat.

BUP har inget uppskjutet vardbehov kopplat till pandemin.
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Aktiviteter

Analys

Det har setts ett tydligt utdkat inflode av remisser efter
pandemin vilket gett utmaningar att klara tillgédngligheten.
Handlingsplan finns.

Klinisk fysiologi har haft en 6kad efterfrdgan pa diagnostik
delvis beroende pa ett uppskjutet virdbehov fran andra
verksamheter, men det finns &ven en generellt 6kande
efterfragan pa diagnostik. Inom nagra metoder har
remissinflodet 6kat med s& mycket som 20 procent och det
finns utmaningar i att kunna svara upp mot behovet i
dagsldget men en atgérdsplan for forbéttrad tillgédnglighet
finns.

For laboratoriemedicin har arbetet med uppskjutet
vardbehov stillt okade krav pa foljsamhet och flexibilitet for
att klara en 6kad efterfragan pa provtagning och analyser.
Produktion och upplevd belastning har fortsatt varit kopplat
till svéngningar i smittldget i samhallet och har varierat over
aret.

Rontgen har arbetat med uppskjutet vardbehov inom
mammografi avseende screening. Forstarkning har skett och
gett resultat med stod av hyrsjukskoterskor och en extra
mammografivagn.

Rehabiliteringsmedicinska kliniken kunde under pandemin
inte erbjuda patienter med langvarig smarta
grupprehabilitering. For att minska véntetider erbjod man
istdllet patienter individuell behandling vilket har skapat
koer. Smértrehabiliteringen erbjuds pa alla tre orter och har
stdllts om till att vara digifysiskt med gott resultat. Problem
finns d&ven med spinalskadeuppfoljningar dér patienterna
under pandemin avstatt sina tider. Kapaciteten har
fordubblats for att arbeta ikapp det som skjutits upp vilket
ocksé gett gott resultat.

Rehabiliteringscentrum har fokuserat pa att vara extra
flexibla och foljsamma i att erbjuda insatser kopplat till
uppskjutet vardbehov efter tex operationer. Planering har
skett med respektive verksamhet i samverkan. Utokning av
gruppaktiviteter har skett med goda resultat.

Inom de vuxenpsykiatriska klinikerna har véntetiderna till
gruppaktiviteter 6kat varfor de succesivt kompletterats eller
ersatts med digitala besok. Arsuppfoljningar och
lakemedelsinséttning har fatt nedprioriteras men
handlingsplan finns for att komma i balans.

Framgangsfaktorer: Basta plats att vaxa upp, leva och aldras pa - Framja barn
och ungdomars halsa och forebygga psykisk ohélsa.

Uppdrag: Tillgangligheten ska starkas inom barn- och ungdomspsykiatrin och barn-

och ungdomshalsan

inom 30 dagar

Mitetal Malvirde Resultat  Analys

Némnd 90 % 2% Mitetalet visar tillgénglighet till utredning for barn och

¥ Faktisk véntetid | unga med vardatagande neuropsykiatri som véntar pa

till utredning barn- utredning pd BUP samt habiliteringscentrum. Resultatet &r
och samre dn foregdende ar. Antal vintande dr 430 barn, vilket
ungdomspsykiatri ar 1 niva med foregaende ar. Under aret har

utredningsantalet 6kat med ca 15 procent framst till f61jd av
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Miitetal Milvirde  Resultat

Analys

fler kopta utredningar.

Okat remissinfléde under 2022 jaimfort med foregéende Ar.
Upphandling av fler externa utredningsleverantdrer under
hosten 2022 {or att hantera dkat inflode. Planeringen é&r att
med hjélp av externa utforare kunna producera fler
utredningar &n prognosticerat remissinflode och
tillsammans med en utvecklad triagering via en vag in
lyckas na malet i slutet av 2023.

BUP har fortsatt stora utmaningar med rekrytering av
specialistpsykologer, vilket vid sidan om franvaro pé grund
av pandemin, har haft en stor paverkan pd den egna
kapaciteten att genomfora utredningar. Handlingsplan finns
och arbete pagar. Strategiska delar i handlingsplanen &r
forutom rekrytering av viktiga funktioner, fordndrade
arbetssétt internt samt omtag i arbetet med en alternativ
process for att korta ner utredningstiden. Nytt
direktkdpsavtal ar tecknat med ytterligare en leverantor av
utredningar samtidigt som man utdkar kop fran befintliga
leverantorer for att kunna matcha ett fortsatt okat
remissinflode och samtidigt arbeta med prioritering av de
svarast sjuka.

Aven habiliteringscentrum har langa vintetider till
neuropsykiatriska utredningar och dér finns ocksa
utmaningar i att rekrytera nyckelresurser for att 6ka den
egna kapaciteten. Det dr svart att hitta extern kompetens att
upphandla for de allra yngsta barnen som behdver utredning
vid habiliteringscentrum.

Némnd 90 %

¥ Faktisk véntetid
till behandling barn-
och
ungdomspsykiatri
inom 30 dagar

12 %

Antalet vintande patienter vid &rsskiftet dr 431. 249 av
dessa véntar pé insatser efter genomford NP-utredning
vilket kan jamforas med 687 vintande vid foregaende
arsskifte. Variationerna &r stora fran manad till manad med
anledning av att insatser sker pa gruppniva. Resultatsiffror
redovisar endast de utdata som inkluderas i SKR:s riktlinjer
for tillgdnglighetsmédtning, dvs de som véntar pa en forsta
behandling.

Aktiviteter

Analys

Arbetet med en vég in fortsétter.

En Vig In, barn och unga, psykisk hélsa, har varit igang
knappt 3 ar och dr numera en helt integrerad del av
verksamhetens flode. Forbéttringsarbeten har genomforts i
takt med att behov har identifierats, bland annat inom
akutprocessen. Ett utvecklingsarbete som pagér just nu &r att
skicka ut drsuppfoljningar for att finga patentens
upplevelser av akutprocessen. Utgdngspunkten dr en modell
frén region Halland, dar man anvénder data frén
uppfoljningarna for verksamhetsutveckling pa ett
overgripande plan. Detta ger mojlighet att jamfora olika
lansdelar med varandra, och jamfora oss sjilva dver tid.

Bygga ut utredning och behandling for
neuropsykiatri.

Budgetmedel har tillférts BUP for att 6ka kapaciteten for
utredning och behandling. Utvecklingsarbete pagér inom
flera omraden. Arbetet med att forbéttra tillgdngligheten till
utredning sker bade med egna resurser och kopta
utredningar. Utmaningar finns avseende rekrytering for att
forstérka egen utredningskapacitet, framforallt psykologer.
Samverkan med kompetensforsorjningsenheten pagar
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Aktiviteter

Analys

avseende psykologrekrytering, men dven for att forstarka
kapacitet for uppfoljning och behandling efter utredning. Att
starta primér niva for barn och unga med psykisk ohélsa
samt inférande av vard och insatsprogram for ADHD blir
viktigt for att frigdra resurser pa BUP att 6ka den egna
kapaciteten att genomfora fler utredningar och korta kder till
behandling under 2023. Angeldget med storre lokaler bade i
Jonkoping; Varnamo och Néssjo for att gora det mojligt for
verksamheten att véxa i enlighet med uppdraget.

Uppdrag: Fortsatta arbetet med att utveckla forsta linjens omhandertagande av barn-

och ungdomars psykiska halsa

AKktiviteter

Analys

Delta i arbetet med utveckling av uppdraget
for barn och ungas hilsa.

Arbetet med uppbyggnad primér niva barn och unga psykisk
hilsa har kommit igadng. De grupper av barn dér ansvaret gar
over till den priméra nivén dr identifierad. Beslut om
omfattningen av det forsta steget dr beslutat i sjukvéardens
ledningsgrupp. Arbete med att 16sa lokaler och rekrytera
medarbetare dr paborjat.

Framgangsfaktorer: Basta plats att vaxa upp, leva och aldras pa - Framja aldres
hédlsa och forebygga psykisk ohélsa

Uppdrag: Trygg och saker vard och omsorg

AKktiviteter

Analys

Fortsétta inférandet av patientkontrakt och fast
vardkontakt

Arbetet med att sdkerstilla tillgadngen till en aktuell och
individuell vérdplan samt en sammanhallen
rehabiliteringsplan ar fortsatt i fokus. Inom négra
verksambheter ar det en sjdlvklarhet att patienten &dr delaktigt
i vardplanering och framtagandet av vérd-
/rehabiliteringsplan. Inom andra verksamheter har
utveckling pagatt avseende arbetssitt for att i hogre grad
samskapa underlagen. Det har dven pagatt ett
utvecklingsinitiativ med malet att det ska vara "latt att
dokumentera ritt" samt att vardplanen och
overenskommelsen ska vara lattillgénglig i patientens
journal.

Fortsatt uppf6ljning och forbattring av rutiner
for trygg och siker in- och utskrivning fran
sjukhuset.

En viletablerad rutin i verksamheterna och kontinuerliga
utvecklings- och utbildningsinsatser har pagatt inom
samtliga verksamheter.

Framgangsfaktorer: Jamlik psykiatrisk vard

Uppdrag: Sakerstalla kontinuitet och delaktighet i varden med en aktuell vardplan.

("Kontinuitet")

Mitetal Mialvirde Resultat Analys
VO Viardplan 80% 35% Resultatet avser BUP och de tre vuxenpsykiatriska
klinikerna. Fordndring av resultatet 6ver tid &r sma trots
forbattringsarbeten i verksamheten. Enstaka enhet har natt
malet.
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Mitetal Malvirde Resultat  Analys

Uppfattningen &r att patienterna i betydligt storre
omfattning har en kénd plan for sin vard. Det laga resultatet
beror till viss del pa att vardplan inte dokumenteras pa ratt
sétt och darfor inte fangas i statistiken. Aktiviteter har
pagatt i en gemensam satsning for de tre vuxenpsykiatriska
klinikerna samt BUP for att forbéttra utfallet.
Forbéttringsarbetet innefattar dven att 6ka kvaliteten pa
vardplanerna och paé ett tydligare satt sammankoppla
overenskommelse och fast virdkontakt till planen och
sékerstilla att patienterna fér tillgéng till en individuell och
aktuell samlad plan for sin vérd.
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Process och produktion

Vi arbetar for en enklare vardag dér digitaliseringens mdjligheter bidrar till fordndrade arbetssitt. |
samarbete med primarvard och kommun skapar vi forutséttningar for att stodja invénare till god hélsa
och ett bra liv. Samtidigt jobbar vi {or trygga och sikra vrdovergangar och rehabiliteringsprocesser.
Arbetet inom sjukvardsregionen prioriteras for att svara upp mot patientléften och resurseffektivt
implementera vardfloden for basta mojliga kunskap vid mdte med patient. Klinikerna arbetar for en
jamlik vard dér verksamhet och kompetens sdkerstélls pa de tre akutsjukhusen.
Patientsidkerhetsarbete, liksom forskning och utbildning, ar centralt i arbetet med sténdiga forbattringar
av processer och system for att stodja sdkra arbetssitt med hog kvalitet.
Patient- och nérstdendeinflytande prioriteras genom anstéllning av personer med egen erfarenhet av

sjukdom och skada.

Samverkan med berdrda aktorer dr central for att starka kompetens inom det suicidpreventiva arbetet.

Verksamhetsmatt

| g | v | v TR |
- - - 12 2021 2019

Vardtid dagar 37127 39972 38929 41 021 -7,1% -9,5%
Antal ldkarbesok 39 551 37040 33787 37 661 6,8% 5,0%
Varav psyk vuxen 23 991 23294 22 525 24 545 3,0% -2,3%
Varav psyk barn 8550 7302 4900 5443 17,1% 57,1%
Antal besok annan
personalkategori 194 735 175 325 179 765 210673 11,1% -7,6%
Varav psyk vuxen 87 398 51869 60 024 83 167 68,5% 5,1%
Varav psyk barn 21595 19 637 15047 14 880 10,0% 45,1%
Disponibla vardplatser 115 128 125 131 -10,2% -12,2%
Vardtillfallen 3913 4176 4224 4351 -6,3% -10,1%
Andel digitala besok
lakare och annan
personal kategori 5,4 % 6,7% 1,5% 0% -1,3% 5,4%

En aterhdmtning eller 6kad produktion fran 2019 till 2022 syns i produktionssiffrorna f6r 6ppenvard
dar utfallet for samtliga produktionsmatetal, forutom for BUP, sjonk mellan 2019 och 2020 for att
dérefter oka till 2021 och 2022, En tydlig nedgéng syns vad géller slutenvarden dir vardtid, disponibla
vardplatser och vardtillfillen har minskat.

For BUP har produktionen 6kat for lakarbesdk och besdk annan personalkategori. Totalt dr 6kningen
57 procent for ldkarbesdk och 45 procent for besdk annan personalkategori.

Varierande antal disponibla vardplatser under aren har sin forklaring i kortare perioder av
vardplatsneddragningar med anledning av sjukfranvaro eller smitta pa avdelning kopplat till
pandemin. Overbeldggningar ir séllsynta och beliggningsgraden oftast nigot 14g. En aktiv dppenvérd,
sjilvvald inldggning och psykiatrisk virdjour i hela ldnet bidrar till minskat behov av heldygnsvérd.
Beddmningen ér att antal vardplatser &r i nivd med behovet.
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Strategiska mal: Enklare vardag for patienter och medarbetare
Framgangsfaktorer: Sveriges basta digitala vard och stodsystem.

Uppdrag: Fortsatta utvecklingen mot digitala tjanster

Aktiviteter Analys
Fortsitta utéka och utveckla anvéndning av Fokus pa e-hilsa och e-tjénster inom ledningsgruppen for
befintliga e-hélsotjénster verksamhetsomradet. Sérskilt fokus pé digitalisering vid

ledningsgrupp i mars och december inklusive besdk och
dialog med programmet enklare vardag. Respektive
verksamhet har genomfort arbete med checklista for digitalt
utbud och flera initiativ inom ramen for en enklare vardag
med fokus pa att utdka och utveckla anviandningen av
befintliga tjdnster pagar. Nagra exempel enligt nedan:
Arbete med webtidbok for ny-, av- och ombokning via 1177
pagar. Flera verksamheter anvinder sig dven av dvriga e-
tjénster kopplat till 1177, sdsom fornyelse av recept och
sjukskrivning.

Rontgen och klinisk fysiologi arbetar med digitala kallelser.
Laboratoriemedicin har fatt bidrag frén omstillningsfonden
for att anvinda till digitalisering. Arbetet syftar till att
forflytta av- och ombokningsflode fran telefon till digitalt
genom webtidbok.

Inventering pagar av innehéll i stdd och
behandlingsplattformen for att ytterligare utveckla digitala
arbetssétt som stod i processer och vardutbud, flera nya
program har startats under ret, bland annat IKBT, ADHD-
hjdlpen samt smartskola och somnskola.
Rehabiliteringsmedicinska kliniken erbjuder e-hélsosamtal
till alla patienter och ar pa gang med 1177 formulértjanst for
utskick av formular till kvalitetsregister.

Utveckling av skdrmar vid habiliteringscentrum gor att
videosamtal dven gér att genomfora for patienter med
teckensprakstolk.

De tre vuxenpsykiatriska klinikerna, BUP och
habiliteringscentrum infor en ny e-tjanst for egenregistrering
via nitet infor besok samt for stod i pagaende
behandling/utredning.

Rehabiliteringscentrum fordndrar personliga
kommunikationsfloden med patienten fran papper till
digitalt och anvander sig av 1177 for att kommunicera och
folja upp tréningsprogram.

Fortsitta utveckla effektiva arbetssatt for Samtliga verksamheter erbjuder digitala vardmoten pé olika
digitala méten med fokus pa invénare. sdtt med fokus pé invanare.
De vuxenpsykiatriska klinikerna arbetar med tva plattformar
for att méta patienter och samarbetspartners. Cosmic e-
besok och Vardmoéte - Region Jonkdpings lan. Psykiatriska
kliniken 1 Jonkdping erbjuder dven digitala vardmoéten 1
slutenvérden.
BUP erbjuder digitala vardmoten via Vardmote - Region
Jonkopings lan. Fordldragrupper erbjuds digitalt via Zoom.
Flera framgangsrika arbetssétt har identifierats under
pandemin och som nu etablerats som ordinarie, bland annat
fordldrautbildningar i storre grupper samt information infor
lakemedelsinséttning.
Habiliteringscentrum erbjuder digitala vardméten via
Vardmdéte - Region Jonkdpings 1dn. Fordldragrupper
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Aktiviteter Analys

genomfors digitalt via Zoom. Verksamheten har sérskilt
satsat pa besok for samordning och planering som gett
vinster och i dagslaget genomfors ca 50 procent av dessa
besok digitalt.

Rehabiliteringsmedicinska kliniken erbjuder digitala
vardmoten via Cosmic e-besdk och Vardmdte - Region
Jonkdpings lan.

Rehabiliteringscentrum erbjuder digitala vardméten via
Vardmote - Region Jonkdpings 1dn och har en spridning till
samtliga omraden.

Arbetet med att utdka anvéndningen av digitala vardmoten
och pa ett mer sjdlvklart sitt inkludera dem i processerna
péagar.

Uppdrag: Underlatta anvandandet och kunskap om digitala stod och tjanster

Aktiviteter Analys

Stodja verksamheters utveckling inom Verksamhetsstrateg i ledningsstaben &r navet for stod till

digitalisering och e-tjanster verksamheter med fokus pé digitala arbetsprocesser. Nétverk
med representation fran samtliga verksamheter har
etablerats.

Verksamheterna ér aktiva i att erbjuda och utveckla digitala
arbetssétt och inkludera dem i verksamhetsutveckling och
vardutbud. Inspirationsdag och erfarenhetsutbyte med fokus
pa digitalisering for hela verksamhetsomradet genomfordes
under april med representation fran alla verksamheter och
géstforeldsare fran bade regionen och externt. Fortsatta
traffar med digitaliseringsforum inom verksamhetsomradet
planeras 16pande ett par ganger per ar.

Strategiska mal: Bra folkhalsoarbete
Framgangsfaktorer: Effektiva och @ndamalsenliga processer

Uppdrag: Rehabilitering

Aktiviteter Analys

Fortsatt utveckling av samverkan och Samordningsgrupp Rehabilitering &r en etablerad

arbetssétt inom "Samordningsgrupp organisationsoverskridande ledningssamverkan mellan
rehabilitering". rehabiliteringskedjans olika aktorer for att bidra till god och

jémlik rehabilitering. Mélsdttningen &r att:

e skapa forutséttningar for en sammanhallen
rehabilitering utifrén invénarens behov genom hela
vardkedjan

e frdmja och bidra till invanarnas hélsa genom
preventivt arbete

e fridmja och bidra till utveckling av rehabiliteringen i
lanet

Viktiga omraden for samverkansgrupp rehabilitering &r
sammanhéllen rehabiliteringsplan, information pa Folkhilsa
och sjukvard och material om rehabilitering pa 1177.
Utbildningsdag for alla inom region och kommun med
intresse for rehabilitering genomford i mars 2022. Ny
utbildningsdag planeras for 2023.
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Aktiviteter

Analys

Utveckla omhéndertagandet efter
langtidsbesviér efter covid-19

Ett multidisciplinért team for patienter med svara och
kvarstaende besvér efter covid etablerades under 2021 och
har fortsatt med regelbundna konsultationstillfillen under
2022, dock inte lika frekvent som tidigare. Teamet bestér av
flera medicinska specialiteter, neuropsykolog och
fysioterapeut och har en distriktsldkare som ordforande.
Lakare fran primarvard eller specialistvard kan anméla svara
fall till teamet for konsultbeddmning vid en multidisciplinér
konferens. Bedomningen ér att det alltjaimt finns ett behov
av fortsatt multidisciplinért stdd till patienter med
langtidsbesviér efter covid-19.

Utreda inférandet av tonusmottagning
(spasticitetsmottagning)

Uppdraget med regiongemensam tonusmottagning fortgar
enlig plan. Planerad ombyggnation av behandlingsrum &r
klart. Nytt bokningsschema sedan september 2022 med fler
tider for mottagningsbesdk tonus.

Teamet har inhdmtat kunskap fran andra enheter. Satsning
genomford pa 6kad kompetens avseende ultraljud for
lakarna. Tva fysioterapeuter genomfor utbildning i
injektionsteknik botulinumtoxin i januari. Ytterligare
insatser for kompentensutveckling planeras under 2023.

Fortsatt arbete avseende struktur for uppfoljning/utvérdering
av spasticitetsbehandling. Fortsatt arbete avseende
strukturerad dokumentation under 2023. Samverkan med
habiliteringen och Olmed pagar, uppf6ljning under februari
2023. Samverkansmoten planeras dven med ortopeden och
smaértkliniken.

Kunskapsspridning planeras ske till kommun och
véardcentraler. Kostnadsberdkning kommer goras for tertial 1
2023

Strategiska mal: God och saker hélso- och sjukvard, och tandvard

overallt och alltid

Framgangsfaktorer: Effektiva och andamalsenliga processer

Uppdrag: Strategiska angreppssatt for arbetet for patientsakerhet.

Miitetal Milvirde  Resultat

Analys

d 90 % 98 %
¥ Vérdprevention

Aktuella vardavdelningar har vilfungerande arbetssétt och
nér det uppsatta mélet.

Data for september till och med december saknas. Analys
avser till och med augusti.

VO 100 % 87 %

¥ Foljsamhet till
basala hygienrutiner

Verksamhetsomradet som helhet nar mélséttning, men det
finns variation mellan verksamheterna. Inom den
psykiatriska akutvarden och intensivvéarden finns

och kladregler aterkommande tillféllen dér omhéndertagande av den akuta

(BHK) situationen far ga fore ambitionen att strikt f6lja basala
hygienrutiner.

Aktiviteter Analys

Utveckla patientsékerhetsronder i realtid (PiR)  Patientsékerhetsronder i realtid (PiR) har genomforts inom
nagra verksamheter under hosten. Arbetssittet kommer att
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Aktiviteter Analys

fortsétta tillimpas som ett alternativ till
patientsékerhetsronder.

Strategiska mal: Kunskapsbaserad och dandamalsenlig vard

Framgangsfaktorer: Effektiva och andamalsenliga processer

Miitetal Malvirde Resultat  Analys

Némnd 128 115 Antalet disponibla vardplatser utgar ifrdn behovet. Arets

¥ Disponibla . resultat dr lagre dn ursprunglig plan. Disponibla vardplatser
vardplatser har minskat frén 128 st 2021 till 115 st 2022. Variationen

over aret liknar den vi vanligtvis ser och den har framst
beroenden till semestrar, tillfdllig personalbrist och
planerade fastighetsarbeten.

Bidragande orsak till arets resultat ar att avdelning A pa
psykiatriska kliniken p& hoglandet sténgdes i mars pa grund
av planerad byggnation men &ven sjukskoterskebrist.
Stangningen forldngdes under hosten pé grund av fortsatta
bemanningssvarigheter.

Psykiatriska kliniken i Jonkoping har sedan 1/11 dragit ner
atta vardplatser pa avdelning H pa grund av
sjukskoterskebrist. Neddragningen kommer att gélla tom

31/1-23.
Namnd 85 % 80 % Beldggningen har under éret varierat mellan 76-83 procent.
¥ Beldggning '-' Vi ser en ndgot mindre variation men en nivd som

motsvarar foregéende &r.

De vuxenpsykiatriska klinikerna skiljer sig mer &t 4n vad vi
vanligen med hogst beldggning i Eksjo vilket har ett
samband med minskat antal vardplatser. Samtidigt &r
vardavdelningen bemannad for att kunna vara flexibla med
tvéa extra vardplatser vid behov. BUP har en 14g beldggning
pa sina fem vardplatser, vilket ses som positivt och tecken
pa vél utvecklad dppenvard i lanet. En vil utvecklad
psykiatrisk vardjour i hela lédnet och en vilfungerande
Oppenvard ar viktig for att kunna optimera antalet
vardplatser.

Det finns en liten osdkerhet i resultatet avseende
beldggningar till foljd av ett fel i journalsystemet som
uppstod i samband med en uppgradering varen 2022.

Némnd 0% 0,3% Magjlighet att erbjuda vardplats inom den egna
¥ Utlokaliserade . verksamheten &r generellt god och utlokalisering av
patienter &r sillan forekommande.

Det finns en stor osdkerhet i resultatet avseende
overbeldggningar och utlokaliserade till f6ljd av ett fel i
Journalsystemet som uppstod i samband med en
uppgradering vdren 2022.

Némnd 0% 1,4 % Tillgngen pa vérdplatser motsvarar trots minskat antal
¥ ' . behovet vil och verksamhetsomradet har fa
Overbeldggningar overbeldggningar. Resultatet for aret dr ndgot hogre dn

foregdende ar men fortsatt inom maélet.

Sedan mars har vi sett vi en viss 6kning vilket paverkar
resultatet for aret. Okningen kopplas till minskat antal
disponibla vérdplatser i samband med nedstéingning av
psykiatrisk vardavdelning A i Eksjd. Psykiatriska kliniken i
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Miitetal Milvirde  Resultat

Analys

Virnamo har ocksé haft nagot fler 6verbeldggningar an vi
vanligen ser, framforallt i samband med neddragna
vardplatser under sommaren. Aven
rehabiliteringsmedicinska kliniken har haft
Overbeldggningar i samband med neddragna platser under
sommaren.

Det finns en stor osdkerhet i resultatet avseende
overbeldggningar och utlokaliserade till f6ljd av ett fel i
Jjournalsystemet som uppstod i samband med en
uppgradering varen 2022.

Nimnd 15 % 23 %
# Aterinliggningar |
inom 30 dagar

varddygn

Antalet aterinskrivningar dr ndgot hogre jamfort med
foregaende ar. Okningen #r fordelad dver hela
verksamhetsomrddet men viss variation finns. Storst 6kning
pa rehabiliteringsmedicinska kliniken samt BUP vid
jémforelse mot foregéende ar. Jimn fordelning och viss
Okning vid de tre vuxenpsykiatriska klinikerna.

I forhéllande till somatisk vard har de psykiatriska
klinikerna en hogre andel aterinskrivna patienter. Resultatet
ar 1 niva med riket i stort och bedéms vara forvéntat pa
grund av stor andel oplanerad och akut vard. Det ses ingen
okad andel aterinskrivningar i efterforloppet till den
minskning av vérdplatser som tidigare genomforts inom
vuxenpsykiatrin. Den psykiatriska vardjouren tillsammans
med en utvecklad och forbattrad Sppenvard bedoms minska
behovet av heldygnsvard.

Uppdrag: Fortsatta det pabdrjade arbetet inom kunskapsstyrningen

Aktiviteter

Analys

Medverka vid utveckling och inforande av
nationella vardprogram, t ex inom PSVF och
Vérd- och insatsprogrammen.

Arbete pagar inom samtliga verksambheter, ofta i nira
samverkan med etablerade arbetsgrupper savél i lanet och
inom den syddstra sjukvardsregionen, som i nationella
arbetsgrupper. De specialistpsykiatriska verksamheterna har
tagit fram en utbildning i nationell kunskapsstyrning och
implementering av vard- och insatsprogrammen.
Utbildningen ér tillgénglig via larande- och
kompetensportalen och riktar sig till alla medarbetare.
Vidare har en obligatorisk utbildning i processorienterad
verksamhetsutveckling genomforts for alla kliniska
programomradesledare/processledare samt
verksamhetsutvecklare inom specialistpsykiatrisk vard.

Uppdrag: Systematiskt implementera personcentrerade och sammanhalina

vardférlopp

AKktiviteter

Analys

Fortsétta arbetet med inforandet av
personcentrerade och sammanhéllna
vardforlopp.

Savil lokala som linsgemensamma forbattringsarbeten
pagar for att utveckla processerna inom stroke/TIA,
hjartsvikt, reumatoid artrit, hoftledsartros, osteoporos och
nyinsjuknande i psykossjukdom. Utvecklingen sker dven
genom en bred representation av sakkunniga i nationella och
sjukvérdsregionala arbetsgrupper. Rontgenverksamheten ser
dock ett behov av dkad involvering och samverkan med de
berorda kliniska verksamheterna i samband med inférandet
av nya eller dndrade vardforlopp.
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Aktiviteter

Analys

Under éret har klinisk fysiologi tagit over driftsansvaret for
bentitshetsmétningarna med gott resultat och den ldnga kén
av vintande minskar nu successivt.

Under hosten startade det lansgemensamma
programomradet for psykisk hélsa upp, som initialt har
fokus pa att infora det personcentrerade standardiserade
vardférloppet inom schizofreni.

Fortsdtta utveckla en jamlik
rehabiliteringsresurs for Region Jonkopings
lan i enhetlighet med personcentrerade
vardforlopp

Utvecklingsarbetet inom rehabiliteringskedjan &r ett av de
omraden som sérskilt omnédmns i det politiska beslutet i juni
2022 om en utdkad budgetram. Atgirder inom ett flertal
omraden pagér alternativ planeras, t ex:

e Oka kapaciteten for fler logopediska
sprakutredningar av barn

e I samarbete med KK erbjuda kvinnor med
backenbottenrelaterade problem tillgang till
multiprofessionellt team i samtliga lansdelar.

e (Oka mojligheten for barn med neuropsykiatriska
funktonsvariationer att f& stod och behandling efter
genomgangen utredning.

e Medverka i implementering av PSVF Stroke/TIA i
samtliga lédnsdelar.

Uppdrag: Samarbetsvard - kroniska sjukdomar

AKktiviteter

Analys

Patienter med kronisk sjukdom.

Flera utvecklingsinitiativ pagér, t ex inom ramen for
vardsamordningsprocessen och mélséttningarna inom
patientkontrakt samt inom samarbetsvard psykisk hilsa. Det
senare fokuserar bland annat pa att identifiera insatser for de
svarast sjuka och méngbesokarna.

Inom den vuxenpsykiatriska varden pagar ett arbete med att
tidigare identifiera personer med risk for att utveckla en
somatisk samsjuklighet, samt forbéttringar i processen vid
nyinsittning av neuroleptika.

Rehabiliteringscentrum har fortsatt att utveckla stodet till
patienter med kronisk sjukdom genom énnu tydligare rad
kring egenvard och végledning till andra aktorer ldngre ut i
tillsammansbilden.

Forbattra konsultstod fran specialistvarden till
primérvarden.

Projektarbetet med att skapa battre samverkan mellan
primédrvarden och den specialiserade varden (”somlosa
varddvergangar”) i Region Jonkopings 1dn gick under hosten
in i implementeringsfas. Uppfoljning och fortsatt utveckling
av de nya arbetssitten sker under 2023. Inom rontgen,
klinisk fysiologi och laboratoriemedicin finns det sedan
tidigare upprattade kontaktvagar for lakarkonsult som ar
tillgidnglig for fragor fran bland annat primérvarden.

Utover detta arbete pagar andra parallella aktiviteter. Inom
rehabiliteringscentrum finns dietiststdd till primérvarden och
regelbundna utbildningar till vardgrannar. Inom
rehabiliteringsmedicin genomfors multidisciplindra
konferenser inom postcovid tillsammans med deltagare fran
primérvard och specialistvard. Rehabiliteringsmedicin
samarbetar dven med specialistpsykiatrisk vard och
primérvard kring patienter med langvarig smérta med eller
utan psykisk ohélsa.

Psykiatri, rehabilitering och diagnostik, Verksamhetsberattelse 21(40)

203



Aktiviteter

Analys

Laboratoriemedicin har genomfort informationstillféillen for
primérvarden kring vad kvalitetssékring av ett
primérvardslaboratorium innebér, nagot som dr aktuellt om
en vardcentral véljer att driva laboratoriet i egen regi.

Uppdrag: Vald i nara relationer

Aktiviteter

Analys

Fortsatt utveckling och utvirdering av
modellen inom hela lanet for att erbjuda
behandling av personer som utsitts for vald i
néra relationer, utovare av vald samt barn i
familjer dar vald férekommer.

Verksamheten ir etablerad och kontinuerlig utveckling
pagar.

Alternativ till vald (ATV) behandlar valdsutovare,
véldsutsatta och barn fran hela lanet. Det finns mojlighet att
fa behandling pd ATV-mottagning men ocksa mdjlighet att
fa behandling via nitet. Kontinuerlig uppf6ljning for att
sdkerstilla jamlika forutsattningar och behandling dver
lanet. Under hosten 2022 har verksamheten startat
gruppbehandlingar for vuxna valdsutsatta. Aktivt pdgéende
arbete for samverkan och samarbete med olika verksamheter
som socialtjansten, Lansstyrelsen, Kriminalvarden,
psykiatrin, BUP, primérvarden mm.

Fortsétta det paborjade arbetet med
implementering av utbildningsprogram med
inriktning pa hedersrelaterat vald och fortryck.

Utbildning- och informationsmaterial rérande barns utsatthet
har tagits fram. Ett arbete har &ven genomforts med
inriktning pa hedersrelaterat vald och fortryck dar
framtagande och implementering av utbildningsprogram
péabdrjats. Utbildning har exempelvis skett for
hilsokommunikatorerna i &mnet vald i néra relationer och
hedersrelaterat vald och fortryck.

Strukturera arbetssitt for att identifiera och
bemota hedersrelaterad problematik kopplat
till barn- och unga.

Utbildning- och informationsmaterial rérande barns utsatthet
har tagits fram. Ett arbete har &ven genomforts med
inriktning pa hedersrelaterat vald och fortryck dér
framtagande och implementering av utbildningsprogram
paborjats. Utbildning har exempelvis skett for
héilsokommunikatdrerna i &mnet vald i néra relationer och
hedersrelaterat vald och fortryck.

Uppdrag: Habilitering som ger stod och behandling till barn, ungdomar och vuxna

med funktionsnedsattningar

Aktiviteter

Analys

Beslut kring habiliteringens verksamhet vad
géller lokaler.

Politiskt beslut ar taget om att nya lokaler skall byggas i
Virnamo.

Uppdrag: God lakemedelsanvandning

Aktiviteter

Analys

Fortsatt utveckling och uppféljning av arbetet
med kliniska farmaceuter inom psykiatrisk
vard.

Arbetet fortskrider och tillgéinglig resurs fordelas mellan
kliniker med véardavdelning. Farmaceut medverkar bland
annat regelbundet vid lakarméten, i
lakemedelsgenomgéngar, granskning av
forskrivningsmonster samt vid ronder.
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Uppdrag: Utveckling och uppfdljning av den nuklearmedicinska verksamheten med
fokus pa samverkan, tillganglighet och produktivitet.

Aktiviteter Analys

Fortsatt arbete med framtagen handlingsplan Under aret har beslutats att ansvaret for nuklearmedicinsk
for en vélfungerande nuklearmedicinsk verksamhet samlas inom rontgen 2023.
verksamhet i framkant

Uppdrag: Minska olamplig lakemedelsanvandning (uppdrag fr handlingsplan
"lakemedel och patientsakerhet")

Aktiviteter Analys

Uppfodljning av lakemedelsforskrivning vid Uppfoljning av ldkemedelsforskrivning sker kontinuerligt

arlig lakemedelsdialog inom respektive verksambhet tillsammans med bland annat
medicinskt ansvariga, kliniska farmaceuter och
lakemedelskommittén. Under 2022 har ddremot enbart ett
par lidkemedelsdialoger genomforts. Verksamheterna har
déaremot fokuserat pa atgérderna i handlingsplanen for
patientsékerhet och likemedel, med flera informations- och
utbildningsinsatser inom lakemedelsbehandling och -

uppfoljning.
Uppfodljning av foljsamhet till rutinen for Under 2022 har respektive specialistpsykiatrisk verksamhet
nyinséttning av neuroleptika och arbetat med informations- och utbildningsinsatser for att
centralstimulantia. forbéttra foljsamheten till rutinen. Uppfoljning och fortsatt

utveckling av rutinen sker under 2023 genom
journalgranskning och dialog med lakargrupperna. Inom
habiliteringscentrum har en ny rutin for férskrivning av
neuroleptika for vuxna tagits fram och under éret har dven
rutinen for forskrivning till barn reviderats.

Uppdrag: Forbattra hantering och rapportering av lakemedelsrelaterade biverkningar
(uppdrag fr handlingsplan "lakemedel och patientsakerhet")

Aktiviteter Analys

Information och utbildning till forskrivare Under éret har informations- och utbildningsinsatser

kring dokumentation i patientens journal av genomforts inom flertalet av verksamheterna, bland annat

uppkomna biverkningar samt hanteringen av via ladkemedelsronder och regelbunden samverkan med

desamma. kliniska farmaceuter. Nagon verksamhet saknar dock stod
varfor dialog med omréde likemedelsforsorjning pagar.

Implementering av den regiondvergripande Utbildnings- och informationstillfallen har genomf6rts inom

rutinen for rapportering av biverkningar till flertalet av verksamheterna under aret. Under 2023 fortsétter

Lakemedelsverket detta arbete, inklusive uppfoljning, inom respektive
verksambhet.

Uppdrag: Uppdaterad lakemedelslista vid lakarbesdk (uppdrag fr handlingsplan
"lakemedel och patientsdkerhet")

Aktiviteter Analys

Information och utbildningsinsatser Under éret har flera verksamheter tillsammans med kliniska
tillsammans med ldkargrupperna i ldnet kring ~ farmaceuter genomfort riktade informations- och
lakemedelsavstdmningar samt hur genomford  utbildningsinsatser for ldkargrupperna. Arbetet planeras

lakemedelsavstdmning dokumenteras i fortsatter under 2023.
journalen.
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Uppdrag: Dokumenterad dverenskommelse om ansvar for uppféljning av insatt
lakemedel (uppdrag fran handlingsplan "Lakemedel och patientsakerhet")

Aktiviteter

Analys

Relevanta atgéarder ska vidtas for att
sdkerstilla att ansvar for uppfoljning av insatt
lakemedel dokumenteras i patientens journal.

Under aret har flertalet av de berdrda verksamheterna tagit
fram rutiner samt utbildat ldkargrupperna. Arbetet planeras
fortsitta under 2023.

Relevanta atgérder ska vidtas for att
sakerstélla att dverldtande av
behandlingsansvar sker.

Under éret har flertalet av de beroérda verksamheterna arbetat
med riktade utbildnings- och informationsinsatser samt
utveckling av rutiner. Arbetet har genomforts med stod av
kliniska farmaceuter och planeras fortsétta samt foljas upp
under 2023.

Framgangsfaktorer: Psykisk hdlsa

Uppdrag: Utveckla det individuella stodet for battre somatisk halsa vid psykisk halsa

Aktiviteter

Analys

Utveckla arbetssitten vid somatisk hélsa vid
psykisk sjukdom.

Fortsatt arbete pagér frimst inom de vuxenpsykiatriska
klinikerna via arliga hidlsosamtal och uppf6ljning av
somatisk hélsa och levnadsvanor. Samarbete sker med
folkhélsa, primérvarden och rehabiliteringscentrum.
Ytterligare forbattringsinitiativ planeras t ex i samverkan
med kommunerna, da utvecklingsomréadet dr ett av de som
sarskilt omnémns i det politiska beslutet i juni 2022 om en
utdkad budgetram till l4nets specialistpsykiatriska
verksambheter.

Uppdrag: Utveckla stodet att mota och behandla personer med trauma som kan
utveckla posttraumatiskt stressyndrom (PTSD)

Aktiviteter

Analys

Verksamheten identifierar prioriterade
aktiviteter for att utveckla omhindertagandet
av personer med eller som kan utveckla
PTSD.

Arbete har genomforts och pégar med stod av
specialistpsykiatrins kliniska programomrade (KPO) "KPO
trauma" som fortséitter med utbildningar inom kartlaggning
och prioriterade insatser. En ny modell for gruppterapi ar
dven framtagen inom de vuxenpsykiatriska verksamheterna.
Patienter som kommer for smértutredning till
rehabiliteringsmedicinska kliniken screenas for PTSD.
Psykolog finns tillgéinglig bade for patienter inom heldygns-
och dagrehabilitering.

Framgangsfaktorer: Samverkan med kommunerna

Uppdrag: Samverkan i strategigrupp Psykiatri och missbruk

Aktiviteter

Analys

Stdrka varden for beroende och missbruk i
samverkan med kommunerna.

Socialutskottet har lagt férslag om utredning av
huvudmannaskapet for vardansvar for personer med psykisk
ohélsa och beroendesjukdom. Den sé kallade
samsjuklighetsutredningen lamnade november 2021
delbetinkande som innebér bade fordndrat huvudmannaskap
och utdkad krav pd samverkan. Slutbetinkande ska
redovisas senast 31 januari 2023.
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Framgangsfaktorer: God cancervard

Uppdrag: Standardiserade vardforlopp cancer

Aktiviteter

Analys

Utveckling av SVF-processer och -floden
inom diagnostiken for att savél effektivisera
utredning som mdjliggora snabbare
behandling och uppfoljning.

Berorda verksamheter jobbar kontinuerligt med flodes- och
processutveckling. Nagra exempel pa utmaningar samt
genomforda, pagdende och planerade atgérder:

Rontgen utlovar SVF-undersokningar inom en arbetsvecka
med svar inom tvé arbetsdagar. Veckovis uppfoljning sker
och vid behov sker en fordelning av SVF-remisser inom
lanet for att hélla sa korta ledtider som mojligt.
Tillgédngligheten inom SVF-mammografi &r fortsatt god tack
vare rekrytering av nya specialistldkare.

Patologilaboratoriet har utmaningar att na uppsatta SVF-
tider och arbetar med flera dtgarder savél internt som
tillsammans med flera kundgrupper. Storst utmaningar med
alltfor langa svarstider finns inom undersékningar som inte
tillhor ndgon SVF-kategori. Verksamheten arbetar for
ytterligare anstillningar av lakare, sdvél specialister som ST-
lakare samt nyttjar sedan i varas &ven mdjligheten att arbeta
med tillfélliga kdkortningsinsatser utanfor ordinarie
arbetstid. Sedan arsskiftet 2022-2023 skickas en del
oprioriterade prover till en upphandlad extern aktdr for
granskning. I dagslédget ar det inskannade bilder av
hudpreparat som granskas externt. Det finns en plan for att
successivt utvidga omfattningen av preparat dven fran andra
organgrupper. Patologens malsdttning &r att remittenten ska
ha svar pa ett rutinprov inom 4 till 6 veckor. Eftersom det
handlar om en stor volym rutinprover som har véntat pa att
analyseras kommer 4 till 6 veckors svarstid att kunna uppnas
strax fore sommaren. Majoriteten av rutinprover, alla akuta
prover och SVF-prover analyseras dven fortséttningsvis av
patologer pé Lanssjukhuset Ryhov. For att kunna méta upp
ett 0kat remissinflode och en dkad flodeseffektivitet har
ytterligare utskirningsplatser pa patologilaboratoriet
etablerats. Parallellt sker utbildningssatsning for
arbetsforskjutning inom utskédrningsprocessen enligt en
kompetensutvecklingsmodell fér biomedicinska analytiker.

Uppdrag: Cancerrehabilitering

Aktiviteter

Analys

Fortsatt arbete for att utveckla en trygg
personcentrerad, behovsinriktad och
resurseffektiv rehabilitering av hog kvalitet.

I enlighet med det nationella vardprogrammet for
cancerrehabilitering pagér olika forbattringsinitiativ inom
foljande omraden:

Kontaktsjukskdterska — erbjudande om kontaktsjukskdterska
mits och redovisas centralt.

Min vardplan cancer — erbjudande om Min vardplan cancer
mits och redovisas centralt.

Behovsbedomning — Hdlsoskattning for cancerrehabilitering
implementeras successivt i samband med nationellt
inférande av digital Min vardplan. Ett sokord har under aret
inforts, vilket kommer att mojliggdra uppfoljning.

En rehabguide for cancersjukdomar har utarbetats.

Rehabiliteringsplan — Implementering av lansgemensam
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Aktiviteter Analys

mall och arbetssétt pagar.

Strategiska mal: Effektiva stodfunktioner
Framgangsfaktorer: Vardnara service

Uppdrag: Arbetsuppgifter som idag till stor del skots av sjukvardsutbildad personal
ska dar det ar mojligt, utan ékade kostnader, flyttas over till servicepersonal for ratt
anvand kompetens

Aktiviteter Analys

Se over mojligheter att anlita vardnéra service  Inventering av mdjligheter och behov har under aret gjorts
pa vardavdelningar for en resurseffektiv och inom nagra verksamheter med olika utfall. Psykiatriska
patientséker vard. kliniken 1 Jonkdping beddomer inte att det finns uppgifter

som &r aktuellt att 1agga pa vardnira service i nuldget.
Psykiatriska kliniken i Vdrnamo anvénder redan idag
tjénster fran vardnéra service pa vardavdelningen.
Psykiatriska kliniken i Eksj6 anvénder sig av transportorer
men har planer pa utdkad dialog med véardnéra service.
Rehabiliteringsmedicinska kliniken har i samband med
pandemin utdkat stodtjanster pa patientrummen och
fortsétter med det. Man har daremot bedomt att det inte &r
aktuellt att Gverfora arbetsuppgifter i koket da
maltidssituationen ar en aktiv del i rehabiliteringsinsatsen
och egen personal kréivs for detta.
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Larande och fornyelse

Vi tror pa ett systematiskt och uthélligt forbattringsarbete for ndjda kunder och medarbetare, vilket
skapar forutsittningar for 6kad effektivitet, battre kvalitet och resultat. Vi rekommenderar att
registrera avvikelser i Synergi som ett underlag for kontinuerligt larande.

Vi uppmuntrar och stodjer chefer och medarbetare till kompetensutveckling inom forbattringskunskap,
som en del i 6kad systemforstaelse och fokus pa processforbattringar och resultat som skapar
mervérde fOr patienten.

Genom aterkommande jamforelser med andra verksamheter inhdmtas inspiration och kunskap for
forandrade arbetssitt och battre resultat.

Ur ett invénarperspektiv ar det viktigt att vi pa ett generdst sitt delar med oss av kompetens och
sékerstéller basta mojliga samverkan dver organisatoriska grinser.

Vi arbetar kontinuerligt med ritt anvind kompetens och utveckling av arbetet med kapacitet och
produktionsstyrning.

Prioritering sker av verksamhetsnéra forskning i néra dialog och samarbete med andra.
Strategiska mal: Professionell kunskap och forbattringskunskap
Framgangsfaktorer: Larande i vardagen

Uppdrag: Samtliga verksamheter identifiera arbetssatt eller arbetsuppgifter som inte
langre beddms som vardeskapande och beskriver hur man arbetat med att forandra
eller fasa ut dessa.

Aktiviteter Analys

Respektive verksamhet identifierar arbetssdtt ~ Psykiatri, rehabilitering och diagnostik

eller afbetsuppglfter som inte langre bedoms Arbetet med att identifiera arbetssitt och arbetsuppgifter
som vérdeskapande och beskriver hur man som inte lingre beddms som virdeskapande &r en stindigt
arbetar med att fordndra eller fasa ut dessa. pagéende process. Ett urval:

Flera verksamheter ser kontinuerligt 6ver vilka fysiska
besok som kan erséttas med t ex ett digitalt mote eller med
egenvardsrad.

Arbetet fortsétter for att minska dubbel och
trippeldokumentation som 1 sin tur kan frigdra mer tid till
patienten.

Kontinuerlig 6versyn av arbetssitt och avsatt tid for olika
typer av undersdkningar och besdk inom samtliga
verksambheter, som i sin tur kan frigora tid till fler
undersokningar, besok och forbattringsarbete.

Uppfoljning av det systematiska arbetsmiljoarbetet via
Stratsys, vilket dels férvéntas minska administrativa moment
med att hantera handlingsplaner samt dels forbattra
uppfdljningen.

Arbetet med implementeringen av vard- och
insatsprogrammen inom de specialistpsykiatriska
verksamheterna har bidragit till att synliggdra insatser som
ska utforas pa en ldgre vardniva.

Breddinforandet av dokumenthanteringssystemet Evolution
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Aktiviteter Analys

medfor ett mer resurseffektivt arbetssatt for att hélla rutiner
och arbetssatt uppdaterade.

Laboratoriemedicin har avvecklat analys av pollen, som
istéllet har tagits 6ver av Palynologen i Stockholm. Vidare
pagar upphandling av en plattform for elektroniska remisser
och svar mellan olika labb, med malet att minska
pappershantering och arbete med att manuellt skriva in
provsvar fran externa labb.

Uppdrag: Fortsatt arbete med ratt anvand kompetens (RAK)

Aktiviteter Analys
Fortsatt arbete och erfarenhetsutbyte inom Verksamheterna arbetar kontinuerligt med rétt anvind
RAK kompetens och ser dver vilka arbetsuppgifter som kan

forflyttas mellan olika kategorier. Exempel pé detta ar
biomedicinska analytiker som skriver svarsforslag pa
undersokningar de genomfor, vilket frigdr lakarresurs.
Overforing av sjukskoterskearbetsuppgifter till skotare ses
over inom psykiatrin och vardadministratorer har tagit Gver
bokningsforfarandet for utredningar at behandlingar inom
BUP. Aven infor nyrekryteringar ses behov och kompetens
over for att ytterligare mdjliggora forandringar och
forenklingar.

Uppdrag: Fortsatt arbetet med kapacitet och produktionsstyrning (KPS)

Aktiviteter Analys
Fortsatt arbete och erfarenhetsutbyte inom Kapacitets och produktionsstyrning (KPS) anvinds som
KPS. verktyg inom framforallt rontgen och klinisk fysiologi.

Rontgen har sedan lange ett aktivt pdgaende arbete med KPS
som &r en bas for styrningen av hela kliniken. Planering av
produktion sker kontinuerligt dir man matchar en prognos
for produktionen med en bemanningsplan. Beddmningen &r
att detta arbetssétt betydligt har 6kat mdjligheterna att styra
klinikens verksamhet. Tankbart forbattringsomrade &r mer
och tydligare koppling till koppling till
forbattringsaktiviteter.

Klinisk fysiologi har kopplat samman sitt produktionssystem
med Diver och har pa ett tilltalande sitt kunnat skapa
rapporter som ger underlag for forbattrad styrning och
uppfoljning. Uppfoljningsmojligheter dr mojliga pa allt fran
overgripande niva ner till enskilt omréde och remittent.
Under mars 2022 har ett seminarium genomforts med
foretradare for Qulturum, Medicinsk vard och Kirurgisk
vard samt Psykiatri, rehabilitering och diagnostik med syfte
att stimulera larande och erfarenhetsutbyte kring KPS och en
okad forstaelse for vad som krivs for att nd framgang i detta
arbete. Efter seminariet har flera verksamheter visat intresse
for att g in i ett KPS-arbete och fortsatta aktiviteter kommer
att ske under hosten avseende detta.
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Uppdrag: Larande och utveckling fran registrerade avvikelser ska 6ka

Miitetal Milvirde Resultat Analys
VO Avvikelser i 3505 st 3019st  Under tertial 3 2022 ses en viss nedgéng i antalet
Synergi rapporterade avvikelser med ca 150 férre jamfort med

motsvarande period foregdende ar, dd beddmningen var att
flertalet av avvikelserna var pandemirelaterade. Under 2022
har totalt 3058 avvikelser rapporterats jaimfort med 3483
avvikelser under 2021. Skillnader i antalet avvikelser ses
saval inom som mellan olika verksamheter, vilket ar
angelédget att analysera vidare t ex vid kommande
verksamhets- och patientsékerhetsdialoger. Flera avvikelser
rOr brister 1 samverkan, savél inom som mellan olika
verksamheter och mellan olika vardgivare. Inom
laboratoriediagnostiken registreras den storsta delen inom
provhantering, provtagning, analysprocess och
svarsrapportering. For 6vriga verksamheter ror en stor del
av drendena brister inom administrativa processer sdsom
bokningar, kallelser, hantering av remisser och
dokumentation. Inom de psykiatriska verksamheterna har
manga risker och negativa hindelser géllt
sjdlvskadehandlingar, suicidforsok eller suicid. Ett stort
antal risker ror 4ven hot och vald, brister i
lakemedelshantering och kommunikation.

Uppdrag: Forskning och utveckling i kliniskt patientndra omraden

M:itetal Malvirde Resultat  Analys
VO Vetenskapliga 15 39 Laboratoriemedicin star for den storsta
publikationer . forskningsproduktionen vad géller artiklar. Ett flertal

publikationer har dock fokus pa psykiatri och rehabilitering,
vilket dr en positiv utveckling. Fortsatt utveckling av
forskningen beddms vara en tydlig framgangsfaktor for att
uppritthélla en hog kompetens och att kunna rekrytera
medarbetare. Fortsatt utdkning av translationell forskning
har skett under aret, med syfte att stirka samarbetet mellan
diagnostiken och kliniska verksamheter, inte minst
cancervarden.
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Medarbetare

Vér framgang ar engagerade och motiverade chefer och medarbetare som tillsammans tar ansvar for
att utveckla en god arbetsmiljé och verksamhet med goda resultat. Det gemensamma arbetet med att
upprétthélla en god arbetsmiljo &r en forutséttning for att attrahera nya medarbetare, minska

personalomsittning och behovet av extern bemanning. En strategisk kompetensutveckling ar central

for verksamhetens kvalitet och attraktivitet.

Medarbetarsamtal med individuell kompetensutvecklingsplan ar ett etablerat arbetssétt for att
synliggdra och konkretisera utvecklingsbehov. For det systematiska arbetsmiljoarbetet anvénds ett

digitalt stod.

Ett kontinuerligt arbete med rétt anvind kompetens forutsétts da varden sténdigt utvecklas liksom stod

for utredning och behandling.

Forhéllningssittet att stodja samskapande och kompetenséverforing Gver organisatoriska granser ska

genomsyra verksamheterna.

Strategiska mal: Sveriges basta offentliga arbetsgivare

Framgangsfaktorer: Ratt kompetens och bemanning

Uppdrag: Strategisk kompetensforsorjning

Miitetal Mialvirde

Resultat

Analys

Néamnd
¥ Arsarbetare

1877

Faktiska arsarbetare dr oforandrat jamfort med samma
period foregaende ar (-1,6 fad). Forklaringen ar framforallt
den hoga sjukfranvaron under stora delar av aret dar man
inte kunnat ersétta sjuk personal med vikarier. Under
sommaren och hosten har sjukfranvaron varit hdgre én
motsvarande period foregiende ar vilket ocksa bidragit till
att halla nere antal faktiska arsarbetare. Rontgen har dock
en 6kning med ca 9 faktiska arsarbetare i genomsnitt vilket
ar ett satt att mota ett 6kat produktionsbehov samtidigt som
man vill minska beroendet av hyrskoterskepersonal. BUP
har ocksa okat antal faktiska arsarbetare med ca 11 vilket
ska ses som ett led i satsningen for utdkad utredning och
behandlingskapacitet. Det r fortfarande svart att rekrytera
psykologer for utredningsarbetet. Minskningen for dvriga
kliniker kan ses som ett minskat bemanningstryck efter
pandemin samt som en svarighet att kunna rekrytera ratt
kompetens. Flera kliniker pekar pa att man har brist pa
framforallt 1akarkompetens.

& 2%
¥ Kostnad for
bemanningsforetag
(hyrkostnad som

andel av egna
personalkostnader)

6,4 %

Flera av omradets kliniker har ett behov av
bemanningsforetag for att klara sin verksamhet. Tydligast
beroende finns inom rontgen och psykiatriska kliniken i
Jonkdping men dven inom flera kliniker.

Inom BUP finns behovet inom personalgrupperna
specialistldkare, psykologer och vardadministratorer.
Processen kring hyrpsykolog har fatt avslutas da detta inte
fungerade bra. Hyrlédkarbehov kvarstar och det finns en
tydlig plan for avveckling. Mottagningarna i Jonkdping och
Nissjo har fortsatt behov av bemanningsforetag.
Gemensamt dialogméte med ldkarna ar inplanerat i slutet av
januari.

For rontgen har kostnaderna for bemanningsforetag har dkat
jamfort med samma period foregéende ar.
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Miitetal

Mailvirde

Resultat

Analys

Kostnaderna i mammografiverksamheten har dkat jamfort
med 2021 eftersom det varit brist pa ldkare under en period.
Ny mammografildkare ar rekryterad och upplarning pagar.
Visst kvarstaende behov under inledningen av 2023.
Tillgdngligheten har dock blivit vasentligt battre och det &r
knappt nagra kder kvar pd mammografin.

Rontgen i Eksjo och Véarnamo har fortsatt stora behov under
2023. Inom verksamheten i Jonkoping har flera
uppsdgningar inkommit vilket innebér fortsatt behov av
bemanningsforetag.

Rontgen anvénder sig ocksa av hyrskoterskor vilket ses som
ett bra alternativ for kora extra undersokningar bade ur
arbetsmiljo- och ekonomiskt perspektiv.

Rontgen arbetar med handlingsplaner for att minska
kostnaderna for bemanningsforetag. Det ar en stor utmaning
dé det finns brister pé nationell niva och vi har stor
konkurrens av andra arbetsgivare som kan vara mer
attraktiva for vissa medarbetare. Har lockar bade mojlighet
att vara hyrldkare och hemarbete via distansgranskning (och
till hogre erséttning och flexibilitet). Arbete pagar med att
kommunicera/stirka de fordelar vi som region har, men de
racker inte alltid.

d Andel
overtidstimmar i
forhallande till totalt
utford arbetstid (%).

1,7%

1,7%

Andel 6vertidstimmar ligger i nivd med malsdttningarna.
Fortsatt analys behdver ske med syfte att sidkra att nivan &r
optimal och bidrar till en god arbetsmiljo. I nuldget syns
dock inga tecken pa att vissa personalkategorier arbetar
mycket overtid.

& 4,5%
Personalomsittning

(andel externa

avgangar exkl

pension).

Verksamhetsomradet nar inte mélet for
personalomséttningen, mal for 2022 &r 4,5 procent och érets
resultat ar 7,0 procent, dock &r det fortsatt lagt jamfort med
Region Jonkopings 14n som helhet.

Aktiviteter

Analys

Genomforande av befintliga handlingsplaner

for att minska kostnader for

bemanningsforetag samt fortsatt arbete i

enlighet med regionens arbetssétt

Inom patologilaboratoriet pagar fortsatt arbete med att 6ka
den interna produktionen. Med fortsatt 6kat flode av
inkommande prover ar behovet stort att forsoka rekrytera
specialister. D4 detta dr mycket svart har avtal tecknats med
en extern leverantor med syfte att na rimligare svarstider.

Klinisk kemi har provat att anlita hyrldkare under varen
2022. Det avtalet ar inte forldngt. Arbete med rekrytering
pagar istillet men bedoms innebidra betydande utmaningar.
For psykiatrin pd Hoglandet pagér uppfoljningar med
enhetschef, verksamhetschef, controller och HR-partner sker
tva ganger per termin vid respektive enhet. Tva
bemanningssjukskoterskor har bemannat slutenvérden under
sommaren pa grund av det stora vakansldget. En hyrldkare
har bemannat 6ppenvarden under varen och sommaren.

Aven inom psykiatrin i Virnamo sker varje kvartal méten pa
varje enhet dédr budget och personalldget tillsammans med
verksamhetschef, enhetschef, HR och Controller diskuteras
for att fa en fullstidndig blick Gver enhetens resurser och
mdjligheter. Hyrldkare har anvénds i liten omfattning frimst
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Aktiviteter Analys

for att forstarka bakjourslinjen for god arbetsmiljo. Flera
rekryteringar gillande lakare pagar for att forstarka
lakarlinjen.

Behovet av hyrpersonal fortsétter da kliniken har svarigheter
att rekrytera sjukskoterskor. Dialog fors mellan
verksamhetschef och HR gillande méte for 6ka kunskap om
behov och situation.

Inom rontgen &r det fortsatt behov av savél hyrldkare som
hyrskoterskor pé alla enheter inklusive mammografi (med
undantag for rontgensjukskoterskor pa Ryhov. Forklaringen
ar en minskning av egen personal, samt pa grund av
uppsigningar/pensionsavgangar och pa grund av
fordldraledigheter. Det finns handlingsplaner for att minska
hyrpersonal genom att 6ka egen personal och genom att
dndra arbetssitt pa bade skoterske- och lakarsidan, men &r
inte l4tt att genomfora. Det ger heller inga snabba resultat.

Uppdrag: Utdkad bemanning

Aktiviteter Analys

Utveckla och prova arbetssitt tillsammans Dietister har anstéllts vid rehabiliteringscentrum med
med priméarvarden for att oka tillgang till stod  uppdrag att vara stdd for priméarvarden i lanet.
fran dietist.

Framgangsfaktorer: Intressanta arbetsuppgifter och goda
utvecklingsmajligheter

Uppdrag: Kompetenta och delaktiga medarbetare

Mitetal Milvirde  Resultat  Analys
4 Andel 90 % 61 % Medarbetarsamtal har genomf6rts under aret dock har inte
medarbetarsamtal. | alla dokumenterats i Larande- och kompetensportalen dar

miétetal hdmtas. Négra verksamheter har uppgett att
medarbetarsamtal pagar dven under januari.

Framgangsfaktorer: Lon och arbetsvillkor

Uppdrag: Lonebildning

Aktiviteter Analys

Medverka i utarbetande av informations- och ~ Bitrddande HR-chef och HR-partner har under 2022

utbildningsmaterial om 16nebildningen, samt genomfort utbildningstillféllen i vara verksamheter samt

dérefter medverka i forankring och utbildning.  fortsétta vara ett stod i processen 16nebildning. Flertalet
utbildningstillféallen med verksamheternas ledningsgrupper
ar genomforda.

Uppdrag: Heltid ar norm

Mitetal Malvirde Resultat  Analys
. 87 % 91 % Resultatet dr battre 4n mélvirdet i verksamhetsomradet.
# Andel '.' Alla medarbetare har mojlighet att fa heltidsanstillning.
heltidsanstallda.
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Framgangsfaktorer: Bra chef- och ledarskap

Uppdrag: Hallbart chefskap

Aktiviteter Analys
Fortsatt satsning pa kompetens- och Verksamhetschefer, forsta linjechefer och personer i
rollutveckling for chefer och ledare. ledningsstab deltar i Nétverk for Engagerat Ledarskap

(NEL) och regionens olika chefsutvecklingsutbildningar.
Under 2021 och 2022 har verksamhetsomradet gjort en
sarskild satsning Advanced Training Program, dér ett 15-tal
chefer och ledare har deltagit med gott resultat. Vidare har
en satsning pa utbildning inom forbattringskunskap och
processorienterat arbetssétt genomforts under aret for
malgruppen processledare och verksamhetsutvecklare inom
specialistpsykiatriska verksamheter.

Oversyn av antal medarbetare per chef samt Overgripande arbete med chefers forutsittningar pagar.

atgéarder for att uppné en dnskad niva Intervjuer har genomforts med 46 chefer som har fler dn 35
medarbetare varav 15 chefer fran vart verksamhetsomrade.
HR-gruppen i vart VO analyserar just nu vara chefers svar
medan vi invintar aterkoppling i det dvergripande arbetet.

Framgangsfaktorer: Arbetsmiljo och hélsa

Uppdrag: Systematiskt arbetsmiljdarbete

Aktiviteter Analys

Alla verksamheter ska under 2022 ta del av Hr-partner informerar och stottar i arbetet med att hantera
och borja arbeta i det digitala stodsystemet for  det systematiska arbetsmiljoarbetet i Stratsys i vara
systematiskt arbetsmiljoarbete (SAM) verksamheter. Under 2022 har ett arshjul for aktiviteter i

SAM inom verksamhetsomréadet arbetats fram for att kunna
implementeras 2023. Arshjulet inklusive stéd material
kommer att nés via Stratsys och stotta alla
verksamhetsomradets chefer i det systematiska
arbetsmiljoarbetet i den egna verksamheten.

Uppdrag: Sjukfranvaron ska vara lag och skillnaden i sjukfranvaro mellan kén och
yrkeskategori ska minska.

Mitetal Malvirde Resultat  Analys

. 5,9 % 7,1 % Verksamhetsomrédets resultat dr hogre 4n mélvérdet och
# Personalhilsa | dérfor har ett VO-gemensamt arbete startats for att

- sjukfranvaro. sakerstilla att planering for hur medarbetare och chef

tillsammans ska kunna mdjliggora en snabb atergang i
arbete. Eftersom sjukfranvaron varierar inom
verksamhetsomradet och dven orsakerna till den, sa har
flera enheter dédrutdver initierat olika typer av aktiviteter for
att minska sjukfrdnvaron pa kort och lang sikt.
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Framgangsfaktorer: Lika rattigheter och mojligheter

Uppdrag: Aktiva atgarder for lika rattigheter och méjligheter

Aktiviteter Analys
Stod i arbetet med aktiva atgarder for lika En e-utbildning for chefer ar planerad att tas fram pa
rattigheter och mojligheter overgripande niva under 2022 som stdd for lika réttigheter

och mojligheter. Inom HR-gruppen avvaktar vi till dess den
ar klar och ser d& 6ver hur vi kan stotta cheferna vidare 1
detta arbete.

Uppdrag: Trakasserier, krankande sarbehandling eller konsrelaterat vald i arbetslivet
ska inte forekomma

Aktiviteter Analys

Utveckla befintliga verktyg som stodjer det Alla chefer har fatt tillgang till SAM i Stratsys och HR-

systematiska arbetsmiljoarbetet partner har informerat i verksamheten och erbjuder fortsatt
stod i arbetet till cheferna. Satsningar péa fordjupning av
kunskap sker genom medverkan i regiondvergripande
projekt géllande friskfaktorer som genomfors pa Hoglandet,
deltagande i regiondvergripande arbetet att revidera
rehabiliteringsprocessen samt genomriktat stod fran HR till
chefer géllande sjukfranvaro/rehabilitering.
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Ekonomi

Det pagér ett kontinuerligt arbete med en tillginglig, resurseffektiv verksamhet med hog kvalitet.
Dialog fors kring hur verksamheter inom befintliga ramar ska kunna frigéra ekonomiskt utrymme for
de nya satsningar som behdver goras. For de verksamheter som inte nér budget i balans uppréttas
handlingsplan som f6ljs upp regelbundet. Forutom investeringar i ny kostsam utrustning inom
diagnostiken ir kompetensutmaningen den frimsta anledningen till verksamheternas ekonomiska
utmaningar. For att upprétthalla efterfragad verksamhet behover allt fler i allt stérre omfattning anlita
hyrpersonal for att bemanna pa vardavdelningar och inom diagnostik.

Strategiska mal: God hushallning av resurser pa saval kort som
lang sikt

Framgangsfaktorer: Kostnadseffektiv verksamhet

Uppdrag: Arbeta kostnadseffektivt for att uppna ekonomi i balans

M:itetal Malvirde Resultat  Analys
& Ekonomi i 0 tkr -26 840 tkr  De diagnostiska verksamheterna stér for en betydande del
balans. N av budgetavvikelsen med -61 miljoner kronor. Rontgen stér

for den absolut storsta delen med -51 miljoner kronor
medan klinisk fysiologi har ett 6verskott och
laboratoriemedicin har en mindre avvikelse. Kostnader for
diagnostiken som dr fortsatt hoga under aret ar framforallt
bemanningsforetag inom rontgen dér utfallet dr 54 miljoner
kronor. Detta dr en 6kning med 12 miljoner kronor jamfort
med foregaende &r. Aven avskrivningskostnader har dkat
for rontgen fran 41 till 50 miljoner kronor vilket beror pa att
omfattande investeringar har genomforts bland annat vad
giller MR och datortomografi. Rontgen har dven okat
faktiska arsarbetare for att verksamheten har fler och nya
utrustningar.

For rehabiliteringsmedicinska kliniken,
habiliteringscentrum och rehabiliteringscentrum ar den
samlade budgetavvikelsen +12 miljoner kronor.
Rehabiliteringsmedicinska kliniken och
rehabiliteringscentrum bedoms ha en ekonomi i balans och
rehabiliteringscentrum har pébdrjat uthyrning av
bassdngerna vilket tillsammans med att pandemin har
klingat av gdr att man redovisar ett dverskott mot budget pa
14 miljoner kronor. Budgetmedel pa 9 miljoner kronor for
helar 2022 har tillforts rehabiliteringscentrum.
Habiliteringscentrum redovisar en budgetavvikelse pa -5
miljoner kronor.

De vuxenpsykiatriska klinikerna och BUP har en samlad
budgetavvikelse p -9 miljoner kronor. Aven
vuxenpsykiatrin har fatt kade budgetmedel med 9 miljoner
kronor for helar 2022.

Vad giller BUP sa finns ett politiskt beslut om en stor
satsning pa 30-40 miljoner kronor for att forstirka
utredningskapacitet och resurs for uppfoljning och
behandling. Verksamhetsomréadet har hittills erhallit 30
miljoner kronor. Ytterligare resurser kan erhéllas 2023 om
verksamheten nar nationella tillgdnglighetsmal.

Verksamhetsomradet har ocksa tillforts medel av mer
tillfallig karaktir avseende statsbidrag med 31,5 miljoner
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Mitetal Malvirde Resultat  Analys

kronor. Detta forbéttrar resultatet pa totalen med samma
belopp och ses som en generell kompensation for
merkostnader i form av uppskjuten vérd relaterat till
pandemin. Dessa medel har inte lagts ut pa klinikniva.

Aktiviteter Analys

Handlingsplan for ekonomi i balans. Arbete med handlingsplaner for ekonomi i balans pagar
kontinuerligt och géller i nuldget framforallt rontgen, samt
vuxenpsykiatriska kliniken i Jonkdping. Inom psykiatriska
kliniken 1 Jonkdping ser man att tidigare handlingsplan &r
uppfylld forutom vad géller hyrlakare déar det fortfarande
finns behov av atgérder. Psykiatriska klinikerna i Eksjo och
Viarnamo har genomfort ett fordjupat arbete med ekonomisk
genomgang tillsammans med controller och HR pa
enhetsniva for att belysa laget och lyfta fram tdnkbara
atgarder. Laget vad géller hyrldkare ser battre ut for
vuxenpsykiatrin pa hoglandet och i Varnamo 4n tidigare.

En tydlig utmaning finns hos rontgen dér man ser ett 6kande
behov av hyrldkare pa grund av flera uppségningar. Rontgen
har totalt sett okade kostnader for personal och en dkning av
faktiska arsarbetare. En orsak &r nyrekrytering kopplat till
investering i mer utrustning. De omfattande anskaffningar
av ny utrustning som genomforts inom rontgen har medfort
en Okad kostnad for avskrivningar. Denna kostnadsékning
hanteras nu i budgetsammanhang och bedéms ingé som en
del av rontgens prissittning under 2023 och framat.

Fortsatt utveckling och anvéndning av Arbetet med sjdlvkostnadskalkyler har bromsats ytterligare

sjdlvkostnadskalkyler. ett ar framst pa grund av att den produktionsniva som
kalkylerna baseras pa anses vara paverkad av pandemin. I
nuldget finns det fardiga kalkyler for verksamheterna inom
diagnostiken och utgdr en grund for prisséttning av
diagnostikens utbud. Arbete padgar med att anvénda kalkylen
i den l6pande uppfoljningen samt analys av produktiviteten.
Ambitionen dr att kalkylerna ska utgora ett komplett
underlag vid prisséttning samt ett analys- och
forbattringsverktyg for verksamheten. Till 2023/2024 sker
ytterligare forfining av kalkylen sé att den speglar verkliga
kostnader pa ett dnnu béttre sétt.

Utveckla den ekonomiska modellen. Utveckling av den ekonomiska modellen har skett
kontinuerligt i budgetprocessen.

Mycket av utvecklingen for diagnostiken har varit kopplade
till prissdttning baserat pa sjalvkostnadskalkyler men arbetet
har delvis pausats under aret. Under kommande &r ar
inriktningen att under 2024 ha en kalkyl klar dven for klinisk
kemi.

Fortsatt utveckling av och kommunikation kring
rehabiliteringscentrums ekonomiska modell finns det ett
behov av. En fortsatt utmaning for rehabiliteringscentrum &r
att hitta satt att dimensionera verksamheten s4 att den blir ett
optimalt stdd till kliniker och verksamheter inom
sjukvarden. I foljderna av nationell kunskapsstyrning och
personcentrerade vardforlopp ses ett tydligt 6kat fokus pa
vikten av rehabiliteringsinsatser vilket med stor sannolikhet
kommer 6ka efterfragan mer dn vad nuvarande resurs har
mojlighet att svara upp mot.
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Uppdrag: Forbattrad produktivitet

Miitetal Milvirde Resultat Analys
VO Minskade totala 1 546 1569021  Kostnaden for egen personal och képta tjanster ar 22,1
kostnader for 961tkr tkr miljoner kronor (1,4%) hogre an forra aret. Totalt sett dr

personal och kdpta
tjénster

beddmningen att verksamheten haft en hog sjukfrénvaro
under inledningen av aret samt under sommaren. Det har d&
varit svarigheter med att kunna hitta vikarier for att ersétta
den sjuka personalen. Ersittning for sjukskrivningar
kommit in fram till mars vilket bidrar till att kostnaden inte
Okar mer. Rontgen har ett fortsatt behov av
bemanningsforetag vilket fortsatt 6kar kostnaden samtidigt
som flera kliniker upplever att de har vakanta tjanster som
inte kan bemannas med hjélp av bemanningsforetag.

Hogre frisknérvaro beddms innebéra ett mer normalt lage
och detta kommer innebéra att métetalet pa ett mer relevant
sdtt visar kostnadsforidndringar mellan &ren. Detta kan
medfora en 6kad kostnad under aret varfor antalet
arsarbetare kontinuerligt bevakas for att kunna vidta
atgarder dar det finns behov av sddana.

OBS! I berdkningen av utfallet har ingen hinsyn tagits till
extra l10nesatsningar vilket innebér att skillnaden mellan mél
och utfall 4r mindre dn vad som redovisas ovan.
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Hallbarhet

Strategiska mal: Klimatpaverkan fran vara transporter ska minska
och transportsystemet ska vara resurseffektivt.

Framgangsfaktorer: Vi ar klimatsmarta - transporter

Uppdrag: Under programperioden ska klimatpaverkan per arsarbetare minska med
minst 40 procent for tjansteresor, inklusive egna godstransporter, jamfort med 2019

Miitetal Malvirde Resultat  Analys

4 CO2-utslapp 0,112ton 0,073ton  CO2 utsldppen har minskat eftersom tjinsteresor har

frén tjénsteresor, CO2/arsar CO2/arsar  minskat som ett resultat av 6kad andel digitala moten

inkl egna betare betare istéllet for fysiska. Bedomningen ar att den viktigaste

godstransporter per '. forklaringen &r dndrade resmonster till f6ljd av pandemin

arsarbetare. som inte har dtergétt till nivdn som var aktuell tidigare.
Utsléppen frén egna fordon har ocksa minskats genom
inkop av fordon som drivs med férnybara drivmedel.

g -10 % -38 % Resultatet beror pa att méten och konferenser under

Vixthusgasutslapp pandemin i storsta omfattning skett digitalt och det

frén flyg. arbetsséttet har fortsatt under 2022.

# Andel fornybar 40 % 64 % Andelen fornybar energi har 6kat under aret. Forklaringen

energi i Region ar att atgdrder for att tanka fornybara drivmedel har varit

Jonkopings lans framgéngsrika samt att det nu finns en dkad andel fordon i

pool-, verksamhets- bilpoolerna dér tankning av fornybara drivmedel dr mgjlig.

och transportbilar.

Aktiviteter Analys

Oka andelen fornybara drivmedel i pool-,
verksambhets- och transportbilar till minst 70
procent ar 2025. D.v.s. vilj fordon enligt
drivmedelsstrategin och tanka alltid réatt
drivmedel.

For flera kliniker f6ljs brénsleanvéndning for gas- och
etanolfordon tertialvis och dér ses en positiv utveckling.
Flera kliniker har inforskaffat laddhybrider som tankas med
bensin ndr korstrackan Gverstiger rackvidden for batteriet.
Dessa bilar paverkar métetalet negativ, liksom de
dieselfordon som finns. Vid nyanskaffning av fordon
kommer en analys goras for att i forsta hand vélja biogas och
rena elfordon, vilket nyligen resulterat i att
rehabiliteringsmedicinska kliniken dvergétt till ren elbil.
Uppfoljning pa respektive klinik gors av miljosamordnare
vid miljodialog. Aktiviteten utgar 2023 och foljs enbart upp
som matetal.
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Strategiska mal: Vi ska starka den sociala hallbarheten och minska
den negativa hélso- och miljopaverkan genom vara upphandlingar.

Framgangsfaktorer: Vi bidrar till en sund livsmiljoé - upphandling

Uppdrag: Ar 2025 ska 100 procent av vara sarskilt farliga kemiska produkter utretts
med syfte att hitta halso- och miljdanpassade alternativ. Vi ska ha bytt ut produkter

dar det varit maijligt.

Miitetal Mailvirde

Resultat

Analys

# Andel sirskilt 3%
farliga kemiska
produkter som

utretts.

100 %

Totala antalet sérskilt farliga kemiska produkter har
minskat. Dock ligger utredningsprocenten pé en lag niva.
Fokus pa att utreda de produkter som anvénds kommer att
vara under 2023 med syfte att forsoka ersétta dnnu fler.
Mitetalet foljs upp arsvis.

Strategiska mal: Vi ska framja en hallbar lakemedelskedja som med
bibehallen patientnytta bidrar till att minska miljopaverkan fran

lakemedel.

Framgangsfaktorer: Vi bidrar till en sund livsmiljo - Iakemedel

Uppdrag: Under programperioden ska forskrivningen av prioriterade miljébelastande

lakemedel minska.

AKktiviteter

Analys

I de fall det gynnar patienten ska
forskrivningen av prioriterade miljobelastande
lakemedel minska genom att: - utdka
anvindningen av icke-farmakologiska

- forskriva startforpackningar dér sé ar mojligt
och arbeta med tidsbegransade ordinationer.

- verka for att lakemedel med samma effekt
och med mindre miljopaverkan prioriteras vid
forskrivning och rekommendation.

behandlingar och stdd till livsstilsfordndringar.

Ledningsgruppen och ledningsstaben for
verksamhetsomrade psykiatri, rehabilitering och diagnostik
har under &ret genomfort informations- och dialogtillfzllen
med representanter fran omrade ldkemedel, omrade miljo
samt ldkemedelskommittén. Under ledning av medicinskt
ledningsansvariga och med stdd av kliniska farmaceuter, har
lokala dialoger genomforts for att ytterligare forankra
stddmaterialet som omrade miljo och ldkemedelskommittén
har tagit fram.

Strategiska mal: Vi ska 6ka andelen cirkulara materialfloden,
avfallsmangden ska minska och atervinningen ska oka.

Framgangsfaktorer: Vi anvander vara resurser klokt - cirkulara materialfloden

Uppdrag: Hallbar anvandning av forbrukningsmaterial: Ar 2025 ska klimatpaverkan
fran prioriterade forbrukningsartiklar minska med minst 15 procent jamfért med 2019.

Aktiviteter

Analys

Frimja anvéndning av forbrukningsmaterial
som gér att materialdtervinna och bestér av

atervunnen och/eller fornybar ravara. D.v.s.
minska anvéndningen av engangsprodukter

"Handbok for klokare materialval" uppdaterades hosten
2022 vilket forenklar for verksamheterna att gora bra val.
Under 2023 formuleras den hér aktiviteten om och
kommenteras pa klinikniva. Foljs fortsatt upp av
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Aktiviteter Analys

och nér engangsprodukter méste anvindas; miljosamordnare vid respektive miljodialog.
Vilj produkter som rekommenderas fran
miljésynpunkt.

Uppdrag: Vart matsvinn ska minska med minst 30 procent till 2025 jamfért med 2020.

M:itetal Malvirde Resultat  Analys
# Matsvinn per -15% 7% For vuxenpsykiatrin pad Hoglandet &r malet val uppfyllt for
patientportion [ aret. 15-rittersmeny &r inford och uppskattad av

patienterna. Kostombuden rapporterar en upplevelse av
minskat matsvinn och har en stdende punkt vid APT.
Pastoriserade matlddor med lang héllbarhet finns pa
avdelningarna for att minska behovet av extrabrickor.

Vad giller psykiatrin i Vérnamo &r rutinen att avbokning av
patientméltider dér avbokning ska ske innan viss tid medfor
att maltider inte kan avbokas beroende pa om en patient ska
skrivas ut. Maten levereras da till vardavdelningen och
kommer é&ter till koket och blir matsvinn. Kokets och
vardavdelningens rutiner stimmer inte dverens och
processen mellan kok och vardavdelning bor ses over for
mindre matsvinn.

Matsvinnet har 6kat ytterligare under sista tertialet. Under
2023 kommer 15-ritters meny att inféras pa Ryhov, vilket
kan ge ett fordndrat resultat.
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Inledning

Vérdcentralerna Bra Liv dr den starka ldanken i ldnets primdrvard och bidrar till att forverkliga Region
Jonkopings ldns vision for ett bra liv i en attraktiv region. Vi finns med 28 vardcentraler och flera
filialer i tolv av tretton kommuner. Vart mél ar en béttre hélsa for alla, erbjuda hélso- och sjukvard
samt rehabilitering med bésta bemdtande och kvalitet, utan vinstsyfte. Verksamheten ar vil forankrad i
var viardegrund med kidrnviardena Omtanke, Helhet och Kvalitet.

Bra Liv har 274 700 listade invanare, vilket dr 74 procent av lénets befolkning. Under aret har listade
invanare dkat med 1 900, vilket néstan motsvarar lianets befolkningstillvixt. Ekonomiskt resultat for
helar 2022 ar + 24 miljoner kronor, verksamheten omsatter 1,6 miljarder. Det goda ekonomiska
resultatet beror till stor del pé att det coronarelaterade merarbetet ersétts utover ordinarie vardpeng och
delvis utfors av ordinarie personal genom omprioriteringar i verksamheten. Bra Liv sysselsitter i
december 950 arsarbetare. Forutom egen personal anvinder vi 20-25 hyrlikare.

Det pandemirelaterade arbetet med vaccinationer och provtagning har minskat jamfort med foregaende
ar, men utgor fortfarande en betydande arbetsuppgift. I takt med att pandemin har minskat i

omfattning och ménniskor ar vaccinerade har efterfrigan pa ordinarie sjukvérd 6kat. Vardcentralerna
marker ocksa att sjukhusen har 6kat operationsverksamheten, vilket ger stort inflode till
rehabiliteringsenheterna.

Besoksvolymerna dr hdgre dn foregéende ar, men inte uppe i 2019 &rs nivaer. Digitaliseringsarbetet
fortsétter, Bra Liv ndra appen erbjuder féorutom digitala besok och meddelandefunktion dven mojlighet
att boka vaccinationer. Varje vardcentral har ett eget utbud av olika omfattning. [ Bra Liv néras
gemensamma utbud finns tillgénglighet till digitala besok alla veckodagar mellan 8 och 21, lika
tillgdnglighet oavsett var patienten bor.

Den nira varden utvecklas inom Bra Livs tre stora vardprocesser — akuta, kroniker och svart sjuka. I
nérakutsprocessen finns triagering till rétt yrkesprofession, hog tillgéinglighet via Bra Liv néra appen
och arbetssitt med exempelvis “flygledartorn” och teambeddmningar. I kronikerprocessen utvecklas
digitala kontakter och egenmonitorering. Ett hundratal patienter provar ett egenmonitoreringsverktyg
for astmatiker, vilket innebér att de sjélva foljer sina vérden och justerar likemedel 1 samrad med
astmasjukskoterska. I gruppen svarast sjuka ér lattillgénglig vardsamordnare, fast vardkontakt och
mojlighet till hembesdk av ldkare viktiga delar. Har ingér 4ven samarbete med kommunerna i
hemsjukvarden och pé sérskilda boenden.

Mojlighet till fast vardkontakt och patientkontrakt, min 6verenskommelse med vérden, ar viktiga for
kroniker och svart sjuka. Antal patienter som har en dokumenterad dverenskommelse i journalen har
stadigt 6kat under aret.

Vi bedriver ett fortldpande aktivt patientsdkerhetsarbete med bland annat patientsékerhetsronder och
aterkoppling av svéra drenden frdn Bra Livs chefsldkare vid ledningsgruppsméten.

Bra Liv attraherar nya och gamla medarbetare genom god kompetensutveckling och hélsofrimjande
arbetsplatser. Flera ST-ldkare har blivit fardiga specialister sedan érsskiftet och fortsétter i Bra Liv,
nya ST-ldkare har rekryterats. En utmaning ér att fi en jdmn bemanning 6ver ldnet.

For chefer erbjuds kontinuerligt stod i form av kompetensutveckling, reflektionsgrupper, mentorskap
och for nya chefer ett vélstrukturerat introduktionsprogram. For att underlitta framtida
chefsforsorjning finns ett traineeprogram.

Bra Livs egna utbildningar exempelvis praktisk skoterske- och underskéterskeutbildning och skriva
remisser till ortoped och rontgen som pausades under pandemin har genomforts igen. Nytt for i ar dr
en serie digitala utbildningar inom olika &mnen riktade till sjukskd&terskor. Néssjo utbildningscentrum
(NUC) har under varterminens haft sin forsta grupp med blivande BT-ldkare (bastjdnstgéring) och
under hosten en blandad grupp med bade EU-specialister (specialister i allmdnmedicin utbildade i
annat EU-land 4n Sverige) och blivande BT-lakare.

Bra Livs utmaning 4r att anpassa verksamheten efter de ekonomiska forutséttningar som géller da den
coronarelaterade ersittningen minskar. Vi ser en stor utmaning for framtiden med att utdka
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distriktsldkarbemanningen till en distriktslédkare per 1500 invanare, bade ur ekonomiskt perspektiv och
i att hitta personer till alla orter och tjanster. Bra Liv har god attraktionskraft med manga ST-ldkare
men de finns inte dir behoven ar storst.

Maluppfyllelse andamalsenlig och kostnadseffektiv verksamhet

2022-12-31 Andel 2021-12-31 Andel
Antal métetal som 6 43% 44%
ar uppfyllda
Antal métetal som 2 14% 11%
ar delvis uppfyllda
Antal métetal som 6 43% 44%
inte ar uppfyllda
Antal métetal som 14 100% 100%
mats

Helt uppfyllda mal: Ekonomi i balans, Hembesdk av ldkare, Véardplaneringar, Sjukfranvaro,
Kundtillfredsstillelse enligt nationell patientenkét, Andel dvertidstimmar

Delvis uppfyllda mél: Vardgarantibesok inom 3 dagar, andel heltidsanstillda

Ej uppfyllda mal: Kontinuitet, Hilsosamtal till 40- 50- 60- och 70-aringar, Kostnad for
bemanningsforetag, Telefontillgéinglighet, Personalomséttning och medarbetarsamtal

¥ denna figur finns i rapporten for att visa vilka aktiviteter som stodjer Planen for framtidens hélso-

och sjukvérd.
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Medborgare och kund

Strategiska mal: Jamlik hdlsa och nojda patienter/kunder

Framgangsfaktorer: Personcentrerad vard

Uppdrag: Personcentrerad vard

Miitetal Mailvirde  Resultat

Analys

& 80 % 80,7 %
Kundtillfredsstéllels

e - nationell

patientenkét

Enligt nationell patientenkét genomford 2022, bland
patienter som gjort ldkarbesdk, har patienterna stort
fortroende for Véardcentralerna Bra Liv och Regionens
Primérvard. Tio regioner har deltagit i métningen, bland
dem ligger Jonkopings samlade primarvard pa andra plats i
den sammanvégda bedomningen av verksamheten.

Vardcentralerna Bra Liv kommer att fortsétta arbeta 1
enlighet med vart patientlofte for att behalla befolkningens
fortroende.

AKktiviteter

Analys

Information/kommunikation med invéanare

Bra Livs vardcentraler kommunicerar med invénarna pa
flera olika sétt. Exempelvis genom informationsmaterial,
informations-ambassadorer, patientrad, lar-caféer, 6ppna
foreldsningar pa vardcentralen eller i samverkan med
foreningar. Bra Liv finns med dvergripande information pa
Facebook och Instagram. Flera vardcentraler har egna
Facebook- och Instagramkonton. Exempel pa
informationsmaterial dr ”Antibiotika bara nir det behovs”,
”Sju fragor om dina ldkemedel” och ”Vaga fraga”. Vaga
fraga handlar om suicidprevention.

Under pandemin har de digitala kontakterna med invanarna
okat.

Bra Livs 16fte till patienten

Bra Livs patientlofte: “Efter ett besok hos oss ska patienten
lamna oss med kénslan av att ha blivit sedd, lyssnad pa och
professionellt behandlad med en tydlig medvetenhet om vad
ndsta steg ar”.

Loftet stimmer vil 6verens med regionens gemensamma
arbete med patientkontrakt/Gverenskommelse. Bra Liv har
en tydlig mélsattning om att alla patienter med kronisk
sjukdom och/eller komplexa sjukvardsbehov ska ha en
dokumenterad 6verenskommelse i journalen. Antal
dokumenterade dverenskommelser okar stadigt. Av
patienterna i de storsta kroniska sjukdomsgrupperna har
drygt 50 % en dokumenterad dverenskommelse.

Uppdrag: Fortsatta att erbjuda samtal kring livsfragor.

AKktiviteter

Analys

Uppmaérksamma livsstilsfragor

Vid vardmoten uppmérksammas, forutom fysiska besvar,
psykiska, sociala och existentiella behov. Vardcentralerna
erbjuder hjélp till att forédndra levnadsvanor avseende tobak,
alkohol, kost och motion. Kontakterna kan vara bade fysiska
och digitala.
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Framgangsfaktorer: Hog tillganglighet

Uppdrag: Forbattra tillgéngligheten

Miitetal

Malvirde

Resultat

Analys

Niamnd

¥ Telefonkontakt
med vardcentralen
samma dag

100 %

94 %

Telefonsamtalen till vardcentralerna har 6kat under hela
pandemiperioden. Nu ses en minskning jamfort med
foregdende ar men inte tillbaka till nivderna innan
pandemin. Atgirder har genomfdrts for att minska inflodet
av samtal som kan hanteras pa annat sitt. Exempelvis
informativa telefonsvar, hianvisning till meddelande
funktioner, hanvisning till tidsbokning i Bra Liv néra-appen
eller via 1177. P& négra vardcentraler har vi medvetet
minskat tillgdngligheten i telefon for att styra till nya
digitala funktioner.

d 90 %
¥ Medicinsk

beddmning i

primérvarden inom

tre dagar.

82 %

I december ménad nér fem vardcentraler tillgdnglighetsmal
pa 90 %. Sexton vardcentraler nar godkdnd niva med
tillgénglighet mellan 82-89% medan resterande
vardcentraler ligger strax under 80%, en forbéattring jamfort
med borjan av aret.

I mars da mitning for erséttning paborjades uppnaddes inte
resultat som genererar erséttning.Vid matdatumen i april

- juni hade vérdcentralernas samlade resultat forbéttrats
med 3% vilket innebér att del av statsbidrag erhdlls for
perioden. I perioden juli till december nar Bra Liv
sammantaget upp till mal for full erséttning fran statsbidrag.

Listade invéanare 272 500

274712

Vardcentralerna Bra Liv har ett hdgt fortroende bland lénets
invanare. Sedan arsskiftet har listade invanare 6kat med 1
900, vilket motsvarar storre delen av lanets
befolkningstillvaxt. 74% av lanets befolkning é&r listade pa
en Bra Liv vardcentral.

Namnd 0,75
¥ Kontinuitetsmatt index

— primérvard

0,24
index

Ingen av Bra Livs vardcentraler klarar malet for
lakarkontinuitet. Bra Liv Tenhult och Landsbro ligger strax
under godkénd niva. Dessa vardcentraler dr smd med god
egen likarbemanning som regel tva till tre personer. De har
goda forutsdttningar att klara sitt uppdrag med fast
lakarkontakt.

Stora vardcentraler har svarare att nd hog kontinuitet trots
god bemanning. Med manga lékare stills stora krav pa
planering och organisation for att lyckas. Arbete i team och
uppmaérksamma telefonradgivningssjukskoterskor som
bokar till rétt person dr exempel pé effektiva arbetssitt. I
vissa fall 6nskar patienten en snabb tid framfor att tréffa
patientansvarig lakare. D4 arbetar vardcentralerna med
episodkontinuitet, det vill sdga att samma lékare handlagger
alla kontakter runt det aktuella sjukdomstillstandet.

Av de storre vardcentralerna lyckas Rosenlund,

Rosenhélsan och Vetlanda bést. De nar ett kontinuitetsindex
pa 34-35%.

Aktiviteter

Analys

Arbeta med forstérkt vardgaranti

God bemanning och bra organisation ar en
grundforutsittning for hog tillgénglighet. Véardcentralerna
arbetar med varierade arbetssitt, beroende pa lokala
forutsdttningar, for att kunna erbjuda tillgéinglighet inom tre
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Aktiviteter

Analys

dagar. Exempelvis digitala besdk, dppen mottagning,
triagering till rétt yrkeskategori, kortare behandlingsserier,
kortare besokstider och mer individualiserad vard.
Patienternas egen kraft och ansvar for sin sjukdom tas pa ett
systematiskt sétt tillvara.

Manga vardcentraler arbetar med teambeddmningar dér ett
tvirprofessionellt team med lékare, sjukskoterska,
rehabpersonal och vardadministratdr, ett par génger i
veckan, gar igenom patienterna fran telefonrddgivningen och
fordelar till ratt profession och rétt typ av kontakt. Det
innebdr att telefonradgivningen snabbt kan avsluta samtal,
avseende ej akuta patientdrenden dér de dr osékra pa
handldggningen, genom att ldgga drendet till teamet.
Patienterna uttrycker stor ndjdhet med detta arbetssitt.

Stora krav stills pa registrering av kontakterna for att
redovisa korrekta tillgénglighetstal.

Utokning av rehabiliteringsresurserna i
primérvarden.

Under senaste trearsperioden har Bra Liv utokat
bemanningen med tio fysioterapeuter/arbetsterapeuter.
Vardcentralerna arbetar med direkttriagering till
rehabiliteringspersonalen for flera olika besvdr. Manga av
Bra Livs fysioterapeuter och arbetsterapeuter dr utbildade i
att sjdlvsténdigt skriva remiss inom sina kompetensomraden
till rontgen och ortoped.

Forstiarkning av psykosociala team.

Varje vardcentral har tillgang till ett psykosocialt team med
lite olika sammanséttning. De flesta 4r bemannade med
kurator, ungefar hélften d4ven med psykolog. En del team har
KBT-utbildade arbetsterapeuter och nagra har
psykiatrisjukskoterskor. Under senaste trearsperioden har
Bra Liv utdkat med sex kuratorer/psykologer.
Personalgrupperna &r svarrekryterade.

Vardmottagning Bra Liv néra

Mikromottagning beldgen pa A6 i Jonkdping, som
tillhandahaller enklare hélso- och sjukvard samt
vaccinationer. Mottagningen bemannas med sjukskdterska
och erbjuder béde tidsbokning och drop-in tider vardagar
mellan 13.00-18.00. Verksamheten ar flexibel och kan
snabbt dndra Oppettiderna for att mota befolkningens
fordndrade behov.

I perioden november 2021 till maj 2022 erbjods
vaccinationer mot covid-19. Sedan juni hianvisas
covidvaccinationerna till Bra Livs 6vriga
vaccinationsmottagningar frimst Klubbhusgatan i Jonkdping
dér det finns god kapacitet och utrymme.

I slutet av december Sppnades ytterligare en
mikromottagning i Varnamo.

Framgangsfaktorer: Jamlik halsa och vard

Uppdrag: Arbeta for jamlik halsa att varden erbjuds och férdelas pa lika villkor.

Aktiviteter Analys
Filialer i glesbygd Omvandling av liten vardcentral till filial paverkar inte
utbudet till befolkningen men innebar administrativa
forenklingar och &r ett bra sitt att kunna behélla och erbjuda
vard i glesbygd. Bra Livs intention &r att fortsétta Gversynen
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Aktiviteter

Analys

over vilka enheter som ska vara filialer.

Ett 6nskemal om att formellt omvandla Bra Liv Tenhults
vardcentral till filial 4r framfort till Primérvardsenheten. 1
praktiken fungerar Tenhult redan som filial till Bra Liv
Rosenhilsans vardcentral. All personal &r anstélld vid
Rosenhilsan, arbetsplatstraffar, utbildningar och ledning &r
gemensam.

Halsofrdmjande arbete i socioekonomiskt
utsatta omraden

Bra Liv Gislaved, Nissjd, Raslitt och Oxnehaga har ett
sdrskilt uppdrag i sina upptagningsomraden for att framja
jamlik hélsa. Véardcentralerna arbetar i samverkan med andra
aktorer i samhillet for att sprida kunskap som leder till
forbéattrad hélsa. Olika stdd erbjuds beroende pa
befolkningens behov med fokus pé fysisk, psykisk och
social hilsa. Exempelvis arbetar Oxnehaga vardcentral med
insatser riktade till familjer med 6verviktiga barn.

Uppdrag: Arbeta med integration

AKktiviteter

Analys

Asyl och flyktingfragor

Sjukvérd och inledande hélsoundersdkningar till
asylsokande dr en integrerad del av vardcentralernas
ordinarie verksamhet. Kriget mellan Ryssland och Ukraina
har lett till en ny flyktingstrom till regionen. Omfattningen
dr mindre 4n vad som inledningsvis férvintades.
Flyktingarna som kommer bereds boenden i mindre grupper
spritt 6ver lanets kommuner och inte vid stora anldggningar.
Vérdcentralerna har vil kunnat méta det behov av sjukvérd
och inledande hilsoundersdkningar som finns.

Framgangsfaktorer: Basta plats att vaxa upp, leva och aldras pa - Framja barn
och ungdomars halsa och forebygga psykisk ohalsa.

Uppdrag: Fortsatta arbetet med att utveckla forsta linjens omhandertagande av barn-

och ungdomars psykiska halsa

AKktiviteter

Analys

Forstérkt samverkan barn och unga

Samverkan mellan Jonk6pings kommun och Region
Jonkopings 1an. Bra Liv deltar med tva vardcentraler i
pilotverksamheten, "Tidiga samordnade insatser for att
stirka barn och ungdomars psykiska hélsa".

Framgangsfaktorer: Basta plats att vaxa upp, leva och aldras pa - Framja aldres
hédlsa och forebygga psykisk ohélsa

Uppdrag: Arbeta riktat mot aldres halsa

Aktiviteter

Analys

Uppmirksamma psykisk ohélsa hos dldre

I varje vardmote uppméarksammas och efterfragas patientens
psykiska hélsa. For att minimera risken for suicid har Bra
Liv arbetat fram informationsmaterialet "Vaga fraga" som
finns riktat bade till medarbetare och invénare.

Pa Bra Livs ménatliga ledningsméten uppmérksammas
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Aktiviteter Analys

problematiken genom att kommunstatistik foljs avseende
suicid och suicidforsok.

Gruppaktiviteter riktade till dldre Gruppaktiviteter med foreldsningar och fysisk aktivitet har
successivt startat upp igen i takt med att invanarna
vaccinerar sig mot Covid-19 och pandemin minskar i
omfattning.

Uppdrag: Trygg och saker vard och omsorg

Aktiviteter Analys

Fortsétta inforandet av patientkontrakt och fast Patientkontrakt/Gverenskommelse 4r en del av Region

vardkontakt Jonkopings lans strategi for en mer samskapande hélso- och
sjukvard mellan professioner och patienter. I ett
patientkontrakt/Gverenskommelse framgér vad som ar
vardens ansvar, vad jag som patient har ansvar for, vem jag
kontaktar om jag far problem och vad nista steg i min vard
ar.
Med detta arbetssitt kan individanpassad vérd och
behandling tillgodoses. Arskontroller med besdk hos likare
byts ut mot individuellt anpassad vard.

Bra Liv har en tydlig malsittning om att alla patienter med
kronisk sjukdom och/eller komplexa sjukvardsbehov ska ha
en dokumenterad overenskommelse i journalen. Antal
dokumenterade overenskommelser okar stadigt. Av
patienterna i de storsta kroniska sjukdomsgrupperna har
drygt 50 % en dokumenterad dverenskommelse.

Patienter med registrerad fast vardkontakt 6kar langsamt,
mycket beroende pa bristande systemstdd.

Trygg och sdker vard och omsorg i hemmet. For att né trygg och sidker vard och omsorg &r god
samverkan mellan vardcentral, sjukhus och kommun
avgorande. Lokala avtal tecknas avseende ldkaruppdrag och
medicinsk samverkan mellan vardcentraler och kommunal
hilso- och sjukvérd. Avstimningsmdten hélls regelbundet pa
chefsniva i varje kommun.

Alla vardcentraler har avsatta tider varje vecka for att gora
hembesok med ldkare tillsammans med kommunens
sjukskoterskor. Den kommunala verksamheten efterfragar
hembesok i varierande omfattning.

Via Bra Liv néra kan véardcentralerna erbjuda digitala
kontakter istéllet for fysiska besok pa kommunernas
sarskilda boende.
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Process och produktion

Verksamhetsmatt
Bra Liv Utfall Utfall Utfall Utfall F‘l’lr:f‘;‘llf,}“g F(l)ll;?:lll(lh‘;ng
(\} (1)
2022-12 2021-12 2020-12 2019-12 2022-2021 2022-2019
Antal besok 152 513 138 391 142 502 194 858 10% -22%
sjukskdoterska
Vacc besok covid-19 201 539 499 906 -60%
Antal besok 28 927 26 790 29 671 32323 8% -11%
underskoterska
Antal besok kurator 19 260 19 377 17 701 19 858 -1% -3%
Antal besok psykolog 8287 9620 10 164 10 736 -14% -23%
Antal besok 96 952 95 850 94 247 113 354 1% -14%
sjukgymnast
Antal besok 17 517 18 030 16 470 20 150 -3% -13%
arbetsterapeut
Antal besok lakare 270 924 265 993 245903 287907 2% -6%
Summa besok 795 919 1073 957 556 658 679 186 -26% 17%
Summa besok exkl 594 380 574 051 556 658 679 186 4% -12%
covidvacc
Telefonkontakter 328 952 361 140 327279 248 943 -9% 32%

Besoken (férutom covidvaccinationer) okar jamfort med foregdende ar men &r inte uppe i 2019 ars
niva. Telefonkontakterna som dven innehéller dokumenterade meddelandekontakter har ddremot dkat i
nédstan samma omfattning som besdken har minskat i jaimforelse med 2019. Nya arbetssitt leder till
fler telefon- och indirekta kontakter och farre besok.

Digitala besok Andel 2022-12 Andel 2021-12 Andel 2020-12 Andel 2019-08

Sjukskoterska 1% 2% 1% 0%
Underskoterska 0% 0% 0% 0%
Kurator 17% 35% 21% 1%
Psykolog 16% 30% 17% 0%
Sjukgymnast 1% 1% 1% 0%
Arbetsterapeut 6% 9% 5% 0%
Lékare 6% 6% 8% 1%
Summa 4% 5% 5% 1%

Andel digitala besok motsvarar 4 procent av besoken, vilket dr en hogre siffra &n 2019 men lagre én
under pandemidren. Ménga ménniskor bade personal och patienter har upptickt fordelar med digitala
kontakter medan vissa dnskar ga tillbaka till fysiska moten da det aterigen &r mojligt. Bra Liv har som
maélséttning att ytterligare 6ka andelen digitala kontakter.

Vardcentralerna Bra Liv, Verksamhetsberattelse 11(30)

233



Strategiska mal: Enklare vardag for patienter och medarbetare
Framgangsfaktorer: Sveriges basta digitala vard och stodsystem.

Uppdrag: Fortsatta utvecklingen mot digitala tjanster

Aktiviteter Analys

Bra Liv néra, digitala vardmé&ten Vardcentralerna Bra Liv erbjuder sedan flera ar tillbaka
digitala vardmoéten via appen Bra Liv ndra. Patienten kan
komma i kontakt med Bra Liv nira gemensamt eller vélja
sin egen vardcentral. Den gemensamma mottagningen &r
Oppen alla dagar i veckan 8.00-21.00 och erbjuder digitala
besok till lakare, sjukskoterska, fysioterapeut, kurator,
psykolog, kost- och tobaksradgivare.

Appen utvecklas kontinuerligt och erbjuder forutom
videobesok, meddelandefunktion, receptfornyelse och
bokning av vaccinationer.

Vart framgéngskoncept med Bra Liv ndra-appen &r att vi ar
snabba och flexibla med att utveckla tjanster som efterfragas
av vara invanare. Véardcentralerna kan sjdlva éndra innehall
och tjdnster da behoven forindras.

Egenmonitorering Bra Liv testar digitala verktyg som innebar att patienten
sjdlv kan f6lja och ta hand om sin kroniska sjukdom. Vi
foljer utvecklingen och provar nér nya intressanta produkter
blir tillgidngliga.

For nédrvarande provas ett monitoreringsverktyg for astma.
Patienterna gor egenspirometri och justerar dérefter sina
lakemedelsdoser, vilket gor att de mar béttre och anvénder
mindre ldkemedel. Planering pagar for test och utvirdering
av langtids-EKG, E-patch, ett EKG som kan féstas pa
patienten direkt pa vardcentralen.

Uppdrag: Underlatta anvandandet och kunskap om digitala stod och tjanster

Aktiviteter Analys

Digitalisering pé varje vardcentral Bra Liv identifierar tre stora vardprocesser — akuta, kroniska
och svart sjuka. Inom samtliga omréden arbetar vi med
digitalisering for att 6ka effektivitet, kontinuitet, medicinsk
kvalitet, tillgdnglighet och patientsékerhet.

Inom nérakutsprocessen finns digital bedomning och
triagering av infektionspatienter, "flygledartorn” samt appen
Bra Liv ndra med digitala videokontakter och
meddelandefunktion.

For kroniskt sjuka patienter finns digitala rskontroller med
stod fran sjukvarden, digital forlangning av sjukskrivning
och recept, digitala patientskolor samt egenmonitorering.
For gruppen svérast sjuka finns digitala
véardplaneringsméten, digitala ronder pd4 kommunens
sirskilda boenden och digitala hembesdk bade akuta och
planerade.

Digitaliseringsarbetet pagér vid samtliga Bra Livs
vardcentraler. Alla vardcentraler erbjuder digitala kontakter i
olika omfattning, medan exempelvis digital coachning och
egenmonitorering dr under utveckling pa nagra

vardcentraler.
"Fran telefon till flygledartorn" Invéanare/patienter och andra vardgivare erbjuds béttre
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Aktiviteter Analys

kontaktmdjligheter med véardcentralen genom att fler digitala
tjénster anvinds. Behovet av telefontillgdnglighet sétts i
relation till digital tillgdnglighet. Vardcentralen ska med hog
medicinsk sdkerhet kunna avsluta fler drenden vid forsta
kontakten genom ett ndra samarbete mellan vardcentralens
samtliga professioner. Véardcentralen blir tillgdnglig med
hdg kontinuitet i patientmdtet och medarbetarna far en battre
arbetsmiljo.

Strategiska mal: Bra folkhalsoarbete
Framgangsfaktorer: Effektiva och @ndamalsenliga processer

Uppdrag: Halsoframjande och sjukdomsférebyggande

Mitetal Malvirde Resultat Analys

Namnd 50 % 15 % Antal genomforda hilsosamtal minskade kraftigt under

¥ Andel 40-, 50-, | pandemin. Bide pé grund av minskat utbud dé personalen

60- och 70-aringar behdvdes i andra arbetsuppgifter och for att invanarna inte

som genomgatt ville komma till vardcentralen av rddsla for smitta.

hélsosamtal. Verksamheten har fortfarande inte kommit igdng som fore
pandemin.

Tva vardcentraler ndr mal for genomforda hélsosamtal och
tva vardcentraler nar drygt 30% i malgruppen.

Aktiviteter Analys

Lakarinsatser i BHV Likarinsatser i barnhdlsovarden ingér inte i
vardvalsuppdraget men &r en hogt prioriterad verksamhet i
Bra Liv. Flera vardcentraler har under éaret haft svart att
prioritera BHV pa grund av 14g egen bemanning. For att 16sa
behovet har flera specialoverenskommelse gjorts med
barnhélsovarden dér Bra Liv har bemannat med egen
distriktsldkare och tagit in extra hyrldkare for att tdcka
vakansen pa véardcentralen.

Uppdrag: Halsa for livet

Aktiviteter Analys

Larcafé, sjalvhjalpsgrupper och Hilsocenter Bra Liv gor var fjortonde dag sdsongsanpassade inldgg om
hélsa och friskvard i sociala medier.
I flera kommuner finns samarbete mellan Bra Liv och
kommunen i Hélsocenter. Syftet med Halsocenter ar att
genom ett hédlsofrdmjande och forebyggande arbetssitt ge
stod till att forbattra invanarens fysiska, psykiska, sociala
och existentiella hélsa. Vardcentralen identifierar patienter
med behov av forebyggande eller rehabiliterande insatser. Pa
hilsocenter coachas patienten och slussas till olika
aktiviteter i samhillet.
Larcafé och sjalvhjélpsgrupper ér motesplatser for personer
med liknande sjukvérdserfarenheter som ges mojlighet att fa
mer kunskap om sin sjukdom och att ge varandra stdd och
hjélp.
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Uppdrag: Rehabilitering

Aktiviteter Analys
Utveckla omhéandertagandet efter Ett multidiciplinirt team for patienter med svara och
langtidsbesviér efter covid-19 kvarstaende besvér efter covid-19 startades under 2021, i

syfte att bygga upp en samlad kunskap for att ge patienterna
bésta omhéndertagande. Teamet bestér av flera specialiteter
med en distriktslakare som ordférande. Likare frén
primérvard eller specialistvard kan anmaila svara fall till
teamet for konsultbeddmning. Pa grund av minskade behov
av gemensam bedomning har arbetsséttet mer eller mindre
varit vilande andra halvan av aret.

Strategiska mal: God och saker hélso- och sjukvard, och tandvard
overallt och alltid

Framgangsfaktorer: Effektiva och @ndamalsenliga processer

Uppdrag: Strategiska angreppssatt for arbetet for patientsakerhet.

Mitetal Milvirde  Resultat  Analys

Vardhygien - basala 100 % 94 % God efterlevnad avseende hygienregler.

hygienregler

Vardhygien - ritt 100 % 96 % God efterlevnad avseende klddregler.

kladd

Journalutskrift inom 75 % 2% Arton vardcentraler nar mal for journalutskrift inom 72
72 timmar timmar, medan ett fatal har problem med utskriftstider.

Systemet med skrivhjdlp har blivit en permanentad
verksamhet som fungerar vél. Nagra vardcentraler har
borjat anvénda ett program for taligenkdnning, dvs diktatet
transkriberas direkt in i journalen dé& vardpersonalen

dikterar.
Patientjournal 90 % 90 % I genomsnitt for 2022 signerades 90 % av Bra Livs
- signering '.' journaler inom 7 dagar. Alla vardcentraler har hittat bra

rutiner for att sékra att journalerna blir signerade,
maéluppfyllelse ligger inom spannet 80-100 %.

Aktiviteter Analys

Saker vard - alla gdnger Vardcentralerna Bra Liv arbetar med patientsdkerhet utifran
regionens Overgripande strategiska malséttning diar 9 av 16
delomraden &r relevanta. Tidigt upptécka svart sjuka och
agera, lakemedelsfel i vardens 6vergangar, Vardrelaterade
infektioner VRI och spridning av multiresistenta bakterier
samt samverkan mot antibiotika resistens STRAMA, véard
vid hjartsvikt, aktivt ledarskap, vardrelaterade
urinvégsinfektioner, suicidprevention, lakemedelsrelaterade
problem och kommunikation.

Patientsdkerhetsronder ledda av chefslékare och direktor
genomfors pa nagra vardcentraler varje ar. Under hosten
ersattes direktor med verksamhetschefer fran fokusgrupp
patientsdkerhet. Det nya uppliagget har fatt god effekt genom
att den verksamhetschef som deltar i patientsikerhetsrond
tillsammans med chefslékare dven far med sig inspiration
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Aktiviteter

Analys

hem till sin vardcentral. Vid ledningsgruppsméoten har
chefsldkare en staende punkt med aterforing av registrerade
avvikelser och lex Maria drenden i syfte att lara och forbéttra
pa organisationsniva.

Inféra bedomningsverktyget RETTS

Fem vardcentraler har provat verktyget Rapid emergency,
triage and treatment system - RETTS for att triagera och
bedoma allvarlighetsgraden i akuta patienters
sjukdomstillstdnd, med samma instrument/sprak som
ambulans och akutmottagningar anvénder. Forsoket har fallit
vil ut och upphandling av systemstdd gjordes 2021.
Implementeringsarbetet har pagétt hela 2022. Systemet &r nu
integrerat med Cosmic och utbildning till sjukskoterskor pa
vardcentralerna dr genomford.

och smittsparning

Covidvaccination, rehabilitering, provtagning

Nya direktiv for provtagning under borjan av 2022 har gjort
att provtagningen har minskat markant. Aven efterfrigan pa
Covidvaccinationer har minskat under aret, eftersom en stor
del av befolkningen har fatt sitt grundskydd och
smittspridningen har minskat. Jamfért med 2021 har vi
vaccinerat och provtagit hélften s& méanga individer men det
har fortfarande varit en betydande arbetsuppgift. Ménga av
véra vaccinatorer dr pensionerade distriktsskoterskor som
arbetar pé timanstillning.

Beslutet att lata lanets vardcentraler ansvara for bade
vaccinationsarbete och provtagning har lett till en hog
arbetsbelastning for personal och chefer men samtidigt varit
mycket framgéangsrikt. Befolkningen har latt att hitta tider
for vaccinationer i sitt niromrade, vilket har givit en hog
vaccinationstickning. Fortroendet for vardcentralen 6kar och
invdnarna fortsdtter att kontakta vardcentralerna for sina
hilsoproblem. Vardcentralchefernas mod, uthéllighet,
snabbhet, planeringsforméga och flexibilitet har varit
avgorande for det goda resultat som har uppnatts.

Saker vard - prediktion

Under varen 2021 utvecklades ett arbetssétt for att i forvig
forutse risken for patienter som testats positivt for Covid-19
att utveckla svar sjukdom. Prediktionsarbetssattet riktat mot
covid har inte varit aktuellt under andra halvan av aret men
att med hjélp av algoritmer forutse sjuklighet och risker pa
individniva kommer att kunna vidareutvecklas for att
anvindas i ett personcentrerat arbetssétt for olika kroniska
sjukdomar.

Strategiska mal: Kunskapsbaserad och dandamalsenlig vard

Framgangsfaktorer: Effektiva och @ndamalsenliga processer

Mitetal Malvirde Resultat Analys

Némnd 3 380 36l6 Arbetssitt med god tillginglighet till likarbesok i hemmet

¥ Antal hembesok finns vid samtliga vardcentraler. Ofta sker hembesdken i

lakare samverkan med kommunernas hemsjukvard. Antal
hembesdk har 6kat med ca 100 jamfort med foregaende ar.

Némnd 2397 2379 Antal vardplaneringsbesok foljer plan och dr ungefar lika

¥ Antal manga som foregaende ar.

vardplaneringar

enligt SiP
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Uppdrag: Fortsatta det pabdrjade arbetet inom kunskapsstyrningen

Aktiviteter

Analys

Delta i1 Fakta-arbete

Region Jonkdpings ldns Faktadokument &r ett levande
kunskapsstod som anvénds dagligen och styr
vardcentralernas arbete. Faktadokumenten arbetas fram i
arbetsgrupper med sakkunniga fran bade sjukhus och
primarvard dir Bra Liv deltar med flera medarbetare. Véra
lokala Faktadokument integreras fortlopande i det Nationella
kunskapsstodet.

Kvalitetsregister

Vardcentralerna registrerar sedan ménga 4r i nationella
diabetesregistret (NDR), registreringen dr manuell. Sedan
slutet av 2021 har primérvarden fatt verktyget Medrave, med
automatisk datauthdmtning frén Cosmic, som ger tillgéng till
Primérvard Kvalitets nationella indikatorer avseende
medicinsk kvalitet. Bra Liv arbetar med att bygga upp
kunskap om hur vi kan dra nytta av kvalitetsindikatorerna i
Medrave. Andra kvalitetsregister anvénds i begriansad
omfattning pa grund av manuell registrering.

Uppdrag: Systematiskt implementera personcentrerade och sammanhalina

vardforlopp

AKktiviteter

Analys

Fortsitta arbetet med inférandet av
personcentrerade och sammanhéllna
vardforlopp.

Arbetet med inforande av personcentrerade och
standardiserade vardforlopp for kroniska sjukdomar (PSVF)
fortloper. Varje vardcentral har en kontaktperson som
samordnar implementeringsarbetet. Hitintills ar tjugo PSVF
forlopp implementerade.

Uppdrag: Samarbetsvard - kroniska sjukdomar

AKktiviteter

Analys

Patienter med kronisk sjukdom.

Inom omrédet hjértsvikt pagér ett arbete for att forbéttra
samverkan mellan primérvérd, slutenvard och kommuner.
Under 2019 bidrog Bra Liv tillsammans med
medicinkliniken till att ta fram en utbildning riktad till
sjukskoterskor i primérvard. Hjértsviktsutbildningen
genomfors kontinuerligt med flera Bra Liv medarbetare som
utbildare. Under 2022 har en utbildningsomgéng
genomforts.

Inom Bra Liv pégar arbeten med att strukturera och
individanpassa varden av kroniskt sjuka patienter. Forst ut &r
nya arbetssitt gillande diabetes- och astma/KOL-patienter
som &r de storsta kroniska sjukdomsgrupperna.

Forbéttra konsultstod fran specialistvarden till
primérvarden.

For att mota allt mer komplexa vardbehov har nya arbetssétt
for en snabbare och effektivare samverkan mellan
primérvarden och den specialiserade varden arbetats fram
bestéende av:

sakut bakjourskoordinator

ssubakut “on-demand” konsult i den specialiserade varden
selektiv multidisciplinér konferens

otillgénglig priméarvird

Primérvéards ldkare kan snabbt fi kontakt med en
slutenvardskollega for rad avseende handlaggning av
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Aktiviteter Analys

patient. Omvint kan sjukhusldkare snabbt fa tag i
primérvardskollega for rad avseende patients utredning och
behandling i priméarvérden.

Arbetssétten har implementerats under senare delen av aret
med generellt gott resultat. Det finns alltid svarigheter med
nya arbetssitt som att tillgéingligheten ibland uteblir, att
samma fragestéllning far olika svar fran olika lénsdelar, att
raden ofta omfattar diagnostiska undersokningar som driver
kostnader. Detta behover foljas upp och vidareutvecklas
under 2023.

Uppdrag: Palliativ vard - vard i livets slutskede

Aktiviteter Analys
Samverkan med kommunerna och Vardcentralen ansvarar for den palliativa virden for sina
slutenvérden listade patienter i eget boende. Varden ges pa virdcentral

eller i patientens hem, vid behov med stod fran
specialistteamet SSIH (specialiserad sjukvérd i hemmet).

Uppdrag: God lakemedelsanvandning

Aktiviteter Analys
Trygg, séker och kostnadseffektiv Sedan 2016 har Bra Liv i fokusgrupp "ldkemedel, lab och
lakemedelsforskrivning rontgen" arbetat strukturerat med likemedelsforskrivning.

Under 2022 ligger fokus inom fem viktiga omraden.
Patienter med ménga likemedel, receptfria likemedel,
beroendeframkallande ldkemedel, diabetesldkemedel och
protonpumpshédmmare.

Ett uppfoljningsmaterial med vardcentralens resultat
tillsammans med jamférande siffror for dvriga vardcentraler
inom Bra Liv skickas ut for reflektion och dialog kvartalsvis
till verksamhetschefer och medicinska radgivare. Néra
samarbete sker med centrala ladkemedelskommittén. I arbetet
ingér dven att inkludera patienten som uppmuntras att vara
aktiv och fraga lakaren om sina ldkemedel, bl.a. i foldern
Lakemedel - 7 fragor.

Lakemedel ar tillsammans med radiologi och provtagning
viktiga omradena att belysa i patientoverenskommelser. Nér
det géller ldkemedel 4r det av avgdrande betydelse for
behandlingsresultatet att patienten forstar varfor och vilka
lakemedel som ska tas samt hur behandlingen ska foljas upp
och utvirderas.

Arbetet har stor betydelse bade vad géller
behandlingskvalitet, patientsédkerhet, miljé och ekonomi.

Raétt forskrivning av antibiotika Bra Liv har 4 6vergripande mal for antibiotikaarbetet 2022.
Max 250 antibiotikarecept ska forskrivas per 1000 invanare.
Minst 70% av uthdmtad antibiotika ska utgoras av
forstahandspreparat. Stramas uppfoljningsbesok ska vara
planerat eller genomfort under 2022. Sjdlvdeklaration ska
vara genomford och inldmnad senast 30 september.

De flesta vardcentralerna klarar férskrivningsmalen och har
haft uppfoljningsbesok. Nagot simre ar utfallet avseende att
gora sjalvdeklaration. Av 28 vardcentraler uppnar 20 kraven
for att vara antibiotikasmart vardcentral.
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Framgangsfaktorer: Psykisk hdlsa

Uppdrag: Utveckla det individuella stodet for battre somatisk halsa vid psykisk halsa

Aktiviteter Analys
Utveckla arbetssétten vid somatisk hilsa vid Ett arbetssitt dr framtaget i samverkan mellan den
psykisk sjukdom. specialiserade psykiatriska varden, primérvarden och

kommunerna i Hoglandsomrédet i syfte att forbattra
resultaten for somatisk samsjuklighet, genom uppréttade
hélsoplaner, hilsofrdmjande insatser, samordnade
vardplaneringar och hog patientndjdhet. Arbetssittet sprids
nu och blir ett stod i inférande och implementering av
arbetssétt for forstarkt lokal samverkan och gemensam
uppfoljning — som en del i Gemensam plan for primérvard.

Framgangsfaktorer: God cancervard

Uppdrag: Standardiserade vardforlopp cancer

Aktiviteter Analys
Primérvardens del i standardiserade Vardcentralen ér ofta den enhet som forst méter patienten
vardférlopp cancer och som kan initierar ett SVF-forlopp genom att skicka

remiss med en vilgrundad misstanke om cancer.

SVF Malignt melanom kan som enda SVF-forlopp startas
och avslutas i primédrvarden. Primirvarden har ett vél
utvecklat samarbete med hudkliniken avseende
teledermatoskopi. Bra Liv har processledarskap for SVF-
hudmelanom, vilket innebér att folja resultat och samordna
det gemensamma arbetet.

Strategiska mal: Kostnadseffektiv upphandling

Framgangsfaktorer: Ritt beteende - avtal

Aktiviteter Analys

Upphandlingar I syfte att teckna avtal avseende tjdnster och material med
hog kvalitet och bra anvéndarvénlighet deltar Bra Liv med
medarbetare i flera stora upphandlingsprocesser.

Vardcentralerna Bra Liv, Verksamhetsberattelse 18(30)

240




Larande och fornyelse

Strategiska mal: Professionell kunskap och forbattringskunskap

Framgangsfaktorer: Larande i vardagen

AKktiviteter

Analys

Akademisk vardcentral

Bra Liv Rosenhélsan och Bra Liv Réslétt dr sedan 2020 och
2021 diplomerade som Akademiska vardcentraler.

For utmarkelsen krédvs disputerad personal, inskrivna
doktorander och att vardcentralen bedriver forskning och
provningar, undervisar och handleder vetenskapliga arbeten.
En akademisk vérdcentral har sérskilda uppdrag att bedriva
forskning och utveckling samt utbilda framtidens
medarbetare.

Region Jonkopings primarvérd har fatt utmérkelsen
Akademisk primérvard. Bra Livs direktor samt
Rosenhilsans och Raslitts verksamhetschefer ingar i
styrgruppen for Akademisk primérvérd.

Klinisk undervisningsmottagning (KUM)

Hostterminen 2020 startade landets forsta kliniska
undervisningsmottagningar (KUM) forlagda till primérvérd.
Vid en KUM far studenter fran olika utbildningsprogram
trdna och ldra sig att samarbeta i interprofessionella team.
Under 2022 har grupperna inkluderat blivande ldkare,
arbetsterapeuter och sjukskéterskor. De forsta tva terminerna
genomfordes pa Bra Liv Rosenhélsan/Tenhult- och de
senaste terminerna pa Bra Liv Réslatt vardcentral.
Undervisningsmottagningarna har fatt mycket gott betyg av
studenterna och personalen har upplevt utbildningsuppdraget
stimulerande och utvecklande.

Systematiskt forbéttringsarbete

I Bra Livs fokusgrupp framtid och strategi samlas stab och
verksamhetschefer for att gemensamt komma med idéer till
forbéttring och utveckling av vardcentralernas verksamheter.
Vérdcentralerna arbetar pé ett systematiskt sitt med
forbattringsarbeten och redovisar ett arbete per ar pa
Regionens kvalitetskonferens Utvecklingskraft.

Uppdrag: Samtliga verksamheter identifiera arbetssatt eller arbetsuppgifter som inte
langre beddms som vardeskapande och beskriver hur man arbetat med att férandra

eller fasa ut dessa.

Aktiviteter

Analys

Utfasning av arskontroller

Uppfoljning av kroniska sjukdomar differentieras och
genomfors med ett personcentrerat coachande
forhallningssétt dér patienten uppmuntras till att ta stort eget
ansvar for sin sjukdom. I 6verenskommelsen dokumenteras
vad patienten gor och vad varden gor. Uppfoljning sker med
olika tidsintervall, digitalt eller fysiskt beroende pa den
enskildes behov.

Egenmonitoreringsverktyg bidrar till att patientens
egenformaga stirks. Under 2022 har verktyget Asthma
Tuner testats med vilket patienter gor egna
spirometrimatningar och lir sig folja sina resultat i samrad
med astmasjukskdterska. Forsoket har fallit vl ut, patienter
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Aktiviteter

Analys

och personal ar ndjda.

Uppdrag: Fortsatt arbete med ratt anvand kompetens (RAK)

Aktiviteter

Analys

Kompetensutveckling i egen regi och eget
utbildningsmaterial

Bra Liv utvecklar och genomfor utbildningar i egen regi
inom strategiska omraden. Ett kostnadseffektivt sétt att
erbjuda manga medarbetare utbildning.

Exempel &r praktisk sjukskoterske- och
underskoterskeutbildning, telefonradgivningsutbildning

- "det goda bemdtandet”, skriva rontgen- och ortopedremiss
riktad till sjukskoterskor, fysioterapeuter och
arbetsterapeuter, digital vard via appen Bra Liv néra,
hjartsviktsutbildning som dven &r 6ppen for privata
véardcentraler samt Bra Liv ldra ett koncept med digitala
utbildningar riktade till sjukskoterskor.

Vid behov upphandlas utbildningar av strategisk betydelse
exempelvis kognitivbeteende terapi (KBT) och ortopedisk
medicin.

Utbildningarna leder till nya arbetssitt i enlighet med RAK.

Medarbetarsamtal &
kompetensutvecklingsplaner

Redskap for att ta tillvara, motivera och utveckla
medarbetarnas kompetens samt planering av individens
utbildnings & utvecklingsaktiviteter. LOK som
registreringsverktyg for att skapa 6kad delaktighet och
underldtta registreringen, borjade anvéndas under 2022.

Uppdragsbeskrivningar

Uppdragsbeskrivningar med strategiska kompetensplaner
finns for varje yrkesgrupp. Dessa bidrar till att attrahera till
yrket och tydliggor vilka kompetensomraden som samtliga
medarbetare inom yrkesgruppen behdver och vilka
spetskompetenser som ska finnas. Uppdragsbeskrivningarna
revideras arligen via Bra Livs fokusgrupp for
kompetensutveckling och samverkas sedan i Bra Livs
samverkansgrupp. De strategiska kompetensplanerna ligger
till grund for de utbildningsaktiviteter som Bra Liv
utvecklar.

Motesarena

Utbildningsdagar for all personal som genomfors en gang
per ar. Motesarenadagarna ger kompetensutveckling inom
prioriterade omraden samt framjar och stirker gemenskap
och samverkan mellan vardcentralerna. 2022 genomfordes
motesarenadagarna i oktober under temat dr "Hur det blir
kan vi paverka" och handlade om att ga vidare efter
coronapandemin.

Uppdrag: Fortsatt arbetet med kapacitet och produktionsstyrning (KPS)

AKktiviteter

Analys

Arbete i fokusgrupper

Bra Liv arbetar i 8 fokusgrupper inom strategiskt viktiga
omraden for att utveckla och styra verksamheten.
Ekonomi, Lakarresurs, Kompetens, Kommunikation,
Lakemedel, lab & rontgen, Fundament & vardegrund,
Patientsékerhet samt Framtid & strategi.

Vardcentralerna Bra Liv, Verksamhetsberattelse 20(30)

242




Medarbetare

Strategiska mal: Sveriges basta offentliga arbetsgivare

Framgangsfaktorer: Ratt kompetens och bemanning

Uppdrag: Strategisk kompetensfoérsorjning

(andel externa
avgangar exkl
pension).

Mitetal Malvirde Resultat  Analys

Namnd 1011 Antal arsarbetare (&4a) minskar i takt med att efterfragan pa

# Arsarbetare — covidvaccinationer minskar, i genomsnitt 24 da mellan
2022 och 2021. Minskningen ligger frimst pa
sjukskoterskor och administratdrer. Nér det géller ldkare har
distriktsldkare okat med 5 4a medan antal ST-lakare ar
oférdndrat. Distriktsldkarutokningen finns i norra ldnsdelen.
Ovriga personalgrupper ir relativt oférindrade i antal a.
Minskningen avser tim- och visstidsanstéillda medan
tillsvidareanstillda har 6kat. Aven frinvaron har dkat.

d 2% 7,6 % Behovet av hyrlakarbemanning har 6kat under hosten.

¥ Kostnad for [ | Genomsnittligt utnyttjande for 2022 ar 24 linjer. Tillgangen

bemanningsforetag till hyrlékare ar mindre &n féregédende ar, vilket forsvarar att

(hyrkostnad som bemanna med den kompetens och kontinuitet som behdvs

andel av egna for ett patientsdkert arbete och god arbetsmiljo for

personalkostnader) personalen. Hitintills har vi tdckt de behov vi har men inte
alltid med den kompetens vi 6nskar. Behovet av hyrldkare
ar koncentrerat till sddra och 6stra lansdelarna. Det 6kade
hyrlékarbehovet beror pé att vilbemannade vardcentraler
fortsdtter att vara vilbemannade medan l4gt bemannade
vardcentraler fortsatter vara 1agt bemannade och 16per
storre risk att ytterligare tappa bemanning. En noggrann
analys av vardcentralernas behov gors innan hyrlékare
bestalls.

d Andel 1,7 % 1,6 % Vi arbetar aktivt med att anpassa bemanning och schema

overtidstimmar i efter behov for att undvika overtid sa langt som mojligt.

forhallande till totalt

utford arbetstid (%).

& 4,5 % 8,1 % Under pandemiaren 2020-2021 var personalomsattningen

v lag mellan 4-6%. Det var svart och osékert att byta arbete.

Personalomséttning Nu ér personalomsittningen i samma nivaer som aren innan

pandemin. Bra Livs personal har en god arbetsmarknad med
privata vardcentraler, kommuner och sjukhus som
konkurrerar om samma personal.

Det som utmérker 2022 dr att vardcentralerna i dstra
lansdelen &r sdrskilt hart drabbade av hog
personalomséttning, i snitt 13%. Sodra omradet ligger pa
8% medan norra omradet har en personalomsittning pd 5%.
Var bedomning ar att den minskande tillgdngen pé
arbetskraft forst blir markbar i mindre orter. Dérutdver har
vi under aret markt av en hog lonekonkurrens med
kommunerna framst i dstra lansdelen.
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Uppdrag: Utdkad bemanning

Aktiviteter

Analys

Niéssjo utbildningscentrum med international
office

Vid Nissjo utbildningscentrum (NUC) utbildas och
kompetensvirderas liakare med utldndsk utbildning. I man av
plats utbildar och introducerar vi dven ldkare som ska arbeta
vid sjukhusens kliniker. I konceptet ingér fredagsseminarier
med medicinsk utbildning, kultur & integration samt
sprakutveckling.

NUC har framst utbildat s& kallade EU-specialister, dvs
specialist i allmdnmedicin med utbildning och erfarenhet
fran annat EU-land &n Sverige. Fran varterminen 2022 tar vi
dven emot utlandsutbildade legitimerade lékare som ska
gora bastjanstgdring (BT) innan de pabdrjar ST-tjénst.
Sammanlagt har fem BT-ldkare utbildats vid NUC under
2022.

Attraktiva praktikplatser for alla
yrkeskategorier

Vardcentralerna Bra Liv ser studenter som framtida
medarbetare och vill ge dem en positiv bild av vér
verksambhet. Vi erbjuder verksamhetsforlagd utbildning
(VFU) och sommarpraktik for olika yrkesroller. Ett VFU-
rad har inrittats tillsammans med Futurum. Vi tar emot
gymnasieelever pa prao-vecka, Strimma-grupper dvs.
lakarstudenter som i grupp dvar samtalsmetodik under
handledning. Bra Liv erbjuder vid ett par vardcentraler
kursmomentet “Interprofessionellt larande (IPL) och
forbattringskunskap”. Vi verkar for obligatorisk randning pé
vardcentral for sjukhusspecialisternas ST-1dkare.

Minska beroendet av bemanningsforetag

Beroendet av bemanningsforetag ska minskas genom
kontinuerligt arbete med rétt anvind kompetens och med
framgéngsrikt rekryteringsarbete. Var strategi ar att visa att
vi dr en attraktiv arbetsgivare med god arbetsmiljo, goda
personalforméner och kompetensutvecklingsmajligheter.
Bra Livs ldkarforsorjningsteam med HR- och
lakarkompetens stodjer vardcentralerna i rekryteringsarbetet.
De flesta rekryteringarna gér via utbildning av ST-ldkare,
déar AT-ldkare och vikarierande underlikare &r en viktig
rekryteringsbas. Vi rekryterar dven specialister och BT-
lakare fran andra lédnder.

En svarighet &r att bemanningen &dr ojamn mellan
lansdelarna dér bast forutsittningar finns i norr och sédmst i
soder. Lag egen lakarbemanning ger ur ett
handledningsperspektiv svérigheter att ta emot AT-ldkare
och att rekrytera ST-ldkare. Bra Liv arbetar aktivt for att
motverka detta. I svarrekryterade omraden erbjuder vi hogre
16n genom zon-tilldgg. Handledning pa plats kan
kompletteras med distanshandledning alternativt eller i
kombination med ambulerande handledare. Vi erbjuder
delad ST dvs. ST-ldkaren &r pa tva olika vardcentraler. Bra
Liv erbjuder randning for ST-ldkare i Bra Liv néra, vilket
okar den digitala mognaden och bidrar till att 6ka
tillgéngligheten till ldkare.

Kompetensforsorjningsstrategi

Verksamheten mérker av en allt hardare konkurrens om
arbetskraften. Forutom ldkare ar flera av vara dvriga
professioner svarrekryterade sérskilt till mindre orter. I sodra
och delvis Ostra ldnsdelarna anvands rekryteringstillagg for
yrkesgrupperna fysioterapeuter och sjukskoterskor. For
lakare tillimpas zon-tilligg vid vardcentraler som over tid
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Aktiviteter Analys

haft bemanningssvarigheter.

Bra Livs strategi dr att utveckla, behalla samt att attrahera
nya medarbetare.

Det gor vi exempelvis genom egen kompetensutveckling,
mojlighet till utveckling och forskning inom ramen for
anstéllning, utbildningsanstéllning till distriktsskoterska,
individuell 16neséttning, prestations- och mélbaserad
utvérdering vid 16nedversyner, bra omhandertagande av
studenter, ett nédra och tillgdngligt ledarskap. Vi arbetar for
en god fysisk, organisatorisk och social arbetsmiljo samt
goda forutséttningar for chefs och ledarskap. For att fraimja
framtida bemanning och héllbarhet i rekryteringar ger vi god
introduktion vid nyanstéllning samt erbjuder fadder.
Vardcentralerna stottar varandra klustervis. Vi samverkar
med bemanning mellan vérdcentraler via ambulerande
bemanning samt pool-tjénst vid ldngre vakanser.

Framgangsfaktorer: Intressanta arbetsuppgifter och goda
utvecklingsmajligheter

Uppdrag: Kompetenta och delaktiga medarbetare

Mitetal Malvirde  Resultat  Analys

d Andel 90 % 61 % Sedan arsskiftet registreras medarbetarsamtal i nytt system

medarbetarsamtal. | Larande & kompetens (LoK). Alla genomforda samtal finns
annu inte registrerade pa korrekt sitt i nya systemet.

Aktiviteter Analys

ST-lakare bade pé liten och stor vardcentral Bra Livs ST-ldkare uppmuntras att forlagga sin
utbildningstid till bade stor och liten vardcentral. Syftet &r
att bredda individens kompetens och att forbattra
rekryteringsmojligheterna till smé vardcentraler. Hitintills dr
det ett fatal ST-1dkare som har provat konceptet.

Framgangsfaktorer: Lon och arbetsvillkor

Uppdrag: Lonebildning

Aktiviteter Analys

Chefsutbildningar inom 16neomradet Bra Livs chefer erbjuds regelbundet utbildningar infor
16nerevision och i nylonesittning.

Uppdrag: Heltid &r norm

Miitetal Malvirde Resultat  Analys

& 87 % 86 % Alla nyanstdllda i Bra Liv som onskar heltidstjanst erbjuds

# Andel det. I de allra flesta fall kan vi erbjuda dkad

heltidsanstillda. sysselséttningsgrad till deltidsanstéllda som s& onskar.
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Framgangsfaktorer: Bra chef- och ledarskap

Uppdrag: Hallbart chefskap

Aktiviteter Analys

Bra Liv Chefsutveckling Chefsarena bidrar till att stirka och utveckla cheferna i sin
ledarroll och starker samverkan mellan vardcentralerna. Bra
Liv Chefsarena, utbildningsdag for alla chefer och hela
staben genomfordes i juni. After Work for chefer och
stabsledning anordnas tva génger per termin. Tréffarna
genomfors i varje ldnsdel och fokuserar pé chefernas
organisatoriska forutséttningar, de ges mojlighet att tréffas
och ventilera aktuella fragestillningar. Andra forum for
chefsutveckling inom Bra Liv 4r rollen som handledare for
Chefstrainee och som mentor for nya chefer. En
verktygslada for chefsutveckling med olika utbildningar
finns att tillga.

Chefsintroduktion Ett strukturerat introduktionsprogram for nya chefer anvénds
och vidareutvecklas. Introduktionen 16per under minst ett &r
med uppfoljning och aterkoppling. Samtliga nya
verksamhetschefer erbjuds mentorer och individuell
introduktionsplan.

Chefstrainee Program for Bra Livs medarbetare med intresse for
ledarskap. Programmet 16per under ett ar och innehéller
bade teoretiska avsnitt samt praktik genom att auskultera hos
erfaren Bra Liv verksamhetschef. Verksamhetschefen
fungerar som mentor at traineen under hela utbildningséret.
Bra Liv har genomfort tre chefstrainee program. En hog
andel av tidigare traineer har gatt vidare till chefstjanster i
Bra Liv.

Framgangsfaktorer: Arbetsmiljo och hélsa

Uppdrag: Systematiskt arbetsmiljdarbete

Mitetal Malvirde Resultat  Analys

Frisknérvaro 66 % 56 % Frisknérvaron det vill sdga andel medarbetare som har haft
max 5 sjukfrdnvarodagar de senaste 12 manaderna ligger i
december pé 56 procent.

Aktiviteter Analys

Halsofrimjande arbetsplatser Bra Liv arbetar med ett salutogent synsétt for arbetsplatser
med hog trivsel och lag sjukfrdnvaro genom systematiskt
arbetsmiljoarbete (SAM). Alla chefer 4r utbildade i
systematiskt arbetsmiljoarbete inklusive SAM-stratsys. Bra
Livs samverkansgrupp har under aret arbetat med konceptet
”Sunt arbetsliv/friskfaktorer”.

Flera vardcentraler har beviljats stod fran statsbidrag
”aterhdmtningsbonus”. Exempel pé aktiviteter som har
genomforts dr foreldsningar inom omradet aterhdmtning,
mindfulness, projekt for att forsta digitaliserings mojligheter
och att prova metoder for teamarbete.

Organisatoriska forutsittningar Bra Liv strévar efter att bli Sveriges bista arbetsplats och ha
Sveriges bésta samverkansgrupp. I samband med detta ser vi
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Aktiviteter

Analys

over chefernas organisatoriska forutsittningar bl.a. avseende
antal medarbetare per chef. Var inriktning &r att tillimpa ett
maxantal om 32 medarbetare per chef, snittet landar pa 18.

Bra Livs overgripande samverkansgrupp fungerar bra. Vi
arbetar med tidig delaktighet vid organisatoriska
fordndringar och i allt utvecklingsarbete. Ménga
riskbeddmningar gors tillsammans med samverkansgruppen
inte minst kring pandemiarbetets manga snabba
omstillningar. Riskbedomningarna formedlas vidare till
lokala samverkansgrupper som stod i de lokala
verksamhetsomstéillningarna.

Uppdrag: Sjukfranvaron ska vara lag och skillnaden i sjukfranvaro mellan kén och

yrkeskategori ska minska.

Mitetal Malvirde Resultat  Analys

r 4,9 % 4.8 % Sjukfranvaron har legat pa strax dver 5% sedan pandemins
# Personalhilsa start med nédgot lagre utfall under semesterperioderna.

- sjukfranvaro. Sedan sommaren 2022 minskar sjukfrdnvaron igen och ar

nu under 5%. Forhallningssittet med att inte vara pa
arbetsplatsen under pagaende infektion har behallits.
Hemarbete kan till viss del mojliggoéras for att korta av
sjukfrénvaroperioderna med bibehallen smittsékerhet.

Framgangsfaktorer: Lika rattigheter och mojligheter

Uppdrag: Aktiva atgarder for lika rattigheter och majligheter

Aktiviteter

Analys

Etikombud

Bra Liv har aktiva etikombud pa varje vardcentral. Bra Livs
direktor &r representant i Region Jonkdpings léns Etikrad.
Systematiskt arbete bedrivs med utbildning, uppfoljning vid
APT och i samverkan av synergier.

Uppdrag: Trakasserier, krankande sarbehandling eller kdnsrelaterat vald i arbetslivet

ska inte forekomma

Aktiviteter

Analys

Virdegrund med nolltolerans mot all

Bra Livs viardegrund innehaller kdrnvardena omtanke, helhet

krankande behandling och kvalitet. Begreppen innebar nolltolerans mot all
krankande behandling.
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Ekonomi

Strategiska mal: God hushallning av resurser pa saval kort som

lang sikt

Framgangsfaktorer: Kostnadseffektiv verksamhet

Uppdrag: Arbeta kostnadseffektivt for att uppna ekonomi i balans

Miitetal Mailvirde

Resultat

Analys

d’ Ekonomi 1 0 tkr
balans.

24339 tkr  Arets resultat slutade pa + 24 mnkr, frimst beroende pa ett

stort intédktsoverskott fran coronarelaterad erséttning.

Coronarelaterade intdkter uppgar till 93 mnkr.
Patientintdkterna har 6kat till f61jd av fler avgiftsbelagda
vaccinationer och intyg. Sedan i maj har Bra Liv
kvalificerat sig for ersittning fran statsbidrag for
tillgénglighet. Bra Liv har dven fatt del av
aterhdmtningsbonus.

Personalkostnaderna minskar successivt men dr fortfarande
hogre dn budgeterat pga pandemiarbetet.

Kostnader for hyrldkare &r 25 % hogre én foregéende ar.
Flera av vardcentralerna som redan har hyrldkare minskar
sin ordinarie bemanning och fér storre behov.

Kostnaderna overstiger lakemedelserséttningen med drygt 4
mnkr.

Volym och kostnadsokning avseende radiologi- och
samtliga lab-undersdkningar. Volymokningen motsvarar 8
mnkr for helaret. Okningen beror pé dkat antal likarbesok
jamfort med foregédende ar och dndrade riktlinjer/arbetssétt.

IT-kostnader som 6kade under pandemin ligger kvar i den
hdgre nivan pa grund av permanent dndrade arbetssétt med
digitala m&ten och distansarbete som kréver mer och annan
IT-utrustning. Lokalkostnader 6kar pa grund av ny
véardcentral pa Raslétt.

ACG-vikt 1

0,99

ACG ér den parameter som har storst betydelse for
ersittningen. Bra Liv har 74% av befolkningen, en hog
andel av de dldsta invanarna och av linets diabetiker, vilket
enligt var uppfattning bér motsvara minst 1,0 i ACG-vikt.
Under 2022 har den samlade ACG-vikten varit 0,995 och vi
tappar viktig finansiering till vara listade invanare. Fem
tusendelar motsvarar pa heléar for Bra Liv drygt 4 mnkr.

Bra Liv strévar efter att alltid gora korrekta
diagnosregistreringar for att nd riatt ACG-vikt. En korrekt
diagnossattning ar viktig bade ur ett medicinskt och
ekonomiskt perspektiv.

AKktiviteter

Analys

Handlingsplan for ekonomi i balans.

Bra Livs beddmning &r att kostnadsnivan inte kommer att
vara fullt ut anpassad till ersdttningsnivan, med mindre
covidrelaterade arbetsuppgifter och lagre ersittningsniva for
det arbete som kvarstar, efter arsskiftet. For att fortsétta ha
ekonomisk balans méste vi folja var ekonomiska
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Aktiviteter Analys

handlingsplan.
e Anpassa egen bemanning
e  Minska hyrldkarbemanningen
e  Minimera sjukfrdnvaron

e  Minska kostnader for 1dkemedel, lab- och
rontgenundersokningar.

e  Full kvalitetsersittning
e Inga kvalitetsavdrag
e ACG ska oka till 1,0

e  Oka marknadsandelen avseende listade invanare

Jamforelser Bra Liv har ett vil utvecklat arbete med jamforande
nyckeltal for att hitta omrdden dar mer kostnadseffektiva
arbetssitt 4r mojliga. Nér det géller forskrivning av
lakemedel och bestéllning av medicinsk diagnostik gors
jamforelser ned pa forskrivarniva. Jamforelsetalen anvénds
som underlag for analys och forbattringar. Jamforelser med
andra med samma verksambhet ar ett effektivt sitt att hitta
sina egna viktigaste utvecklingsomraden. Jamforelsetalen
uppdateras minst tre ganger per ar.

Hyrlakarrdd HR-chef och ekonomichef vérderar alla 6nskemdl om
hyrldkare innan bestéllning, utifran en bemanningsmall. Det
finns en utsedd person som haller i alla kontakter med
hyrlakarbolagen.

Den politiska malsittningen med en distriktsldkare per 1 500
invanare anstranger ekonomin. Nagra vardcentraler ligger pa
eller ndra malet medan andra ligger langt ifrdn. Det dr svart
att fa nya distriktslédkare och ST-lékare till de sémst
bemannade vardcentralerna, vilket gor att behovet av
bemanningsforetag ligger kvar. Vardcentraler som redan har
god distriktsldkarbemanning har svart att finansiera den med
nuvarande vardpeng.

Koncernsamarbete Samarbete mellan vardcentraler gar som en rod trdd genom
Bra Liv. Samarbetet omfattar allt fran personalutbyte,
gemensamma utbildningar och koncept, gemensamma
specialistfunktioner till 1&n av material och
erfarenhetsutbyten. Pandemin skyndade pa denna
utveckling. Véardcentralerna har sett stora fordelar med
samarbete mellan vardcentraler i niromradet for att kunna
bemanna och erbjuda god tillgédnglighet.

Controller och HR-partner har férutom sina expertkunskaper
dven en viktig sammanhallande funktion. De formedlar
information mellan vardcentralerna avseende
personaltillgdng, rutiner och arbetssdtt mm.

Afférsplaner Vardcentralerna beskriver i samband med budgetarbetet sin
verksambhet i en affdrsplan. Affarsplanen innehaller
beskrivning av verksamheten, strategier for aret samt vid
behov en ekonomisk handlingsplan, som f6ljs upp i mdten
dér vardcentralsledningar och Bra Livs stab deltar. Under
2022 har uppfoljningarna gjorts under varen, dé staben har
besokt vardcentralerna. Vid nagra vardcentraler har
fordjupade uppfoljningar genomforts under hosten.
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Hallbarhet

Strategiska mal: Klimatpaverkan fran vara transporter ska minska
och transportsystemet ska vara resurseffektivt.

Framgangsfaktorer: Vi ar klimatsmarta - transporter

Aktiviteter

Analys

Bra Liv nira - digitala vardmoten.

Bra Liv arbetar for att undvika onddiga resor. Mdten
administrativa sadvél som vardrelaterade genomfors digitalt
nir det ar ldmpligt. Exempelvis vardsamordningsmoten dar i
vissa fall enbart vardsamordnare &r pé plats och dvriga
deltagare deltar digitalt. Ibland ar det anhdriga som &r med
digitalt. Exempel pé administrativa mdten som ofta
genomfors digitalt dr avstdmningar, utvecklingsmoten,
ekonomiuppfoljning, HR-information.

Uppdrag: Under programperioden ska klimatpaverkan per arsarbetare minska med
minst 40 procent for tjansteresor, inklusive egna godstransporter, jamfért med 2019

Mitetal Malvirde Resultat  Analys

# CO2-utslapp 0,08ton 0,057ton  Virdcentralerna anvinder i hog omfattning bilar inhyrda
fran tjansteresor, CO2/arsar  CO2/arsar  fran Region Jonkdpings lans bilpool. Bilarna byts

inkl egna betare betare kontinuerligt enligt bilpoolens regelverk till bilar som
godstransporter per '.' rekommenderas vid utbytestillfallet.

arsarbetare.

# Andel fornybar 40 % 75 % Vardcentralerna anvénder i hog omfattning bilar inhyrda
energi i Region fran Region Jonkopings léns bilpool. De ersétts successivt
Jonkopings lans och en allt storre andel bilar drivs med férnybar energi.
pool-, verksamhets-

och transportbilar.

Aktiviteter Analys

Oka andelen férnybara drivmedel i pool-,
verksamhets- och transportbilar till minst 70
procent ar 2025. D.v.s. vilj fordon enligt
drivmedelsstrategin och tanka alltid ratt
drivmedel.

Flera av Vardcentralerna Bra livs fordon &r el- eller
biogasfordon och tankas med dessa brénslen i forsta hand.
Endast i undantagsfall tankas de med bensin. Nar
medarbetare hyr bil genom bilpoolerna tankas de fordonen
med det rekommenderade brinslet. Dock finns fortfarande
nagra bilar kvar som tankas med bensin men kommer att
bytas ut efterhand.
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Strategiska mal: Vi ska starka den sociala hallbarheten och minska
den negativa hélso- och miljopaverkan genom vara upphandlingar.

Framgangsfaktorer: Vi bidrar till en sund livsmiljoé - upphandling

Uppdrag: Ar 2025 ska 100 procent av vara sarskilt farliga kemiska produkter utretts
med syfte att hitta halso- och miljdanpassade alternativ. Vi ska ha bytt ut produkter

dar det varit maijligt.

Miitetal Mailvirde

Resultat

Analys

# Andel sirskilt 61 %
farliga kemiska
produkter som

utretts.

100 %

Det totala antalet sérskilt farliga kemiska produkter har
minskat. Utredningsprocenten ar dock pé en lag niva. Under
2023 kommer fokus ligga pé att utreda de produkter som
anvénds i syfte att ersétta dnnu fler.

Strategiska mal: Vi ska framja en hallbar lakemedelskedja som med
bibehallen patientnytta bidrar till att minska miljopaverkan fran

lakemedel.

Framgangsfaktorer: Vi bidrar till en sund livsmiljo - Iakemedel

Aktiviteter

Analys

Ansvarsfull ldkemedelsforskrivning.

Lékemedel ar Bra Livs storsta miljopaverkande faktor. En
ansvarsfull forskrivning innebér att ratt likemedel 1 ratt
méngd forskrivs till patienten, se aktiviteter under
lakemedelsanvandning.

For att minska svinn har Bra Liv ett system for att meddela
varandra nér en vardcentral har vaccin eller lakemedel dér
datum borjar ga ut som de inte kommer att hinna anvéanda,
sa att ndgon annan som har behov kan 6verta doserna. Var
mottagning pa A6, som vaccinerar mycket, r den enhet som
kom med idén och som har dvertagit mest vaccin fran andra.

Uppdrag: Under programperioden ska forskrivningen av prioriterade miljébelastande

lakemedel minska.

AKktiviteter

Analys

I de fall det gynnar patienten ska
forskrivningen av prioriterade miljobelastande
lakemedel minska genom att: - utéka
anvindningen av icke-farmakologiska

- forskriva startforpackningar dér sé ar mojligt
och arbeta med tidsbegrinsade ordinationer.

- verka for att lakemedel med samma effekt
och med mindre miljopaverkan prioriteras vid
forskrivning och rekommendation.

behandlingar och stdd till livsstilsfordndringar.

Exempel pa stddjande atgérder dr hdlsorum pa
véardcentralerna, fysisk aktivitet pa recept (FAR),
Haélsocenter. For manga sjukdomsgrupper finns
patientskolor.
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Strategiska mal: Vi ska 6ka andelen cirkulara materialfloden,
avfallsmangden ska minska och atervinningen ska oka.

Framgangsfaktorer: Vi anvander vara resurser klokt - cirkuldra materialfloden

Uppdrag: Hallbar anvandning av forbrukningsmaterial: Ar 2025 ska klimatpaverkan
fran prioriterade forbrukningsartiklar minska med minst 15 procent jamfért med 2019.

Aktiviteter Analys
Frimja anvéndning av forbrukningsmaterial Alla vardcentraler har gatt igenom checklistan i Handboken
som gar att materialdtervinna och bestér av for klokare materialval och borjat byta ut det de i nuldget
atervunnen och/eller fornybar ravara. D.v.s. kan ersitta med flergangs eller bittre materialval. De har
minska anvédndningen av engangsprodukter dven sett Over sina rutiner och dndrat arbetssétt for att
och nidr engangsprodukter maste anvéndas; minska sin materialanvdndning.
Vilj produkter som rekommenderas fran
miljésynpunkt.
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Inledning

Regionledningskontoret bestar av avdelningarna folkhéilsa och sjukvard, regional utveckling, kansli,
kommunikation, HR, ekonomi, Futurum och Qulturum och arbetar med sa vil ledning som stdd.
Nettobudgeten for 2022 &r cirka 507 miljoner kronor och verksamheten har cirka 475 faktiska
arsarbetare. Regionledningskontoret arbetar regiondvergripande med uppdrag och aktiviteter inom
huvudomréadena regional utveckling och hilso- och sjukvard for ett bra liv i en attraktiv region. En vil
fungerande verksamhet som sténdigt forbattras och fornyas med utgdngspunkt i invanarnas behov ar
verktyget.

Regionledningskontorets arbete har under borjan av 2022 fortsatt varit inriktat pa de behov av ledning
och insatser som coronapandemin fort med sig men kunde under varen ldmna detta fokus. Det innebar
att arbetet med uppdrag i budget har kunnat aterupptas pé. Detta aterspeglas i de kommentarer som
finns i rapporten avseende systemmadtetal och uppdrag inom alla de omraden som
regionledningskontoret verkar.

Det viktiga arbetet med chefs- och ledarskap genom Nétverk for engagerat ledarskap och vara
chefsprogram pagar. Temat pé nétverkstraffarna har varit vara fem ledningsstrategier. Arbetet med att
tydliggora och teckna ner ledningsmodellen Kvalitet som strategi som Region Jonkdpings 1an grundat
arbetet pa sedan 1990-talet har dven blivit synligt i budget 2023 med flerarsplan 2024-2025.

Arbetet med ett medarbetarlofte har fortsatt och végts in i arbetet med att ta fram ett material om att
vara medarbetare och ledare i Region Jonkdpings 14n. Beskrivningen av hur det ar att jobba i Region
Jonkopings ldn och det basta med oss som arbetsgivare dr nu synkat och sammanviagt med arbetet hur
det dr att vara medarbetare och ledare i Region Jonkopings lén och Kvalitet som strategi. Grunden for
detta finns nu pa intranétet under fliken Ledning och styrning - policyer, strategier och viardegrund.

Inom regionledningskontoret gjordes tillsammans med regionfastigheter och en extern aktdr under
hosten 2021 ett arbete for att utveckla vara arbetssétt och anvindningen av lokaler och arbetsplatser.
En forstudierapport dr framtagen och ar utgdngspunkt for fortsatt arbete for de beslutsunderlag som &r
framtagna infor nésta steg. Inriktningen &r att genomfora forstudiens rekommendationer med vissa
anpassningar utifrdn medarbetare och chefers inspel. En viktig pusselbit dr dven externa hyreskontrakt
som med dessa atgirder kan minskas. Regionstyrelsen har fattat beslut i den riktningen och arbetet
fortsétter. Under varen har halva Regionens hus varit evakuerat och vi har pa ett naturligt sétt fatt trina
oss 1 att vara flexibla vad géller arbetsplats. For de medarbetare som har behdvt en stadig plats har
detta mojliggjorts. Efter sommaren é&r alla lokaler &ter tillgéngliga i Regionens Hus. I borjan av
september invigdes sutterdngvaningen med nyrenoverade konferensrum.

Under hosten har organisationsforandring skett diar ekonomiservice och 16neenheten har flyttats fran
verksamhetsstod och service till regionledningskontoret

Inom regionledningskontoret har sjukfrdnvaron 6kat frdn en 1ag niva till 2,9 procent. Hel&rsresultatet
ar +22,9 miljoner kronor.

Maluppfyllelse andamalsenlig och kostnadseffektiv verksamhet

2022-12-31 Andel 2021-12-31 Andel
Antal métetal som 6 55% 80 %
ar uppfyllda
Antal métetal som 2 18 % 0%
ar delvis uppfyllda
Antal métetal som 3 27 % 20 %
inte ar uppfyllda
Antal métetal som 11
mats

Hel eller delvis maluppfyllelse for alla métetal forutom Personalomsittning (andel externa avgangar
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exkl pension), Andel medarbetarsamtal samt Personalhélsa - sjukfrénvaro.

¥ denna figur finns i rapporten for att visa vilka aktiviteter som stodjer Planen for framtidens hélso-
och sjukvard.
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Medborgare och kund
Strategiska mal: Jamlik hdlsa och nojda patienter/kunder
Framgangsfaktorer: Personcentrerad vard

Uppdrag: Personcentrerad vard

Aktiviteter Analys

Fortsétta utveckla den personcentrerade I arbetet med planen for framtidens hilso- och sjukvérd &r
varden och inkludera patientféreningar och den personcentrerade varden central och utgér fran
brukarrdd i arbetet. patienten/brukarens och nérstdendes behov och forméga att

hanteras sin sjukdom. I lirandenétverk med
patientforeningar har nétverkstraffar genomforts. Syftet med
natverket &r att utveckla ett samskapande dér vi tillsammans
lar av varandra, utbyter kunskaper, erfarenheter och stédjer
varandra i omstéllningen till ndra vard. Och att stirka
kunskaper om patientkontrakt.

Ett utokat samarbete mellan Levande bibliotek, Peer och
volontédrerna pa Hjartats hus har skett. Gemensamma
natverkstraffar och uppstart av det gemensamma
bemanningssystemet LeanLink fér Levande bibliotek och
Peer, for att forenkla processerna att leta réitt kompetenser
till uppdrag.

Uppdrag: Existentiell halsa och andlig vard

Aktiviteter Analys
Erbjuda samtalsgrupper for medarbetare i Under éret har det genomforts kontinuerligt samtalsgrupper
varden. for personal. Totalt har det varit 4 samtalsgrupper/termin

fordelat pa 2 grupper i Jonkoping, 1 grupp i Eksj6 och 1
grupp i Varnamo. Introduktion i &mnet har genomforts for
AT-ldkarna vid 4 tillfallen. Det har d&ven genomforts
introduktion pé olika klinikdagar under aret.

Region Jonkdpings lén arbetar for att kunna erbjuda olika
nivaer av kunskaps- och utbildningsinsatser inom
existentiell hilsa. Utdver ovan genomfOrs seniora grupper i
lanet. Detta gors i samverkan med Studieférbundet
Vuxenskolan. Det genomfors dven kontinuerligt
samtalsgrupper for patienter pa psykiatriska enheterna pa
Lénssjukhuset Ryhov.

Framgangsfaktorer: Hog tillganglighet

Uppdrag: Forbattra tillgangligheten

Aktiviteter Analys

Utokning av rehabiliteringsresurserna i Utokning av sjukgymnaster/arbetsterapeuter i primarvarden

primédrvarden. har skett kontinuerligt. Vardcentralerna arbetar med
direkttriagering till rehabiliteringspersonalen for flera olika
besvir.

Forstarkning av psykosociala team. I regelbok for 2021 forstarktes vardpengen, som é&r riktat till
de psykosociala teamen. Varje vardcentral sikerstéller
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Aktiviteter

Analys

tillgéngen till ett psykosocialt team.

Uppdrag: Arbeta aktivt med att ta hand om den uppskjutna varden

Aktiviteter

Analys

Planering och uppf6ljning av den uppskjutna
varden.

Vardproduktionen under 2022 ir fortsatt till viss del
péaverkad av Covid-19 pandemin. Under aret har
Socialstyrelsen fétt ett uppdrag av regeringen att
tillsammans med regionerna arbeta for en forbattrad
tillgdnglighet. Region Jonkdpings lén &r vid nationell
jamforelse av tillgénglighet till forsta besdk och
operation/atgérd bland de basta. Trots detta ses ingen
minskning av antalet som véntar pa en operation utan antalet
fortsdtter att vara fler dn fére pandemin, antalet har dkat
nagot under 2022. Insatser har gjorts for att 6ka antalet
genomforda ingrepp, en viss okning finns jamfort med 2020
och 2021 men ér fortfarande farre &n 2019. Detta gor att
utmaningen med langa véntetider kvarstar dven under 2023.

Framgangsfaktorer: Jamlik halsa och vard

Uppdrag: Arbeta for jamlik halsa att varden erbjuds och férdelas pa lika villkor.

AKktiviteter

Analys

Utbildning och diplomering i hbtq-fragor

Under 2022 har ett flertal kliniker och verksamheter
genomgatt hbtqi-diplomering eller omdiplomering. For att
vidmakthélla kompetens pa redan diplomerade verksamheter
har catch-up utbildning genomforts vid tva tillfillen och natt
ca 50 personer. Fyra grupper med AT-ldkare har genomfort
hbtqi-diplomering.

Aktiviteter for att frimja kompetenshdjning hos personal
och invénare har genomforts under Jonkopings Pride,
Karleksveckan 1 Eksjo, Nissjo Jamlikhets och kdrleksvecka
och Tranas Regnbégsvecka. Under éret har foreldsningar
genomforts for bade personal och allménhet och sammanlagt
natt drygt 600 personer.

Under hosten har dven en ny satsning inletts riktad till den
dldre gruppen, en foreldsning/workshop mot aktivitetsledare
i Jonkdpings kommun har genomforts och en foreldsning
med fokus hbtqi och dldre har anordnats med foreldsare frén
RFSL.

Uppdrag: Arbeta med integration

AKktiviteter

Analys

Forstérka resurserna for
hélsokommunikatérer. Upplys om hélso- och
sjukvérden pa olika sprak.

Under éret har en Halsokommunikatorerna genomfort en
stor médngd insatser. Exempelvis insatser under
vaccinationsveckan, kulturmedvetenhet, diabetsskolan.
Halsoskola har utdkat med &mnen att soka vard digitalt,
kostvanor, patientnimnden med mera pa flera sprak. Spelat
in podcast om néra vard och patientkontrakt, medverkat pa
Nationell konferens Moétesplats Social Héllbarhet,

Enkétuppfoljningar-resultat visar att drygt 75 procent har
borjat med fysisk aktivitet som promenader, tréining pa gym,
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Aktiviteter

Analys

70 procent har forandrat sina matvanor, minskat sockerintag
och dter mer gronsaker, regelbundna maltider. Minskad
stress och oro visas i nagra fall och dven béttre sdmnvanor.
Deltagare har i enkétuppfoljning svarat att de har mer dialog
med sina barn och att de idag borjat 14sa bocker for sina barn
efter info om Sprak lust. Mer behov av foraldraskapsstod
finns nskemal hos deltagare.

Fortsatt samverkan och samarbete tillsammans
med kommuner.

Haélsoskolan pagar pa flera olika arenor i lanet tillsammans
med kommunerna och genomfor ett stort antal aktiviteter,
exempelvis: Insatsen finns pa Jobcenter,
Arbetsmarknadsavdelningar, Sociala foretag,
Gymnasieskola och integrations café. Pappagrupper,
trafiksdkerhetsdag, samverkan med lansstyrelsen kring
spelmissbruk och ANDT, fortsatt samverkan och utbildning
i vald i néra relationer. Stress och oro, suicidprevention, Ma
bra i naturen — i samverkan med Friluftsfrimjandet. Filmer
ar inspelade om forskolan och ungdomsmottagning pa flera
olika sprak.

Sprida konceptet med hilsoguider i ldnet.

Projektet kring hédlsoguider &r slutrapporterat. Under
projekttiden har personer som har fortroende i sina
respektive ndtverk utbildats till Halsoguider och fatt 6kad
kunskap om bland annat levnadsvanor och hur det svenska
hilso- och sjukvardssystemet fungerar. Tillfrigade personer
sdger att de kénner stort fortroende for Hélsoguiden. De har
fatt svar pé sina fragor, de rekommenderar andra att prata
med en Halsoguide vid fragor kring hélsa, och de sprider
vidare den information de har fatt. Utifran det som
framkommit vid utvirderingen rekommenderas en fortsatt
verksamhet med Hélsoguider inom Region Jonk&pings lan.
Planering pagar for att sprida konceptet till 6vriga
kommuner i ldnet

Framgangsfaktorer: Basta plats att vaxa upp, leva och aldras pa - Framja barn
och ungdomars halsa och forebygga psykisk ohalsa.

Uppdrag: Tillgangligheten ska starkas inom barn- och ungdomspsykiatrin och barn-

och ungdomshalsan

Aktiviteter

Analys

Metodstod for ungas psykiska hélsa.

Ett stort antal aktiviteter pagar. Exempel pé detta &r:

Psykisk hdlsa metoder: exempel Disa med deltagare
framforallt fran elevhilsan. Dansa utan krav! Insatsen pagér
i samverkan med Studieférbundet Vuxenskolan 2022. Ett
pilotprojekt har genomforts kring Dans mot depression.

Normbreddande arbete: exempel Hbtgi, omdiplomering
genomford av ndgra verksamheter. Region Jonkdpings lén
erbjuder stod for implementering av MVP/AT (Mentorer i
valdsprevention och Agera Tillsammans) tillsammans med
lansstyrelsen.

Foreldsning planeras for skolpersonal och tobaksavvénjare
om nya tobaks- och nikotinprodukter med extra fokus pé det
vita sa kallade tobaksfria snuset och e-cigaretter och hur
dessa produkter marknadsfors i sociala medier.

Foraldraskapsstod: En fordlder blir till - genomfort var och

Regionledningskontor med verksamhetsnara funktion, Verksamhetsberattelse 8(58)

260




Aktiviteter Analys

host.

Fysisk aktivitet pa recept: Under éret har ett arbete paborjats
med att utveckla processen for fysisk aktivitet och den
medicinska behandlingsmetoden fysisk aktivitet pa recept
(FaR) inom barn- och ungdomsverksamheterna i Region
Jonkopings 1an

Folkhdlsoenkdt Ung och Kultur (FUnK) ér i en
implementeringsfas for spridning av satsningen inom olika
forum.

Uppdrag: Fortsatta arbetet med att utveckla forsta linjens omhandertagande av barn-
och ungdomars psykiska halsa

Aktiviteter Analys
Starta upp ett arbete tillsammans med Arbetet med forstarkt samverkan med kommuner inom
kommunerna ramen for omstéallningen till ndra vard pagar.

Samverkansarbetet utgar fran ReKo och de tre
strategigrupperna dér arbetet fortgér inom den dvergripande
visionen Bésta platsen att vdxa upp, leva och aldras pa!

Uppdrag: Forbattringsarbeten med inspiration fran Skottland och Cincinatti,

Aktiviteter Analys

Forbattringsarbetet fortsétter tillsammans med  Arbete pigar inom flera omréden, till exempel; Kommunala

kommunerna. aktivitetsansvaret arbetar med forbattring kring en grupp
ungdomar. Planering for allaktivitetshus finns nu inom alla
prioriterade omraden och kommer att startas i februari.
Teamet har med sig manga av fritidsverksamheterna och
nista steg i arbetet ar att fA med fordldrarna for att nd
barnen. Familjecentraler i Jonkdpings och Habo kommuner
har gemensamma hembesok. Mélet &r att 6ka antalet
gemensamma hembesok diar metoden for detta kommer ske
pa olika sitt pa de olika familjecentralerna for att anpassas
till méalgruppen. Elevhilsocentralerna arbetar utefter fyra
perspektiv; en meningsfull fritid, ma bra och vara frisk,
utvecklas och léra samt ett tryggt hem med vuxna som bryr
sig. Arbetsgrupper arbetar med gemensam
kompetensutveckling, gemensamma dokument och verktyg,
fordldrautbildning samt dverldmning fran familjecentral till
elevhélsocentral.

Antal kommuner som deltar i samverkan kring I Bésta platsen att leva pa! - barn och unga deltar nu sju
forbattringsarbetet barn och unga team. Teamen ar fordelade pa Jonkoping, Vetlanda,
Virnamo och Habo kommuner.

Uppdrag: Familjecentraler

Aktiviteter Analys
Paborja utvecklingsarbete kring Utvecklingsarbetet kring det universella fordldraskapsstodet
foraldraskapsstod for lanets familjecentraler som ges via ldnets familjecentraler dr genomfort. Material dr

framtaget och familjecentralerna &r utbildade i materialet.
Informationsspridning pagar. Nésta steg &r att inleda arbetet
med riktat fordldraskapsstod till olika grupper med behov av
sarskilt stod inom familjecentralerna.
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Framgangsfaktorer: Basta plats att vaxa upp, leva och aldras pa - Framja aldres
hédlsa och forebygga psykisk ohélsa

Uppdrag: Arbeta riktat mot aldres halsa

Aktiviteter Analys
Ta fram en plan for arbetet med att forbattra Arbete pagér med integrering av éldres hélsa i etableringen
dldres psykiska hélsa av hilsocenter i Jonkdpings 14n, samverkan med civil- och

pensionérsrorelsen, samt digital inkludering och insatser for
minskad ensambhet.

Metodstod for dldres psykiska hélsa Spridningen av KulturLust i lanet gar trogt, ett par
kommuner visar intresse. Existentiella samtal arbetas det
med pé en bred front i lénet. Fem nya seniora samtalsledare
utbildades i november. Ett samtalsstod som kallas
“Existentiella vardagssamtal” dr framtaget som personal har
fatt prova under hosten. Seniorportalen dr en webbplattsform
med aktiviteter riktat till personal och dldre i lanet. Inom
omradet dldre och hbtqi har insatser genomfors.

Levnadsvanor for dldre Levnadsvanor Konferens Alkohol och éldre &r genomford.
Totalt deltog 250 personer (personer som arbetar med dldre,
socialtjénst, sjukhus, vardcentraler, intresseforeningar etc.)
fran samtliga 13 kommuner i ldnet.

Haélsoguider har anlitats av socialtjénstens dldrekonsulter for
att medverka vid traffpunkt for dldre pa Raslatt. Mélet &r att
aldre, utlandsfodda ska uppmuntras och hjélpas av
Halsoguiderna att vara en del av traffpunkterna.

Insatser av Halsokommunikatorer for dldre utrikesfodda
Inom Hélsoskola (mat, motion, tobak och alkohol) som
riktar sig till dldre utrikesfédda pagar en skola pa
Oxnegérden i Jénkdping, som heter M4 bra i naturen. En
annan hélsoskola pagar pa Raslatt i Jonkoping riktat till
dldre utrikesfodda.

Uppdrag: Trygg och saker vard och omsorg

Aktiviteter Analys

Fortsétta inforandet av patientkontrakt och fast  Arbetet med inforandet av patientkontrakt pagér enligt plan.

vardkontakt Information till invénare om att efterfraga sitt
patientkontrakt finns pa 1177. Som invanare i Jonkdpings
lan kan man lésa sin 6verenskommelse med varden i sin
journal pa 1177, alternativt efterfraga att fa sitt
patientkontrakt utskrivet. Stddmaterial finns paketerat for
verksamheter som arbetar med att fa patientkontrakt till att
bli ett systematiskt arbetssétt. En del i stddmaterialet ar
ocksa ett verktyg for verksamheter att sjdlvgranska kvalitén i
innehéllet i de dokumenterade patientkontrakten.
Patientkontrakt dr dven en viktig del i inforandet av de
personcentrerade och sammanhéllna vardforloppen.
Utveckling av Patientkontrakt sker ocksa i nira samverkan
med patientorganisationer.

Fortsatt utdkning av lékarstodet i Oversyn av avtal for likarmedverkan i sirskilda boendena

kommunerna. och den kommunala hemsjukvérden gjordes under hosten
2021 for att samordnads med utvecklingen av néra vard i
samverkan med ldnets kommuner. Avtalet faststilldes i
ReKo i februari 2022.
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Aktiviteter

Analys

Trygg och siker vard och omsorg i hemmet.

Lokala avtal angaende lédkaruppdrag och medicinsk
samverkan mellan vérdcentraler och kommuner 4r tecknade.
Ny dverenskommelse med ldnets kommuner om
gemensamma arbetssitt for de mest sjuka, skora med behov
av insatser i hemmet &r beslutad och ska spridas. Har
inkluderas dven arbete med fast ldkarkontakt och fast
vardkontakt. Kontinuerligt utvecklingsarbete pagér for att
stddja de nya arbetssitt som behovs for att stirka varden i
samverkan, bland annat i Bdsta platsen att dldras.

Strategiska mal: Bra munhalsa, God tandvard

Framgangsfaktorer: God tillganglighet och bra bemétande

Uppdrag: Arbeta med tillganglighet till tandvard

Miitetal Malvirde Resultat  Analys

& 90 % 85 % Av de personer som har "Intyg om nddvéndig tandvéard"

¥ Téckningsgrad och som onskat fi en munhélsobedémning utférd (3 856)

for den uppsokande har 85 % fatt det (3 287). Munhélsobeddmningar ska ske

verksamheten fortlopande under aret sd delmalen uppnés varje tertial.

(munhélsobedémnin Under aret har uppfoljning gjorts dér resultat ej uppnétts.

gar) Folktandvérden har meddelat att personalbrist och
sjukdomar orsakat uteblivna mal.

d 80 % 53 % Av 6278 berittigade personer har 3344 (53 %) fatt

¥ Andel nddviandig tandvard utford (55 % mén och 52 % kvinnor).

berittigade till Av de 6278 berittigade dr 2691 mén och 3587 kvinnor. Av

nddvindig tandvérd de som fatt nédvindig tandvérd har Folktandvéarden

som fétt den utford behandlat 2226 (35%) personer och privata vardgivare 1393
(22%). Differensen beror pa att personer har fatt behandling
hos bade Folktandvérd och privat vardgivare.

Strategiska mal: Sluta de paverkbara halsoklyftorna inom en
generation. Jamlik halsa, jamlik verksamhet och mangfald

Framgangsfaktorer: Jamlikhet och jamstélldhet

Uppdrag: Arbete med manskliga rattigheter och diskrimineringsgrunderna for en

jamlik halsa och jamlik verksamhet

Aktiviteter

Analys

Ett tydligt jamstélldhetsperspektiv i samtliga
verksamheter

En arbetsgrupp for att halla ihop omradet Social héllbarhet
har bildats med en styrgrupp som foljer arbetet. Syftet ar att
sd mycket av arbetet som sker utifran delmal och aktiviteter
i Hallbarhetsprogrammet, ska ske synkroniserat med arbetet
som sker utifrén andra styrdokument och uppdrag.
Fortlopande arbete pagér.
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Uppdrag: Konkretisera hur jamstalldhetsarbetet ska utvecklas och genomforas i
organisationens samtliga verksamheter. Som att identifiera och atgarda omotiverade
eller godtyckliga skillnader i férhallande till kon.

Aktiviteter Analys

Handlingsplan jamstilldhetsintegrering Arbetet med jamstilldhetsintegrering samordnas med de
delmal och aktiviteter som finns i dimensionen social
héllbarhet 1 Hallbarhetsprogrammet under framgangsfaktorn
vi dr till for alla.

Identifiera och éatgird av omotiverade eller Flertalet av métetal i varden kan redovisas i forhallande till

godtyckliga skillnader i férhallande till kon. kon. Verksamheterna ansvarar for om det finns omotiverade
skillnader och ta ansvar for att atgirda vid behov. Aven pa
overgripande niva virderas eventuella skillnader.
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Process och produktion
Strategiska mal: Enklare vardag for patienter och medarbetare
Framgangsfaktorer: Sveriges basta digitala vard och stodsystem.

Uppdrag: Fortsatta utvecklingen mot digitala tjanster

Aktiviteter Analys

Fortsétta utokningen och tillgéngligheten till Digitala vardbesok kan i princip genomforas i alla
digitala virdmoten och andra digitala tjanster ~ vardverksamheter i ldnet. En kampanj &r lanserad for att
inom sjukhusvarden och primérvéarden. paminna personalen om vilka e-tjdnster som kan erbjudas

invanare och patienter. Ett material dr framtaget for att
underlétta for medarbetare att anvanda sig av Region
Jonkopings lans e-tjanster och digitala vardmoten. Material
kan ldmnas till patienterna och vardpersonalen han anvénda
checklistan i samtalet med patienten.

Anvindningen av Journalen via nétet fortsitter att 6ka och
arbete pagar med att ytterligare utdka antalet
informationsméngder i Journalen via nétet och Nationella
patientdversikten.

Infora 16sningar fér egenmonitorering. Upphandling av hemmonitorering pagar. Har férsenats pa
grund av oklarheter och olika synpunkter pé upphandlingen,
driftsformer och volymer.

Infora forsta linjens digitala vard Med tjansten 1177 direkt kan invanaren soka vérd digitalt

- automatiserad anamnes och triagering. och fa en bedémning av symtom samt chatta med sin
vardcentral. Ett basinforande &r planerat under varen 2023
med ett antal vardcentraler, darefter ska ett breddinforande
ske.

Uppdrag: Infora digitala verktyg med artificiell intelligens

Aktiviteter Analys

Starta forstudie for Artificiell Intelligens En kartlaggning av vad som finns i form av Al i
verksamheten idag dr genomford och presenterad for
programstyrgruppen for e-hélsa. Leverantorerna till flera av
véra befintliga IT-stdd har Al-produkter som
tillaggsapplikationer eller som en kommande
vidareutveckling i sina produkter. Forslaget ar att nya IT-
stod med artificiell intelligens bor dven fortsittningsvis
inforas i vara verksamheter utifran verksamhetens behovs-
och nyttoanalys. Hantering sker i ordinarie process, med
beredning, beslutsgang och prioritering i
programstyrgrupps- och styrgruppsstrukturen.

Uppdrag: Digifysisk vardcentral

Aktiviteter Analys
Undersok mgjligheterna for digifysisk Arbetet ej paborjat
vardcentral
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Uppdrag: Underlatta anvandandet och kunskap om digitala stdd och tjanster

Aktiviteter

Analys

Program for Enklare vardag - for patienter och
medarbetare

Programmet tar ett helhetsgrepp om de e-hdlsotjanster som
finns inom Region Jonko6pings lan. Programmet arbetar med
sakerstilla att Region Jonkopings ldn har angreppssétt och
metoder som gor det mojligt att dra full nytta av och
anvinda befintliga e-hélsotjanster optimalt. Metod for
implementering har tagits fram och inférandet av tjénster har
genomforts vid ett flertal verksamheter.

Uppdrag: Fortsatta utvecklingen av vardsystemet Cosmic och andra system som

anvands i varden

Aktiviteter

Analys

Kontinuerlig utveckling och forbéttring av
vardsystemet Cosmic

Flera olika aktiviteter pagar. Tre uppgraderingar &r
genomforda under aret. Cosmics beslutsstod CDS
strokeprevention och taligenkdnning har genomfort piloter
och breddinférande paborjats. Ett arbete genomfors i
kundgrupp Cosmic for att ta fram 16sning kring dverforing
till kvalitetsregister.

Strategiska mal: Bra folkhalsoarbete

Framgangsfaktorer: Effektiva och @ndamalsenliga processer

Uppdrag: Halsoframjande och sjukdomsférebyggande

AKktiviteter

Analys

Arbeta enligt handlingsplanen for Jimlik hélsa

Arbete sker i respektive handlingsomrade. Initiativ har tagits
till 6kad samverkan mellan de handlingsomraden som ska ge
stod for hallbara strukturer for styrning och ledning for
jamlik hélsa. Handlingsplanen med maél och aktiviteter f6ljs
upp i Stratsys.

Fora dialog och erbjuda systematiskt stod till
primérvard och specialistvard i
levnadsvanearbetet.

Levandsvanearbete i primérvard och specialistvard startar en
pilot av Lokalt programomrade (LPO) Levnadsvanor under
2023. Socialstyrelsens arliga uppfoljning av Region
Jonkopings léns arbete med prevention och behandling vid
ohilsosamma levnadsvanor har genomforts.

Arbetet har fortsatt med att utveckla de digitala
levnadsvaneprogrammen i plattformen for stod- och
behandling (SoB). Inom programmet Tobakshjélpen har en
ny version tagits fram. Det har beslutats att ett nytt program
inom fysisk aktivitet for barn ska byggas.

I samverkan i Sydostra sjukvérdsregionen fortsitter arbetet
med regional arbetsgrupp (RAG) Tobak. En e-utbildning for
véardpersonal i att bli tobaksavvinjare &r klar. En regional
arbetsgrupp (RAG) for Fysisk aktivitet har under aret
bildats, med uppdrag att utveckla en e-utbildning for fysisk
aktivitet pa recept (FaR).
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Uppdrag: Livsstilsutmaningen

Aktiviteter

Analys

Halsoframjande arbete i socioekonomiskt
utsatta omraden.

Inom ramen for det hédlsofrimjande arbetet i
socioekonomiskt utsatta omraden pagar ett stort antal
aktiviteter pa vardcentraler Nissjo likarhus, Oxnehaga VC,
Gislehélsan VC, Raéslitt VC, Gislaveds VC och Wasa VC.

Exempel: Erbjuder vardnadshavare hilsosamtal (till 4-
aringar och till skolbarn med &vervikt/fetma). Samverkar
med BHV och elevhélsan. Féljer upp samtal med
telefonsamtal efter 7 man. Oka antalet hilsosamtal, fa
deltagare till en sundare livsstil. Forebygga ohélsa genom
olika aktiviteter bland annat hdlsokommunikatdrernas
hilsoskolor, egenvardsbroschyrer pa olika sprak ex
depression och angest, upparbeta olika kontaktnat for att na
ut till malgrupper. Patientundervisning pa vardcentralen.
Forbittra arbetssitt och flode kring livsstilsfragor kopplat till
personer med ohédlsosamma levnadsvanor med risk att
utveckla diabetes. Arbeta med grupper att forbattra hélsan
och lakemedelsanvédndning, forbéttra hilsokunskaper,
utveckla undervisningsmaterial, utveckla verktyg som ar
latta att integrera i vardcentralens 6vriga arbete.

Fortsitta att arbeta malinriktat for att forbéttra
folkhélsan hos ldnets invanare.

Folkhélsoutvecklarna som tacker upp alla ldnets kommuner
jobbar aktivt med Hélsocenter och med att ge underlag for
hur befolkningen mar. Hélsokommunikatdrerna stodjer
kommun och primérvard i olika uppdrag.

Fortsétta satsningen pa att etablera hilsocenter
i merparten av ldnets kommuner.

Natverk finns for hdlsocoacher och teamen. Call in och
nitverkstriaffar har genomforts. En mall &r framtagen for
verksamhetsplan och verksamhetsberittelse for uppfoljning.
Verksamhetsberittelse kommer att lamnas in i februari
2024. Syftet med redovisningen &r att ge information om
verksamhetensmaluppfyllelse under &ret som gatt, men
framfor allt bidra till kvalitetsutveckling och forverkliga de
mal som 4r beskrivna i samverkansavtalet, for hdlsocenter.

Enkditer till hidlsocoacher med syfte att f6lja upp det arbete
som en hélsocoach gor (vem soker sig till Halsocenter, hur
personer soker sig till Hélsocenter, vad personer 6nskar stod
i, allmént hélsotillstdand) kommer att skickas ut kvartalsvis.

Uppdrag: Halsa for livet

Aktiviteter

Analys

Fortsétta utveckla olika tjanster for hélsa och
prevention (Meny till invanare).

Ett arbete pagér for att ta fram olika koncept som ska inga i
det vi kallar Meny for invanare, bade digitala tjdnster som
stdd- och behandlingsplattformen, och hélsofrdmjande
aktiviteter som tidigare gick som begreppet Hélsocafé.
Arbete fortgar dven géllande Stod- och
behandlingsplattformen (SoB). Tobakshjidlpen, Hilsosamma
matvanor och fysisk aktivitet som behandling. Det har
beslutats att ett nytt program inom fysisk aktivitet och
barn/unga ska byggas.

Utveckling och spridning av fler motesplatser
och hélsocaféer likt hjértats hus i ldnet.

Halsocafé (digitala och fysiska motesplatser), utveckling och
spridning av fler métesplatser for personer med kroniska
sjukdomar och deras nirstadende fortsitter. Fortsatta
foreldsningar pa Hjartats hus, som dven ges digitalt, samt
fortsatt genomforda digitala Larcaféer och
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Aktiviteter

Analys

sjalvhjdlpsgrupper. Fysiska motesplatser genomfors pa
Hjartats hus dér arbete fortsitter med breddning av
diagnoser fran cancer till dvriga med ldngvarig sjukdom.

Uppdrag: Rehabilitering

Aktiviteter

Analys

Fortsatt arbete med att utveckla jaimlik
rehabilitering utifrn patientens behov,
tillsammans med kommun, primérvard och
specialistvard.

Utvecklingen av rehabkedjan bedrivs i samarbete mellan
primirvard, kommun och specialiserad vard.
Samordningsgrupp rehabilitering dr en arbetsgrupp under
ReKo. I samarbetet har det varit fokus pa arbete med
rehabiliteringsplan och digital artrosskola. Arbetet har skett
med patientmedverkan och involvering av alla vardnivaers
rehabpersonal fran borjan dvs hela rehabkedjan. Under
coronapandemin har gruppen arbetat med att utveckla
rehabiliteringen for covid-19 patienter pa alla vardnivaer
inklusive den kommunala hélso- och sjukvéarden. Gruppen
har &ven var i delaktig i att ta fram en uppf6ljning for
personer som vardats for covid-19 inom slutenvarden. Fokus
framét blir att koppla arbetet dnnu tydligare till den
nationella kunskapsstyrningen via organiseringen i lokala
programomraden.

Uppdrag: Rehabilitering atergang till arbetet

Aktiviteter

Analys

Optimera sjukskrivningarna inom omradet
psykisk ohélsa

Hosten 2018 startade sju vardcentraler arbetet som bendmns
”Helhetsgrepp kring sjukskrivningar”. Sedan dess har 28 av
lanets 40 vardcentraler deltagit i forbéttringsarbetet. Hosten
2021 avslutades arbetet pga pandemin samt att regionen
startade satsningen ”Smaérta med eller utan psykisk ohilsa”.
Daér ingér ett ”Strukturerat arbetssétt i sjukskrivnings- och
rehabiliteringsprocessen” och resultatet och arbetssattet fran
Helhetsgrepp har overforts dit.

Resultat av Helhetsgrepp:

e vardcentralerna anger att de nu har ett enhetligt
forhallningsétt kring hur man pratar om
sjukskrivningar med vardcentralens patienter

e andra professioner involveras ofta eller alltid i
sjukskrivningsirende

e ldkare och annan berdrd personal har forbattrade
kunskaper om DFA-kedjans (diagnos,
funktionsnedsittning, aktivitetsbegransning)
betydelse i intygsskrivandet

e de flesta anger att de nu har forankrade och kénda
rutiner kring sjukskrivningsarbetet, och att de
upplevs vara till nytta i det dagliga arbetet

o forbittringsarbetet har gjort att arbetet med
sjukskrivningsérende kénns enklare

e alla vardcentralerna anger att forbattringsarbetet
kommer vara till nytta for vardcentralens
sjukskrivna patienter

e  majoritet upplever att de nu har en béttre
samverkan med Forsékringskassan
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Aktiviteter

Analys

Utveckla arbetssitt inom sjukskrivnings- och
rehabiliteringsprocessen.

Forskningsstudien ar forsenad men pégér. Utbildningsdagar
for alla rehabkoordinatorer dr genomforda. En
webbutbildning for arbetssittet haller pa att tas fram
gemensamt inom syddstra sjukvardsregionen.

Ett arbetssitt inom omradet smérta med eller
utan psykisk ohélsa tas fram

Ytterligare ACT-utbildningar (Acceptance and Commitment
Therapy) har genomf6rts under hosten 2022. Flera
vardcentraler l4ter hela personalen gé utbildningen for att &
ett gemensamt forhallningssitt. Rehabmedicin och
psykiatrin hakar nu pé och planerar samma utbildning for att
fa samma forhéllningssétt. Ett smartrehab-program ar klar
och ska foras ut i primarvarden under hosten 2022.

Tillgang till rehabkoordinator

Rehabkoordinator ska finnas tillgénglig vid behov oavsett
vardniva. Samarbete padgar med rehabcentrum som nu har
det dvergripande ansvaret for rehabkoordineringen pa klinik.

Strategiska mal: God och saker hélso- och sjukvard, och tandvard

overallt och alltid

Framgangsfaktorer: Effektiva och @ndamalsenliga processer

Uppdrag: Strategiska angreppssatt for arbetet for patientsakerhet.

Aktiviteter

Analys

Séaker vard alla génger.

En lokal samverkansgrupp patientsékerhet (LSG) ér
etablerad for att tydligare leda och koordinera samt
sikerstilla samordning och kunskapsutveckling av
patientsékerhetsarbetet. Samordning sker med det arbete
som goOrs i nationellt-, sjukvérdsregionalt- och regionalt
perspektiv i den nationella kunskapsstyrningen av hilso- och
sjukvarden.

Genomfora patientsékerhetsberéttelser.

Den nya nationella mallen for patientsdkerhetsberittelse
(PSB) har anvénds dven i ar som grund for rapportering i
Stratsys. Anvisningar for arets PSB har skickats ut till alla
berérda och planering for gemensam analys pa olika nivaer
finns fastlagd.

Genomfor patientsidkerhetsronder

Arbetssittet med Patientsékerhetsronder och
Patientsikerhetsronder i realtid (PiR) utvérderas och justeras
kontinuerligt for att stérka det proaktiva
patientsdkerhetsarbetet. Planering for varens
patientsdkerhetsronder pagar enligt arshjul for
patientsédkerhet.

Patientsékerhetsdialoger

Patientsikerhetsdialoger och uppfoljning av
patientsékerhetsarbetet har genomforts i anslutning av
verksamhetsuppfoljningarna enligt arshjul for
patientsédkerhet.
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Strategiska mal: Kunskapsbaserad och @ndamalsenlig vard
Framgangsfaktorer: Effektiva och @ndamalsenliga processer

Uppdrag: Arbeta i enlighet med resultatet fran utredningarna av tre akutsjukhus,
sjukhusledning och lanskliniker.

Aktiviteter Analys

Starta arbetet med lokal ledning sjukhus Lokala sjukhusledningarna &r bemannade, rollerna ar
fordelade och man har paborjat sitt arbete. Samverkan kring
sommarplaneringen dr en stor fraga som alla lokala
sjukhusledningar jobbar med.

Uppdrag: Fortsatta det pabdrjade arbetet inom kunskapsstyrningen

Aktiviteter Analys

Fortsétta arbetet med kunskapsstyrning utifrdn ~ Under 2022 startades de forsta tre Lansgemensamma

nationell och sjukvardsregional modell. programomraden (LPO): hjirt- och kérlsjukdomar,
Nervsystemets sjukdomar och Psykisk hilsa. Ovrigt
overgripande arbete har bland annat innehallit: utveckling av
en generisk process for etablering av LPO och
implementering av kunskapsstdd, utvecklad modell for
primérvardsrepresentation och ersittning, identifierade
stodresurser och gemensamt uppstartsmdte med dessa,
utveckling av uppdragsbeskrivningen, medverkan vid RJL
Fokus ledning, storgrupp sjukvard, utvecklingsdagar, samt
information med prototyp pa webbplatsen Folkhélsa och
sjukvérd.

Andra exempel pa aktiviteter

Inom omrédet kunskapsstdd har Fakta flyttats till
webbplatsen Folkhélsa och sjukvard samt ny struktur for
visning av kunskapsstdd utifrén programomraden.

Inom omrédet méitning och uppfdljning har visningsyta for
kliniska resultat skapats i Stratsys, en grupp for mét- och
analysstod dr uppstartad samt kontinuerligt arbete med
indikatorer, kodningsverk och strukturerad vardinformation.

Inom omrédet ledning och utveckling har bland annat
samverkan med utvecklingen av patientkontrakt, néra vard
och andra relevanta omraden skett, en stodstruktur for
patientmedverkan skapats samt justering av MPG

primérvard.
Foljer den nationella utvecklingen av Region Jonkdpings 14n bevakar utvecklingen av nationella
nationellt kliniskt kunskapsstdd och genomfor  kliniska kunskapsstdd och tekniken for att himta
lokala anpassningar vid behov. kunskapsinnehéll. En planerad systemuppdatering &r

framflyttad till viren 2023. Inera har initierat en dialog om
organisering av anviandarforum for utveckling av
regionernas infrastruktur for kunskapsstod.

Sedan varen 2022 ersitter Faktagrupperna lokala
Faktadokument med tillagg till nationella
rekommendationer. Arbetet har pagatt samtidigt som Fakta
flyttats till webbplatsen Folkhélsa och sjukvard. Lokala
fordjupningsdokument administreras i fortsittningen i
dokumenthanteringssystemet Evolution.

Samtliga verksamheter har under 2022 flyttat sina riktlinjer
och rutiner till dokumenthanteringssystemet Evolution och
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Aktiviteter Analys

Region Jonkopings lédns nya webbsystem. En stor del av
dokumenten planeras successivt bli tillgdngliga via
webbplatsen Folkhalsa och sjukvérd. Arbetet med lokala
kunskapsstod samordnas med inférandet av
lansgemensamma programomraden och implementering av
vardforlopp.

Det péborjade sjukvardsregionala samarbetet kring
gemensamma kunskapsstod fortsitter. De regionala
programomradena ska administrera sina vardriktlinjer i
regionernas dokumenthanteringssystem.

Uppdrag: Systematiskt implementera personcentrerade och sammanhallna
vardférlopp

Aktiviteter Analys

Fortsétta arbetet med inforandet av Etablering av ldnsgemensamt programomréde (LPO) for

personcentrerade och sammanhéllna hjart-kérlsjukdomar, nervsystemets sjukdomar och psykisk

vardforlopp. hilsa pagéar. Utover dessa vardforlopp sker implementering
inom befintliga process-och Faktagrupper med
vardforloppen KOL, sepsis och RA.

Uppdrag: Samordning av det suicidpreventiva arbetet

Aktiviteter Analys

Arbeta med samordning av suicidprevention En tjénst som ska arbetat riktat kring suicidprevention har
tillsatts. Tjansten &r en samrekrytering med
Réddningstjansten i Jonkdpings kommun. En regional
handlingsplan av suicidprevention héller pa att tas fram
arbetet kommer fortsétta under véren 2023.

Uppdrag: God lakemedelsanvandning

Aktiviteter Analys
Utveckla handlingsplanen for dldre och Handlingsplanen 2018-2022 &r rapporterad till Strategigrupp
lakemedel Aldre samt likemedelskommittén. Rapporten har ocksé

diskuterats ingdende under hosten i lakemedelskommittén.
Arbete som genomforts dr bland annat:

e  Uppfoljning av likemedelsbehandling till dldre
personer

e Patientsdkerhetsmétningar som ror
lakemedelsbehandling till dldre personer har
genomforts.

e Uppfdljning av andel ldkemedelsgenomgéngar for
75 ar och éldre. Fran 2018 och framat ses en
minskande andel i1 detta métetal.

e Dialog kring olampliga likemedel, polyfarmaci och
arbetsformer for lakemedelsgenomgéngar med
medicinskt ansvariga sjukskoéterskor i kommunerna
och distriktslékare.

e Reviderat dokument ”Likemedelsbehandling av de
mest sjuka och skora dldre”

e Fokus pa ldkemedel till revideringen av riktlinjen
”Lékaruppdrag och medicinsk samverkan mellan
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Aktiviteter

Analys

véardcentraler och kommunal hélso- och sjukvard i
ordinért och sérskilt boende”.

e  Projekt kring lakemedel i vardens dvergangar fran
sjukhus till korttidsenheter i kommunen.

Genomfora likemedelsdialoger med fokus pa
patientsdkerhet samt kostnadseffektivitet

Likemedelsdialoger genomfors lIopande med klinikerna.
Initiering kan ske bade av verksamheten eller av
lakemedelskommittén. Vid dialogerna deltar representanter
fran verksamheten, likemedelskommitténs ordforande,
lakemedelsekonom samt apotekare. Under 2022
genomfordes 16 ldkemedelsdialoger och cirka 10
opioidialoger (fokus pé forskrivning av opioider).

Uppdrag: Smittskydd och vardhygien

Aktiviteter

Analys

Storskalig vaccinationskampanj mot covid-19.

Ny vaccinationskampanj fran och med 1 september dar
personer 65 ar eller dldre samt riskgrupper
rekommenderades att fylla pa sitt vaccinationsskydd med en
"hostdos". For 6vriga vuxna fanns ingen rekommendation
om vaccination, men vaccin erbjods till den som sa 6nskade.
Frén och med november avslutades allmén vaccination av
barn. Under hosten kom anpassade vaccin mot nya
virusvarianter som i stort sett ersatte det ursprungliga
vaccinet (forutom for grundvaccination). Under december
okade smittspridningen av covid-19 vilket ocksé resulterade
i en okad efterfragan pé vaccin.

Forstarkning av vardhygiens arbete mot
primédrvarden.

En enkétundersdkning har genomforts bland
vardcentralernas chefer och hygienombud for att fanga vilka
vardhygieniska behov som finns i primérvarden, vilka
omraden som &r viktigast att forbéttra, samt pa vilka sétt de
vill fa hjélp och stéttning. Hygienronder &r ocksa
genomforda. Resultatet fran enkédt och hygienronder visade
pa flera gap och behov i hygienarbetet, och detta lag till
grund for flera insatser under 2022.

Ett forbéttringsarbete kring att hoja den hygieniska
standarden pa véardcentraler har startats och pagatt under
hela aret. Syftet ar att skapa och inf6ra en egenkontroll for
god hygienisk standard, vilket ar ett verktyg for att
vardcentralerna systematiskt ska kunna kvalitetssdkra den
hygieniska standarden.

En studie dr d4ven paborjad med syfte att ta reda pa faktorer
som framjar och hindrar deltagarna till att arbeta med
egenkontrollen. Resultatet ska anvéndas till att skapa en
modell med testade och fungerande interventioner som ska
anvéndas i samband med implementering av egenkontrollen
pa regionens alla vardcentraler.

Forstarka mot smittskydd och
infektionskliniken pa grund av det 6kade
trycket under coronapandemin

Ytterligare hygienldkartjanst ar tillsatt inom Smittskydd och
vardhygien for att béttre ticka de 6kade behov som finns.

Utoka arbetet med att minska
antibiotikaforskrivning

Under éret har Region Jonkopings 14n blivit officiell partner
i Antibiotikasmart Sverige. Region Jonkopings lins strama-
koordinator kommer att arbeta cirka 10 procent inom det
nationella projektet med att ta fram kriterier for
priméarvarden. Tack vare att Region Jonkdping lan kommit
relativt langt med Antibiotikasmarta vardcentraler har vi
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Aktiviteter Analys

vardefulla erfarenheter att bidra med.

Uppdrag: Kris- och katastrofmedicinskberedskap

Aktiviteter Analys

Civilt forsvar Planeringsarbetet med ateruppbyggnad av civilt forsvar
pagar kontinuerligt och breddas successivt. Insatserna som
beskriv i 6verenskommelser med staten foljs.
Regeringsuppdrag till olika myndigheter sa som
Socialstyrelsen genererar ytterligare insatser som behover
omhéndertas och implementeras. I insatsomradet
krigsorganisation och dess bemanning har
krigsplaceringsarbetet pagatt under hosten och all fast
anstilld personal har krigsplacerats pa sin huvudarbetsplats
inom Region Jonkdpings ldn.

Kompetenshojning gillande totalférsvar mm Kompetenshojning gillande totalforsvar sker kontinuerligt
da perspektivet inga i utbildning och dvningsverksamhet
samt vid allt planeringsarbete. I samband med
krigsplaceringsarbetet aktualiseras omradet ytterligare
genom att all personal fick information via sina chefer.
Kompetenshojning inom sidkerhetsskydd och utveckling av
sdkerhetsskyddsorganisation pagér kontinuerligt.

Oversyn av lagerhallning och lokaler I arbetet med forsorjningsberedskap pagar kartldggning och
utredning om lagerhéllning. Vilka prioriterade produkter
samt hur linge de ska lagerhallas dr exempel pa
fragestillningar. Tilldggséverenskommelsen med staten
géllande 6kad lagerhallning av ldkemedel och
medicintekniska produkter for administrering kommer att
paga under 2023.

Utbildning i kris- och katastroflagen. I november genomfordes regional utbildning i
katastrofmedicin for ldkare, akutmottagningspersonal samt
ambulanspersonal. Arbete med &vning och utbildningsplan
for ar 2023 pagar.

Paborja arbete med kontinuitetsplanering Kontinuitetsarbetet pagar inom verksamheter som ansvarar
for forsorjningsberedskap inom Verksamhetsstod och
service. Processen med att ta fram en gemensam metod for
samtliga verksamheter inom Region Jonkopings lan pagar.
Verksamheter inom hélso- och sjukvard &r prioriterade i det
fortsatta arbetet med kontinuitetsplanering i syfte att all
personal ska kénna sig trygga i att det finns fungerande och
kénda reservrutiner vid olika typer av storningar.

Uppdrag: Oka antalet tecknade idéburen offentligt partnerskap (IOP)

Aktiviteter Analys

Arbeta utifrdn framtagen strategi for idéburen ~ Tva IOP avtal 4r framtagna tillsammans med Origo Resurs
offentligt partnerskap och Vérsol Samtalscenter och beslutade i ndmnd for
folkhélsa och sjukvard.

Uppdrag: Fortsatta inforandet av tjansten SMS livraddare i Region JOnkdpings lan

Aktiviteter Analys
Marknadsfora tjinsten SMS-livraddare Tjansten &r inford. Uppfoljning pagar.
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Framgangsfaktorer: Samverkan med kommunerna

Uppdrag: Samverkan i strategigrupp Barn och unga

Aktiviteter Analys

Uppf6ljning av gemensamma aktiviteter och Strategigrupp barn och ungas arbete pagar enligt ars- och
projekt i samverkan i Strategigrupp Barn och  tidplan. Arbetet med aktiviteter till handlingsplan for 2023
unga. ar klar. Uppbyggnad av elevhélsocentral pagar.

Familjecentralerna 4r en verksamhet dér kommunerna och
Region Jonkopings 1dn samverkar och ger stod at familjer,
for de yngre barnen 0-6 &r. Elevhélsocentralen dr en
fortsittning pé det och kommer att ge stod at familjerna och
deras barn 6-16 ar.

Uppdrag: Samverkan i strategigrupp Psykiatri och missbruk

Aktiviteter Analys

Uppf6ljning av gemensamma aktiviteter och Under éret har fokus varit pa strategigruppens

projekt i samverkan i Strategigrupp psykiatri sammanséttning och uppdrag. Behov finns av att fortsétta

och missbruk. arbeta med tydligheten i gruppen — Fokus pé syfte, uppdrag
och mal. Strategigruppen planerar att ldmna in
handlingsplan till borjan av aret 2023.

Uppdrag: Samverkan i strategigrupp Aldre

Aktiviteter Analys
Uppf6ljning av gemensamma aktiviteter och P& uppdrag att Strategigrupp dldre pagar lansgemensamma
projekt i samverkan i Strategigrupp dldre. utvecklingsarbeten som utgar frén lokala behov, méjligheter

och utmaningar, Bésta platsen att aldras pa. Under det
géngna aret har sammanlagt 13 team varit delaktiga i
larandenétverken Bdsta platsen att dldras pd i de tva forsta
omgéangarna. Teamen och forbéttringsarbetena finns i olika
delar av lénet.

Uppdrag: Samverkan i eHalsoradet

Aktiviteter Analys
Samverka med kommunerna kring Malbilden for ehédlsa i samverkan mellan kommunerna och
ehélsofragor Region Jonkdpings 14n &r reviderad. Systemet for

vaccination, Mittvaccin, anviands nu 4ven av kommunerna,
ett projekt ska starta for att mojliggora tillgéng till Cosmic
for kommunerna, digitalisering av AVK-flodet pagér.

Uppdrag: Starka samverkan och samarbetet med kommunerna kring
rehabiliteringsprocessen

Aktiviteter Analys
Samverkan med kommunerna kring Samverkan med kommunerna kring rehabiliteringsprocessen
rehabiliteringsprocessen sker inom ramen for arbetsgruppen samordningsgrupp

rehabilitering under ReKo. Bibehélla och utveckla denna
samverkan i den nya kunskapsstyrningsorganisationen,
Lokala programomraden.
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Framgangsfaktorer: God cancervard

Uppdrag: Standardiserade vardforlopp cancer

Aktiviteter

Analys

Fortsatt utveckling och forvaltning av
standardiserade vardforlopp.

Standardiserade vardforlopp (SVF) dr en del i det ordinarie
arbetssittet. Cancervarden fortsétter med processorienterat
arbetssitt utifran patienternas vég i varden.

Uppdrag: Oka deltagandet i screeningprogram

AKktiviteter

Analys

Kommunikationsinsatser for att 6ka
deltagandet i screeningprogram

- Kommunikationsarbete pagar enligt plan inom OPT-
projektet. Intern och extern kommunikation.

- Kommunikation till invanare i temanummer om riktade
undersokningar/screening, tidningen Din guide till hilsa och
vard, februari 2022. Artiklar om tarmcancer, prostatacancer,
aortaundersdkning, mammografi, cellprov.

Uppdrag: Avancerad lakemedelsbehandling

Aktiviteter

Analys

Behandlingsenheter

Arbetet har pabdrjats och behandlingsenhet finns och
fungerar i Varnamo. P& Hoglandssjukhuset i Eksjo har
arbetet forsenats pa grund svarighet att hitta lamplig lokal,
samt bemanning av erfarna onkologsjukskoterskor. Lokala
sjukhusledningen har tagit hand om uppdraget och arbetar
for att hitta en 16sning.

Strategiska mal: Ledning, utveckling och kommunikation

Framgangsfaktorer: Mal och tillitsbaserad styrning

Uppdrag: Process for dkad tillitsbaserad styrning och ledning

AKktiviteter

Analys

Region Jonkdpings 1dns malstyrning ses dver

Uppdraget i Budget 2022 ér att se 6ver malstyrningen och
det konkreta uppdraget ar - Process for dkad tillitsbaserad
styrning och ledning.

Den modell som Region Jonkdpings 1dn anvander for
planering, ledning och uppf6ljning av verksamheten har sin
grund sedan 1990-talet och har utvecklats och anpassats
l6pande. Modellen bygger pa vision,
vérderingar/ledningsstrategier, mal, handlingsplaner for
forbattring och utveckling, métetal samt stindiga
forbattringar. Nagra nyckelbegrepp har funnits med i flera
decennier sdsom god hushdllning och kvalitet som strategi.

Sedan 2020 pagar ett arbete med koppling av de 13
grundldggande varderingarna till fem ledningsstrategier,
detta ska bidra till att chefer i organisationen far tydligare
vagledning i vilket agerande som behovs for att leva upp till
vérderingarna. Detta &r en central del i vara chefsprogram
samt i Ndtverk for engagerat ledarskap, dir samtliga chefer
deltar. Ett annat arbete som fortsatt under 2022 &r att
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Aktiviteter

Analys

utveckla vara samverkansformer inom ramen for vart
samverkansavtal. Arbetet har skett i savdl Central
samverkansgrupp (CSG) som i verksamhetsomradenas
samverkansgrupper. Ett vil fungerande samverkansklimat
pé alla nivéer i organisationen &r en viktig forutsittning for
delaktighet och involvering.

Inom ramen for arbetet med tillitsbaserad styrning och
ledning genomfordes ett seminarium under
budgetberedningens dagar i september 2021 med en
fortséttning under budgetberedningen januari 2022.

Framgangsfaktorer: Kommunikation som verktyg for maluppfyllelse

Uppdrag: Kommunikationen, saval extern som intern, ska bidra till att starka

varumarket Region Jonkopings lan.

Aktiviteter

Analys

Fortsatt stod for chefers kommunikation,
fortsatt utveckling av kommunikationskanaler,
samt plattformar for samarbeten och dialog

Samlat chefsstdd nya intranétet - arbetet fortsatt med nya
resurser tillsatta. Arbetsgrupp med representation fran RLK
samt kommunikationschef specialistsjukvarden, samt
referenspersoner i verksamheten. Upplagg och innehall i
forsta version klart for lansering T1 2023.

Chefsstodet kommer innehélla chefens arshjul, paketerat
information och kommunikationsstdd i aktuella fragor under
aret samt strategiska langsiktiga fragor, aktuellt fran
regionledningen, en chefstagg i Mina nyheter for ett
nyhetsflode med malgrupp chefer. Allt innehall ligger 6ppet
och tillgangligt for alla medarbetare.

Chefens kommunikation - enhetligt underlag framtaget som

stod till kommunikatdrer som stottar chefer i kommunikativt
ledarskap. Information och material uppdateras pa intranitet
under Chefsstod samt Kommunikation.

Att vara medarbetare och chef i Region Jonkdpings ldn
- samlad information framtagen och publicerad pa nya
intranitet.

Chefsdagen 2022 genomfordes i oktober, Kulturhuset Spira.

Framgangsfaktorer: Verksamhetsutveckling genom digitalisering

Uppdrag: Leda arbetet med och konkretisera planen for att na malet att bli bast i
Sverige pa digitala vardtjanster och stédsystem.

Aktiviteter

Analys

Konkretisera arbete med att nd malet att bli
bast i Sverige pa digitala vardtjanster och
stodsystem.

Inom omrédet digitala vardtjanster finns sedan 2021 en
satsning pa Enklare vardag for patienter och medarbetare.
Sektionen som stddjer verksamheten att béttre ta tillvara
digitaliseringens mojligheter finns inom Folkhélsa och
sjukvérd.

Inom omrédet stodsystem &r projektet kring
organisationsinformation en viktig férutséttning dven om det
inte ger sa synliga effekter. De tvd "lager" under det som &r
direkt synligt for anvéindarna sdsom appar och
funktionaliteter i system dr eftersatt, ndgot vi delar med

Regionledningskontor med verksamhetsnara funktion, Verksamhetsberattelse 24(58)

276




Aktiviteter Analys

maénga organisationer inte minst dvriga regioner. Har
behdver kraftsamlas kommande ar och arbetet med den sa
kallade tekniska skulden intensifieras. I 6vrigt sker
utveckling vad géller anvdandandet av stodsystemen.

Regionens ledningsgrupp har for det fortsatta arbetet
identifierat fyra fokusomraden ur ett 6vergripande
ledningsperspektiv:

1. Hur vi kommunicerar kring varfor det ar det viktigt med
fordndrade arbetssitt och verksamhetsutveckling genom
digitalisering behover utvecklas.

2. Skapa utrymme i verksamheterna for att driva de
forbattringsprojekt som innebér digitalisering - vi behdver
sakerstilla resurser i verksamheten som matchar IT-
resurserna for att arbetet ska kunna gé i takt och med det
tempo som behdvs. Verksamheterna behover sikerstilla att
det finns ambassadorer for nyttjande av de digitala
mojligheterna.

3. Framja standardisering - fokusera pa att anvédnda det vi
redan har och mindre pa att efterfraga nya digitala 16sningar
4. Systematiskt arbeta med och efterfraga effekter av
fordndrade arbetssétt 1 verksamhetsberittelser.

Strategiska mal: Region Jonkopings lan ska leda, driva och
genomfora strategiskt avgorande regionala utvecklingsprojekt.

Framgangsfaktorer: Kapacitet for att genomfoéra strategiska utvecklingsprojekt.

Uppdrag: Region Jonkopings lan skall utveckla strukturen och formerna for projekt
drivna i egen regi

Aktiviteter Analys

Utveckla och implementera projektkontor for  Arbetet med att utveckla projektkontoret pagar enligt plan.

regional utvecklingsprojektkontor. Utvecklingsarbetet med projekthandbok avslutas under
varen och nitverket for projektledarna 6vergéar nu i en
implementerings- och konsolideringsfas. Arbetsgruppen for
projektkontoret omformas for att béttre stodja den nya
rollen.
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Larande och fornyelse
Strategiska mal: Professionell kunskap och forbattringskunskap
Framgangsfaktorer: Larande i vardagen

Uppdrag: Identifiera, kartlagga, samordna och stddja strategiska forskningsomraden
och kunskapsunderlag i arbetet med nara vard

Aktiviteter Analys
Skapa stodjande strukturer och processer. Arbete pagar att stirka forskning och utbildning vad géller
Skapa métesplatser, natverk och utvirdera niravardomstéllning, forbattringsforskning och

kvalitetsforskning i sjukvarden.

Internationellt arbete Besok och kontakter med Singapore, England och Taiwan.
arbetet med Armenien fortsétter

Uppdrag: Samtliga verksamheter identifiera arbetssatt eller arbetsuppgifter som inte
langre beddms som vardeskapande och beskriver hur man arbetat med att forandra
eller fasa ut dessa.

Aktiviteter Analys

Utreda arbetssitt som kan fasas ut Nagra exempel pa arbetssitt som fasats ut under 2022
samt nagra dir arbete pagar:

e Automatisering av finansredovisning frén bank till
secura till raindance ar inford.

e Forenklat processen med delarsrapporter och
arsredovisningen, nyttjar det som &r rapporterat i
Stratsys.

e Pégaende utredning for att automatisera
rakenskapssammandraget som lamnas till SCB i
raindance.

e Iraindance clean-break kommer konsolideringen
av prognosen ske i raindance.

e Infora bokforingsportalen i raindance fran 1 januari
2023.

e Planering for att ldsa in fil med underlag for
fakturering av parkeringsavgifter pagar.

e Se pd mojligheten att genom att utnyttja existerande
uppféljningar i Stratsys underldtta uppfoljningar
inom vardvalet.

e Overgang till nytt IT-system, Ufix, for
fakturahantering av utomlansvard startade i varas.
Detta medfor utfasning av gamla resurskriavande
arbetssatt.

e Manga méten och utbildningar halls dven
fortsattningsvis digitalt, vilket sparar mycket restid.
Exempelvis har bade
influensavaccinationskampanjen samt
utbildningsinsatser i samband med att
kikhostevaccination borjat reckommenderas till
gravida genomforts digitalt.
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Aktiviteter Analys

e Utvecklingsarbete pagér for att effektivisera
hantering av VFU-platser i verksamheterna och
hantering av SITHS-kort till studenter.

e  Utbildning i tillimpning av metoder for ta bort det
icke véardeskapande sker genom Qulturum, genom
leanspel lyfts ocksé detta fram.

e Regional utveckling har prioriterat arbetet med
kvalitetsledning och kommer att fortsitta utveckla
formerna for att arbeta med kvalitet som strategi.

Uppdrag: Fortsatt arbetet med kapacitet och produktionsstyrning (KPS)

Aktiviteter Analys

Stddja verksamheten i arbetet med KPS Verksamhetsomradena Kirurgi och Medicin 4r involverade
dér vissa enheter kommit mycket langt i sin mognad och
andra behdver grundutbildning for att genomfora ett bra
KPS arbete

Uppdrag: Anvanda SIQ som kvalitets- och ledningsstdd i den nara varden

Aktiviteter Analys

Arbeta med kopplingen mellan grundldggande  Grafiskt har vi sedan 2021 integrerat bilden av de sedan

vérderingar, BSC och ledningsstrategier 1990-talet etablerade 13 grundldggande virderingarna med
véra fem ledningsstrategier. Under érets
verksamhetsdialoger, dér syftet dr att fora en dialog om
arbetssitt och resultat mellan regionledningsforetradare och
verksamhetsomrédesledningar, har fokus fortsatt varit pa de
fem ledningsstrategierna; skapa viarde med kunder och
intressenter, involvera engagerade medarbetare, leda for
hallbarhet/god hushéllning, utvecklar viardeskapande
processer samt forbéttrar verksamheten och skapar
innovationer.

Under 2022 har temat i Nétverk for engagerat ledarskap
(NEL), dér vara 550 chefer deltar, dr teamet vara fem
ledningsstrategier.

Vi har genomfort digitala sindningar som vi valt att kalla
RJL Fokus ledning. Det dr en halvtimmes chefsforum for
alla 550 chefer med syfte att kommunicera gemensamma
ledningsfragor for hela organisationen. Utgangspunkten for
samtalen som fors i RJL fokus ledning ar visionen,
varderingar/ledningsstrategier och véra gemensamma
uppdrag i budget.

Uppdrag: Erbjuda kompetensutveckling for Region Jonkopings lan och kommuner i
samverkan, praktisk traning och teoretisk bas.

Aktiviteter Analys

Erbjuda utbildning till kommunen Arbetet har paborjats genom en gemensam planering med
Kommunal utveckling och Region Jonkdpings 1én.
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Uppdrag: Ta fram ett koncept for en gemensam innovationsplattform och regelverk
for en regional innovationsfond under 2022

Aktiviteter

Analys

Innovationsplattform

En styrgrupp ar etablerad och arbetsgrupp har startat med att
designa strukturen for arbetet. Coacher &r identifierade och
anlitade. Innovationsprocess har kommunicerats

Strategiska mal: Kunskap om effekter av regionala

utvecklingsprojekt

Framgangsfaktorer: Tillgang till verktyg och underlag for att genomfora

analyser

Uppdrag: Region Jonkopings lan ska utarbeta verktyg for uppfoljning och utvardering
med fokus pa projektverksamhetens effekter i Ianet pa en aggregerad niva. Region
Jonkopings lan skall utveckla analysarbetet

Aktiviteter

Analys

Utveckla metoder och verktyg for analyser
och utvirderingar.

Arbetet med att utveckla metoder och verktyg for analyser
pagar. En lansgemensam barometer kommer att tas fram
under aret. Samverkan med aktdrer inom ldnets samt
Jonkdping University har utvecklats och kommer att
resultera i en fordndrad metodik for analyser av det
territoriella perspektivet.
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Medarbetare
Strategiska mal: Sveriges basta offentliga arbetsgivare
Framgangsfaktorer: Ratt kompetens och bemanning

Uppdrag: Strategisk kompetensfoérsorjning

Mitetal Malvirde Resultat  Analys

& Andel 1,7 % 0,5 % Andelen dvertidstimmar inom verksamhetsomradet ligger
overtidstimmar i pa en 14g niva och klart under malvérdet. Overtid ska
forhallande till totalt hanteras i dialog mellan medarbetare och nérmsta chef.
utford arbetstid (%).

4 4,5 % 6,3%  Andelen externa avgangar skiljer sig 4t mellan enheterna
& inom verksamhetsomradet. Flera enheter har en 1ag
Personalomséttning omsdttning medan négra har en hdgre. Arbete pagar med
(andel externa berérda enheter for att kunna behalla medarbetare i storre
avgangar exkl utstrackning.

pension).

Aktiviteter Analys

Lakarforsorjning Forstudien/kartliggningen av ldkarforsorjningen ar

genomford och presenterad péd Sjukvardens ledningsgrupp
och vardkompetensradet. Materialet har overldmnats till
sjukvardsdirektorer, for vidare hantering.

I borjan av nésta ar kommer en workshop med regionens
samtliga verksamhetschefer att genomforas med
utgéngspunkt fran kartlaggningen.

Rekrytering till tandlékarutbildningen Futurum kommer stddja rekryteringsarbetet till
tandlékarutbildning nér planen for utbildningen &r tydligare.

Uppdrag: Arbeta fram ett medarbetarlofte

Aktiviteter Analys

Utveckling av medarbetarlofte Implementering av "att vara medarbetare och ledare" i
organisationens processer pagar. Arbetet innefattar alla
uppdrag, projekt, processer och omradden som berdr
medarbetare och chefer.

Uppdrag: Utveckla och implementera en regiongemensam modell for BT lakare

Aktiviteter Analys

Samordna process for BT Arbete pagér att utveckla modellen for olika
utbildningsmoment inom ramen for BT.

Handledarutbildning En handledarutbildning har utvecklats med Hélsohdgskolan,
de 13 kommunerna och Region Jonkdpings ldn och dr nu i
driftsfas. Utbildningen fungerar val.

Digital kompetensportfolj som foljer BT- Samverkansprojekt med Region Stockholm med att utveckla
processen Grade har statt stilla. Behovet att stodja BT-ldkare hanteras
manuellt vilket fortfarande fungerar pga fa BT-ldkare.
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Uppdrag: Lansoverskridande resursenhet

Aktiviteter

Analys

Utveckling av bemanningsenheten

Bemanningsverksamheten har som uppgift att forse
verksamheten med kompetent personal. Detta gors inom tre
olika omréden.

e Bemanningsenheten har erfaren personal som hyrs
ut och hjélper avdelningar med stora behov.
Fortsatt uppbyggnad av enheten pagéar genom
rekrytering av efterfrigade kompetenser. |
dagsléget finns yrkesgrupperna
vardadministratorer, sjukskdterskor och
underskoterskor vid enheten.

Beldggningsgraden hos medarbetarna ar hog och
endast utbildning/APT/sjukdom gor att de inte ar i
aktiv tjénst. Ingen har varit uppdragslos. Under
varen kommer en kampanj att starta som riktar sig
emot bemanningsbolagens personal. Detta sker
samtidigt som det nya upphandlingsavtalet for
sjukskoterskor/ldkare har sin start. Mélet ar att
anstélla personer som idag ar hyrpersonal inom
Region Jonkdpings lan.

e ELSA enheten vid dir nyutexaminerade
sjukskaterskor roterar inom Hoglandssjukhusets
verksambheter.

e Trainee enheten som startas upp 1 september med
nyexaminerade sjukskoterskor i Varnamo.
Sjukskoterskorna roterar inom Vérnamo sjukhus
under tva ar. Efter det fast tjanst pa ndgon
avdelning.

Uppdrag: Bemanna upp verksamheter som har kompetensbrist

Aktiviteter

Analys

Aktivt stodja verksamheter med
kompetensbrist

Kompetensforsorjningsenheten arbetar aktivt med att stodja
verksamheter i att attrahera och rekrytera kompetens.
Utveckling av insatserna kring malgruppsarbete och de
prioriterade malgrupperna sker kontinuerligt. Stod till
verksamheten i fragor kring utveckla och behélla hanteras av
HR i respektive verksamhetsomrade. Utveckling av nya
arbetssitt for att arbeta mer systematiskt med delarna
utveckla och behalla pagér. Bland annat genom ett projekt
tillsammans med Suntarbetsliv pd Hoglandssjukhuset i
Eksjo med fokus pé att identifiera friskfaktorer i
verksamheten.

Framgangsfaktorer: Intressanta arbetsuppgifter och goda

utvecklingsmojligheter

Uppdrag: Kompetenta och delaktiga medarbetare

Mitetal Malvirde Resultat Analys
& Andel 90 % 55% Medarbetarsamtal ska sedan varen 2022 genomf6ras och
medarbetarsamtal. signeras digitalt i Region Jonkopings ldns Larande och
kompetensportal (LoK). Utfallet av métetalet skiljer sig at
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Miitetal Milvirde  Resultat

Analys

mellan enheterna utifrén hur vil implementeringen av nya
arbetssitt och systemstodet skett. Medarbetarsamtal har
genomforts under aret i full omfattning men i flera enheter
har det under delar av éret skett enligt tidigare modell.
Samtal som inte genomforts i det nya systemstddet kommer
inte med i berdkningen av maétetalet vilket forklarar det laga
utfallet. Under 2023 forvéntas alla samtal genomforas med
det nya systemstodet.

Aktiviteter

Analys

Yrkesspecifik introduktion

RIU (regiongemensamt introduktions- och
utvecklingsprogram) och KUP (kompetens och
utvecklingsprogram) &r aterupptaget efter Covid. HLR
utbildningar har genomforts.

Allméin introduktion nya medarbetare

Vilkomstbrev och vélkomstsida pa rjl.se ér klara och
kommer att lanseras i samband med ny rutin for digital
anstéllningsprocess. Film med Regiondirektdren &r klar och
kommer att inga i introduktionen f6r nya chefer och
medarbetare 1 LoK, som beriknas vara klar i februari 2023.
Produktion av filmen om Region Jonkopings 1én pagar och
berdknas ocksé den vara klar i februari 2023.

Uppdrag: Utveckla och tydliggora karriar och utvecklingsmajligheter i olika yrken i

hela regionen

Aktiviteter

Analys

Fortsatt implementering av Larande och
kompetensportalen

Arbete med LoK (Larande och kompetensportalen) pagar
genom att anvinda systemet for implementering av
karridarmodeller. Modellerna for biomedicinska analytiker,
sjukskaterskor och rontgensjukskoterskor finns tillgéngliga i
LoK. For biomedicinska analytiker som é&r pilotverksamhet
finns dven en mall for medarbetarsamtal dér karridrmodellen
ar ett steg 1 samtalsflodet. Tre verksamhetsomraden har
genomfort medarbetarundersokning i portalen. Tyvérr
uppstod flera tekniska problem kopplat till
undersokningarna varfor det behdver goras omtag under
2023 for utveckling av funktionalitet och arbetssatt for
medarbetarundersokningar i systemet.

Karridrmodeller

Arbetet med karridrmodeller har pagatt under aret. Fardiga
modeller finns for biomedicinska analytiker, sjukskoterskor,
rontgensjukskoterskor. Modell for specialistutbildade
sjukskdterskor dér specialistutbildning ér ett krav ér pa
remiss och beréknas bli fardig i januari 2023. Arbete med
modell for barnmorskor startas upp i februari.

Implementering av nagra av de fardiga modellerna &r
paborjad. For biomedicinska analytiker ar karridrmodellen
tillgdnglig i medarbetarsamtalet och en del chefer har
péaborjat arbetet med att i dialog med medarbetarna klassa
kompetensnivéer. Nar det géller sjukskoterskor och
rontgensjukskoterskor har det informerats kring modellen
under hosten, bade chefer och lokala fackliga har bjudits in
till informationsmdéten, men det stora arbetet med
implementering kommer i samband med
medarbetarsamtalen under &ret/i host.
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Aktiviteter

Analys

Specialiserad vidareutbildning pé betald
arbetstid

Med central finansiering pagar utbildningsanstillningar med
specialistinriktning for sjukskoterskor och underskéterskor
enligt tidigare uppléagg. Utifrdn dialog med verksamheten
om verksamhetens behov har mdjligheten att erbjuda
utbildningsanstillning till sjukskoéterskor och
underskoterskor 6kat. Under hosten har det varit
motsvarande cirka 126 arsarbetare med
utbildningsanstillning, varav 14 underskéterskor.

For andra yrkesgrupper pagar specialistutbildning utifrén
respektive verksamhets behov. Dialog pagar med
verksamheten for att hitta gemensamma nédmnare och skapa
en tydligare ram for att kunna identifiera och definiera
specialistroller till vilka det kan erbjudas betald
vidareutbildning. Arbetet kopplas till utveckling av karriér
och kompetensmodeller. Under 2023 kommer verksamhet
med medarbetare som ldser magister och master fa
ersittning med ett schablonbelopp, medarbetarna laser med
16n.

Framgangsfaktorer: Lon och arbetsvillkor

Uppdrag: Lonebildning

AKktiviteter

Analys

Riktad l6nesatsning

Den riktade extrasatsningen pa 50 mnkr for att nd 6nskad
malbild i l6nestrukturen dr genomford for 2023. For de
yrkesgrupper som berérts dr satsningen genomford och har
fordelats enligt plan. Satsningen har riktats till de kliniska
yrkesgrupper som legat langst fran dnskad medianlon.

Uppdrag: Heltid ar norm

Mitetal Malvirde Resultat  Analys

r 87 % 95 % Region Jonkdpings lén tillimpar heltid som norm vilket

# Andel '.' innebdr att medarbetare som vill ha en heltidsanstéllning far
heltidsanstillda. det. Nyrekryteringar ska ocksd som utgdngspunkt vara pa

heltid.

Framgangsfaktorer: Bra chef- och ledarskap

Uppdrag: Hallbart chefskap

Aktiviteter

Analys

Chefers introduktion

Arbete med regiongemensam introduktion i e-ldrande pagar,
det kommer bli ett paket som géller for alla nya medarbetare
och ett som géller for alla nya chefer. Nagra av modulerna
ar: Att vara medarbetare och ledare i RJL, grundlédggande
varderingar och ledningsstrategier for framgang, ditt
sammanhang, att leda i en politiskt styrd organisation mm.

Den kortare filmen som ska férmedlas till nya chefer nér de
skrivit pa sitt anstdllningsavtal kommer spelas in under
december.

Ledarskapsprofil

Pilottester pdgér med en ny metod for chefsutveckling via en
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Aktiviteter

Analys

sa kallad Heat map som innebér att chefer bedoms ur tre
perspektiv, sina medarbetare, sin dverstéllda chef och hur
chefen sjdlv upplever sina forutséttningar. En
sammanstéllning av de tre perspektiven ligger sedan till
grund for individuell chefsutveckling.

Materialet som tagits fram kopplat till "Att vara medarbetare
och ledare" implementeras nu i befintliga omraden och
processer som paverkar ledares kompetensforsorjningsresa
och utveckling i organisationen.

Framgangsfaktorer: Arbetsmiljo och hilsa

Uppdrag: Systematiskt arbetsmiljdarbete

Aktiviteter

Analys

Implementering av digitalt stod for SAM-
arbetet

Det systematiska arbetsmiljoarbetet (SAM) har blivit
digitalt. Fran och med éaret 2022 ska SAM hanteras fullt ut
genom ett digitalt stod i Stratsys dér alla chefer samlar sin
arbetsplats SAM. I stodet &r arbetet for aktiva atgérder for
lika réttigheter och mdjligheter integrerat.

I stodet genomfors bland annat undersdkningar,
arbetsmiljoronder och riskbedémningar i det dagliga arbetet
och infor fordndringar samt den lagstadgade arliga
uppfoljningen. Ett fortsatt implementeringsarbete behdvs
under 2023.

Uppdrag: Inférande av formanspaket och nytt friskvardbidrag

Aktiviteter

Analys

Utreda nytt Férmanspaket

En upphandling av formansportal &r genomford under
hdsten. Benify som &r den stdrsta leverantoren i Sverige av
heltickande forménsportaler kommer bli leverantor av
tjénsten.

I portalen kommer Region Jonkdpings lédns samtliga
formaner hanteras och marknadsforas pa ett attraktivt och
lattillgéngligt sitt. Bedomningen &r att formansportalen dven
bor leda till minskad administration for chefer,
l6neadministratérer och medarbetare d& ansdkningar av véra
formaner och kvittohantering sker via portalen istéllet for
papper som i dag.

Portalen borjar implementeras under februari 2023 och vi
raknar med att medarbetarna kan borja anvidnda den i mars.

Uppdrag: Sjukfranvaron ska vara lag och skillnaden i sjukfranvaro mellan kén och

yrkeskategori ska minska.

Mitetal Malvirde Resultat Analys

. 2,4 % 29%  Sjukfranvaron har varit hogre ar 2022 4n under foregiende

# Personalhilsa ar. Regionledningskontoret har dock generellt en ldg

- sjukfranvaro. sjukfranvaro relativt andra verksamhetsomraden.
Regionledningskontor med verksamhetsnara funktion, Verksamhetsberattelse 33(58)

285




Aktiviteter

Analys

Regionledningskontor: Hilsofrdmjande
arbetet och minskad sjukfranvaro

Inom Regionledningskontoret arbetar varje avdelning utifran
sina forutséttningar och behov for ett hdlsofrdmjande arbete
och med insatser for att sjukfranvaron ska bibehéllas pé en
lag niva. Regionledningskontoret har generellt en 14g
sjukfranvaro relativt andra verksamhetsomraden. Sedan
pandemin, dd manga medarbetare arbetade pa
distans/hemifrén, har arbetssétten fortsatt att utvecklas
utifran de mojligheter som distansarbete skapar. Men ocksa
de fragor som kommer upp utifran det nya séttet att arbeta.
Det dr dels fragor om utrustning som man behdver har
tillgang till ndr man arbetar i hemmet och dels fragor om den
psykosociala arbetsmiljon. En riktlinje for arbete pé distans
har antagits i Region Jonkdpings ldn och med den som
utgangspunkt arbetar vi vidare.

Regionledningskontorets lokalbehov behdver anpassas
utifran dessa forédndrade arbetssétt. Under hosten 2021
gjorde vi en genomlysning tillsammans med
Regionfastigheter samt extern resurs. En forstudierapport dr
framtagen och ar utgdngspunkt for fortsatt arbete for de
beslutsunderlag som &r framtagna infor nésta steg.
Inriktningen &r att genomfora forstudiens rekommendationer
med vissa anpassningar utifrdn medarbetare och chefers
inspel. De lokalanpassningar som behdvs for det dr tinkta att
samordnas med de fastighetstekniska dtgérderna som
kommer att behdvas i Regionens hus. En viktig pusselbit ar
dven externa hyreskontrakt som med dessa atgarder kan
minskas. Regionstyrelsen har fattat beslut i den riktningen
och arbetet fortsétter.

Framgangsfaktorer: Lika rattigheter och mojligheter

Uppdrag: Aktiva atgarder for lika rattigheter och majligheter

Aktiviteter

Analys

Stod i arbetet med aktiva atgérder for lika
rattigheter och mojligheter

Ett utbildningsmaterial ir framtaget for att chefen ska veta
vad aktiva atgérder for lika réttigheter och mojligheter
innebér. Materialet ger stod till chefen for att genomfora en
arbetsmiljorond inom lika réttigheter och moéjligheter,
tillsammans med sina medarbetare. Mall for ronden finns
dven framtagen och upplagd i det digitaliserade verktyget for
SAM.

Planen ér att dven erbjuda en e-utbildning for chefer inom
omrédet under 2023.

Uppdrag: Trakasserier, krankande sarbehandling eller kdnsrelaterat vald i arbetslivet

ska inte forekomma

Aktiviteter

Analys

Utveckla verktyg for att stodja chefer

Arbete pagar med att utveckla verktyg som stddjer chefer i
deras systematiska arbetsmiljoarbete (SAM). Ett digitalt
systemstdd dr framtaget och implementerat i Stratsys.
Verksamheterna genomfor sin arliga uppfoljning av SAM,
checklistor och ronder i det nya digitala verktyget. Fortsatta
forbéattringar och utveckling av arbetssitt, checklistor och
rapporter kommer genomforas under 2023 for att anpassa
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Aktiviteter Analys

systemet utifran verksamheternas behov.
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Ekonomi

Strategiska mal: God hushallning av resurser pa saval kort som

lang sikt

Framgangsfaktorer: Kostnadseffektiv verksamhet

Uppdrag: Arbeta kostnadseffektivt for att uppna ekonomi i balans

Miitetal Milvirde  Resultat

Analys

& Ekonomi i Otkr 22933 tkr

balans. '.

Den positiva budgetavvikelsen forklaras framst av
Folkhéilsa och sjukvard inklusive Folkhilsoarbetet. (+24,5
mnkr). Detta delvis forklarat av senarelagda projekt och
uppdrag. Storre negativa avvikelser redovisas for
Kansli/Arkiv och Kompetensforsorjning.

AKktiviteter

Analys

Handlingsplan for ekonomi i balans.

Den positiva budgetavvikelsen forklaras frimst av medel for
krisberedskap dér fortsatt uppbyggnad sker samt medel for
folkhélsoarbete dar tjénster tillsats sent under aret. Utdver
det finns det medel for forstiarkning for chefssjukskoterska
och patientsékerhet kopplat till lokala sjukhusledningar.

Uppdrag: Folja omstallningen och forstarkningen av den nara varden

Aktiviteter

Analys

Fortsétta arbetet med nyckeltal for att folja
omstéllningen av den néra varden.

Nyckeltal som arbetats fram av parlamentarisk grupp, for att
folja upp framtidsstrategierna i Tillsammans méter vi
framtidens behov av hélso- och sjukvard, &r nu en integrerad
del i méanads-, delars- och érsrapporter.

Uppdrag: Kostnader for digitala besok

Aktiviteter

Analys

Andra kostnaderna for digitala vardbesdk
utifran utredningens forslag

En modell med reducerat kostnadsansvar for digitala
vardbesok har tagits fram och fanns med i regelboken for
vérdval for 2022.

Uppdrag: Under 2021 pabdrjades ett arbete med att utvardera och arbeta fram malet
for egenfinansiering for ndstkommande period.

AKktiviteter

Analys

Att utvirdera egenfinansieringen och arbeta
fram ett mél for egenfinansiering och ta
héansyn till eventuell fordndring i kommunal
lagen utifran utredningen om God kommunal
hushallning.

Arbetet har pabdrjats med att utvirdera malet om
egenfinansiering infér kommande ar. I arbetet med att arbeta
fram mal for egenfinansiering for ndstkommande period
invintas och beaktas forslaget fran utredningen om God
kommunal hushéllning i det fortsatta arbetet. Remissvar har
lamnats av ett antal remissinstanser dir Region Jonkopings
lan ldamnade remissvar till Finansdepartementet i december
2021. Dérefter har ingen information om utredningen
erhéllits. Med anledning av detta kommer denna aktivitet
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Aktiviteter Analys

inte bli klar innan arsskiftet. Aktiviteten att utvirdera malet
om egenfinansiering och arbeta fram ett mal for
egenfinansiering far fortsitta under 2023.

Strategiska mal: Tillgang till regionala utvecklingsmedel utifran
lanets behov ska oka

Framgangsfaktorer: Anpassad bemyndiganderam

Miitetal Milvirde Resultat Analys

- . 90 mnkr 70 Ett arbete for 6kad bemyndiganderam av statliga regionala

Berpyndlganderam '.' tillvixtmedel har pagétt under flera ars tid. Region

regllonala Jonkopings ldn har erhallit en utdkad bemyndiganderam

projektmedel succesivt. Infor 2023 utdkas bemyndiganderamen till 80
miljoner kronor. Fortsatt mal &r 90 miljoner kronor.

& Utnyttjad andel 75 % 84 % Bemyndigandet uppnaés till 84 % vilket dr 6ver malvirdet.

bemyndiganderam Detta dr en f6ljd av hog volym beslutade medel under de
senaste aren. Bemyndigandet mojliggdr nya beslut i tidigt
skede 2023.

& Nyttjande av 90 % 100 % Anslaget har nyttjats till 100 %. Detta &r en f6ljd av en dkad

anslag volym pé beslutade medel de senaste aren och ett forandrat

arbetssétt i projekthanteringsteamet som majliggjort en
okad takt pa utbetalningar.

Aktiviteter Analys

Arbeta for 6kad tilldelning av 1:1-medel och Region Jonkdpings 1dn har i samband med rapportering av

andra nationella utvecklingsmedel till lanet 1:1-medel aviserat till Tillvaxtverket och
néringsdepartementet att behovet av utvecklingsmedel dkar
de kommande aren. Detta med utgangspunkt bland annat i
att 6kat behov finns for att klara medfinansiering av React
EU och tva parallellt pdgédende programperioder inom EU:
strukturfonder 2023. En viktig forutséttning for detta &r att
nyttja befintligt bemyndigande och anslag. Rutiner och
arbetssitt har forbéttrats. Under 2022 har hela anslaget
anvénts och bemyndigandet nyttjas ver 75 % vilket 4r ett
riktmérke i aterrapporteringen till Tillvaxtverket. I
villkorsbeslutet for 2023 framgar att bade bemyndigande
och anslag hojs.
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Regional utveckling

Naringsliv, offentliga sektor och invanare i Jonkdpings 14n har paverkats av flera omvarldshdandelser
de senaste aren. Forst kom pandemin véren 2020 men redan under hosten samma ar kom
tillverkningsindustrin att dterhdimta sig och hjulen borjade snurra igen. Dock blev de negativa
effekterna ldngvariga for besoksnéringen och de kulturellt kreativa branscherna. Under 2022 har nya
utmaningar tornat upp sig. Rysslands invasion i Ukraina har fatt patagliga effekter for ldnets néaringsliv
och invanare med bl.a. drastiskt 6kade el- och drivmedelspriser. Detta i kombination med brist pa
insatsvaror och komponenter med stigande priser som f6ljd som successivt uppkom under pandemin
har tilltagit och drabbat vissa branscher sarskilt hart, som till exempel trdindustrin och jordbruket.
Dessutom har inflationen skjutit i hdjden. En 6kad oro for handelseutvecklingen inom vérldspolitiken
paverkar néringslivet och ldnets invénare.

Det rader brist pa el, inte bara for att Europa genomgar en energikris orsakad av Rysslands invasion av
Ukraina utan ocksé for att behovet av el 6kar snabbt da stora delar av samhdllet stéller om for att mota
klimatutmaningarna och miljomalen. Flera initiativ har tagits i regional och interregional samverkan
for att underlétta och snabba péd de processer som idag bromsar utvecklingen. Rapporten
Ndringslivsanalys i Jonkdpings ldn 2021 (Bintess) visar pa vikten av att forstirka arbetet kring en
okad beredskap for att méta de forédndringar som nationella och globala utmaningar for med sig. Fokus
under de kommande aren kommer att vara kompetensforsorjning och kompetensutveckling samt
digitalisering, omstéllning och héllbar tillvdxt. Lanet har inte rad att vénta utan tillsammans maste
néringsliv, offentlig sektor och civilsamhéillet agera skyndsamt och kraftfullt for att inte tappa i tillvaxt
och utveckling.

Pandemin har lyft fram vikten av en 6kad digital utveckling och digitaliseringen gar nu i en allt hogre
takt. Ménga foretag har redan tagit sina forsta digitaliseringskliv och kommit langt pé vigen medan for
andra har nya verksamhetsmdjligheter 6ppnat sig. Pandemin blev en katalysator for ménga nya
kompetensutvecklingsinsatser. Till det kommer att klimatutmaningen utmanar foretagen att &n mer
arbeta med gron omstéllning.

Kompetensmatchningen &r fortfarande ett stort problem for naringslivet och den offentliga sektorn.
Manga foretag har problem att hitta personer med rétt kompetens. Det ar glidjande att arbetslosheten
har minskat men fortfarande kvarstar problemet med missmatchning och lansinvénare som stér utanfor
arbetskraften och saknar egen forsorjning. Kompetensbristen har varit ett faktumunder manga ér, dven
innan pandemin slog till. Frdgan &r ocksé vad som kommer att hdnda pa arbetsmarknaden om de hoga
energikostnaderna och inflationen bestar? Det finns en stor oro att foretag kommer att slds ut och
manga varslas eller bli arbetslosa. Det 6kar ocksa risken for att de som stér langt fran arbetsmarknaden
fér &nnu svarare att & jobb. Det kan dven {3 till effekt att ménga foretag tappar virdefull kompetens.

Region Jonkdpings lan vill aktivt medverka till att 1ansaktorer kan och vill skapa och arrangera fler
vardeskapande hallbara evenemang som bidrar till god livsmilj6 och attraktivitet. Evenemang av olika
slag stérker attraktiviteten for bade lansinvanare och besdkare samt bidrar till en ldngsiktig utveckling
av bade civilsamhille och besoksnaringen. Under éret har ett evenemangsstod inforts. Stodet kan
sokas av kommuner och civilsamhéllet och &r avsett for tillfalliga storre nationella evenemang i lanet
som festivaler, konferenser och tdvlingar. Bidraget riktas priméart mot nya evenemang som planeras att
genomforas i lanet. Befintliga etablerade evenemang som moter upp mot riktlinjerna kan soka stod for
specifika utvecklingsomraden. Under &ret har tre evenemangsstdd pa totalt 750 000 kronor beviljats.
Arbetet med att ta fram en gemensam strategiforbesoksnéringen i ldnet har pagétt under 2022 och sker
i samverkan med Smalands Turism. Malet &r att presentera en vél forankrad besoksstrategi for
Jonkopings léan hosten 2023.

Under 2022 har viktiga steg tagits for att 6ka tillgédngligheten. En ny regional transportplan har
beslutats och den har ett tydligt fokus pa att forstora och forstirka arbetsmarknadsregionerna och mota
ett 6kande behov av miljo- och klimatsmarta resor. Arbetet for att underlétta bredbandsutbyggnaden i
lanet har fortsatt, vilket 1dgger grunden for fortsatt digitalisering.

Under perioden 2021-2023 hanterar Regional utveckling, i samverkan med ALMI, en stdrre volym
affarsutvecklingscheckar én tidigare. Medel till checkarna har sokts frémst fran React EU, vilket 4r en
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del av EU:s aterhdmtningspaket. Néstan 13 miljoner kronor finns tillgéngliga for foretag i lanet att
soka. Regional utveckling har genom denna mojlighet skapat 6kad kapacitet for hantering av
foretagsstod och arbetet har uppmirksammats som en av de regioner som har skapat storst framgéng
pa omrédet.

Det internationella arbetet under aret har priaglats av arbetet infor den kommande programperioden for
den europeiska regionala utvecklingsfonden (ERUF) och Europeiska socialfonden (ESF). Region
Jonkopings lidn har samordnat arbetet i Smaland och Oarna (SMO). Strukturfonderna utgér en stor del
av det regionala utvecklingskapitalet. Forutom att enligt uppdraget ta fram program och
handlingsplaner i linje med regionala utvecklingsbehov har arbetet ocksa bestatt av pdverkansarbete
for tilldelning av medel.

Det gemensamma paverkansarbetet inom Sméland Blekinge Halland South Sweden (SBHSS) har
utvecklats under aret, bade vad géller paverkansomraden och organisering. Det politiskt beslutade
positionspapperet med inriktning skog har bl.a. lett till en forenklad process vad géller remissvar och
deltagande i forum med paverkansmdjligheter. Under 2022 har sammanhallningspolitik, digitalisering
och energi identifierats som nya paverkansomraden.
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Inledning

En hallbar region

Strategiska mal: 2035 ar Jonkopings lan ett hallbart lan

Framgangsfaktorer: Sakerstalla en jamstalld regional tillvaxt och jamlika

forutsattningar i samhallet.

Prioriterade delstrategier: Sakerstalla ett miljomassigt hallbart ldn som minskar
belastningen pa miljé, klimat och férbrukningen av jordens resurser.

Aktiviteter

Analys

Uppfodljning av de 17 mélen i
Agenda 2030.

Uppfoljningen av de 17 malen i Agenda 2030 pagar kontinuerligt och
baseras framforallt pd material i Kolada. En struktur for uppfoljning av
Agenda-malen i regionala utvecklingsstrategins delstrategier dr framtagen.
Resultaten i uppfoljningen kommer att anvéndas for att bl.a. ge
beslutsunderlag till prioritering och styrning av utvecklingsinsatser i lanet.

Samverkan Agenda 2030.

Under aret har Agenda 2030-nitverket tréffats vid fem tillfallen. Nétverket
bestar av representanter frén Lansstyrelsen och Regional utveckling samt
ansvariga for héllbarhetsarbetet pé lidnets 13 kommuner. Teman f6r mdtena
har i huvudsak varit ledning och styrningsfragor for inforande av Agenda
2030 i kommunerna. Ett av métena under hosten arrangerades som en
regional traff tillsammans med Glokala Sverige.

Lopande stod till genomforandet
av handlingsplanen.

Handlingsplanen f6r den smaldndska skogsstrategin togs fram under
hosten 2021 och den slutliga versionen fastslogs i februari 2022. Under
senhdsten 2021 arbetades dven en gemensam skogsposition fram inom
SBHSS.

Flera olika aktiviteter till stod for skogsstrategin dr genomforda under aret.
Exempel ar Region Jonkopings Lans medverkan och medfinansiering i det
pagaende projektet for Kaskadanvandning av skogsrester, arrangemanget
av skogligt seminarium under Almedalsveckan samt medverkan i
policypaverkan runt skogsrelaterade lagforslag och fortsatta initiativ med
utgangspunkt i den for SBHSS gemensamma skogsposition som
faststilldes under hosten 2021.

Stodguide gron omstéllning.

Arbetet med att ta fram en gemensam stodguide for
finansieringsmojligheter for investeringar i gron omstéllning har paborjats
under aret och sker bl.a. i samverkan med Lansstyrelsen.

Gron mobilisering
regionalfonden.

Infor den nya programperioden har mobilisering for gron omstéllning skett
genom olika insatser i linet, mellan regionerna inom SMO och nationellt.
Region Jonkdpings lin representerar SMO i den nationella
samverkansplattformen som &r bildad for gron omstillning. Arbetet har
gétt ut pa att identifiera olika gemensamma omraden for utlysningar och
storre projekt. Inom SMO har olika lanserings- och informationstriffar
skett. I lanet har olika traffar genomforts foretradelsevis med aktdrerna i
lanet.

Samordning av genomforande
av de atgérder i
atgdrdsprogrammen som vi har
ansvar for.

Samordning inom Region Jonkopings 1dn har paborjats.
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Aktiviteter

Analys

Genom Livsmedelsstrategins
handlingsplaner bidra till
klimat- och energistrategin.

Under den nationella beredskapsveckan och klimatveckan anordnades
foreldsningar, seminarier och nétverkstréffar dér lanets klimatsmarta
energipotential uppméirksammades. Aven klimatanpassningsseminarium
for livsmedelsforetag har genomforts. Arbetet med att revidera
handlingsplanerna paborjades under den regionala livsmedelsdagen och
utifran aktuella utmaningar pa lokal och global niva kommer arbetet med
energi och klimatinsatser att fortsétta och fa en dnnu mer central roll i
strategins handlingsplaner.

Mobilisering och stottning av
insatser for cirkuldr ekonomi.

De insatser som var planerade inom projektet "Vigar till hallbar
utveckling inom cirkuldr ekonomi" har genomforts under aret och
bedémningen &r att intresset for cirkular ekonomi har 6kat bland lénets
aktorer. Till exempel planeras nu ett projekt att genomforas inom
industriell symbios i samverkan mellan RISE och Sévsjé kommun.

Utvecklat samarbete mellan
Energikontoret och Regional
Utveckling.

Samarbetet mellan Regional utveckling och Energikontoret har stérkts
under aret. Energikontoret har bistatt i arbetet med Klimatveckan samt
arbetet inom Regionsamverkan Sydsverige (RSS) giéllande
effektprognoser. En utvecklad dialog har lett till 6kad tydlighet inom vilka
projektomraden som Energikontoret har mojlighet att verka inom
framover.

Kartldgga och foresla
tillvigagangssitt for
koldioxidbudgetering i lanet.

Fragan har hanterats i Klimatrédet och upphandling av verktyg har
genomforts i samverkan med Léansstyrelsen. En koldioxidbudget for 1édnet
har levererats under senhdsten och arbetet med den kommande
utrullningen och kommunikationsinsatsen &r under planering tillsammans
med Lénsstyrelsen.

Prioriterade delstrategier: Skapa en hallbar social utveckling fér manniskor och

foretag.

Aktiviteter

Analys

Kartldgga forutsittningarna for
sammanhallet arbete for social
héallbarhet.

Regional utveckling deltar i det arbete som Lansstyrelsen driver for att
samordna fragor kring social héllbarhet genom medverkan i den tillsatta
analysgruppen.

Bidra till aktiviteter i
handlingsplan for Strategin
Tillsammans for jdmlik hélsa

och ett bra liv i Jonkopings lan.

Dialogen mellan Regional utveckling och sektionen Folkhélsa har stérkts
under aret och en gemensam workshop har genomforts for att identifiera
samarbetsomraden. En uppf6ljande traff ar planerad i januari 2023.

Fortsatt mobilisering av insatser

och samverkan for 6kad digital
inkludering.

De insatser som var planerade for 6kad digital inkludering i projektet
"Vigar till hallbar utveckling” ar genomforda. Ett gediget material for stod
till civilsamhéllesaktorer med flera dr framtaget.

Prioriterade delstrategier: Sakerstalla en jamstalld regional tillvaxt och jamlika

forutsattningar i samhallet.

Aktiviteter

Analys

Mobilisera och stotta insatser
for okad jamstalldhet.

Flytten och uppdateringen av webbplatsen For ett jamstallt Jonkopings lan
(J&j) har genomforts tillsammans med Lénsstyrelsen under hosten.
Webbplatsen har under aret anvéinds som en gemensam
kommunikationsplattform for olika aktiviteter och insatser inom
jamstilldhetsomradet. Aven Instagram-kontot jajkpg anviinds for
motsvarande kommunikation i sociala medier. Under hdsten har
samarbetet med Handelskammaren kopplat till 100-listan fortlopt och en
gemensam finansiering av en inspirationsforeldsning planeras under véren
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Aktiviteter

Analys

2023.

Mobilisera och stdtta insatser
kopplade till strategin "Ett
Jonkopings lén fritt fran vald"
samt andra styrande dokument
pa omradet.

Insatser i form av bl.a foreldsningar, informationskampanjer och flaggning
har genomforts i samband med Orange Week i samarbete med
Lansstyrelsen, civilsamhéllet, lanets kommuner, Lanstrafiken samt enheter
inom Folkhélsa inom Region Jonkdpings lan.

Kartlagga forutséttningar och ta
fram struktur for att 16pande
folja utvecklingen pa
jamstélldhetsomrédet i lénet.

En grundldggande struktur for att f6lja utvecklingen inom
jémstélldhetsomréadet ar framtagen och den kommer att kompletteras for
att ge en samlad och samlad bild av ldget i lanet. Underlagen baseras
framfor allt pa indikatorer i systemet Kolada.

Prioriterade delstrategier: Sakerstalla en 6kad hallbar produktion av livsmedel och en
god vattenkvalitet i hela lanet.

AKktiviteter

Analys

Planering och genomférande av
Gardsrundan 2022.

Utvérderingen visar att drygt 13 000 personer besokte de 70 besoksmalen i
linet som medverkade pa arets Gardsrunda 17-18 september. Over 80
procent av verksamheterna var mycket ndjda och vill delta d&ven ar 2023.
Gardsrundan genererade stort medialt genomslag med artiklar i
Jonkopings-Posten, Varnamo Nyheter (hela Hallpressen), inslag i P4
Jonkdping och reportage/artiklar pd kommunernas hemsidor. Samarbetet
med Kronoberg och Kalmar har fungerat bra och ett dnskemal ar att
samordna datum for eventet dven nista ar.

Samordning av prioriterade
insatser i livsmedelsstrategins
handlingsplaner.

I samarbete med LRF, Lénsstyrelsen och Hushallningsséllskapet
samordnades olika event under aret, bl.a. seminarieserier for
livsmedelsforetagare, naturvandringar, moten mellan producenter och
restauranger. En forsta regional livsmedelsdag arrangerades 13 oktober,
dér cirka 60 aktorer deltog. Handlingsplanerna reviderades under en
gemensam workshop. Enkiter riktade till livsmedelskedjans olika delar
genomfordes under oktober och november for att fa in synpunkter pa hur
arbetet med livsmedelsstrategin ska utformas utifran en férdndrad
omvérld. Allt material kommer att ssmmanfattas och skickas ut pa remiss
till samtliga som deltog pa livsmedelsdagen. Aven andra intressenter
kommer att f ta del av underlaget.

Kartldggning av forutséttningar

for fordjupad analys pa omradet.

Livsmedelsstatistik for lanet &r insamlat for 2020 och delar av 2021 och
statistiken har bearbetats tillsammans med Lénsstyrelsen. Enkiter kring
behov, utmaningar och kunskap om livsmedelsstrategin har genomforts
och arbetet med att bearbeta svaren pagar. Det insamlade materialet
behover paketeras och integreras i utvecklingswebbens sidor om
utvecklingen i lanet. Nya indikatorer kopplat till livsmedel och grona
néringar har kommit fram genom Hushallningsséllskapets verktyg.
Verktyget synliggor hur livsmedelsproduktion och konsumtion forhaller
sig till varandra lokalt. En av ldnets kommuner har inforskaffat verktyget.

Virdskap och facilitering av
samverkan inom "kluster for
néra till bra mat".

Tio organisationer deltar i klustret, varav tre kommuner. Utbyte av
kunskap, information och att hitta nya samarbeten star i centrum. Fyra
traffar samt ett studiebesok har genomforts. Nya samarbetskonstellationer
kring specifika frdgor har skapats under aret och fler organisationer
planeras att bjudas in.

Insatser for att minska
ldkemedelsrester 1 vatten samt
avloppsrening.

Tva digitala tréffar om ldkemedelsrester i vatten anordnades i februari och
oktober. Svenskt vatten, Tekniska Verken i Linkdping, Lansstyrelsen,
Antibiotika Smart Sverige och Néssjo Affarsverk (med sitt projekt om
lakemedelsrening) har medverkat. Narmare 30 deltagare fran lénets
samtliga kommuner deltog, t.ex. VA-ansvariga och
miljo/hallbarhetsspecialister. Kampanjen kring insamling av dverblivna
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Aktiviteter

Analys

lakemedel lanserades i november. Spridningen var stor, t.ex. via Region
Jonkdpings ldns sociala medier och webbplats, intrandtet, SVT och
kommunernas sociala medier. Kommunerna dr angeldgna om att jobba
vidare med dessa fragor och den kunskap som mojliggors via pagéende
projekt/forskning.

En attraktiv region

Strategiska mal: 2035 ar Jonkopings lan den basta platsen att besoka, vaxa
upp, bo, leva, verka, aldras pa och flytta till for alla

Prioriterade delstrategier: Utveckla ett attraktivt kultur- och fritidsutbud som praglas

av mangfald.

Aktiviteter Analys

Evenemangsstod. Det nya evenemangsstodet har fallit vl ut, dar ett flertal evenemang i lanet
har fatt ta del av stodet. Beviljade evenemang bidrar till ett attraktivare ldn
och en starkare besoksnéring. En utvédrdering och eventuella justeringar av
riktlinjer kommer att goras i borjan av 2023.

Reviderad Kulturplan. Aktiviteten dr klar och den nya reviderade kulturplanen 4r antagen i

regionfullméiktige oktober 2022.

Kulturella och kreativa néringar.

Arbetet med att stiarka stodet till aktorer inom kulturella och kreativa
néringar tar sin ansats i den nationella strategin som ar framtagen och
publicerad. Arbetet med att mobilisera interna resurser inom Regional
utveckling pagar och kulturella och kreativa branscher &r ett utpekat
fokusomrade infor 2023.

Smalandsleden.

Utifréan lansstyrelsen rapport har styrgruppen fér smalandsleden valt att ga
vidare med en rekommenderad ledstruktur som involverar samtliga
berdrda parter. Forflyttning i rétt riktning har skett med hjéilp av nationella
utlysningar. Samtliga kommuner &r med pa denna utvecklingsresa. Det
langsiktiga mélet med en vél forankrad ledstruktur férvéntas uppnas senast
2024.

Prioriterade delstrategier: Utveckla attraktiva besdksmal i bade stad och landsbygd.

AKktiviteter

Analys

Upprittande av projektplan och
paborja arbetet for framtagande
av regional
besoksnéringsstrategi.

Den upprittade projektplanen foljs och arbetet med framtagandet av
strategin Ioper pa bra. Ett vl forankrat arbete sker i hela ldnet, vilket
skapar engagemang och en bra grund till kommande handlingar utifran
strategins inriktning.

Paketera och marknadsfora
lanets utbud for invdnarna.

Aktiviteten dr ej paborjad da arbetet med framtagandet av
besdksnéringsstrategin behdver bli fardigstéllt innan denna aktivitet
forankras och paborjas.

Samverka med Smalands
Turism.

Arbetet med besoksnédringsstrategin stirker samverkan mellan
organisationerna och under processen tydliggors olika roller. Under arbetet
med strategin har utmaningar och mdjligheter identifierats utifran
organisationernas olika uppdrag. Dessa inkluderas i strategin och bidrar till
att fortydliga roller och prioriteringar framat.
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Prioriterade delstrategier: Driva en hallbar digital utveckling.

Aktiviteter Analys

Utveckla den digitala Oversyn av strukturen for digitaliseringsridets nya uppdrag inom
kompetensen i ldnets kommunal utveckling dr gjord. Fokus framét kommer att vara
kommuner. verksamhetsutveckling med hjélp av digitalisering. Regional utveckling

foljer arbetet och samverkar i utvalda delar.

Projekt — kartldgga
digitaliseringens effekter.

Forskningsrapporten levereras av Handelshdgskolan i Stockholm och
Jonkdpings university (JU) och berdknas bli klar under varen 2023.
Projektet &r en del av digitaliseringsradets nuvarande verksamhetsplan.
Viktigt att f6lja upp framdver &r dgarstrukturen i projektet da
digitaliseringsradet overgér till Kommunal utveckling fran arsskiftet
2022/2023. Samtal fors mellan Regional utveckling och Kommunal
utveckling om uppldgg av seminarium kopplat till slutrapporten.

Starta upp projektgrupp

géllande handlingsplansarbetet.

Kartlaggning och uppvaktning av rétt aktorer till projektgruppen ér gjord.
Kommande arbete kopplat till digitaliseringsstrategin kommer generera en
bred kunskapsspridning pa ett hallbart sétt via en digital plattform som bas.

Prioriterade delstrategier: Skapa, uppratta en samverkansmodell med civilsamhallet.

AKktiviteter

Analys

Presentera och kommunicera
nuldgesrapporten - Samverkan
Civilsamhillet - offentliga
aktorer i lénet.

Aktiviteten ar slutford.

Handlingsplan kopplat till
samverkansomraden utifran
analysen av nuldgesrapporten.

Moten tillsammans med bidragsaktérerna dr genomforda i tvd omgéngar
under hdsten. En mycket uppskattad aktivitet som ger storre mojligheter
till starkare samverkan med civilsamhéllet.

Skapa en dialogplattform med
vara befintliga bidragstagare
inom civilsamhéllet.

Forsta traffen genomfordes under hosten och drygt 20 aktdrer fran
civilsamhéllet deltog. Ett uppskattat initiativ som gav Regional utveckling
mdjlighet att presentera nyheter géllande bidragsprocessen samt fanga in
civilsamhéllets behov och 6nskemal kring vidare utveckling. Motet gav
dven mojligheter till erfarenhetsutbyte aktdrerna sinsemellan. Arbete med
att utveckla motesformen kommer att ske under 2023.

Folkhélsa tecknar det forsta
IOP-avtalet med en av sina
befintliga bidragstagare.

Aktiviteten slutférdes under hosten och Region Jonkopings lins tvé forsta
idéburna offentliga partnerskap (IOP) ér tecknade med Origo resurs och
Varsol samtalspartner. Avtalen forvéntas skapa forutsattningar att ge fler
invanare mdjlighet till battre livskvalitet.

En tillganglig region

Strategiska mal: 2035 skapar tillganglighet utvecklingskraft i Jonkopings lan

Prioriterade delstrategier: Delta aktivt och drivande i arbetet for nya stambanor och

hdghastighetstag.

AKktiviteter

Analys

Aktiviteter for att realisera nya
stambanor.

Regional utveckling har under aret hallit i ett ndtverksbaserat samarbete
med flera andra aktdrer. Inom ramen for detta arbete togs en rapport om
sysselsdttning och bostadsbyggande fram som presenterades av fyra
handelskammare. Regional utveckling presenterade med stéd av WSP en
rapport med uppdaterade data som visar pa betydligt hogre 16nsamhet med
nya stambanor dn vad som tidigare redovisats. Dessa rapporter
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Aktiviteter Analys

presenterades under Almedalsveckan och fick nationellt genomslag i
media. Under varen sékerstélldes ocksa en ny tredrig medfinansiering fran
Tillvaxtverket for projektet.

Under hosten paborjades bland annat ett arbete som berdr lénets samtliga
kommuner och arbetet ska belysa kostnader for uteblivna besked av
strickning. Regional utveckling holl ocksa ihop ett fordjupat samarbete
med tre andra regioner i syfte att lyfta fram nyttor med hela systemet pa
plats.

Prioriterade delstrategier: Utveckla infrastrukturen i lanet sa att den mdjliggor
hallbara, sakra och tillgangliga resor, transporter, logistik och turism.

Aktiviteter Analys

Nationella och regionala Den regionala transportplanen antogs av regionfullmédktige den 30 augusti

transportplanen. och arbetet med den hér planeringsomgangen ér ddrmed avslutat.

Utveckla godsstrategin. Arbetet avbrdts pa grund av pandemin. Arbetet berdknas aterstartas under
ar 2023.

Genomfora handlingsplanen for ~ Arbete har genomforts for att den regionala klimat och energistrategins

regionala tillvixtuppdraget for atgardsplaner (Léansstyrelsens uppdrag) ska stodja det regionala

miljo och klimat - 2024 tillvaxtuppdraget (Region Jonkdpings ldns uppdrag). Regional utveckling
har valt att inte genomfora en parallell handlingsplan till dessa
atgirdsprogram. Personer som representerar tillvixtuppdraget ingér i de
arbetsgrupper som finns for de olika atgérdsprogrammen. Samverkan for
att na ndringslivet specifikt i fragorna sker 16pande.

Aktiviteter for att genomfora De atgirder som vilar pd Region Jonkopings 1dn dr hanterade i de
klimatstrategin. atgardsplaner som finns kopplat till l1anets klimat- och energistrategi.
Samverkan har skett med omrade miljo.

Regional cykelstrategi. Cykelstrategin klar och beslutad av regionfullméktige juni 2022.

Genomforande av cykelstrategi ~ Projektet "Regional cykelsatsning" har startat under hdsten och projektet
har kommit igdng bra med stort engagemang fran deltagande parter.
Projektet kommer att ta fram en regional cykelplan, kartldgga och
analysera for ett cykelbokslut samt etablera ett regionalt samarbete kring
cykling med Regional utveckling som samordnande part.

Prioriterade delstrategier: Skapa hallbar digital utveckling i hela lanet genom tillgang
till hdghastighetsuppkoppling.

Aktiviteter Analys

Aktiviteter for att genomfora Aktiviteter som leder mot det langsiktiga malet att bli bést i Sverige pa att
den regional bredbands- och ta vara pa digitaliseringens mojligheter kommer att fokusera pa tre
digitaliseringsstrategin. delomraden, Digital kompetens, Digital Ledning och Digital innovation.

Under hosten genomfordes DIGG inspiration day, en konferens som
handlar om ledarskap i en digital tid. Evenemanget vénde sig till
foretagsledare, chefer, teamledare, politiker och strateger. Drygt 160
personer fran ldnet deltog och deltagarna fick fordjupade kunskaper och
inspiration runt hur organisationer och foretag kan ta sig an digital

transformationsresa.
Verka for 6vergripande Néra samarbete inom bredband sker 16pande inom RSS. Arbetet har
samordning, samverkan och resulterat i battre och mer detaljerade underlag.
samarbete i bredbandfragor
samt fungera som kontaktpunkt
for sddana fragor i ldnet for
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Aktiviteter

Analys

savil offentliga som privata
aktorer.

Genomforande av
bredbandsstrategin

De uppgifter som Post och Telestyrelsen (PTS) har begért for mobilt
bredband har ldmnats under perioden for att kunna tillgodose den
langsiktiga planeringen och utbyggnaden. En nétverkstraff med lanets
bredbandsaktorer har dgt rum. Bredbandsutbyggnaden gér framét i lénet
men det aterstar en hel del arbete for att uppna malen i bredbandsstrategin.

Prioriterade delstrategier: Gemensamma strukturbilder for lanets framtida

infrastruktursystem.

AKktiviteter

Analys

Utveckla regionala
strukturbilder for lanet.

En forstudie for att identifiera funktionella samband med fokus pa
transport har startat och véntas resultera i en projektplan under véren 2023.
Arbetet dr forankrat med utvecklingscheferna i ldnets kommuner.

Skapa en interaktiv digital
16sning for strukturbilder,
statistik och fakta.

Projektet ér avslutat. Digital 16sning finns men vidare utveckling och
integrering i Region Jonkdpings 1dns webbldsning behdvs. Arbetet bedrivs
vidare inom ordinarie verksamhet och i samordning inom
regionledningskontoret.

Prioriterade delstrategier: Sakerstalla att kollektivtrafiken bidrar till en hallbar
utveckling, arbetsmarknadsférstoring och lansinvanarnas resor till studier,

fritidsaktiviteter och kultur.

En smart region

Strategiska mal: 2035 ar Jonkopings lan en langsiktigt hallbar och innovativ

tillvaxtregion

Prioriterade delstrategier: Forstarka naringslivets och offentligas innovations- och

forandringskraft.

AKktiviteter

Analys

Etablera forum for
innovationsarbete inom ramarna
for frimjandesystemet.

Ett arbete har paborjats for att skapa en samverkansarena mellan Region
Jonkopings ldn, Almi, Science Park och JU som ska fungera som en
katalysator for det innovations- och foretagsfraimjande systemet och
samtidigt kunna vara en padrivande kraft i projektportfoljsarbetet. Arbetet
fortloper for att sdtta ramarna for detta samarbete.

Insatser som framjar
néringslivets omstillningsarbete
med hdjt kunskaps- och
teknologiinnehall, digital
transformation och jamstalld
regional utveckling.

Projektet "Vart i Hela Vérden ér Vérlden pa vag" bidrar med 6kad insikt
och forstdelse om vad som krdvs hos framtidens néringsliv i ldnet.
Projektet bidrar till att 6ka formagan till snabb omstéllning, 6kad
digitalisering och héjd innovationstakt. Detta har stor betydelse for den
framtida konkurrenskraften. Det blir ocksa allt viktigare att ta tillvara den
kraft och dynamik som ofta uppstar nér personerna i foretagen préglas av
mangfald ur olika aspekter. Under aret har 122 foretag fétt hjilp i form av
olika konsultinsatser gillande framtida utmaningar, t.ex. med framtagning
av olika strategier.

Implementera Smart
Specialiseringsstrategin.

En transformationsanalys genomfors i samverkan mellan regionerna inom
SMO dir, WSP #r uppdragstagare. Transformationsanalysen ska ligga till
grund for det arbete som sedan ska goras regional och interregionalt och
ska kunna ligga till grund f6r kommande utlysningar inom exempelvis
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Aktiviteter

Analys

ERUF.

Initiera processer, i bred
samverkan och olika forum,
som kan bidra till att 6ka
foretagens strategiska lednings-
och innovationsforméga for att
mdta komplexa
samhéllsutmaningar.

Under éret har processer med olika aktorer fordjupats. Fokus under senare
delen av &ret har varit att starta upp en “kunskapsnod” dir Regional
utveckling tillsammans med samarbetsorganisationer ska kunna erbjuda
inspiration och kunskapsfordjupning. Detta arbete fortsétter under 2023.

Medverka till 6kad insikt och
forstaelse, pa flera nivaer, om
framtida utmaningar som véntar
lanets néringsliv.

Projektet "Vart i Hela Vérden &r Vérlden pa vag" bidrar till 6kad insikt och
forstdelse om vad som krdvs hos framtidens néringsliv i lanet. Projektet
bidrar till att 6ka forméagan till snabb omstéllning, 6kad digitalisering och
hojd innovationstakt. Detta har stor betydelse for den framtida
konkurrenskraften. Det blir ocksé allt viktigare att ta tillvara den kraft och
dynamik som ofta uppstér nir personerna i foretagen préglas av mangfald
ur olika aspekter. Under aret har 122 foretag fatt hjélp i form av olika
konsultinsatser gillande framtida utmaningar, t.ex. med framtagning av
olika strategier.

Initiera arbete med fordndrad
metod- och processutveckling
tillsammans med det
foretagsframjande systemet for
en hogre resurseffektivitet av
offentliga medel.

Dessa fragor ska i framtiden kunna vara den samverkansplattform som tas
fram i samarbete med Almi, Science Park och JU. Fragan kring
generationsvéxling tas nu upp i ERUF-projektet "Smart utveckling" som
drivs av Almi Féretagspartner inom SMO.

Stodja de befintliga ndtverk som
finns i ldnet genom kunskap,
utbildningar och
omvérldsbevakning.

Fyra génger per ar genomfors nitverkstraffar med lénets niringslivschefer.
Det finns forslag pé att erbjuda examensarbete till studenter pa JU i syfte
att studera effekterna av projektet "Vart i Hela Vérden ar Virlden pé vag".
Exempel pa ingéngar i detta ar deltagande av kvinnliga foretagsledare i
projektet, vilken inriktning de i sa fall haft pé sina insatser, ekonomiska
resultat m.m.

Prioriterade delstrategier: Utveckla ett hallbart, diversifierat och kunskapsintensivt
naringsliv i hela lanet genom smart specialisering.

Aktiviteter

Analys

Genom att bevilja
affarsutvecklings- och
konsultcheckar samt
verifieringsmedel till
tillvixtbenigna foretag, bidra
till 6kad konkurrenskraft och
diarmed sdkrade och nya
arbetstillfallen i ldnets sma och
medelstora foretag.

Arbetet med React-EU checkarna Ioper enligt plan. Beslut om nya checkar
kan meddelas fram till 2023-01-31, varfor ett mote aterstar efter nyér.
Planen &r att i allt vasentligt ska tilldelade medel pa totalt 13 mnkr, hinna
beslutas till senast 2023-01-31.

Per 2022-12-31 har f6ljande checkbeslut fattats under aret:
Internationalisering 4 st, Digital omstéllning 11 st, Gron omstéllning 7 st.
Darutdver har 7 st konsultcheckar for produktutveckling samt 12 st
avseende verifieringsmedel beviljats via 1:1-anslaget. Vid arsskiftet fanns
totalt ca 4,5 mnkr kvar att fatta beslut pa vad géller React-EU.

Implementera Smart
Specialiseringsstrategin.

Implementeringen invéntar den transformationsanalys som nu genomfors
inom SMO och som ska ligga till grund for det framtida arbetet. I
transformationsanalysarbetet &r foretrddare for det foretagsframjande
systemet, akademi, branschorganisationer och regionala aktorer
inkluderade.

Upprittande av projektplan och
paborja arbetet for framtagande
av regional
besoksnéringsstrategi.

Den uppréttade projektplanen foljs och arbetet med framtagandet av
strategin Ioper pa bra. Ett vl forankrat arbete sker i hela lanet, vilket
skapar engagemang och en bra grund till kommande handlingar utifran
strategins inriktning.
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Aktiviteter

Analys

Utveckla insatser och aktiviteter
inom kompetensfragor for lanets
besoksnéringsaktorer.

Forstudien "Kompetens- och konceptutveckling inom Hotell- och
restaurangbranschen" har slutforts och slutrapport ska foreldggas
styrgruppen med forslag pé atgérder for att uppnd de i forstudien
faststillda kriterier samt ta stéllning till ett eventuellt
genomforandeprojekt.

Implementera och forankra en
smart specialiseringsstrategi
med foljdfokus att attrahera
kapital och etableringar.

Arbetet med att implementera Smart Specialiseringsstrategi fortskrider. Ett
utdkat samarbete har skett med projekt inom investeringsfrédmjande
atgirder.

Prioriterade delstrategier: Samverka for kompetensutveckling.

Aktiviteter

Analys

Uppmaérksamma och sprida
goda exempel pa samverkan.

Projektet "Framtidssdkrad industri" &r ett exempel pa denna aktivitet.
Projektet avslutas sista december 2022. Ett uppfoljande samverkansmote
planeras i februari 2023. Samverkan och spridning har ocksa genomforts
genom projekt/utbildningar som andra aktérer genomfor (JU, Trécentrum,
Polymercentrum och Campus Virnamo).

Samverka med Encell,
Jonkoping University och
utbildningsaktorer i ldnet.

Regional utveckling har kontinuerliga samarbeten och avstimningsmdten
med utbildningsaktorer i lanet sdsom kommunernas
vuxenutbildningsenheter, yrkeshégskoleutbildare och JU.

Samverka med
utbildningsaktorer och
arbetsmarknadens parter i linet.

En pagaende dialog med skolchefer och niringslivschefer pagar utifran
resultatet fran forstudien "Stérka koppling mellan arbetsliv och skola". En
dialog med kommunal utveckling och aktérer som arbetar med insatser
mellan skola och arbetsliv pagér for att utveckla samverkan.

En kompetent region

Strategiska mal: 2035 sakerstills matchningen pa arbetsmarknaden i
Jonkopings lan genom det livslanga larandet

Prioriterade delstrategier: Starka den langsiktiga kompetensférsdrjningen och
matchningen for integration och hallbar tillvaxt.

Aktiviteter

Analys

Under hosten 2022 presentera
en kompetensbehovsprognos.

Styrgrupp ar framtagen for projektet "Nuldge & Framtid: Regionala
kompetensbehov och starkt analys- och prognosarbete". Styrgruppen ska
styra arbetet med framtagning av kompetensbehovsrapport. Gemensamt
fragebatteri for kartldggningen av kompetensbehoven ar framtagen och
modell for hur kompetensrapporten ska se ut finns.

Péborja planera framtagandet av
en framtidsspaning som ska
presenteras varen 2024.

Arbetet kommer att pdborjas under 2023 och sker d& inom ramen for
projektet "Nuldge och framtid: regionala kompetensbehov och stérkt
analys- och prognosarbete".

Regelbundna dialoger med
foretag och
branschorganisationer for att
fanga upp kompetensbehovet.

Inom ramen for projektet "Nuldge & Framtid: Regionala kompetensbehov
och starkt analys- och prognosarbete" pagar dialog. Plan finns pa
gemensamt fragebatteri for att fa fram kompetensbehov. Plan finns dven
pa att dialoger med branscher kommer att genomforas under véaren 2023.

Tillsammans med relevanta
aktorer genomfora en
workshopserie.

Ett kdrnteam med representanter fran Yrkeshdgskolan (YH), Komvux och
branschorganisationer fran industrin har bildats utifrdn erfarenheterna i en
workshopserie inom projektet "Valideringslyft". Kdrnteamet har pagaende
traffar och workshopseriens resultat &r underlag till en inldimnad
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Aktiviteter

Analys

projektansdkan till Tillvéxtverket.

Undersoka mojligheten av att
etablera en portal for det
livslanga larandet dér det &r
tydligt for individ och foretag
var man kan validera, utbilda
och kompetensutvecklas.

Ett spar inom det livslanga larandet 4r validering. Har har aktorer inom
Komvux, YH och branschvalidering inom tillverkande industri uttalat ett
behov av mer intern kommunikation mellan aktérerna 4n mot individ och
foretag som forsta steg. Denna process kommer att utvecklas i projektet
"Valideringslyft" i Jonkopings 1dn som startar 2023-01-01. Inget arbete
mot en portal dr initierat idag.

Arbeta for ett system for
kontinuerliga
kompetensutvecklingsinsatser
till genomf6rda
branschvalideringar i linje med
projektet Framtidssdkrad
industris malséttning.

Utifran den samlade utvirderingen drar konsultforetaget Ramboll
slutsatsen att projektet "Framtidssékrad industri" har lyckats vil med att
bidra till ett mer utvecklat och strategiskt kompetensforsdrjningsarbete hos
industriforetag. Utvdrderingen av projektet visar att det har varit vardefullt
att anvénda sig av den beprdvade modell som utvecklats inom ramen for
Svensk Industrivalidering (coachning utifran fyra samtalsmetoden). Arbete
utifrdn modellen har bidragit till ett helhetsgrepp, dér bade anstéllda och
foretagsledningar har fatt en béttre bild av hur foretagets kompetensldge
ser ut, vad som behdvs for att ticka eventuella kompetensgap, samt hur
foretaget kan arbeta mer strategiskt med sin kompetensforsorjning
framover. Utvérderingen visar att flera anstéllda redan har fatt nytta av
sina kunskaper, bland annat genom nya uppgifter eller utdkat ansvar.

Ta del av och sprida Skolverkets
projekt som handlar om att
utveckla en SFI-utbildning som
kombineras med praktik.

Regional utveckling invéntar aterkoppling fran Skolverket.

Regelbundna dialogmé&ten med
yrkeshogskoleaktorer.

Regional utveckling har dterkommande traffar med
yrkeshogskoleanordnare 2-3 ganger per ar. Yrkeshdgskoleanordnarna
kommer att involveras i arbetet med projektet "Nuldge & Framtid:
Regionala kompetensbehov och starkt analys- och prognosarbete".

I dialog med yrkeshdgskoleanordnare har Regional utveckling dven
regelbundna méten med myndigheten for YH. Detta for att stodja
yrkeshogskoleanordnarna i deras arbete men ocksa for att kunna paverka
myndigheten for YH. Nista mote med myndigheten dger rum hosten 2023.

Deltagande i
Lansbildningsforbundets
styrelse.

Regional utveckling deltar pd méten for att informera och byta
erfarenheter. Under 2023 kommer ett arbete att initieras for att se over hur
Regional utveckling kan kartlagga Jonkopings lins bildningsférbunds
arbete och kopplingen till kompetensforsorjningsfragorna.

Kontinuerliga méten med olika
representanter for Jonkoping
University i syfte att stirka
kompetensforsorjning och
kompetensutveckling i lénet.

Regional utveckling har olika pagéende dialoger med JU, till exempel med
representanter for YH-utbildningen, forsknings- och utbildningsmiljén
SPARK och planeringen av den nya tandlékarutbildningen. Flera m&ten
med representanter for Almi, Science Park och JU om att utveckla
samarbetet har genomforts och fortsitter &ven under kommande ar.

Arbeta for en nationell
tandlékarutbildning och ett
nationellt center for tandvard
vid Jonkdping University.

Universitetskanslersimbetets (UKA) bedémning av den i véras inlimnade
ansOkan har nyligen offentliggjorts. JU vérderar nu UKA:s beddmning. En
ny reviderad ansdkan forvintas ldmnas in under 2023.

Vi stoder och medfinansierar
regionala projekt som har ett
starkt integrationsfokus inom
kompetensforsorjning.

Arbetet att stodja aktorer som driver relevanta projekt med fokus pa
integration och kompetensforsorjning fortloper enligt planering. Exempel
pa projekt som avslutats under aret med detta fokus &r "Rékna med mig!"
och "Kompetensutveckling 360 grader".
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Prioriterade delstrategier: Etablera jamlika majligheter till utbildning och livslangt

larande i hela lanet.

Aktiviteter

Analys

Regelbundna dialogméten med
kommunernas
vuxenutbildningschefer.

Dialogméten med vuxenutbildningens tre noder i ldnet har skett infor
ansokan av statsbidrag. Lansvuxrektorsnitverket har haft en traff i
Gislaved. Regional utveckling hade en punkt i programmet som handlade
om projektet "Valideringslyft".

Kartldgga om det finns
motsvarigheter till larcentra i de
kommuner som saknar
larcentra.

Region Jonkopings 1an deltar i lansrektorsnitverk for vuxenutbildning och
finns med i dialogen vid ans6kan om statsbidrag for l4rcentra. Jonkopings
kommun har en pagaende process om de ska starta ett larcentra, deras
arbete bevakas.

Inspirera till att stod finns for
studerande att erhélla utbildning
hos relevanta utbildningsaktorer
i kommunala lércentra.

Under aret har kontakt dgt rum med vuxenutbildningen i ldnet gillande
ansdkan om statsbidrag for larcentra. Nytt for aret &r att Jonkopings
kommun har ldmnat in en ansdkan for 2023.

Folja upp projektet "Den
digitala noden".

Projektet som har medfinansiering fran Regional utveckling avslutades
sista december 2022. Arbete pagar att skriva en slutrapport som beréknas
bli klar senast sista mars 2023.

Delta i Lansbildningsférbundets
styrelsemdten.

Regional utveckling deltar regelbundet pa mdten och inhdmtar aktuellt
information, informerar om satsningar och férsoker att matcha vad
styrelsen beslutar i form av aktiviteter och insatser med pagéende
aktiviteter/utlysningar.

En global Region

Strategiska mal: 2035 ar Jonkopings lan ett internationellt konkurrenskraftigt

lan

Prioriterade delstrategier: Bidra till att utveckla EU och dvriga varlden i en mer hallbar

riktning.

Aktiviteter

Analys

Grundldggande arbete for
internationellt samarbete.

En viktig forutsittning for att bade bidra och dra nytta av internationellt
samarbete dr utgdngspunkten i den regionala utvecklingsstrategin och dess
delstrategier. I framtagande av program och handlingsplaner for EU:s
strukturfonder under 2022 lyfts det internationella perspektivet in. Detta
ger Okade forutsittningar att pa sikt, utifrén till exempel smart
specialisering och gron omstéllning, skapa internationella utbyten och
erfarenheter.

Att med utgangspunkt i
vérdskapet for Europa Direkt
JonkSpings lén informera om
och bidra till Konferensen om
Europas Framtid.

Konferensen om Europas Framtid paboérjades 2021 och &r nu avslutad.
Europa Direkts funktion i Konferensen om Europas Framtid har fraimst
varit att informera om mdjligheten som detta initiativ ger for medborgare
att visa pa viken framtid de onskar i EU. Europa Direkt har uppmuntrat
aktorer att genomfora evenemang och att ge inspel till den av EU
upprittade plattformen for synpunkter och forslag. Europa Direkt har pa
eget initiativ skapat dialoger som legat till grund for inspel till plattformen.
Detta har under 2022 skett till exempel genom Demokratisoppor och
genomforandet av Model EU, ett rollspel fér gymnasieungdomar, dér tva
skolor fran lénet deltagit. Region Jonkdpings 14n har, genom politisk
representation, deltagit i EU-sakrdd om konferensen arrangerat av
Regeringskansliet.
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Aktiviteter

Analys

Bidra med internationellt
perspektiv i Agenda 2030-
samverkan 1 lanet.

Region Jonkopings 1dn samordnar, tillsammans med Lénsstyrelsen i
Jonkdpings 14n, Agenda 2030-samverkan i ldnet. Detta bidrar till att 6ka
forméagan att anvinda Agenda 2030 som utgidngspunkt i det regionala
utvecklingsarbetet. Agenda 2030 finns i en internationell kontext, vilket
samverkansaktorerna bland annat inspirerats kring av Agenda 2030-
sekretariatet. I programarbetet infér EU:s nya programperiod har tydlig
koppling gjorts till Agenda 2030 och dess mojlighet att skapa potential och
vara riktmérke for regional utveckling. Detta kommer under hela
programperioden att bidra till det internationella perspektivet i Agenda
2030-samverkan i lénet.

Att skapa tréffytor for dialoger
utifran ett EU-perspektiv med
utgangspunkter i den regionala
utvecklingsstrategin.

Dialoger med fokus pa besoksnéring och smart industri har genomforts
med Brysselkontoret inom Smaland, Blekinge och Halland. Dialogerna
gav kunskapsokning kring kopplingar mellan EU-arenan och den regionala
utvecklingsstrategin. Under 2022 har EU:s skogsstrategi och dess
konsekvenser varit ett fokus i samarbetet i SBHSS. Detta har resulterat i
ett gemensamt politiskt beslut av positionspapper for skog, vilket har
anvints som underlag for paverkan bade nationellt och inom EU. EU-
perspektivet har lyfts i dialoger med lédnets kommuner. Mobilisering och
information infér EU:s nya programperiod har skapat goda forutséttningar
for traffytor med aktorer i lanet.

Prioriterade delstrategier: Arbeta proaktivt med omvarldsanalys.

Aktiviteter

Analys

Omvirldsbevakning av EU-
arenan utifran prioriterade
delstrategier i den regionala
utvecklingsstrategin primért
genom Smaland Blekinge
Halland South Sweden.

Omvérldsbevakning har skett for att stirka paverkansarbetet i SBHSS.
Detta har under perioden varit fokuserat pé skog, energi,
sammanhallningspolitik och digitalisering.

Uppdatera utvalda relevanta
delar av statistik utifran
socioekonomisk analys for
Smaland och Oarna.

Den socioekonomiska analysen for SMO firdigstilldes i maj 2020 och
utgor underlag for framtagande av regional handlingsplan for ESF. Under
framtagandet av handlingsplanen har analytiker knutna till regionerna i
SMO gjort ytterligare inspel till arbetet utifrdn forandringar som pandemin
har genererat. Den regionala handlingsplanen beslutades av
Overvakningskommittén for ESF i augusti 2022. De forsta utlysningarna
med utgangspunkt i handlingsplanen genomfordes 2022 av Svenska ESF-
radet.

Att utifrdn den regionala
utvecklingsstrategin och dess
prioriterade delstrategier
utarbeta ett ldnsspecifikt
dokument och att genom bland
annat kontaktpersonsgrupp,
chefsgrupp och styrgrupp bidra
till den 16pande dialogen inom
samarbetet for Smaland
Blekinge Halland South
Sweden.

Lansspecifikt dokument tas drligen fram med utgangspunkt i den regionala
utvecklingsstrategin. Dokumentet ar framtaget och ligger till grund for
arbetet pd hemmaplan och for verksamhetsplanen for det gemensamma
arbetet i SBHSS. Region Jonkopings lan bidrar och tar del av det I6pande
arbetet och dialogen genom medverkan i kontaktpersonsgrupp, chefsgrupp
och styrgrupp.
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Prioriterade delstrategier: Utveckla formagan att dra nytta av de resurser som EU

erbjuder.

Aktiviteter

Analys

Mobilisering internt och externt
med fokus pa EU:s
programperiod 2021-2027.

Under perioden har aktiv medverkan skett vid framtagande av utlysningar
inom ERUF och ESF. Informationsinsatser har riktats mot potentiella
projektigare och dialoger kring idéer har genomforts. De forsta projekten i
den nya programperioden har beviljats under perioden.

Samordning i Sméland och
Oarna av uppdraget att ta fram
operativt program for
Europeiska Regionala
Utvecklingsfonden 2021-2027.

Regional utveckling samordnar arbetet i SMO sedan varen 2020.
Erbjudande om att ta fram ett operativt program for ERUF kom frén
niringsdepartementet varen 2020. Ett forsta forslag levererades enligt plan
i december 2020. Justeringar har sedan skett infor regeringsbeslut och
dérefter under forhandling med EU-kommissionen. Det operativa
programmet for SMO godkiindes av EU-kommissionen i november 2022.
Komplettering kring smart specialisering kommer att géras under varen
2023.

Samordning i Smaland och
Oarna kring framtagande av
regional handlingsplan for
Europeiska Socialfonden.

Regional utveckling samordnar arbetet i SMO sedan 2020. Erbjudandet
om att ta fram en regional handlingsplan kom fran
arbetsmarknadsdepartementet i december 2021. Handlingsplan levererades
enligt tidsplan till Svenska ESF-radet i april 2022 och genomgick dér en
kvalitetsgranskning. EU-kommissionen beslutade om det nationella
programmet for ESF under sommaren 2022. Overvakningskommittén for
ESF godkinde den regionala handlingsplanen for SMO i augusti 2022.

Grundldggande arbete for att
oka kunskap kring och férmaga
att verka pa och dra nytta av
EU-arenan. En forutsittning r
samordning, prioritering och
specialisering pd hemmaplan.

Mobiliserande insatser har skett med fokus pa EU:s strukturfonder dér ett
avgorande steg under perioden har varit EU-kommissionens godkidnnande
om operativt program for ERUF. Paverkan pa EU-arenan har genomforts
gemensamt inom SBHSS med fokus pa skog, energi,
sammanhallningspolitik och digitalisering.

Delta och sprida information om
Europaforum som arrangeras i
Halland inom samarbetet for
Smaland Blekinge Halland
South Sweden.

Europaforum arrangerades inom ramen for samarbetet inom SBHSS i maj
2022. Politiker och medarbetare fran Region Jonkopings 1dn deltog.
Information spreds till fértroendevalda genom ndmnden for arbetsmarknad
néringsliv och attraktivitet samt regionstyrelsen. Information spreds dven
via sociala medier, bdde genom Regional utvecklings kanaler och genom
kanaler med utgangspunkt i virdskapet for Europa Direkt.

Att bidra till EU-kommissionens
kampanj Europa i min region
for att visa pa den nytta EU-
medel skapar for lanets
utveckling.

I anslutning till Europadagen 9 maj genomfordes en kampanj i sociala
medier med fokus pa att lyfta nyttan som EU-medel skapar for lanets
utveckling. Sarskild uppmairksamhet riktades mot React EU och satsningar
som dérigenom beviljats medel. Digital och gron omstéllning for lanets
foretag var ett genomgaende tema som exemplifierades av sirskilda
satsningar.

Att genom virdskapet for
Europa Direkt Jonkdpings lén
tillhandahalla information kring
EU-fragor.

Region Jonkopings 1é4n har av EU-kommissionen beviljats virdskap for
Europa Direkt fram till 2025. Genom uppdraget tillhandahalls information
via webb, sociala medier, forfragningar via mail och telefon samt genom
evenemang sdsom t.ex. Demokratisoppa med foreldsning och information i
skolor. En utgéngspunkt for virdskapet dr att visa pa samband mellan EU-
fragor och regionala utvecklingsfragor.
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Hallbarhet

Strategiska mal: Klimatpaverkan fran vara transporter ska minska
och transportsystemet ska vara resurseffektivt.

Framgangsfaktorer: Vi ar klimatsmarta - transporter

Uppdrag: Under programperioden ska klimatpaverkan fran privata resor till
vardinrattningar minska, genom digitala och samordnade vardméten och
stimulerande av hallbara resealternativ.

Aktiviteter

Analys

Utveckla digitala vardmdten sa att patienten i
okad utstriackning kan fa vard i hemmet.

Spridning av digitala vardmé&ten fortsétter.

Utveckla samordningen av vardbesok till och
mellan vara sjukhus.

Samordning av vardbesok sker utifran patienternas behov
och verksamheternas mdjlighet till samordning.

Stimulera fler patienter att vilja hallbara
resealternativ till vardinréttningar.

Projekt for hur patienter ska kunna aka gratis med
kollektivtrafiken till sjukvéarden via sin kallelse &r tillsvidare
pausat.

Uppdrag: Under programperioden ska klimatpaverkan per arsarbetare minska med
minst 40 procent for tjansteresor, inklusive egna godstransporter, jamfoért med 2019

Mitetal Malvirde  Resultat  Analys

# CO2-utslipp 0,624ton  0,183ton  Malet ar uppfyllt.
fran tjénsteresor, CO2/arsar  CO2/arsar

inkl egna betare betare

godstransporter per '.'

arsarbetare.

4 -10 % -67 % Malet ir uppfylit.
Vixthusgasutsléapp

fran flyg.

# Andel fornybar 40 % 50 % Malet ir uppfyllt.
energi i Region

JonkSpings léns

pool-, verksamhets-

och transportbilar.

Aktiviteter Analys

Oka andelen fornybara drivmedel i pool-,
verksamhets- och transportbilar till minst 70
procent ar 2025. D.v.s. vilj fordon enligt
drivmedelsstrategin och tanka alltid ratt
drivmedel.

Fordon och transportsitt viljs enligt riktlinjer vilket innebér
att ritt fordon och rétt drivmedel anvénds i hog grad.

Ta fram en strategi for resfria moten.

Strategi for resfria moten ar framtagen och har beslutats i
programstyrgrupp - IT.
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Uppdrag: Vi ska stimulera vara medarbetare till att valja mer hallbara resealternativ
for arbetspendling, med en malsattning att minska klimatpaverkan per anstalld med
30 procent under programperioden, jamfort med 2019.

AKktiviteter

Analys

Uppmuntra medarbetare att resa héllbart
genom att erbjuda férménscyklar.

Ny formansportal upphandlad och under inférande.
Foérmansportalen beréknas vara pa plats under varen 2023
och i den kommer det finnas mojlighet att teckna sig for
forménscykel.

med kollektivtrafik.

Erbjuda medarbetare gratis prova-pa-perioder

For att uppmuntra till att resa med kollektivtrafik erbjuds
anstéllda i Region Jonkdpings 1dn 20 procents rabatt pa
ménadskort hos Jonkopings lanstrafik. Erbjudandet géller
fram till och med februari 2023 och kommer utvérderas nir
projektperioden ar slut. Att erbjuda gratis prova-pa-perioder
frén arbetsgivaren &r inte mojligt dé det klassas som
16neférman och blir formansbeskattat.

Utveckla och erbjuda ett centralt system for
samakning till och frén jobbet.

Forslag finns pa ett forum for samakning pa intranétet.
Tyvérr stodjer inte nuvarande intranit detta sé detta ligger
som en utvecklingspunkt hos ITC i utvecklingen av
intrandtets funktionalitet. Aktiviteten ligger vilande tills dess
systemstdd finns tillgdngligt.

Strategiska mal: Vi ska framja en hallbar lakemedelskedja som med
bibehallen patientnytta bidrar till att minska miljopaverkan fran

lakemedel.

Framgangsfaktorer: Vi bidrar till en sund livsmiljo - lakemedel

Uppdrag: Ar 2025 ska antal uthdmtade antibiotikarecept per ar vara hégst 250 recept
per 1000 invanare, vilket innebar en minskning med 8 procent jamfért med 2019.
Rekvirerad antibiotika for slutenvard ska minska i enlighet med Stramas

malsattningar.

Mitetal

Malvirde

Resultat

Analys

#F orskrivning av
antibiotika i
Oppenvarden

250

recept/100

0 inv

231

recept/100

0 inv

Rikssnittet &r nu 6ver 250 recept per 1000 invénare och ar
och har 6kat med 9 % medan Region Jonkopings ldn har
okat med 6,8 %. Region Jonkoping 1dn dr nu den region
som skriver ut fjirde minst antal antibiotikarecept per tusen
invanare. Okningen av forskrivna recept ses mest hos barn.
Minst 6kning ses i dldersgruppen 65+, och det &r ocksé de
som stér for den stdrsta forbrukningen i antibiotikarecept
per tusen invanare. Primirvarden star for den storsta
6kningen, men de minskade mest under pandemin. Bland
diagnoser som antibiotikabehandlats i priméirvérden ses
storst 0kning av luftvigsinfektioner. Urinvagsinfektioner ar
vanligast och star for en tredjedel av alla antibiotikarecept.
Under éret har tandvarden och privatlikare minskat sin
forskrivning. Sjukhusen har okat sin férskrivning men inte i
samma takt. Utomlansforskrivningen 6kar sakta over aren
och star nu for 9 % av alla recept som forskrivs till var
befolkning.
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Strategiska mal: Vi ska framja en hallbar livsmedelsproduktion,
halsosamma matvanor och en 6kad sjalvforsorjningsgrad.

Framgangsfaktorer: Vi bidrar till en sund livsmiljo - livsmedel

Uppdrag: Vi ska servera maltider som framjar halsosamma matvanor och minskar
klimatpaverkan.

Aktiviteter Analys

Kostpolicyn med tillhdrande Arbetet fortloper med arbetsgruppen Réd for héllbara
tillimpningsanvisningar ska implementeras matvanor. Ny handlingsplan for 2023 &r under framtagande.
och foljas upp.

Strategiska mal: Vi ska 6ka andelen cirkulara materialfloden,
avfallsmangden ska minska och atervinningen ska oka.

Framgangsfaktorer: Vi anvander vara resurser klokt - cirkuldra materialfloden

Uppdrag: Hallbar anvandning av forbrukningsmaterial: Ar 2025 ska klimatpaverkan
fran prioriterade forbrukningsartiklar minska med minst 15 procent jamfort med 2019.

Aktiviteter Analys

Frdmja anvéndning av forbrukningsmaterial Kontinuerligt arbete pagar att anvinda forbrukningsmaterial
som gér att materialdtervinna och bestar av som gér att atervinna.

atervunnen och/eller fornybar ravara. D.v.s. Inkop valideras mot det som redan finns inkdpt, exempelvis
minska anvédndningen av engangsprodukter mobler,

och nér engangsprodukter méste anvéndas; Nedre plan i Regionens hus &r ett gott exempel pa

Vilj produkter som rekommenderas frén ateranvéndning av mobler.

miljosynpunkt.

Uppdrag: Vid flytt eller nyetableringar ska en sa stor andel som mgjligt av
inredningen vara ateranvand.

Aktiviteter Analys

Ateranviinda inredning Befintlig inredning tas tillvara och vid nyanskaftning s&
kollas alltid mobelforradet forst fore nybestillning

Strategiska mal: Var kapitalforvaltning ska vara socialt hallbar och
bidra till minskat fossilberoende.

Framgangsfaktorer: Vi anvander vara resurser klokt - kapitalforvaltning

Uppdrag: Den relativa klimatbelastningen fran var kapitalférvaltning ska minska
jamfort med ar 2019 och klimatbelastningen ska vara lagre an for jamférbara index.

Mitetal Malvirde  Resultat  Analys

# Klimatpaverkan 5.6ton  Det dr generellt svart att méta klimatpaverkan i

kapitalforvaltning, CO2- kapitalforvaltning d& det saknas standard for hur detta ska

ton CO2e/mnkr av ske. Av olika skél har tre olika métmetoder anvénts under
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Miitetal Milvirde  Resultat

Analys

portfdljens innehavs e/mnkr
totala omséttning 9

de senaste fyra aren. Det innebdr att det inte gar att dra
négra slutsatser av resultatet eftersom malsittningen &r en
minskning jaimfort med basaret 2019, dé en annan metod
anvéndes.

Strategiska mal: Var verksamhet styrs av varden kring jamlikhet,
jamstélldhet och ett normmedvetet forhallningssatt och bemoétande.

Framgangsfaktorer: Vi ar till for alla - ett normmedvetet forhallningssatt och

bemotande

Uppdrag: Ett jamlikhets- och jamstalldhetsperspektiv ska inga i analyser,
resursfordelning och beslutsfattande i organisationens verksamheter och projekt.

AKktiviteter

Analys

Genomfora sérskilda
kompetensutvecklingsinsatser inom
jamlikhets- och jamstilldhetsintegrering for
politiker, chefer, HR-partners,
verksamhetsutvecklare, utvecklingsledare och
andra strategiskt viktiga funktioner

Utbildning om rittighetsbaserade arbetssitt pagér, med team
och nyckelpersoner fran regionledningskontoret. Planering
for 6kad jamstalldhetsintegrering pagar.

Se over, och vid behov komplettera, befintligt
beslutsstdd och utbildningsutbud.

Arbetet dr paborjat inom chefsrekrytering chefsforsorjning

Folja upp jamlikhets- och
jamstélldhetsperspektiv nir vi utvecklar och
forbattrar vara verksamheter, samt nir vi
beviljar finansiellt stod och projektmedel.

Utbildning i réttighetsbaserade arbetssitt pdgéar, med team
frén bl a regionledningskontoret (HR, Folkhélsa, Qulturum,
Barnritt). Planering for 6kad jadmstalldhetsintegrering.

Uppdrag: Samtliga medarbetare ska ha kunskap om vad normmedvetenhet och icke-

diskriminering innebar i praktiken.

Aktiviteter

Analys

Malgruppsanpassa stod inom
normmedvetenhet och icke-diskriminering for
att ge medarbetarna de verktyg de behover.

En portal om jdmlik verksamhet byggs upp, dar
normmedvetenhet dr ett av huvudomradena.

Anpassa befintligt stod for forbattrings- och
kvalitetsarbete till att omfatta
normmedvetenhet.

En portal om jamlik verksamhet byggs upp av Qulturum och
Folkhilsa, ddr normmedvetenhet r ett av huvudomradena.

Erbjuda coaching i normmedvetenhet och
icke-diskriminering for verksamheter.

Qulturum erbjuder l6pande coaching i normmedvetenhet
och icke-diskriminering for verksamheter. Samtidigt bygger
vi nu en digital plattform med kunskapsunderlag, filmer och
verktyg om jamlik verksamhet, ddr normmedvetenhet och
icke-diskriminering ar utgdngspunkten.
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Strategiska mal: Vi ar en del av en samhaéllsutveckling som bygger
pa tillit, fortroende, delaktighet och ansvar.

Framgangsfaktorer: Vi ar till for alla - samhallsutveckling

Uppdrag: Tillganglighet ska vara ett prioriterat utvecklingsomrade utifran flera
perspektiv — information och kommunikation, verksamhet och lokaler.

AKktiviteter

Analys

Malgruppsanpassa stod inom tillgénglighet for
att ge medarbetarna de verktyg de behover.

Kommer att integreras i webbsida med stod for jamlik
verksambhet.

Utoka anvéndningen av universell utformning.

Material dr framtaget for att 6ka kunskap om vad universell
utformning innebér och pa vilka sétt man kan anvinda
principen i sitt arbete, oavsett verksamhetsomrade.
Materialet finns tillgéngligt pa gemensam plattform for
héllbar utveckling. Spridning sker pa olika sétt bland annat
vid kunskapsdagar.

Sprida kunskap om hilsolitteracitet och
anvindningen av verktyg som stddjer
hilsolitteracitet.

Webbsida om hilsolitteracitet pa Folkhélsa-Sjukvards-
webben. Hélsolitteracitet ingar i utbildningar kring
kommunikation, bemétande och tillgénglighet, samt i den
nya portalen om Jamlik verksamhet.

Genomfora sérskilda
kompetensutvecklingsinsatser inom omradet
funktionsnedséattningar och tillgénglighet for
vardpersonal, transportpersonal, politiker,
verksamhetsutvecklare och andra strategiskt
viktiga funktioner.

Presentationsmaterial om normmedvetenhet och om
normbreddande arbete dr framtaget och finns pé plattform
hallbar utveckling.

Uppdrag: Genomférandet och utvecklingen av vara tjanster och verksamheter ska
ske i samverkan med vara kunder/dem vi ar till fér, med hansyn till deras erfarenheter

och upplevelser.

Aktiviteter

Analys

Fortsétta utveckla arbetet med olika former av
aktivt samskapande.

Samskapande och medskapande med patienter och
nérstaende ingar i flera av Region Jonkopings ldns
kvalitetsutvecklingsprogram. Samskapande ar ocksé en del i
arbetet med att integrera réttighetsbaserade arbetssitt,
sdrskilt genom réttighetsprinciperna delaktighet och
inkludering.

Fortsétta utveckla motesplatser for inflytande,
delaktighet och medskapande.

Regiondvergripande nétverk, viktig del i kvalitetsprogram.

Ge stdd for samskapande genom coaching och
verktyg &t verksamheter

Samskapande ingér i flera utbildningsprogram som leds av
Qulturum.

Utveckla uppdraget som finskt
forvaltningsomrade genom 6kad samverkan
med den finska minoriteten i lénet.

I Region Jonkopings lin dr det bara Gislaveds kommun som
ar ett finskt forvaltningsomréde. I Gislaved finns ett sedan
lange langsiktigt samarbete med den finska minoriteten.
Framst handlar det om regelbundna samrddsmoten,
aktiviteter riktade till den finska minoriteten och
informationsskrift som skickas till alla med finsk nationalitet
eller de som angivit att de vill tillhéra den finska
minoriteten. Sedan ett drygt ar tillbaka finns ett samarbete
mellan Region Jonkopings ldns arbetsgrupp och Gislaveds
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Aktiviteter

Analys

kommun. Kommunrepresentant ingar i Lansarbetsgruppen.
Darigenom sikerstills ett ndra samarbete och dessutom
kompetensoverforing.

Ovriga kommuner i linet har inte nigot utvecklat samarbete
med den finska minoriteten i sin kommun. En kartldggning
pagar om huruvida kommunerna har f6ljt lagstiftningen och
tagit beslut om mal- och inriktning for sitt minoritetsarbete.

Region Jonkopings lin deltar dven i det nationella nétverket
Loris for att utbyta erfarenheter och dra nytta av andra
regioners arbete.

Uppdrag: Verksamheter och arbetsplatser framjar aktivt integration, inom ramen for

strategier, planer och program.

Aktiviteter

Analys

Utveckla arbetet med de nationella
minoriteternas réttigheter.

Arbetet med att konsolidera arbetssitt och strategi har
genomforts. Ett forsta samradsmote med nationella
minoriteter har genomforts. Utfallet bedoms som positivt
och ett nytt samradsmdte kommer att genomforas under
forsta kvartaletar 2023. Till detta méte finns forhoppningar
om att ytterligare kunna bredda samradsgruppen.

Arbetet sker genom tva samordnade grupper, dels Regions
Jonkdpings lans arbetsgrupp samt genom Lansgruppen dér
representanter for Lansstyrelse, Jonkdpings kommun och
Gislaveds kommun ingér i samverkan med Regionens
arbetsgrupp.

En arbetsstrategi for 2023 ar framtagen. I den finns ett
forslag pa att genomfora Minoritetsdagar pa lansniva for att
visa pa nationella minoriteters kultur, historia och
traditioner.

Arbetet med att leva upp till nationella minoriteternas
rattigheter ar standigt pagaende. Mycket handlar om att
samverka och hitta former for att lyfta fram minoriteternas
beréttigade krav pa medinflytande och sina réttigheter till
sprak- och kulturutveckling.

Genomfora utbildningsinsatser for att 6ka
kulturmedvetenhet

Utbildningsinsatser har anordnats fér Region Jonkopings
lans verksamheter pa forfragan. Under hosten har tva
tillfallen genomforts (samarbete JU/vardadmin-utb samt
familjecentraler/En forélder blir till).

Utveckla insatser for stottning i
sprakutvecklingen i svenska spraket pa
arbetstid hos medarbetare med utldndsk

bakgrund med 6nskemaél och behov av detta.

Péborjas senare under planperioden 2021-2025.
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