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Kontant betalning

Anmélan av informationsidrenden

Anmélan av delegationsbeslut

Information - Framtidens hilso- och sjukvard
Anmilningsdrenden - Tertialrapport 1-2020
Oversyn av politisk organisation infor kommande
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Klagomal pd kommunal hilso- och sjukvard
Klagomél via 1177.se
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Protokollsutdrag, bestyrkande

Justerare, signatur



N Region

¥ JBnkdpings lan

Patienthamnden §§ 12-23

Tid: 2020-06-16 kl. 10:30-13:45

Plats: Regionens hus, sal A

Narvarande

Beslutande

Ersittare

Franvarande

Ovriga

Justering

Sekreterare

Ordforande

Justerare

Kjell Ekelund (S), ordforande
Bertil Nilsson (M), vice ordférande
Eva Lundemo (C)

Ragnwald Ahlnér (KD)

Boel Lago (C), ers. Kerstin Klasson (MP)

Mats Antonsson (KD)
Carina Kéllman (M), digitalt
Henrik Dinkel (V)

Kerstin Klasson (MP)
Mihahi Banica (MP)

Sara Sjoberg, handlaggare

Anna Stélkrantz, handldggare

Johan Goransson Wetter, handldggare
Anette Nilsson, utvecklingsstrateg § 18
Sofia Persson, utvecklingsledare § 18
Kirsi Heino, nimndsekreterare

PROTOKOLL

Kirsi Heino

Kjell Ekelund

Bertil Nilsson

Protokollsutdrag, bestyrkande

Justerare, signatur



N Region PROTOKOLL
¥ JBnkdpings lan

Patienthamnden §§ 12-23

Tid: 2020-06-16 kl. 10:30-13:45
Plats: Regionens hus, sal A
Protokollet &r justerat 2020- -  och justeringen &r tillkdnnagiven pa Region

Jonkopings lins anslagstavla samma dag.

Protokollsutdrag, bestyrkande Justerare, signatur



N Region PROTOKOLL
¥ JBnkdpings lan

Patienthamnden §§ 12-23

Tid: 2020-06-16 kl. 10:30
Plats: Regionens hus, sal A
§ 12

Motets 6ppnande

Sammanfattning
Ordforande hilsar alla vidlkomna till sammantradet, sarskilt Johan
Goransson Wetter, ny handldggare pa Patientnimnden.

Beslutets antal sidor
1

Protokollsutdrag, bestyrkande Justerare, signatur



N Region PROTOKOLL
¥ JBnkdpings lan

Patienthamnden §§ 12-23

Tid: 2020-06-16 kl. 10:30
Plats: Regionens hus, sal A
§13

Val av protokollsjusterare

Sammanfattning
For att, tillsammans med ordférande, justera protokollet véljs Bertil Nilsson
M).

Beslutets antal sidor
1

Protokollsutdrag, bestyrkande Justerare, signatur



N Region PROTOKOLL
¥ JBnkdpings lan

Patienthamnden §§ 12-23

Tid: 2020-06-16 kl. 10:30
Plats: Regionens hus, sal A
§14

Faststdllande av dagordning

Sammanfattning
Dagordningen faststélls enligt forslag.

Justering av dagordningen sker under sammantrédet. Informationsidrenden
och anmilan om delegationsbeslut redogdrs innan information fran Anette
Nilsson, utvecklingsstrateg, géllande Framtidens hilso- och sjukvard.

Beslutets antal sidor
1

Protokollsutdrag, bestyrkande Justerare, signatur



N Region PROTOKOLL
¥ JBnkdpings lan

Patienthamnden §§ 12-23

Tid: 2020-06-16 kl. 10:30
Plats: Regionens hus, sal A
§ 15

Kontant betalning

Beslut
Patientndmnden beslutar ldgga drendet till handlingarna.

Sammanfattning

Ragnwald Ahlnér foredrar drende fran patient gidllande kontant betalning av
patientavgift. Arendet har behandlats av presidiet under féregiende
mandatperiod och Patientndmnden har tillskrivit Regionledningskontoret
om mojligheten till kontant betalning av patientavgiften.

Beslutets antal sidor
1

Protokollsutdrag, bestyrkande Justerare, signatur



N Region PROTOKOLL
¥ JBnkdpings lan

Patienthamnden §§ 12-23

Tid: 2020-06-16 kl. 10:30
Plats: Regionens hus, sal A
§ 16

Anmalan av informationsarenden

Sammanfattning

Sammanstillning av informationsidrenden foredras av handldggare Sara
Sjoberg. Information ges ocksa om att Nationell utvecklingskonferens
Hidlsa, vdrd och omsorg 2020 kommer skjutas fram pa grund av rddande
pandemi. Information ges fran dialogmdte med FS-presidie 1 mars.
Néamnden tackar for informationen och ldgger den till handlingarna.

Beslutsunderlag

Sammanstillning av informationsdrenden

Referensgrupp patientsidkerhet, motesanteckningar och presentation
Bemoétande i varden, brev

Beslutets antal sidor
1

Protokollsutdrag, bestyrkande Justerare, signatur



N Region PROTOKOLL
¥ JBnkdpings lan

Patienthamnden §§ 12-23

Tid: 2020-06-16 kl. 10:30
Plats: Regionens hus, sal A
§17

Redovisning av delegationsbeslut

Sammanfattning
Néamnden tar del av periodens delegationsbeslut avseende forordnande och
entledigande av stodperson och ldgger dem till handlingarna.

Motet ajourneras kl 10:55-11:00.

Beslutsunderlag
Delegationsbeslut, 2020-02-11—2020-05-11

Beslutets antal sidor
1

Protokollsutdrag, bestyrkande Justerare, signatur



N Region PROTOKOLL
¥ JBnkdpings lan

Patienthamnden §§ 12-23

Tid: 2020-06-16 kl. 10:30
Plats: Regionens hus, sal A
§18

Information - Framtidens halso- och sjukvard

Sammanfattning

Anette Nilsson utvecklingsstrateg, samt Sofia Persson, utvecklingsledare,
besoker ndimnden for att informera om och diskutera kring framtidens hélso-
och sjukvard.

Anette Nilsson informerar om det arbete som gors 1 Region Jonkdpings 14n
och om visionen for framtidens héilso- och sjukvard. Varden har som
ambition att vara personcentrerad och det ska finnas fasta vardkontakter
samt vardsamordnare for multisjuka patienter. Ambitioner finns ocksa pa att
okad andelen vard 1 hemmet och/eller 1 primérvéard samt ett storre
samskapande mellan patienten och varden.

Patientndmnden gor foljande medskick;

1. Det ir viktigt att arbetet inte hinger pé enstaka engagerade eldsjélar.
Flyttar varden nidrmare patienten ska inte kompetensen gé forlorad.
Viktigt med tydlig kommunikation mellan patienten och vérden.
Bittre samordning mellan olika vardgivare for patientens trygghet.
Viktigt att patienten kdnner sig delaktig 1 sin vard.

Oka den 6nskade variationen och minska den odnskade variationen.

SAINAIF S

Patientndmnden tackar for information och dialog och ser fram emot fler
moten. Mdtet ajourneras for lunch k1 12:00-13:00.

Beslutets antal sidor
1

Protokollsutdrag, bestyrkande Justerare, signatur

10



N Region PROTOKOLL
¥ JBnkdpings lan

Patienthamnden §§ 12-23

Tid: 2020-06-16 kl. 10:30
Plats: Regionens hus, sal A
§ 19

Anmalningsarenden - Tertialrapport 1-2020

Beslut
Patientndmnden beslutar att
e Uppdra Patientndmndens kansli att ta fram diskussionsunderlag
gillande patientavgift for tvangsvard till dialogmote med FS-
presidie.

Sammanfattning

Handldggare Anna Stilkrantz foredrar tertialrapport 1-2020 for nimnden. I
rapporten kan man se en 6kning av barndrenden men ocksa att den totala
méngden drenden minskat. Minskningen &r svar att dra slutsatser om men
har med stor sannolikhet ndgon koppling till raidande pandemi. Pandemin
kan generera ett 6kat inflode av drenden till hosten.

Diskussion fors kring patientavgift for tvangsvardade personer. Det finns
regioner dér tvangsvarden dr avgiftsfri. Avgiften for tvingsvarden kan bli
ekonomiskt betungande och problematisk for patienten.

Beslutsunderlag
Tertialrapport 1-2020

Beslutets antal sidor
1

Protokollsutdrag, bestyrkande Justerare, signatur

11



N Region PROTOKOLL
¥ JBnkdpings lan

Patienthamnden §§ 12-23

Tid: 2020-06-16 kl. 10:30
Plats: Regionens hus, sal A
§ 20

Oversyn av politisk organisation infor kommande
mandatperiod

Sammanfattning

Ordforande informerar om inkomna frgor frdn Parlamentariska ndamnden
gillande 6versyn av politisk organisation. Fragorna har besvarats av
presidiet och presidiet har dven besokt Parlamentariska nimnden for en
dialog kring 6versynen.

Bertil Nilsson informerar att alla ledamdter har mojlighet att paverka
Oversynen genom sina respektive partigrupper.

Néamnden ldgger drendet till handlingarna.

Beslutsunderlag

Oversyn av den politiska organisationen infor mandatperioden 2022-2026
Synpunkter gillande Oversyn av den politiska organisationen infor
kommande mandatperiod

Beslutets antal sidor
1

Protokollsutdrag, bestyrkande Justerare, signatur

12



N Region PROTOKOLL
¥ JBnkdpings lan

Patienthamnden §§ 12-23

Tid: 2020-06-16 kl. 10:30
Plats: Regionens hus, sal A
§ 21

Klagomal pa kommunal hélso- och sjukvard
Diarienummer: 2020-43A

Beslut
Patientndmnden beslutar att
e Uppdra Patientndmndens kansli att ta fram ett diskussionsunderlag
géllande munhélsovérd i kommunal hilso- och sjukvard till
dialogmote med FS-presidie.

Sammanfattning

Handldggare Anna Stilkrantz foredrar rapport gdllande kommunal hilso-
och sjukvard for nimnden. Diskussion fors kring drendeantalet vilket
upplevs som lagt. Antalet drenden kan vara lagt pa grund av att klagomélen
hanteras direkt 1 verksamheten men kan ocksa tyda pa att kunskapen om
Patientnimnden och dess funktion inom kommunal vard och omsorg ér
liten. Diskussion kring munhélsovarden inom den kommunala omsorgen
fors.

Beslutsunderlag
Rapport: Klagoméal som géller kommunal hélso- och sjukvard i Region
Jonkdpings 14n

Beslutet skickas till
Patientndmndens kansli

Beslutets antal sidor
1

Protokollsutdrag, bestyrkande Justerare, signatur

13



N Region PROTOKOLL
¥ JBnkdpings lan

Patienthamnden §§ 12-23

Tid: 2020-06-16 kl. 10:30
Plats: Regionens hus, sal A
§ 22

Klagomal via 1177.se

Sammanfattning

Handldggare Sara Sjoberg visar for ndmnden hur klagomélsinlamning
genom e-tjansterna pa 1177.se fungerar. Nimnden fér information om hur
inldmningen gér till, hur detta hanteras pa Patientndmndens kansli samt hur
handlaggning sker nér en anhorig lamnar in klagomal.

Beslutets antal sidor
1

Protokollsutdrag, bestyrkande Justerare, signatur

14



N Region PROTOKOLL
¥ JOnkdpings lan

Patienthamnden §§ 12-23

Tid: 2020-06-16 kl. 10:30
Plats: Regionens hus, sal A
§ 23
Ovrigt

Sammanfattning
Inga 6vriga punkter finns.

Ordforande onskar alla en hirlig sommar och en sdker hemfard.

Beslutets antal sidor
1

Protokollsutdrag, bestyrkande Justerare, signatur

15
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