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Landstinget i J6nkopings lan
Landstingets revisorer

Bilaga till revisionsberattelse 2011

Redogdrelse och sammanfattning av granskningsprojekt

| det foljande lamnar vi en sammanfattande redovisning av mera omfattande
granskningsprojekt samt resultaten av dessa.

Granskning av landstingets budgetprocess

Syftet med granskningen &r att bedéma om landstingsstyrelsen bedriver budget-
och planeringsprocessen pa ett andamalsenligt satt, s att den faststéallda budgeten
kan forvéntas utgora ett val fungerande styrinstrument.

Granskningen har avgransats till Jonkopings sjukvardsomrade med lanssjukhuset
Ryhov och koncentreras till den finansiella delen av budgeten. Vissa relevanta
referenser har gjorts till Varnamo sjukvardsomrade.

Var dvergripande bedomning &r att budget- och planeringsprocessen inte ar
andamalsenlig i alla delar. Bedomningen baseras framst pa att den modell, som
anvands for resursfordelning, inte har den legitimitet som ar nédvandig for att
budgeten ska vara ett val fungerande styrinstrument. Detta bedoms dven paverka
budget- och planeringsprocessens trovardighet pa ett negativt satt. Inom
Jonkopings sjukvardsomrade ar bedémningen att resursfordelningen saknar
legitimitet och for flera kliniker utgér budgeten darmed inte ett reellt
styrinstrument. Granskningen visar dock att det finns en medvetenhet om detta pa
central landstingsledningsniva, som ocksa enligt budget 2012, har pabdrjat arbetet
med en ny resursfordelningsmodell for sjukvardsomradena. Granskningen visar
aven att utvecklingsarbete betraffande budget- och planeringsprocessen pagar
inom Jonkopings sjukvardsomrade.

Vi understryker vikten av att landstingsstyrelsen snarast vidtar atgarder i syfte att
aterupprétta legitimiteten for resursfordelning och budget. Detta for att komma
tillratta med Jonkopings sjukvardsomrades ekonomiska problem och undvika att
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dessa fordjupas ytterligare. Revisorerna vill aven peka pa risken for att en lag
legitimitet i dessa delar &ven kan forsdmra legitimiteten for styrning och ledarskap
i allméanhet.

Var bedémning ar att saval en relevant omvérldsbevakning som uppskattningar av
forandringar i behov och efterfragan gérs pa olika nivaer i
landstingsorganisationen. Detta galler aven landstingets finansiella
forutsattningar. Granskningen visar dock att inte tillracklig hansyn anses tas till
forandringar i demografi, forandrade behov med mera, da resursramen beraknas.
Bedomningen ar saledes att behovsanalyser gors, men att den inte i tillrackligt hog
grad kopplas samman med resursfordelningen. Detta bedéms vara en av orsakerna
till att legitimiteten for landstingets centrala resursférdelningsmodell &r 1ag.

Granskningen visar att en avvagning mellan verksamhetsmal och ekonomisk ram
kan anses ske pa central niva, medan nagot tydlig sadant moment inte ingar i
budgetprocessen inom Jonkopings sjukvardsomrade. For vissa kliniker finns det
inte ndgon koppling mellan budget och atagande eller uppdrag.

Det finns ett antal forum for dialog pa olika nivaer i organisationen, med syftet att
skapa forankring och delaktighet i budgetprocessen. Beddmningen ar att dock att
budgetprocessen i vissa delar behdver samordnas battre mellan det centrala
landstingskansliet och Jonkopings sjukvardsomrade. Det galler framfor allt hur
dialogen bedrivs i form av anslagsframstallningar och dskanden. Nuvarande satt
att dska utokade anslag bedoms inte vara konsekvent i forhallande till landstingets
overgripande styrmodell med en ramstyrning. Nuvarande askandemodell bedéms
innebdra risk for dels forvantansgap dels sdmre forutsattningar for helhetssyn och
total kostnadseffektivitet, eftersom dskandena gors i tre delar (drift,
utrustningsinvesteringar och lokaler).

Granskningen visar att kontinuerligrapportering gors av verkligt utfall jamfort
med budget. Rapporteringen bedoms i allt vasentligt vara andamalsenlig.

Vi rekommenderar

— att landstingsstyrelsen snarast vidtar de atgarder som erfordras, for att den
faststallda budgeten inom Ryhovs sjukvardsomrade ska fa den legitimitet som
kravs for att den, i enlighet med fullmaktiges beslut, ska fungera som landstingets
viktigaste styrdokument samt

— att pagaende arbeten med dels en ny resursfordelningsmodell dels att utveckla
budget- och planeringsprocessen, centralt och inom Jonkdpings sjukvardsomrade,
prioriteras.

Vi delar dock den i rapporten framforda uppfattningen om komplexiteten i dessa
fragor och att utvecklingen bor ske i en takt, som inte riskerar att dventyra de
framgangsfaktorer, som bidragit till landstingets relativt goda finansiella situation.
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Granskning av styrningen av varden for de mest sjuka aldre (multisjuka)
Den dvergripande revisionsfragan for granskningen ar: Sakerstaller
Landstingstyrelsen genom sin styrning en andamalsenlig vard for multisjuka
aldre?

Granskningen har avgransats till sjukhusen Ryhov och Vdrnamo samt
Vardcentralerna Bra Liv och privata vardcentraler. Fyra vardcentraler i respektive
sjukvardsomrade ingar. Intervjuer har dven skett med medicinskt ansvariga
sjukskaterskor i kommunerna inom berdrda sjukvardsomraden.

Var dvergripande bedomning &r att det saknas en samlad styrning, som
uppmarksammar de mest sjuka aldres specifika problematik. Granskningen visar
att styrningen ar inriktad pa aldre generellt och pa sjukdomsgrupper, som ofta
drabbar aldre, till exempel stroke och hoftfrakturer.

Vi konstaterar att det sedan hosten 2010 finns en lansovergripande handlingsplan
for aldre och lakemedel, med inriktning pa de mest sjuka aldre, men att planen
annu inte ar implementerad i verksamheterna.

Var beddmning ar att styrningen av det akuta omhéandertagandet av de mest sjuka
aldre i nulaget inte ar andamalsenlig. Granskningen visar att sjukhusen, forutom
for vissa diagnoser, saknar en andamalsenlig organisation for att tillgodose de
mest sjuka aldres behov av helhetssyn i beddmningen vid akuta
omhéndertaganden.

Granskningen visar att den vard som i nulaget ges pa specialistkliniker,
undantaget geriatriska kliniker, inte alltid ar gynnsam for fortsatt
funktionsférmaga och livskvalitet. Varden bedoéms inte heller alltid vara
kostnadseffektiv, da den i vissa fall ges pa en for hog vardniva och minskar
tillgangligheten till specialistvard, for dem som har direkt behov av sadan.

Inom sjukhusen finns exempel pa samverkansinitiativ, som gynnar det akuta
omhandertagandet av malgruppen, mellan bland annat ortopedi och geriatrik samt
medicin och geriatrik i Jonkoping. Bedomningen &r dock att samverkan behover
utvecklas ytterligare.

Granskningen visar att de férdndringar i organisationen, som gjordes i samband
med att vardvalet infordes, har inneburit begransningar i samverkan mellan
sjukhus och priméarvard. Bedomningen ar att det ar angelaget att skapa nya former
for samverkan mellan sjukhusen och primarvarden.

Var bedémning ar att det, genom lansgemensamma och lokala forum, finns en
andamalsenlig styrning av samverkan med kommunerna. Samverkan ar utvecklad
pa bade organisatorisk niva och pa individniva.
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Vi konstaterar att det finns en lansdvergripande 6verenskommelse mellan
kommunerna och landstinget om rutiner for vardplanering och
informationséverforing. Var bedomning ar att styrningen av vardplaneringen och
informationséverforingen i huvudsak ar andamalsenlig — dels genom rutiner dels
genom IT-stéd, som Meddix och gemensam journal mellan sjukhus och
primarvard.

Vi vill dock lyfta fram att granskningen visar att det finns problem, som kan
innebdra risker for patienterna, vad géller informationsoverforing kring
lakemedel.

Granskningen visar att det hittills inte har funnits en helt &ndamalsenlig styrning
av lakemedelsfragor for gruppen de mest sjuka aldre med manga lakemedel. Viss
utbildning har getts och vid vissa sjukhuskliniker anvands apotekare, som en
resurs for lakemedelsgenomgangar pa sjukhusen. Var bedémning ar dock att det
genom den handlingsplan for &ldre och lakemedel, som nu tagits fram, finns
forutsattningar for en andamalsenlig styrning, forutsatt att handlingsplanens
atgarder implementeras och genomfors.

Vi vill lyfta fram ett riskomrade, som behdver atgardas omgaende. Det géller de i
granskningen beskrivna bristerna i lakemedelslistorna, som innebar risk fér
felmedicinering och dven mycket merarbete.

Vi har genom granskningen inte funnit att det finns nagon 6vergripande styrning
av rehabilitering. Granskningen visar dock att de mest sjuka dldre oftast far en
rehabiliteringsbedémning och i vissa fall aven rehabilitering pa sjukhuset. Dock
innebar korta vardtider begransningar for att en bra bedémning ska kunna goras
pa sjukhusen.

Granskningen visar att styrning av tillgang till kompetens om de mest sjuka éldre i
huvudsak ar &ndamalsenlig, bade pa sjukhusen och i primarvarden, genom
tillgangen till geriatrisk specialistvard och specialistteam. Kompetensutveckling
kring de mest sjuka aldre har dock endast férekommit i begransad omfattning.

I handlingsplanen “Aldre och likemedel” finns ett uppdrag att skapa ett sarskilt
faktadokument fér omhéndertagandet av aldre multisjuka. Dokumentet ar aven
angelaget, da det kan utgdra en grund for kompetensutveckling inom omradet.

Enligt granskningen saknas en mer samlad uppféljning avseende de mest sjuka
aldre. En viss uppfoéljning av varden for aldre gors genom kvalitetsregistret Senior
Alert. Dérutdver ar den uppfoljning som finns mer diagnosrelaterad. Viss
uppfoljning &r planerad inom ramen foér handlingsplanen for aldre och lakemedel.

Vi rekommenderar
— att redovisade brister i lakemedelslistorna, som bland annat beddms medfdra en
risk for felmedicinering, atgardas omgaende
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— att en vidareutveckling sker av sjukhusens organisation for akut
omhéndertagande av de mest sjuka &ldre, i syfte att 6ka forutsattningarna for att
gora en helhetsbedémning, som tillgodoser malgruppens behov

— att incitament skapas for att 6ka antalet akuta beddmningar via hembesok i
primarvarden

— att nya former for samverkan mellan sjukhus och primarvard utvecklas samt

— att rehabiliteringsbedémningen vidareutvecklas, sa att behoven hos de mest
sjuka aldre tillgodoses aven vid korta vardtider.

Granskning av semesterplaneringen

Syftet med granskningen ar att beddma om landstinget har en andamalsenlig
planering och uppféljning av verksamheten under de intensiva
semesterperioderna.

Granskningen avgransas till semesterplaneringens effekter ur ett
patientperspektiv. Effekter ur ett arbetsmiljoperspektiv ingar inte. Granskningen
avgransas till sjukhusvarden inom Hoglandets och Varnamo sjukvardsomraden.

Vi konstaterar att granskningen generellt sett ger en positiv bild av hur
semesterplaneringen genomfors inom landstinget.

Var évergripande bedomning &r att de granskade forvaltningarna har en vl
utvecklad planering for att bemanna verksamheten under semesterperioderna samt
att det finns en beredskap for att vidta atgarder under dessa perioder.

Granskningen visar dock att planeringen inte sakerstaller att malen for
tillganglighet nas samt att utvarderingen inte ar systematisk. For att landstingets
planering och uppfoljning fullt ut ska kunna bedémas som @ndamalsenlig, anser vi
att dessa omraden behdver vidareutvecklas.

Semesterplaneringen bedéms inte innefatta att tillganglighetsmalen sakras,
exempelvis vad galler vardgarantin for den elektiva verksamheten. Granskningen
visar att dessa vantetider 6kar. Ingen systematisk uppfoljning goérs av
tillganglighet betraffande aterbesok. Vad galler den akuta varden finns, enligt
granskningen, ingen storre skillnad vad géller tillgangligheten under
sommarperioden jamfort med under 6vriga delen av aret.

Semesterplaneringen gors pa ett sadant satt att patientsakerheten ar ungefar
densamma under semesterperioderna, som under 6vriga delar av aret. Noteras
dock att antalet registrerade trycksar pa Hoglandssjukhuset och antalet
registrerade fall pa Varnamo sjukhus ékade under delar av sommaren.
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Vi konstaterar att beldaggningen och dverbelaggningen pa vardplatserna &r
densamma under sommaren som under resten av aret. Noteras dock att
belaggningen pa Varnamo sjukhus ar hog under hela aret.

Vad géller planering av verksamheten infor semesterperioderna sa ar det, enligt
granskningen, dock inte behovet av sjukvard, som i forsta hand &r styrande for
tillgangligheten till den planerade verksamheten. Neddragningarna gors i forsta
hand for att mojliggora semesterledighet for ordinarie personal. Tillgangen pa
vikarier avgor i sin tur hur stora neddragningarna blir.

Var beddmning ar att det, pa de granskade sjukhusen, finns en val utvecklad
planeringsprocess for att rekrytera vikarier och for att bemanna verksamheten
under semesterperioderna. Rekryteringen pabdrjas i god tid och genomfors sa att
extraordindra atgarder i stort sett inte har behdvt vidtas. Positivt &r att planeringen
aven gors forvaltningsovergripande, for att kunna anvanda gemensamma resurser
effektivt.

Granskningen visar att verksamheterna inte gér avkall pa kompetenskrav vad
galler olika yrkeskategorier. Planering gors sa att verksamheten bemannas med
erfaren personal tillsammans med vikarier. Granskningen visar dock att
bemanningssituationen under sommaren ar skor. Inga marginaler finns for
sjukdom eller andra situationer, vilket gor att nagon/nagra sjukskrivningar kan
omintetgdra planeringen. Bedémningen ar att systemet bygger pa en lojal och
plikttrogen personal, som &r beredd att vid behov avbryta sin semester och
forlagga sin foraldraledighet till annan tidpunkt under aret.

Det finns system och rutiner for intern kontroll och att den uppféljning som gors
av patientsékerhet och tillganglighet genomfars under hela aret. Det finns dven en
organisation for att sjukhusdvergripande félja upp bemanning och dimensionering
av personalresurser. Granskningen visar dock att uppfoljning och utvardering av
semesterplanering och verksamheten under sommarperiod kan utvecklas.
Bedomningen &r att det i nuldget saknas en systematik i uppfoljningen samt att
uppfdljningen med fordel bor kunna standardiseras. Beddmningen ar aven att
rapporteringen i nuléget snarare handlar om verksamhetens bedémning av
verksamheten an om en systematisk genomgang av planering och genomférande.

Granskningen visar att det finns bade organisation och system for att utvardera
semesterplaneringen och verksamheten under sommarperioden samt att
forvaltningarna anvander erfarenheterna fran foregaende ar i den kommande
planeringsprocessen.

Vi konstaterar att det finns en fungerande rapporteringskedja fran verksamheten
till planeringsdelegationen.
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Vi rekommenderar

— att en vidareutveckling gors av semesterplaneringen, genom att en bedémning
av om malen for tillganglighet kan uppnas, ingar i forutsattningarna for
planeringen

— att bedémningen av behovet av sjukvard i hogre grad ingar och synliggors i
planeringen samt

— att uppfoljningen och utvarderingen av verksamheten under semesterperioderna
systematiseras.

Vi vill &ven lyfta fram vikten av att uppmarksamma den risk, som i nuléget finns
pa grund av sarbarheten i bemanningen under semesterperioderna, kombinerad
med eventuella hdgre risker framover, till foljd av 6kad konkurrens om
personalresurser och eventuell annan medarbetarsyn pa balansen mellan arbetsliv
och privatliv.

Granskning av styrningen av vard pa lika villkor, forstudie

Granskningen ar en sa kallad forstudie och kommer att ligga till grund for beslut
om eventuella fordjupade granskningar inom omradet. Forstudien ar avgransad till
landstings6vergripande niva.

Den dvergripande revisionsfragan for granskningen ar: “Hur sédkerstéller
landstingsstyrelsen, genom olika styrdokument och uppféljning, att vard ges pa
lika villkor till 1dnets invanare?”

Var sammanfattande bedomning &r att landstingsstyrelsen genom styrdokument
och uppfdljning inte i tillracklig utstrackning sakerstéller att vard ges pa lika
villkor till lanets invanare.

Var bedémning ar dock att det, genom en rad pagaende arbeten, finns bade vilja
och forutsattningar for att vidareutveckla styrningen av och forutsattningarna for
att varden ska ges pa lika villkor till lanets invanare. Ett exempel pa detta ar det
arbete som paborjats med hjélp av stimulansbidrag, dar syftet ar att skapa
forutsattningar for att framja jamstalld och jamlik vard och medborgarservice i
landstingsfinansierad verksamhet.

Granskningen visar att begreppet jamlik vard anvénds i landstinget, men att det
definieras pa olika satt inom organisationen. Var bedémning ar att
kommunikationen och styrningen skulle vinna pa att landstinget tydligare
definierar begreppet jamlik vard.

Styrningen och uppféljningen av jamlik vard sker i forsta hand genom
landstingets budget och flerarsplan samt genom regelboken for vardval, vilken
styr resursfordelningen inom primarvarden. Granskningen visar dock att
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styrningen i forsta hand gors utifran det som ar enklast att mata, till exempel kon
och geografi. Var bedomning ar darfor att verktyg och system behéver utvecklas
for att ta fram fler bakgrundsvariabler, som ar relaterade till begreppet jamlik
vard.

Vi bedomerér att det finns en styrning och uppféljning av jamlik vard, men att
denna &r otillracklig och ofullstandig da alla aspekter av begreppet inte beaktas.

Vi konstaterar att nagon systematisk och samlad riskanalys av riskomraden och
riskgrupper inte har genomforts.

I granskningen gors beddmningen att kunskap finns, och bor finnas, i
organisationen om hur varden kan ges till patienter med olika behov, sa att alla
ges en likvardig vard. Likasa finns kunskap om vilka specifika riskgrupper, som
det ar angelaget att sakerstalla en jamlik vard for. Vi delar bedémningen av att
denna kunskap pa ett systematiskt satt bor tillvaratas.

Aterrapportering sker till fullmaktige i &rsredovisningen. Vi konstaterar dock att
rapporteringen inte innehaller ndgon bedémning av om varden ar jamlik.
Uppfoljning sker av kunskapsbaserad och andamalsenlig vard genom indikatorer i
”Oppna jamforelser av halso- och sjukvardens kvalitet och effektivitet” och
redovisas arligen till landstingsfullmaktige i sarskilt arende.

Vi rekommenderar
- att begreppet jamlik vard tydligare definieras

- att uppfdljningen av att varden ar jamlik utvecklas s att fler aspekter av
begreppet beaktas

- att landstingsstyrelsen initierar en riskanalys, dar den kunskap som finns i
organisationen tillvaratas, for att 6ka forutsattningarna for en jamlik vard i lanet.

Granskning av "Brand- och skalskydd inom landstingets sjukhus”

Syftet med granskningen &r att bedéma om landstingsstyrelsens styrning och
kontroll av brand- och skalskydd for landstingets sjukhus ar andamalsenlig och
tillfredsstéallande.

Revisionsfragan for granskningen ar: Finns det inom landstinget en tydlig, formell
och dokumenterad struktur, som lamnar forutsattningar for ett sakert och
andamalsenligt forebyggande arbete med brand- och skalskydd?

Granskningen har avgransats till 1anssjukhuset Ryhov i Jonkdping och
Hoglandssjukhuset i EKsjo.
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Var évergripande bedomning &r att granskningen visar att det delvis finns en
tydlig, formell och dokumenterad struktur for det forebyggande arbetet med
brand- och skalskydd.

Var beddmning ar dven att Lagen om skydd mot olyckor, LSO, delvis har
inarbetats i landstingets sékerhetsarbete.

Policys, regler, riktlinjer etcetera finns utarbetade pa respektive sjukvardsomrade.
Pa landstings6vergripande niva finns daremot, enligt granskningen, inte nagot
specifikt uttryckt betraffande LSO. Vi konstaterar dock att det i arbetsordningen
for landstingsfullmiktige, under avsnittet "Landstingsstyrelsens
delegationsbestammelser och ansvarsfordelning”, framgar att forvaltningschef har
pa forvaltningsniva att ansvara for brandskydd och ansvar for att verksamheten
bedrivs i enlighet med LSO. Bedémningen &r &ven att den lansévergripande
brandskyddsorganisationen, med bland annat brandskyddsradet, arbetar enligt
lagens intentioner.

Landstingsstyrelsens viljeinriktning generellt for risk- och sékerhetsarbete finns
dokumenterad i landstingets Risk- och sakerhetspolicy fran 2004. Nagot specifikt
betraffande brandskyddsarbete uttrycks dock inte i denna policy. En
dokumenterad viljeinriktning for brandskyddet finns déremot i styrdokumenten
for respektive sjukvardsomrade.

Vi konstaterar att det inte finns nadgon landstingsovergripande funktion for brand-
och skalskydd, vilket skiljer dessa tva omraden fran dvriga omraden, som ingar i
landstingets schematiska sdkerhetshjul ”Det sékra landstinget”.

Granskningen visar att sjukvardsdirektorerna inom de bada sjukvardsomradena
var for sig beslutat om formella och dokumenterade uppdrag/funktioner for det
organisatoriska brandskyddsarbetet pa respektive forvaltning.
Ansvarsforhallandena inom det byggnadstekniska brandskyddet, som
Landstingsfastigheter ansvarar for, ar dock inte dokumenterade for respektive
sjukvardsomrade.

Oklarheter finns om vem som svarar for ordningen i Hoglandssjukhusets
kulvertsystem.

Bada sjukvardsomradena har, var for sig, tillsammans med landstingsfastigheter
upprattat sa kallade gransdragningslistor, dar ansvaret mellan fastighetségare och
hyresgast klargors vad galler brandskyddstekniska anordningar och
organisatoriskt brandskydd.

Respektive sjukvardsomrade har utformat egna strukturerade checklistor for
egenkontroll inom verksamheterna, vilket innebér att det finns en systematisk och
dokumenterad plan for kontroll av det tekniska och organisatoriska brandskyddet
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samt for skalskyddet. Nagra landstingsgemensamma checklistor finns inte. Inom
Jonkopings sjukvardsomrade genomfors dven interna brandskyddsinspektioner.

Utbildning av all personal i systematiskt brandskyddsarbete sker kontinuerligt
inom bada forvaltningarna.

Landstingets politiska ledning ska, enligt landstingets Risk- och sékerhetspolicy,
folja upp det allménna risk- och sakerhetsarbetet. Var bedémning &r att det saknas
en tillfredsstéallande aterrapportering av brand- och skalskyddsarbetet till
landstingsstyrelsen och att styrelsen harvidlag inte har en tillracklig intern
kontroll.

Bedomning grundar sig pa att granskningen visar att styrelsen, under aren 2009
fram till granskningstillfallet hosten 2011, inte vare sig fatt eller kravt nagon
information om arbetet med och organisationen for det systematiska brand- och
skalskyddsarbetet inom landstinget. Detta géller aven tekniska delegationen. Var
beddmning &r att denna information ar en grundlaggande forutséttning for att
styrelsen ska kunna styra, kontrollera och folja upp dessa omraden.

Vi vill dven lyfta fram att, det enligt granskningen, finns en kraftig
underrapportering av brandtillbud i Synergi, landstingets system for
avvikelsehantering, inom Jonkopings sjukvardsomrade.

Vi rekommenderar

— att landstingsstyrelsens interna kontroll av brand- och skalskydd forbattras och
systematiseras

— att det landstingsovergripande ansvaret for brand- och skalskydd forstarks och
tydliggors, sa att dessa omraden 6verensstammer eller narmar sig styrningen inom
ovriga omraden, som ingar 1 landstingets schematiska sékerhetshjul ”Det sikra
landstinget”

— att en rapporteringen av landstingets sékerhetsarbete gors i landstingets
arsredovisning och/eller delarsrapporter

— att en uppdatering gors av landstingets gemensamma Risk- och sékerhetspolicy,
daterad 2004 samt

— att kontroll gors av att rapportering av brandtillbud och andra tillbud gors i
avvikelsesystemet Synergi.

Granskning av foreningsbidrag
Syftet med granskningen &r att beddma om landstingsstyrelsen har en tillracklig
intern kontroll vad géller férdelningen av bidrag.

Granskningen har avgransats till de férdelningar av bidrag som goérs under
regionala utvecklingsdelegationen ar 2011. Granskningen omfattar aven den
organisation som tilldelats storst bidrag inom folkhalsoomradet under ar 2011, det
vill sdga Smalands Idrottsférbund.
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Var sammanfattande bedomning &r att den interna kontrollen vad galler fordelning
av bidrag till organisationer bor utvecklas.

Var bedomning ar att det finns en tydlig ansvarsfordelning mellan aktorerna inom
landstingsstyrelsen. Granskningen visar dock att informationen pa landstingets
webbplats om vem som fordelar bidrag inom landstinget inte éverensstammer
med det som framkommer i ”Policy och riktlinjer for Landstingets
bidragsgivning”.

Beddmning ar &ven att det finns en tydlig ansvarsfordelning for fordelning av
bidrag inom Regional utveckling samt Folkhalsa och sjukvard.

Var bedomning ar att regelsystemet for den fordelning av organisationsbidrag,
som gors av Regional utveckling ar andamalsenlig.

Betraffande verksamhetsbidragen finns tydliga regler vad galler studiedistrikten.
Daremot dr bedomningen att det saknas ett dandamalsenligt regelsystem vad galler
fordelning av bidrag till de politiska ungdomsorganisationerna och évriga
ungdomsorganisationer. Vid de stickprov som genomforts har det inte gatt att
folja vad fordelningen av bidragen grundar sig pa. Brist pa regelsystem bedoms
bland annat innebdra en risk for godtycklighet i bidragsgivningen.

Regelsystemet betraffande utbetalningar till Smalands Idrottsforbund bedéms som
andamalsenligt.

Var beddmning ar att handlaggningsrutinerna inte fullt ut lever upp till kraven pa
god intern kontroll, da underlag som ska bifogas till ansokningarna delvis saknas.

Bedomningen ar att utbetalningsrutinerna i Elektra uppfyller kravet pa god intern
kontroll. Daremot har utbetalningar gjorts trots att allt underlag inte bifogats
ansokan.

Var bedémning ar att det inte gors en tillracklig uppféljning av de organisationer
som far bidrag. Ut6ver de kontroller som genomforts gentemot Smalands
Idrottsforbund, gors inte nagra kontroller i enlighet med policyn. Darmed finns
inte underlag som sékerstéller att organisationerna uppfyller alla grundkrav for
bidragsgivning. Nar granskningen genomfordes saknades dokumentation av
stadgar och firmatecknaren for samtliga granskade organisationer.

Vi rekommenderar

— att en 6versyn gors av den information som finns pa webbplatsen om vem som
fordelar bidrag, s att den dverstimmer med vad som framgar i ”Policy och
riktlinjer for Landstingets bidragsgivning”

— att den interna kontrollen utvecklas vad géller fordelning av bidrag till
organisationer dels genom att tydliggora regler och kriterier for fordelning av
bidrag till de politiska ungdomsorganisationerna och vriga
ungdomsorganisationer dels genom en utvecklad uppfdljning av
bidragsgivningen.



== Landstinget

i Jénkopings lan 2012-04-12

Granskning av styrning och uppféljning av kdptrohet gentemot ramavtal
Syftet med granskningen &r att bedéma om landstingsstyrelsen sékerstéller och
verifierar att det finns en styrning och uppféljning av kdptroheten gentemot
landstingets tecknade avtal.

Granskningen avser samtliga inkdp av varor och tjanster under de forsta 10
manaderna 2011.Nar det galler kdptrohet har en avgransning gjorts till de 15 mest
omfattande produktomradena.

I landstingets budget for ar 2011 framgar att malet for budgetaret ar att 85 % av
alla inkdp ska goras utifran av landstinget tecknade avtal. Vi konstaterar darmed
att en tydlig styrning finns av forvéantningarna pa képtroheten gentemot
landstingets tecknade avtal.

Var bedémning ar att landstingsstyrelsen foljer upp och darmed verifierar graden
av koptrohet gentemot ramavtal, genom den redovisning som gjorts i
delarsbokslut och som &ven ska goras i arsredovisningen. Granskningen visar
aven att verksamheterna har tillgang till specialanpassade uppfoljningssystem.

Vi konstaterar att landstingets mal, att 85 % av alla inkop ska goras enligt avtal,
uppnas enligt den redovisning som gors i delarsrapporten per sista augusti 2011.

Var bedémning ar, utifran granskningens resultat, att koptroheten gentemot
ramavtal ar hog inom flertalet av de femton mest omfattande produktomraden.
Var bedémning ar dock att kdptroheten gentemot ramavtal for upphandlingar av
livsmedel och resebyratjanster kan forbattras. Koptroheten inom dessa omraden
ligger under 85 %.

Betraffande upphandlingen av lakarkonsulttjanster konstaterar vi att det i samband
med granskningen framkommit att landstinget fortsatt kpa upp tjanster av
tidigare ramavtalsleverantorer, trots att dessa avtal saknas/Iopt ut. Detta pa grund
av att ny ramavtalsleverantor inte klarade atagandet. Vi understryker vikten av att
prioritera upphandlingen av lakarkonsulttjanster sa att dessa upphandlingar
genomfors avtalsenligt.

Vi rekommenderar
- att atgarder vidtas for att forbattra koptroheten gentemot ramavtal for
upphandling av livsmedel och resebyratjanster samt

- att upphandlingen av lakarkonsulttjanster prioriteras, sa att dessa upphandlingar
snarast genomfors avtalsenligt.

Ldpande granskning av redovisning och administrativa system —
Ldénehantering

Syftet med granskningen &r att beddma om landstingsstyrelsen har tillracklig
kontroll nar det galler 16nehanteringen. | granskningen ingar aven uppféljning av
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en rad granskningar som tidigare gjorts, 2001 och framat, inom detta omrade.
Granskningen omfattar alla forvaltningar.

Var 6vergripande bedémning ar att granskningen visar att landstingsstyrelsen har
en tillracklig kontroll avseende I6nehanteringen.

Vi konstaterar att landstingsstyrelsen, efter revisorernas tidigare granskning, har
tagit fram en beskrivning av den landstingsovergripande I6neprocessen. Det finns
aven regler om attestering av l6neunderlag samt tydliga regler for jour- och
beredskap. Granskningen visar dock att det pa de bestkta enheterna saknades
forteckningar éver anstéllda med attestrétt, vad galler jour- och beredskap,
narvaro och franvaro samt 6vriga uppgifter for [oneberékning. Det forekommer
fortfarande olika typer av schabloniserade jourersattningar.

Lakarnas komptidsskuld uppgick per den sista augusti 2011 till 60 miljoner
kronor exklusive arbetsgivaravgifter. Ovrig komptidsskulder var vid samma
tillfalle ca 25 miljoner kronor exklusive arbetsgivaravgifter. Granskningen visar
att det saknas landstingsovergripande regelverk for lakares komptidsskulder och
att reglerna for lakarnas komptider varierar nagot mellan sjukvardomradena.

Reglerna for flextid finns tydligt beskrivna i regelverk. Granskningen visar dock
att det fortfarande finns vissa olikheter nar det géller tillampningen av flextid och
Overtid.

De stickprov som gjorts visar att fasta data i l6nesystemet ar korrekt registrerade
och att bra rutiner finns for detta.

Vi rekommenderar
- att landstingsstyrelsen tar fram ett ramverk for lakarnas komptidsskulder

- att det i samtliga funktioner som hanterar l6ner tas fram forteckningar éver vilka
anstallda som har attestratt samt vad attestratten omfattar. Detta for att forhindra
att Iéneunderlag attesteras av obehdriga

- att landstingsstyrelsen tillser att reglerna for flextid och dvertid foljs och
hanteras pa likartat satt pa forvaltningarna.

Delarsrapport, arsbokslut och arsredovisning

Delarsrapport 2:2011

Syftet med granskningen av delarsrapporten ar dels att ge ett underlag for
bedomningen av om delarsrapporten ar upprattad i enlighet med lagens krav och
god redovisningssed samt om resultatet ar forenligt med de mal som
landstingsfullmaktige beslutat. Vi har &ven lamnat en skriftlig bedomning till
Landstingsfullmaktige av om resultatet i delarsrapporten ar forenligt med de mal
fullméktige beslutat.
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Granskningen av delarsrapporten ar dversiktlig och darmed mer begransad an den
granskning som gors vid arsbokslutet.

Vi bedomer att delarsrapporten avseende pensioner inte ar upprattad enligt Lag
om kommunal redovisning. Fullfonderingsmodellen tillampas i stéllet for
blandmodellen, som lagen kraver. Motiveringen till avvikelsen framgar i
delarsrapporten. Resultat och ekonomisk stéllning om blandmodellen istéllet hade
tillampas framgar inte i delarsrapporten.

Jamforelsetal saknas i balansrakningen. Motiv till denna avvikelse fran Lag om
kommunal redovisning saknas.

Landstinget har i budgeten for ar 2010 beslutat att periodisera/snitta de finansiella
kostnaderna for pensionerna pa tre ar. Var bedémning ar att forfaringssattet
avviker fran vad som &r god redovisningssed.

Vi bedomer dock att resultatet for delarsperioden, 297 miljoner kronor, i allt
vasentligt ar rattvisande, utifran de redovisningsprinciper som Landstinget i
Jonkdping tillampar for pensionerna.

Vi bedémer dven att de foreskrifter och anvisningar som finns ger forutsattningar
for att delarsrapporten ska uppfylla de krav som Lag om kommunal redovisning
stéller, med undantag for pensionsredovisningen.

Landstingsfullmaktige har faststallt tre finansiella mal i budget 2011. |
delarsrapporten gors en avstamning mot tva av dessa. Delarsrapporten visar att
landstingets finansiella resultatmal pa minst 2 % av skatter och statsbidrag
berdknas uppnas for ar 2011, da prognosen beraknas till 2,9 %. Malet om
egenfinansiering av investeringar har enligt delarsrapporten uppnatts till 98,9%.
Vi delar landstingsledningens beddmning av att dessa mal darmed bor kunna
uppnas under aret.

Resultatet for perioden ar positivt och prognosen for helaret pekar mot ett
overskott pa 235 miljoner kronor. Resultatet enligt blandmodellen framgar inte i
delarsrapporten. Prognostiserat dverskott enligt blandmodellen uppgar, enligt
uppagift, till 227 miljoner kronor, vilket innebér att balanskravet kommer att
uppfyllas.

Var bedémning &r att landstingets redovisning av maluppfyllelsen for angivna
systemmatetal gors pa ett strukturerat och pedagogiskt satt samt att den
avstamning som gors av verksamhetsmalen per augusti 2011 ar realistisk. Vi
konstaterar samtidigt att ett tjugotal mal/systemmatetal inte avrapporteras i
delarsrapporten utan enbart i arsredovisningen.

Tva tredjedelar av redovisade verksamhetsmal ar uppfyllda eller delvis uppfyllda,
vilket indikerar att verksamhetsstyrningen ar verkningsfull. Revisorerna
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konstaterar samtidigt att narmare en tredjedel av malen inte uppnas.
Maluppfyllelsen ligger darmed ungefarligen pa samman niva som i delarsrapport
2010:2 och i arsredovisningen for ar 2010. Nagon beddmning av om
verksamhetsmalen kommer att uppnas for ar 2011 gors inte av
landstingsledningen i delarsrapporten.

I landstingsstyrelsen yttrande 6ver revisorernas granskning och bedémning av
arsredovisningen for ar 2010 framkom att malen inom flera omraden ar hogt satta
och att det darfor inte ar sjalvklart att dessa mal kan uppnas inom verksamhetsaret
samt att det i budget for ar 2012 ska tydliggoras om mal ar langsiktigt eller ska
uppnas under verksamhetsaret.

Var dvergripande bedomning ar att maluppfyllelsen for narvarande inte fullt ut ar
forenlig med de mal fullméktige beslutat om.

Var bedémning ar dock att det & mycket tveksamt om ett aterkommande resultat
motsvarande den redovisade graden av maluppfyllelse, av de av
landstingsfullméktige faststallda malen, fortsattningsvis kan bedémas vara god
ekonomisk hushallning. Vi understryker darmed vikten av att landstingsstyrelsen
prioriterar det fortsatta malarbetet.

Vi konstaterar att delarsrapporten inte innehaller nagon avstamning eller
bedomning av i budgeten angivna 6vergripande strategiska mal eller strategiska
mal per verksamhet. I delarsrapporten bedéms endast maluppfyllelsen for angivna
verksamhetsmal (systemmatetal). Vi gjorde samma konstaterande vid granskning
av delarsrapport 2:2010.

Granskningen visar att forvaltningsberattelsen &r strukturerad och foljer de
direktiv som landstingsfullmaktige beslutat om i budgeten. Vi konstaterar att en
samlad driftredovisning nu har tagits fram och ingar i delarsrapporten.

Granskningen visar att foérvaltningsberattelsen uppfyller lagens krav pa innehall.
En utvecklingspotential beddms dock finnas vad avser beskrivningen av
exempelvis omvarld, rapportering av sjukskrivning och redovisning av
pensionsmedelsforvaltning.

Pa grund av de underskott som redovisas gentemot budget i flera av
forvaltningarna, understryker vi vikten av att landstingsstyrelsen fortsatter att
vidta atgarder, sa att utvecklingen foljer landstingsfullmaktiges antagna
malsattningar om en ekonomi i balans.

Arsbokslut och arsredovisning 2011

Revisorernas uppgift &r bland annat att prova om rakenskaperna &r rattvisande,
vari ingar att bedéma om arsredovisningen ar upprattad i enlighet med lag om
kommunal redovisning. Vidare ska revisorerna, enligt kommunallagen, bedoma
om resultatet i arsbokslutet ar forenligt med de mal fullméktige beslutat om.
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Var dvergripande bedomning &r att arsredovisningen i allt véasentligt
- redogor for utfallet av verksamheten, verksamhetens finansiering och
ekonomiska stallning samt

- uppfyller kraven pa rattvisande rakenskaper och ar upprattad enligt god
redovisningssed. Bedomningen grundar sig pa att arsredovisningen omfattar ett
sifferbokslut, som uppfyller kraven i lagen om kommunal redovisning, det vill
sdga ett bokslut utifran blandmodellen.

Vi bedémer sammanfattningsvis aven
- att rdkenskaperna enligt fullfonderingsmodellen inte uppfyller lagen om
kommunal redovisning vad avser redovisningen av pensionerna

- att bokfdringen av ett genomsnitt for tre ar, avseende basheloppseffekt och sa
kallad bromseffekt for pensionerna samt bokféringen av RIPS-effekten, inte
Overensstdammer med god redovisningssed

- att landstingets ekonomiska situation &r god och att landstinget lever upp till
kommunallagens krav pa en ekonomi i balans och ligger val till i jamforelser med
andra landstings finansiella situation

- att resultaten betraffande malen och systemmatetalen for verksamheten, utifran
rapporteringen i arsredovisningen, inte fullt ut ar forenliga med de mal
landstingsfullmaktige beslutat om. En positiv utveckling &r att ett battre resultat
redovisas for drygt 50 % av malen, i jamforelse med resultatet for ar 2010.

Vi konstaterar att de av fullméktige beslutade finansiella malen uppnas.

Var bedémning ar att forvaltningsberéttelsens dversikt och upplysningar i all
vasentlighet 6verensstammer med kraven i lag om kommunal redovisning, KRL.
Analysen av arets resultat och den ekonomiska stallningen i arsredovisningen
bedéms i allt vasentligt ge en réttvisande bild av landstingets ekonomi och dess
utveckling.

Vi konstaterar att granskningen visar att den obligatoriska redovisningen av
sjukfranvaron forbattrats sedan arsredovisning 2010 och nu gors i enlighet med
lag om kommunal redovisning, innebarande att sjukfranvaron specificeras pa
lang- och korttidsfranvaro, man och kvinnor samt &r aldersindelad.

Av granskningsrapporten framgar omraden dar forbattringar bedoms kunna goras
till exempel vad géller forvantad utveckling/framtidsutsikter.

Vi konstaterar att de av fullmaktige beslutade finansiella malen uppnas. Att malet
om en resultatniva pa 2,0 % av skatter och statsbidrag uppnas beror dock, enligt
granskningen, pa att de 6kade kostnaderna pa grund av sankt diskonteringsranta
inte redovisas Over resultatrékningen.
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Betraffande verksamhetsmalen ar var bedémning att redovisningen av
maluppfyllelsen for angivna systemmatetal sker pa ett strukturerat och
pedagogiskt satt.

Enligt arsredovisningen ar 82 % av malen helt eller delvis ar uppfyllda, vilket vi
beddmer indikerar att verksamhetsstyrningen ar verkningsfull. Vi konstaterar
samtidigt att endast 52 % av malen uppnas samt att 18 % inte uppnas. Var
bedémning ar darfor att maluppfyllelsen inte fullt ut ar forenlig med de mal om
god ekonomisk hushallning, som fullmaktige beslutat om.

En positiv utveckling ar att ett battre resultat redovisas for drygt 50 % av malen, i
jamforelse med resultatet for ar 2010. Positivt ar aven att maluppfyllelsen for de
dvergripande strategiska malen nu redovisas. Vi har dock inte, med hjélp av denna
redovisning, kunnat bedéma graden av maluppfyllelse betraffande de strategiska
malen.

Vi konstaterar att det forekommer systemmatetal vars resultat inte kan bedémas
eller fullt ut varderas samt vars gransvarden inte ar definierade.

Malen, inom halso- och sjukvarden samt tandvarden, att nettokostnaderna per
verksamhetsomrade inte ska dverstiga budget, uppnas inte. Vi understryker darfor
vikten av att landstingsstyrelsen vidtar atgérder, sa att nettokostnaden per
verksamhetsomrade inom dessa forvaltningar, i enlighet med de av fullméktige
faststallda malen, inte Gverstiger budget.

Vi rekommenderar

— att fortsatta atgarder vidtas for att ytterligare forbattra maluppfyllelsen

— att resultatredovisningen utvecklas, sa att samtliga systemmatetal ges
gransvarden och tydligt kan bedémas/vérderas per verksamhetsar

— att en tydligare redovisning gors av de mal som ska uppnas senare &n det ar
arsredovisningen avser

— att det av arsredovisningen framgar om det finns handlingsplaner for de mal
som inte uppnas

— att en vidareutveckling sker av beskrivningen av maluppfyllelsen av de
overgripande strategiska malen, i syfte att dessa tydligare ska kunna utvarderas.

Vi konstaterar att balanskravet har uppfylits.

Var beddmning ar att resultatrakningen, som redovisar pensionerna enligt
blandmodellen, i allt vasentligt uppfyller kraven i lag om kommunal redovisning
och i 6vrigt ar uppréttad i enlighet med god redovisningssed.

Beddmningen dr att resultatrdkningen, som visar fullfonderingsmodellen, avviker
fran lag om kommunal redovisning och god redovisningssed med avseende pa
redovisningen av pensionerna, inklusive hanteringen av basbeloppseffekten och
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den sa kallade bromseffekten. FOr dessa tva poster tillampas ett genomsnitt for
perioden 2010-2012. Granskningen visar att RIPS-effekten inte resultatforts utan
bokforts direkt mot eget kapital, vilket inte bedéms éverensstdamma med god
redovisningssed.

Vi bedémer att balansrakningen, som &r uppréttad enlighet med blandmodellen, i
allt vasentligt ger en rattvisande bild av tillgangar, avsattningar, skulder och eget
kapital.

Var beddmning ar daremot att balansrakningen, som &r uppréttad enligt
fullfonderingsmodellen, avviker fran lag om kommunal redovisning och god
redovisningssed med avseende pa redovisningen av pensionerna, inklusive
hanteringen (snittningen) av basbeloppseffekt och bromseffekt. Bedémningen &r
aven att bokforingen av RIPS-effekten inte Overensstimmer med god
redovisningssed.

Betraffande fordringar konstaterar vi att granskningen visar att folktandvarden
under aret genomfort omfattande atgarder for att utreda differenser mellan vissa
konton och férsystemen och att avstamningsmodeller nu finns, med undantag for
tva konton.

Projektavstamning avseende kulturhuset Spira
Syftet med granskningen &r att kontrollera om projektets kostnader foljer
projektbudget och redovisning.

Revisionsfrdgan som ska besvaras i granskningen &r: “Finns det en &ndamalsenlig
16pande projektavstimning, som &r avstimd mot anbudet och bokforingen?”

Var évergripande bedomning ar Landstingsfastigheter, enligt granskningen, har en
andamalsenlig projektavstamning mot projektbudget och redovisning.

Bedomningen grundar sig pa att granskningen visar

- att det finns en checklista for byggprocessens alla skeden, dar den interna
kontrollen &r specificerad

- kontrollen av lyft enligt betalningsplan och tillaggsfakturor sker I6pande i
projektavstdmningen samt

- att uppfoljning av att handlaggarna foljer rutinerna for projektredovisning gors
vid manatliga styrgruppsmaten.

Insyn i vissa finansiella foérbindelser — revisorernas intyg

Lagen om insyn i vissa finansiella forbindelser stéller krav pa viss redovisning i
offentliga foretag genom krav pa 6ppen och separat redovisning. Lagen staller
krav pa sarredovisning av konkurrensutsatt och icke konkurrensutsatt verksamhet,
som bedrivs inom samma organisationsform. Syftet ar att sékerstalla tillgangen till
ekonomisk information for att motverka konkurrensproblem.
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Enligt lagen ska foretagets revisor for varje rakenskapsar granska om en dppen

och separat redovisning fullgjorts i enlighet med bestammelserna i lagen och de
foreskrifter som meddelats med stdd av lagen. Revisorn ska utfarda ett sérskilt

intyg Over granskningen.

Endast Jonkdpings Lanstrafik AB har en nettoomséttning som overstiger 40
miljoner euro, vilket dr den nedre grénsen for vilka foretag som omfattas av
lagens redovisningsskyldigheter. Detta bolag kan déarmed vara ett offentligt
foretag som omfattas av ndmnda lagstiftning.

Bolagets auktoriserade revisor har granskat och lamnat ett uttalande till styrelsen
och bolagsstdimman i Jonkopings Lanstrafik AB betraffande tillampningen av
insynslagen. Yttrandet bifogas revisionsberattelsen.

Granskning av Regionsjukvardsnamnden i Sydéstra sjukvardsregionen
| vart uppdrag ingar att tillsammans med revisorerna inom Landstinget i
Ostergétland och Landstinget i Kalmar lan granska den gemensamma
Regionsjukvardsnamnden i Sydostra sjukvardsregionen och understalla
Landstingsfullmaktige ett underlag for att prova fragan om ansvarsfrihet.

Vi har tillsammans granskat namndens handlingar, protokoll, delarsrapport och
arsredovisning samt haft tva traffar med regionsjukvardsnamndens presidium.

Granskningens inriktning
Vi har utfort var granskning enligt kommunallagen, God revisionssed i
kommunal verksamhet och faststéllt revisionsreglemente.

Vara granskningsrapporter finns tillgangliga for allmanheten pa
Landstingsrevisionens hemsida www.lj.se/landstingsrevisionen.



