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1 Inledning

Primarkommunalt samverkansorgan (PKS) definierar och faststéller vilka prioriterade
omraden man énskar samverka kring inom ramen fér Kommunal utveckling. Syftet med
samverkan &r att astadkomma en gemensam verksamhetsutveckling, en effektivare
resursanvandning och hogre kvalitet i de primarkommunala verksamheterna.

Kommunal utveckling & kommunernas gemensamma utvecklingspartnerskap dar
kommunerna aktivt styr och driver utvecklingsarbetet genom aktiva chefsnatverk/styrgrupper
eller liknande och till verksamheten utlanad personal. Verksamheten finansieras dels genom
grundfinansiering fran kommunerna, dels genom externa medel sasom projektmedel och
statliga satsningar.

FoUrum &r den del av verksamheten som arbetar med kommunernas forskning och utveckling
(FoU). Verksamhet bedrivs inom socialtjanst och kommunernas halso- och sjukvard, skola
och fritidsomradet. Inom varje prioriterat omrade finns ett antal projekt som definierats och
tagits fram i lansgemensamma chefsnétverk/styrgrupper eller liknande.

Utover FoU-verksamhet bedrivs Miljdsamverkan samt Kurs och konferens som
lansgemensamma verksamheter inom Kommunal utveckling. Verksamheten ansvarar ocksa
for samordningen av Fjarrundervisning, det lansgemensamma Vard- och omsorgscolleget,
verksamhetsforlagd utbildning VFU (VFU som ingar i sjukskéterske-, socionom- och
arbetsterapeutprogrammet), Familjehemsresursen samt Barnahus. Fram till och med 2019-12-
31 samordnade aven Kommunal utveckling den personliga ombudsverksamheten i lanet, en
verksamhet som lanets kommuner fran 2020 kommer att ansvara for sjélva.

Kommunal utveckling har sex strategiska mal:

e Var verksamhet ska leda till en andamalsenlig och kostnadseffektiv verksamhet for
lanets kommuner

Vi har ett starkt och jambordigt partnerskap med aktiva dgare

| var verksamhet ar medborgarnas erfarenhet en viktig kunskapskalla

Var verksamhet kommer till reell nytta fér anvandarna

Vi stérker och 6kar kompetensen i lanet

Vi anvander forskning for att utveckla och forbattra kommunernas verksamheter

Vid 6nskemal om férdjupning i ett verksamhetsomrade rekommenderas att ta del av det
aktuella omradets verksamhetsberattelse. En verksamhetsberattelse tas arligen fram for
respektive verksamhetsomrade.

Agenda 2030 och de 17 globala malen

FN har antagit 17 globala utvecklingsmal, Agenda 2030, som syftar till att uppna en socialt,
miljomassigt och ekonomiskt hallbar varld till ar 2030. Sveriges kommuner och regioner har
en viktig roll i arbetet for att na malen.
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Lanets kommuner styr och driver utvecklingsarbetet inom Kommunal utveckling och
verksamhetens aktiviteter genomfors utifran kommunernas aktuella behov. Under hosten
2019 har ett internt arbete pabdrjats inom Kommunal utveckling for att 6ka kunskapen om
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Agenda 2030 och for att visa vilka globala mal varje verksamhetsomrade har koppling till.
Det interna arbetet visade att Kommunal utvecklings verksamhet pa olika satt har koppling till
flertalet av de 17 globala utvecklingsmalen och att det ser lite olika ut vilka huvudmal som
respektive verksamhetsomrade arbetar med.

| kommande verksamhetsplan for 2021 kommer det att synliggoras vilka globala mal som
Kommunal utvecklings verksamhet har koppling till. Det arbete som sker inom Kommunal
utveckling &r en del av kommunernas arbete och bidrar ddrmed till kommunernas arbete med
att na de 17 globala utvecklingsmalen.

Utvardering av Kommunal utvecklings verksamhet

Arligen genomférs en méatning i vara olika natverk inom verksamheten (nedan kallad &rlig
utvarderingsenkat). Resultaten som till stor del handlar om nyttan med verksamheten &r
métbara och anvands i det interna forbattringsarbetet, men ocksa som underlag for
redovisning till lanets kommuner.

Totalt har 234 deltagare fran 22 olika chefsnatverk, styrgrupper eller liknande besvarat den
arliga utvarderingsenkaten avseende verksamhetsaret 2019. Under 2017 besvarades enkaten
av 174 deltagare fran 16 olika natverk och under 2018 besvarades enkaten av 182 deltagare
fran 22 olika natverk. Natverk som tillkommit under 2019, utifran patalat behov och pa
uppdrag av lanets kommuner, ar elevhélsocheferna, halso- och sjukvard inom dldreomradet
samt kommundirektdrerna. Natverken badchefer, chefer inom éppen fritid och chefer inom
idrottsanlaggningar har under 2019 inte besvarat den arliga utvarderingsenkaten.

Alla natverk har inte svarat pa alla fragor med anledning av att de har olika uppdrag, vilket
medfor att antalet inkomna svar per fraga kan variera nagot. Deltagarna har fatt besvara fragor
pa en skala 1-6 avseende hur de varderar sin upplevelse av Kommunal utvecklings
verksamhet, déar 1-2 = missnojd, 3-4 = ndjd och 5-6 = mycket ndjd. Resultatet visar hur stor
andel som ar mycket nojda, vilket omfattar de som angett vardet 5 eller 6 i utvarderingen.
”Vet ej” svaren &r ett icke-svar som inte &r medréknade nar resultatet for andelen mycket
nojda har beraknats fram, med syfte att de svaren inte ska paverka resultatet negativt. Malet ar
att 100 % ska vara mycket n6jda med Kommunal utvecklings verksamhet.

Som bilaga 1 till verksamhetsberdattelsen finns en symbolforteckning for métetal och
aktiviteter.

1.1 Viktiga handelser med koppling till vara 3 K - kostnadseffektivitet,
kompetenshojning och kvalitetshdjning

PKS och lanets kommundirektorer valde den 10 juni att prioritera foljande fokusomraden for
Kommunal utvecklings verksamhet 2020:

1. Ekonomisk effektivitet

2. Kompetensforsorjningen i en utdkad arbetsmarknadsregion

3. Smarta/nya arbetsséatt och strukturer for att klara valfardsutmaningen, till exempel
genom teknikutveckling/digitalisering

Det ar av stor vikt att verksamhetens aktiviteter leder till foljande effekter for lanets
kommuner; kostnadseffektivitet, kompetenshojning och/eller kvalitetshojning (vara 3 K).
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Under aktuell period har bland annat foljande aktiviteter genomfarts med koppling till vara 3

K;

Kostnadseffektivitet

Inventering av lansgemensamma utvecklingsomraden och behov av
kompetensutveckling sker kontinuerligt. Samordning av insatser ger forutsattningar
for ett kostnadseffektivt genomfdrande. Ett stOrre deltagarunderlag i utbildningar
resulterar i lagre kostnad per deltagare néar fler delar pa kostnaderna. Utbildningar som
forlaggs i lanet medfor d&ven en minskad kostnad for resor, restidsersattning och
hotellévernattningar.

Fler méten och utbildningar genomfors fortsatt pa distans for att bli mer
kostnadseffektiva samt fler méten genomfors i kombination av bade fysiskt och
digitalt deltagande.

Samordning av gemensamma verksamheter i lanet skapar forutsattningar for
kostnadseffektivitet nar bade personella och ekonomiska resurser fordelas pa lanets
kommuner, till exempel Barnahus.

Kompetenshdjning

Kompetensutveckling genomfors kontinuerligt for olika malgrupper och utformas
efter kommunernas behov. En samlad efterfragan med stort deltagarunderlag skapar
mojlighet till stérre bredd i inriktning och utbud.

Forskningsprojekt som genomfors inom ramen for Kommunal utvecklings verksamhet
bidrar till 6kad kunskap for lanets kommuner, kunskap som ar direkt applicerbar i
verksamheterna. Den absoluta merparten av finansieringen av ett forskningsprojekt
sker externt.

Kommunal utveckling har dialog med bade lansaktorer och nationella aktorer,
samordnar information och sprider till alla 1anets kommuner. Detta bidrar till
kompetenshdjning for deltagarna pa natverkstraffarna men kunskapen fors aven vidare
till den egna kommunen och den egna verksamheten. Exempel pa information som
sprids ar lagandringar, nationella riktningar, forskningsresultat samt kunskapsstod fran
till exempel Socialstyrelsen och Skolverket. Samordningen av information ar
kostnadseffektivt, jamfort med om 13 kommuner skulle genomfor omvarldsbevakning
och dialog var och en for sig.

Kvalitetshdjning

Kommunal utveckling ger stod i arbetet for att utveckla systematisk uppfoljning i
lanets kommuner. Aktiviteter genomfors for att kvalitetssakra olika nationella
nyckeltal infor registrering av uppgifter, skapa forutsattningar for att sammanstélla och
systematiskt folja upp resultat samt for att anvanda underlaget till utveckling och
forbattring av insatser och verksamheter.

Erfarenhetsutbyte pa natverkstraffar och andra gemensamma arenor ger bland annat
mojlighet att ta del av andra kommuners goda exempel och kompetens samt stddja
varandra i utvecklingsarbeten. Kommunal utveckling ger férutsattningar for att hoja
kvaliteten pa verksamheterna i kommunerna exempelvis genom att erbjuda
kunskapsspridning.

Kommunal utveckling arbetar med verksamhetsutvecklingen i lanets kommuner med
stod fran aktuell forskning.
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1.2 Medarbetare

Medarbetare tillhdrande Kommunal utveckling bestar av tillsvidareanstalld personal, personal
med tidsbegransad anstéllning (projekt) och inlanad personal fran primarkommunerna och
regionkommunen. Inlanad personal fran primarkommunerna finansieras, i likhet med andra
externa resurspersoner, i huvudsak via tjanstekdp. Inlanad personal bidrar till att
kommunernas behov och 6nskemal star i fokus for verksamheten. Samtidigt ger det
forutsattningar for en hdgre kompetens i kommunerna nar personalen atervander till berérd
kommun.

Antalet arsarbetare uppgar under tertial 3 2019 till 50,60, vilket & en minskning med 0,60
jamfort med foregaende tertial. Antalet arsarbetare som arbetar med FoU-verksamhet ar 24,40
(25,20 tertial 2). Verksamhetens stab och ledning omfattas av 4,40 arsarbetare och har 6kat
nagot jamfort med foregaende tertial (4,2 tertial 2) med anledning av att verksamhetens nya
kommunikator arbetar 100 %. Resterande 21,80 arsarbetare arbetar inom 6vrig verksamhet.

Ovrig verksamhet omfattas av Miljosamverkan Jonkopings lan (1 arsarbetare), den personliga
ombudsverksamheten (8,90 arsarbetare), Kurs och konferens (1 arsarbetare),
verksamhetsforlagd uthildning VFU och lansovergripande regionalt vard- och omsorgscollege
(2,55 arsarbetare), Barnahus och Familjehemsresursen (7,75 arsarbetare) samt
fjarrundervisning (0,6 arsarbetare). En del av medarbetarna inom 6vriga verksamheter &r
tillsvidareanstéllda eftersom flera verksamheter l6per tillsvidare.

Forandring av tjanster under aktuell period

Lanets socialchefer beslutade i april 2019 att séga upp det lansgemensamma avtalet for den
personliga ombudsverksamheten fran den 1 januari 2020. De personliga ombuden hade kvar
sina anstallningar pA Kommunal utveckling till och med den 31 december 2019.

CHANGE-projektet avslutades i augusti 2019 och 2 medarbetare om vardera 100 %
tjanstgoringsgrad (visstid) har avsluta sina tjanster under hosten.

Under aktuell period har anstallningsform och tjanstgéringsgrad forandrats fér nagra
medarbetare.

Antal medarbetare och anstallningsformer
| nedanstaende tabell tydliggors antal medarbetare och anstéllningsform. Berakningen ar
baserad pa antal arsarbetare.

Antal medarbetare och anstallningsformer inom Kommunal utveckling under tertial 1-3 2019
Avr/anstéllningsform | Tjanstekdp Tillsvidare Visstid Summa

2019 - tertial 1 15,65 24,60 13,35 53,60

2019 - tertial 2 * 7,70 31,35 12,15 51,20

2019 - tertial 3 8,15 31,55 10,90 50,60

* Forflyttningen fran tjanstekop till tillsvidareanstéllning under tertial 2 beror pa att medarbetare inom
verksamheterna Barnahus och Familjehemsresursen under aktuell period &ndrat anstéllningsform (totalt 7,75
arsarbetare).

Finansiering av medarbetare
Av verksamhetens 50,60 arsarbetare finansieras 32,10 via kommunernas grundfinansiering,
medlemsavgift eller enligt sarskilda avtal, 18,50 arsarbetare finansieras via externa medel.
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1.3 Framtiden

Kommunal utvecklings verksamhet spanner 6ver ett stort antal omraden. Arbete kommer dven
fortsattningsvis att ske avseende samordning av utbildningar och andra kompetenshéjande
insatser utifran I6pande behovsinventeringar och dialog med kommunerna for att identifiera
gemensamma kompetensutvecklingsbehov. Stravan ar alltid att nyttja resurser sa effektivt
som mojligt genom samordning, samarbete med andra aktorer, anvénda egna resurser samt
spridning av kompetens och goda exempel i lanet.

Nedan foljer ett axplock av aktiviteter som kommer att ske inom Kommunal utvecklings
verksamhet med start 2020.

Exempel inom FoUrum social valfard hélso- och sjukvard;
Arbetet med att vara uppdaterad pa utvecklingen kring automation och robotisering fortsatter
inom eHalsaomradet.

Omraden inom psykiatrin som kommer att utvecklas ytterligare ar bland annat
implementering av vard- och insatsprogram. Resultatet fran genomférd inventering av
gruppen personer med psykisk funktionsnedsattning kommer att anvandas som underlag for
beslut och kvalitetsforbattringar.

Vard- och omsorgscollege (VO-college) kommer att starta handledarutbildning steg 2 i hela
lanet. Vidare kommer det att arbetas fram en gemensam strategi for validering utifran
nationella riktlinjer. Fran och med 2020 ingar dven utbildningar via yrkeshogskola for
underskoterskor i VO-college Jonkdpings 1an, med syfte att mota framtidens behov av
specialistkompetens.

Funktionshinderomradet kommer att fortsétta enligt den plan som finns gallande anordnandet
av lansgemensamma utbildningar, samverka med VO-college for att bevaka att aven
satsningar for funktionshinderomradet sker, folja titelarbetet for baspersonal samt félja hur
rekrytering av baspersonal kan starkas i kommunerna.

Myndighetsnatverket kommer att utéka verksamheten for att dven fokusera pa aldreomsorgen
da behov finns. Samverkan kommer fortsattningsvis att ske med chefsnatverk psykiatri i
projektet om boendestdd.

Barn- och ungaomradet kommer bland annat att arbeta med forbattrade arbetssétt, kvalitet och
uppféljning, personal- och kompetensforsdrjning, placerade barn, barnréttsperspektivet samt
barns halsa och skolgang.

Inom &ldreomradet kommer arbete fortsatt att ske med aktiviteter avseende stod till
uppféljning och analys, stod till verksamhetsutveckling, kunskapsstéd, beslutsstod for chefer
och organisation samt uppdrag och handlingsplan for en god och nara vard.

Inom omradet arbetet och delaktighet kommer under 2020 det primara malet vara att arbeta
intensivt med att bromsa 6kningen av det ekonomiska bistandet. Detta genom att hjélpa
manniskor till ett sjalvstandigt liv i arbete, studier eller annan egen férsorjning och inte vara
beroende av forsorjningsstod. | januari startade ESF-projektet Rakna med mig! som &r en
satsning pa den malgrupp som star allra langst ifran arbetsmarknaden i lanets kommuner

Forbattringsarbete kommer att ske inom verksamhetsforlagd utbildning utifran det resultat
som framkommer i de utvéarderingsenkater som kommer att besvaras av studenter och
handledare.

Brukarstyrda brukarrevisioner kopplade till missbruks- och beroendevarden planeras aven
fortsattningsvis att genomforas, liksom insatser for att sprida kunskap om verktyg och
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metoder som leder till 6kad delaktighet och inflytande.

Exempel inom FoUrum utbildning;

Under hosten 2019 avslutades forskningsprojekten ”Framgéngsfaktorer i undervisningen” och
”PULS for larande och hélsa”. Under 2020 fortsitter arbetet i kommunerna med att sprida
resultatet, dra nytta av projekten, implementera framgangsrika metoder och utveckla
verksamheterna med forskningen som stéd.

Organisationen for fjarrundervisningen &r initierad av lanets kommuner och regleras genom
ett gemensamt undertecknat samverkansavtal. Fjarrundervisningen okar i lanet, vilket betyder
att fler elever och skolor anvénder fjarrundervisning i antingen modersmal eller
studiehandledning pa modersmal, och forvéntas dka ytterligare under 2020. En utvérdering av
fjarrundervisning i lanet &r genomférd. Resultaten visar att fjarrundervisningen har varit till
hjalp nér det ar svart att rekrytera personal. Vid behov skapas filmer med instruktioner for
larare och for elever gallande fjarrundervisning. Detta for att kunna vara mer
kostnadseffektiva, minska resorna och kunna fokusera mer pa att utveckla fjarrundervisningen
an att ha funktionen som support.

Exempel inom FoUrum fritid;

En ansokan om planeringshidrag kommer att skickas in till Forskningsradet for halsa,
arbetsliv och vilfard (Forte) i borjan av februari 2020 inom omradet 6ppen fritid. Fokus pa
ansokan &r yrkesrollen inom 6ppen ungdomsverksamhet i Jonkopings lan. Ansokan skrivs av
disputerad forskare pa Jonkdpings University i nara dialog med utvecklingsledare FoUrum
fritid.

Exempel inom Miljésamverkan Jonkdpings lan;

Under 2020 kommer Miljésamverkan att arbeta med tva gemensamma tillsynkampanjer i
lanet; tillsyn av flerbostadshus samt tillsyn av verksamheter som paverkar vattenforekomster
dar miljokvalitetsnormerna inte uppnas eller riskerar att inte uppnas. Malen med gemensam
tillsyn &r att skapa samsyn i tillsynen for att kunna géra gemensamma bedémningar och fa en
samtida effekt av tillsynen i lanet. Malen ar ocksa alltid att bidra till att uppfylla de nationella
miljokvalitetsmalen och de globala malen inom Agenda 2030.

Medarbetare inom Miljésamverkan och FoUrum fritid samverkar och kommer att arrangera
en gemensam utbildningsdag i konstgrésskotsel med syfte att minska spridningen av
mikroplast i naturen. Utbildningsdagen arrangeras av Naturvardsverket,
kemikalieinspektionen och Svenska fotbollsférbundet. Kommunerna 6nskar ta fram en
gemensam policy eller liknande for hantering av konstgras i lanet.
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2 Var verksamhet ska leda till en &ndamalsenlig och
kostnadseffektiv verksamhet for lanets kommuner

Lanets kommuner finansierar Kommunal utvecklings basverksamhet genom en arlig
medlemsavgift samt arlig avgift for respektive partnerskap; FoUrum social vélfard och halso-
och sjukvard, FoUrum utbildning, FoUrum fritid samt Miljésamverkan Jénkdpings lan. Kurs
och konferens finansieras via avgifter utifran sjalvkostnadsprincipen. Kommunal utveckling
arbetar aktivt med att bevaka statsbidragsmajligheter samt att finna och soka externa
finansieringsmojligheter utéver de medel som kommunerna i lanet finansierar.

Flera av de ansokningar om finansiering som skrivs formuleras i samverkan med en eller flera
andra aktorer, vilket innebar att om ansokan beviljas sa kommer det att genomforas i
samverkan med annan aktor och det sokta beloppet kommer inte enbart Kommunal utveckling
till del.

2.1 Exempel pa aktiviteter inom Kommunal utvecklings verksamhet som
innebar hog kostnadseffektivitet for [anets kommuner

Olika aktiviteter sker for att genomféra moten och utbildningar mer kostnadseffektivt. Inom
FoUrum fritid, for att namna ett exempel, koordineras det samakning i mycket storre
omfattning an tidigare till samtliga fysiska natverkstréaffar. Samakning kan ske med bade bil
och Kkollektivtrafik.

| ett flertal natverk tas det fram gemensamma handlingsplaner och verktyg med syfte att
starka arbetet pA hemmaplan vilket kan leda till nyttjande av resurser pa ett mer effektivt satt.
Inom barn- och ungdomsvarden i lanets kommuner ar till exempel en prioriterad aktivitet att
kartlagga mojligheten till fler hemmaplanslésningar for barn och ungdomar som idag &r i
behov av placering pa institution, utan att hemmaplansldsningen paverkar barnets behov av
vard. Ett annat viktigt arbete ar att analysera hur lanet kan effektivisera sitt samarbete inom
redan befintliga gemensamma arenor for att na ytterligare vinster i form av
kostnadseffektivitet och arbetsmiljovinster for personal.

Genom samverkan och avtal med Halsohdgskolan i Jonkoping (HHJ) far kommunerna
ersattning for studenternas verksamhetsforlagda utbildning. Genom samverkan blir
kommunerna en gemensam part gentemot HHJ vilket mynnat ut i en likvérdig ersattningsniva.
Malet &r att i kommande avtalsarbete hoja ersattningen som betalas ut till lanets kommuner
for den del av utbildningen som &r verksamhetsforlagd och genomfors i en kommun.

Lansgemensam upphandling av hem for vard eller boende (HVB) har genomforts och
resulterat i nytt ramavtal som omfattar 57 HVB-hem. Ramavtalet tréder i kraft 1 januari 2020.
En gemensam och samlad upphandlingsprocess och efterféljande administration av ramavtal
ger samordningsvinster. Upphandlingen ska leda till kostnadseffektivitet for kommunerna
samt okad kvalitet av varden.

Det lansévergripande implementeringsstodet M1X och genom digitalisering far kommunerna
ett stod som bade &r kostnadseffektivt och som hojer kvaliteten i arbetet med handlaggningen
av ekonomiskt bistand. Det implementerings- och metodstdd i MIX som finansierats av lanets
kommuner, utdver grundfinansieringen, kommer dessutom fran och med 2020 att ga in i
projektet Rakna med mig! och istéllet erhallas darifran.

Insatser har genomforts i vardsamordningsarbetet for att minska antalet utskrivningsklara
personer som ligger kvar pa sjukhus. VVardsamordnarnas roll har tydliggjorts vilket bidragit till
att samtliga aktorer numera har ett battre samarbete an tidigare och att kostnaderna for
utskrivningsklara personer som ligger kvar pa sjukhus har minskat i flera kommuner.
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Arbetet med lans6vergripande gymnasiesamverkan har fortsatt under varterminen 2019.
Skolcheferna har fattat beslut om att inte inga ett gemensamt samverkansavtal for lanets
gymnasieskolor under hésten 2019 for att avvakta den statliga utredning som presenteras
under véren 2020. Arendet kommer under hosten 2020 att tas pd PKS och pa skolchefsmate
for eventuellt beslut om att ga samman i lanet om ett gemensamt samverkansavtal.

Genom att genomfora kurser inom ramen for Kommunal utveckling och Kurs och konferens
skapas forutsattningar for en hdg kostnadseffektivitet for lanets kommuner. Kurserna blir
tydligt bade billigare per deltagare och effektivare i minskad restid. Kurs och konferens
genererar i flertalet fall en reducerad deltagaravgift med runt 50 %. | nedanstaende
sammanstallning synliggors enbart ett fatal exempel av alla de (totalt 124) kurser som
genomforts under 2019. | berdkningen &r inte kostnader for resa och boende inréknat.

Tabell 1 Exempel pa kostnadsreducering som olika kurser genererar for lanets kommuner

Ko;;r:ad Kostnad per
deltagare nar
ollleltagare —— kursen Kostnads- | Kostnads-
nar kursen deltagare N : ;
Kurs - genomfors via | reducering | reducering
genomfors per kurs- :
. e extern kurs- per kurs i %
via tillfalle :
samordnare i
Kommunal Sverice
utveckling 9
Forhandlings- 3600 kr 31 7900 kr 133 300 kr 54 %
kommunikation
AMA AF konsult 1885 kr 21 7 600 kr 120 015 kr 75 %
Att leda utan att 4 200 kr 20 12 700 kr 170 000 kr 67 %
vara chef, 2 dagar
Motiverande 4 500 kr 20 6 890 kr 47 800 kr 35 %
samtal, 3 dagar
Projektledning och 3860 kr 16 12 900 kr 144 640 kr 70 %
projektmetodik, 2
dagar
Arbete pa vég niva 3950 kr 16 6 500 kr 40 800 kr 39%
2.2, 2 dagar
Total kostnadsreducering for samtliga av de ovan angivna 656 555 kr 60 %
kurserna

Kurs och konferens intakter uppgar under aktuell period till totalt 2 939 000 kronor. Under
aktuell period har lanets kommuner betalat 1 883 000 kronor i deltagaravgifter for
utbildningar som arrangerats via Kurs och konferens. Ovriga kurser som genomfors inom
ramen for Kommunal utvecklings verksamhet men som inte arrangeras via Kurs och
konferens ar inte med i berakningen. Kurs och konferens har gatt med -245 000 kronor under
2019 vilket beror pa installda kurser och lagre fyllnadsgrad pa genomforda utbildningar.
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2.2 Verksamheten soker aktivt externa medel

Matetal Malvarde Resultat

Beskrivning av resultat

M Beviljad 33196476 kr 10 148 808 kr
finansiering av
externa

projektmedel.

Under 2019 har tretton ansdékningar om
finansiering om totalt 33 196 476 kronor skickats
in till olika finansiarer. Fem ansokningar har
blivit beviljade totalt 10 148 808 kronor, vilket
innebar att andelen projektmedel som hittills
beviljats &r 31 %. Sex av de inskickade
anstkningarna har fatt besked om avslag och tva
har annu inte fatt besked om beslut. Malet ar att
50 % av det totala beloppet, som samtliga
ansékningar omfattar, ska bli beviljat under aret.
Resultatet innebér en 6kning jamfért med tertial 2
2019 (250 000 kronor), samtidigt har det totala
beloppet for sokta projektmedel minskat jamfort
med 2018 (resultat 2018: 43 438 229 kronor).

Antal 13 st. 5 st.
beviljade
projekt av

sOkta projekt.

Under 2019 har totalt tretton ansdkningar skickats
in till atta olika finansiarer; Svenska ESF-radet,
Forte, Skandias stiftelse Idéer for livet, Stiftelsen
Allménna Barnahuset, Vinnova, Lansstyrelsen,
Post- och telestyrelsen samt Regional utveckling,
Region Jonkopings 1an. Fem (38 %) av
ansokningarna har blivit beviljade och sex
ansokningar har fatt besked om avslag. Ovriga tva
ansokningar har annu inte fatt besked om beslut.
Malet ar att minst 50 % av alla ansokningar ska
bli beviljade under aret. Resultatet innebar att
antalet beviljade ansokningar har 6kat jamfort
med tertial 2 2019 (1 beviljad ansdkan) men
minskat jamfort med 2018 (8 beviljade
ansokningar) samt att antalet inskickade
ansokningar har minskat lite jamfort med 2018
(resultat 2018: 14 inskickade ansokningar).

Andelen
extern
finansiering av
verksamheten.

54 %

Andelen extern finansieringen av Kommunal
utvecklings verksamhet under 2019 &r 54 %.
Resultatet har 6kat nagot jamfort med foregaende
ar (resultat 2018: 49 %).

Aktiviteter Status

v Letterbox Club Sverige.

Skandias stiftelse Idéer for livet avslog ansdkan om 150 000 kr.

Letterbox Club Sverige.

borjan 2020.

Ansokan om 4 360 000 kronor inskickad till Regional
utveckling, Region Jonkdpings l&n. Projektmedlen avser
verksamhet under 2019-2022. Besked berédknas komma under

+ Identiteter, inflytande och
inkludering inom kommunalt
forsorjningsstod. Utveckling av en
evidensbaserad praktik med lokal
kunskapsutveckling till gagn for
Klienter.

Forte beslutade att bevilja ansékan om 1 500 000 kronor.
Ansotkan avser forsorjningsstod. Finansieringen avser
praktiknara forskartjanst for Kommunal utvecklings
forskningsledare.
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Aktiviteter

Status

" Brukarstyrda brukarrevisioner.

Forte avslog ansdkan om 1 638 000 kronor.

+’ Mellan service och bistand:
villkor och grénser for
serviceinsatser och
myndighetsutdvning inom
socialtjansten i &renden rérande
barn och unga samt vuxna med
risk- och missbruk.

Forte har avslagit ansokan om 4 406 996 kronor. Ansokan
avsag omradena barn och unga samt missbruk.

+ Barns delaktighet i
problemformuleringen vid kontakt
med socialtjanstens 6ppenvard.

Ansotkan inskickad till Stiftelsen Allmanna Barnahus om

455 165 kronor. 250 000 kronor beviljade. Syftet ar att
analysera hur personal inom socialtjanstens 6ppenvard hanterar
serviceinsatsers villkor och grénser i méten med barn och
foraldrar. Detta projekt ar en del i projektet Mellan service och
bistand. Avdelningen for socialt arbete (ASA), Halsohdgskolan,
Jonképing University samverkar med Malardalens hégskola.
Projektet pagar under 2020.

v Organisering och samordning av
social omsorg for personer med
Severe Mental IlIness (SMI).

Forte har beslutat att bevilja forskningsansékan om
planeringsbidrag om 1 000 000 kronor. Finansiering har sokts i
samarbete med forskare vid avdelningen for socialt arbete
(ASA), Halsohogskolan, Jonkdping University.

v Att ge omsorg och f& stod:
samspelet mellan formell och
informell omsorg.

Forte har beslutat att avsla ansokan om 2 792 323 kronor.
Ansokan inskickad av avdelningen for socialt arbete (ASA),
Hélsohdgskolan, Jénkdping University. Forskningsprojektet
syftade till att studera berdringspunkter mellan tre dimensioner
av omsorgsskapande: formell omsorg till mottagaren av
informell omsorg, anhorigstod till den informella
omsorgsgivaren, och omfattning av olika informella
hjalpgivarprofiler.

" Réakna med mig!

Svenska ESF-radet avslog ansokan om 7 157 872 kronor.
Projektet skulle handla om en fortséttning av
erkannandemodellen och samverkan for 6kad inkludering och
omfattade samtliga av lanets kommuner. Det avsag att vara en
fortsattning pa CHANGE-projektet som avslutades 2019.
Léanets socialchefer beslutade i augusti att en ny ansékan med
samma innehall, men med krav pa medfinansiering, skulle
skickas in till Svenska ESF-radet i borjan av oktober, se Rakna
med mig! 2020.

v Rikna med mig! 2020.

Projektansokan om 6 498 808 kronor beviljad, varav 5 898 808
fran Svenska ESF-radet och 600 000 fran Regional utveckling.
Projektet har samma innehall som Rakna med mig! men med
krav om 53 % medfinansiering.

v Rikna med mig - digitala
hjalpmedel.

Vinnova har beslutat att inte bevilja ansokan om 1 519 712
kronor. Projektet planerades genomforas i samarbete med My
Human Rights och Linnéuniversitetet. Projektet skulle utvecklat
ett innovativt digitalt hjalpmedel som 6kar manniskors
funktionsférmaga och undanrojer hinder for delaktighet pa
arbetsmarknaden.

Rékna med mig
- innovationstavling.

Ansokan inskickad till Post- och telestyrelsen om 817 600
kronor. Besked beréknas komma i februari 2020.
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Aktiviteter

Status

Kontinuerligt arbete med
ansokningar avseende externa

Kommunal utveckling arbetar aktivt med att bevaka
statsbidragsmdjligheter samt att finna och soka externa
medel. finansieringsmdjligheter utdver de medel som kommunerna i
lanet finansierar.

2.3 Kommunal utvecklings ekonomi ar i balans.

Matetal Malvarde Resultat

Beskrivning av resultat

. Finansiellt resultat 0 kr
(organisation).

Under 2019 é&r resultatet +54 000 kronor.

2.4 Ekonomisk redovisning

Tabell 1 Resultatrakning, total verksamhet

Resultatrakning, total verksamhet

Tkr Utfall 2019 Budget 2019
Intékter

Disponerade medel fran tidigare ar 14 700 18 000
Tillforda medel innevarande ar 23200 28 605
Ovriga intakter 17 000 10433
Summa intékter 54 900 57 038
Kostnader

Personalkostnader -29 800 -31 800
Ovriga personalkostnader -1 800 -4 000
Kop av verksamhetsanknutna tjanster -7 000 -9 000
Ink6p av material/varor -400

Lamnade bidrag -1 300 -800
Ovriga kostnader -14 600 -11 438
Summa kostnader -54 900 -57 038
(Arets resultat) 0 0

Redovisning av utfall for 2019 och budget 2019. | utfall for perioden har statliga disponerade medel fran tidigare

ar anvants till omradena barn och unga samt psykiatri.
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Tabell 2 Budgetuppfdljning per 2019-12-31

Ingdende | Erhallna Disponibla ) Budget ) Utfall | Kvarvarande kvarva\r/:rzz\é Redovisat
medel medel medel 2019 forbrukning | forbrukning medel f_onderade resultat
2019 2019 2019 2019 2019-12-31 | statliga medel | 2019-12-31
.
FoUrum social vélfard och halso- 44 815 43 345 88 160 28 030 20 799 67 361 46 022
och sjukvard
Change * 3763 3763 2 800 2279 504
Miljosamverkan Jonkdpings lan 0 1012 1012 990 994 128
FoUrum utbildning 1455 2743 4198 2345 1898 2300
FoUrum fritid 313 1380 1693 1478 1240 453
Personliga ombud 793 6 089 6 882 6818 6 154 728
Kurs och konferens ** 2939 2939 4 000 3184 -245
Ledning och stab *** 0 6 455 6 455 6 400 6 660 -205
Hérav ledning och stab finansierat 0 -2 955 -2 955 -3200 -2 955
fran omradena ovan
47 376 64 771 112 147 49 661 40 253 70970 46 022 54
Overskott fran tidigare &r 199 199
Ackumulerat 6verskott 2019-12-31 252

*Change: Finansieras av medel fran ESF och betalas ut i efterskott. Projektet avslutades och slutredovisades under 2019 och gav ett Gverskott pa 504 tkr.

** Kurs och Konferens: Disponibla medel utgdrs av deltagaravgifter som finansierar verksamheten.

*** |_edning och stab: Kostnaderna for ledning och stab har inte tackts helt av medlemsavgiften och finansieras aven fran 6vriga omraden inom Kommunal utveckling.

**x* Kyarvarande medel: Av kvarvarande fonderade statliga medel pa totalt 46 miljoner kronor 191231 &r 35 miljoner kronor riktade till omradena barn och unga och
psykiatri och kan endast anvandas inom dessa omraden
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Tabell 3 Redovisning av aktiviteter

Redovisning av aktiviteter ’ Budgeterade Redovisade :Avvikelse
ostnader 2019 | kostnader 2019 helarsbudget
Tkr
FoUrum social valfard och hélso- och 28 030 20 799 7231
sjukvard
Miljosamverkan Jonkdpings lan 1100 994 106
FoUrum utbildning 2 800 1898 902
FoUrum fritid 1055 1240 -185
CHANGE 2885 2279 606
Personliga ombud 6 818 6 150 668
Kurs och konferens 4 000 3184 816
Ledning och stab 6 400 6 660 -260
Summa 53088 43 205 9884

For omradena FoUrum social valfard och hilso- och sjukvard, Miljosamverkan Jonkdépings lan, FoUrum
utbildning och FoUrum fritid redovisas nettokostnader. For 6vriga omraden redovisas bruttokostnader.

Utover redovisade kostnader for omradet FoUrum social valfard och halso- och sjukvard tillkommer

5 123 661 kronor som utbetalats direkt fran fonderade medel till 1anets kommuner och till regionen. Till lanets
kommuner har utbetalats 1 837 040 kronor i riktade RSS-medel for utvecklande forutsattningar for vardens
medarbetare och 1 142 000 kronor erséttning VFU.

Till ungdomsmottagningarna har 2 144 621 kronor utbetalats till Region Jonkdpings I&n, 530 199 kronor av
dessa avser kommunala medel som genom sérskild 6verenskommelse betalas ut till regionen. Direkt till
kommunerna har 725 199 kronor utbetalats.

Tabell 4a Redovisning av disponibla medel

Redovisning av Ing&ende Tillforda | Tillforda | Tillforda | d[;fgg‘é
. Sning medel medel medel medel .
disponibla medel . statliga
2019-12-31 | kommunerna staten ovriga
medel
FoUrum social valfard 63 868 942 15072556 | 46022771 | 2773611 46 022 771
och halso- och
sjukvard
Miljésamverkan 1060472 960 742 100 000
Jonkdpings 1&n
FoUrum utbildning 2 300 188 2 300 188
FoUrum fritid 452 078 452 078
Summa 67 681 680 18785564 | 46022771 | 2873611 46 022 771
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Tabell 4b Redovisning av andelen disponibla medel fordelade pa Kommunal utvecklings olika

finansiarer
Redovisning av disponibla . ,:kndel Vtleres Tillférda | Tillforda medel
ingaende medel o

medel medel staten ovriga
medel | kommunerna

Andel

FoUrum social valfard och hélso- 94 % 24 % 72% 4%

och sjukvard

Miljosamverkan Jonkopings 1an 2% 91 % 9%

FoUrum utbildning 3% 100 %

FoUrum fritid 1% 100 %

Summa 100 % 28 % 68 % 4%

Tabellen visar Kommunal utvecklings finansidrers andel av disponibla medel. Av de disponibla medlen ingér 1,9
miljoner kronor forskottsmedel for 2020 inom omradena Miljosamverkan Jonkopings 1an och FoUrum social

vélfard och halso- och sjukvard.

Okningen av tillférda medel fran staten jamfort med tidigare &r beror pa nya riktade insatser till forstarkt
samverkan och kompetenssatsning till vardens medarbete. Fakturering av kommunernas grundfinansiering av
omradet FoUrum social valfard och hélso- och sjukvard gjordes forst 2020, det vill sdga senare an foregaende ar.
Om fakturering skett vid samma tidpunkt som tidigare, det vill sdga under 2019, skulle kommunernas andel
uppga till 34 %, statliga medel 62 % och dvriga 4 %.

Tabell 5a Finansiering av Kommunal utveckling

Utfall per Tillférda | Tillforda Tillférda

Utfall 2019 verksamhets- medel medel medel
omrade | kommunerna staten dvriga
FoUrum social vélfard och halso- 20 799 000 7061000 | 11237000 | 2501000
och sjukvard
Miljosamverkan Jonkopings 1&an 994 000 794 000 200 000
FoUrum utbildning 1 898 000 1 898 000
FoUrum fritid 1 240 000 1 240 000
CHANGE 2 279 000 2 279 000
Personliga ombud 6 154 000 3455000( 2699 000
Kurs och konferens 3184 000 1883 000 1301 000
Ledning och stab 6 660 000 3500 000 3160 000
Summa 43 208 000 19 831 000 | 13 936 000 9 441 000
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Tabell 5b Finansiering av Kommunal utveckling, andel

Andel utfall per Tillforda | Tillforda Tillforda

Finansiering av utfall 2019 verksamhets- medel medel medel
omrade | kommunerna staten ovriga

Andel
FoUrum social vélfard och halso- 48 % 34 % 54 % 12 %
och sjukvard
Miljosamverkan Jonkdpings lan 2% 80 % 20 %
FoUrum utbildning 4% 100 %
FoUrum fritid 3% 100 %
CHANGE 5% 100 %
Personliga ombud 14 % 56 % 44 %
Kurs och konferens 7% 59 % 41 %
Ledning och stab 15% 53 % 47 %
Summa 100 % 46 % 32% 22 %

Redovisning av finansiering av Kommunal utveckling 2019 efter utfall.

2.5 Ekonomisk analys

Arbetet med att underséka om Kommunal utvecklings verksamhet ar kostnadseffektiv pagar
och som ett steg i arbetet har frdgan om vilka mervarden som det ger att delta i aktuellt
natverk inforts i den arliga utvarderingsenkéaten. Resultatet visar att det finns manga
mervarden med att delta i verksamhetens nétverk och de mervarden som framkom mest
frekvent handlar om erfarenhetsutbyte, omvarldsbevakning, samverkan, att mota och fa stod
fran kollegor i lanet, 6kad kompetens, samsyn och starkt kvalitet. | den arliga
utvérderingsenkaten delgavs dven en 6vrig kommentar som uttrycker féljande ”genom
atgirder bevara befintlig kvalitet s& gott det gar, medan man sinker kostnaderna vasentligt”.
Kommentaren poangterar behovet av att Kommunal utvecklings verksamhet bidrar till att
sanka kostnaderna for lanets kommuner. En annan 6vrig kommentar fran den arliga
utvirderingsenkéten dr Vi sparar alla tid och pengar genom att samverka pa olika sétt och i
olika gemensamma fragor” och uttrycker att vi genom samverkan skapar goda forutsattningar
for kostnadseffektivitet for lanets kommuner.

Ett utvecklingsomrade for Kommunal utveckling &r digitalisering och det uttrycks aven i den
arliga utvarderingsenkiten genom foljande kommentar Viktigt att fa ihop bilden av
utvecklingsarbetet med stod av automatisering och digitala verktyg — digitalisering. Se 6ver
hur vi kan fa ut mer effekt av de resurser som vi sitter in.” Under 2019 har internt arbete inom
Kommunal utveckling pabdrjats med malet att verksamhetens medarbetare ska ha goda
forutsattningar for digital kompetens, bade avseende utrustning och kunskapsmaéssig. Arbetet
kommer att intensifieras under 2020. Genom att starka medarbetarnas digitala kompetens
skapas forutsattningar for att Kommunal utvecklings verksamhet i storre utstrackning ska
nyttja digitaliseringens mojligheter vilket i forlangningen kan leda till 6kad
kostnadseffektivitet for lanets kommuner, exempelvis genom att 6ka andelen resfria moten.
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Varken Vinnova eller Skandias stiftelse Idéer for livet har beviljat nagon ansékan om
finansiering som skickades in under 2019. Ovriga finansiarer har bade beviljat och avslagit
olika ansokningar. Arbetet att under 2019 aktivt soka externa projektmedel for att kunna véxla
upp verksamhetens arbete har gett utdelning i form av beviljade medel. Flera av de
ansokningar om finansiering som beviljades under 2018 har haft projektverksamhet under
2019. Under 2019 har omradet arbete och delaktighet fatt besked att tva av fem inskickade
ansokningar om finansiering har beviljats. Arbete och delaktighet ar ett omrade som inte
ansOkte om extern finansiering under 2018. Ett och samma omrade kan ha begransad
mojlighet att bedriva flera projekt parallellt eftersom det berér samma medarbetare i lanets
kommuner. Av den anledningen ar det en fordel om ans6kningarna om extern finansiering
sprids mellan flera olika omraden, inte minst utifran ett samverkansperspektiv.

Under 2018 beviljade Svenska ESF-radet projektet KOSTA 12 500 000 kronor. Lanets
socialchefer beslutade under forsta halvaret 2019, med anledning av den ekonomiska
situationen i lanets kommuner, att inte inga i projektet. Projektet avbrots i samrad med
Svenska ESF-radet. Uppdragsbeskrivningar med tydliga ansvarsfordelningar och
malsattningar behover i stérre utstrackning formuleras med syfte att undvika att Kommunal
utvecklings verksamhet lagger ner resurser pa uppdrag som inte har forankrats i tillrackligt
hdg utstrackning.

Flera av lanets kommuner har en anstrangd ekonomisk situation och inférde av den
anledningen utbildningsstopp under sista kvartalet 2019. Detta har bidragit till att Kurs och
konferens har fatt stalla in en del kurser och att det varit lagre fyllnadsgrad pa flera
genomforda utbildningar. Flera kursledare har varit tillmotesgdende och séankt sitt arvode nar
det varit farre deltagare &n planerat med syfte att kursen dnda ska kunna genomféras och att
minska Kurs och konferens forlust for aktuell kurs.

Under hosten 2019 tecknades 6verenskommelsen mellan staten och Sveriges Kommuner och
Regioner om insatser inom omradet psykisk halsa. | enlighet med 6verenskommelsen
rekvirerades medel inom foljande omraden; utvecklingsarbete samt kunskapshaserad och
saker halso- och sjukvard, satsningar pa ungdomsmottagningar, insatser for att skapa goda
forutsattningar for samverkan samt utveckling av vardens medarbetare. Totalt rekvirerades
28 700 000 kronor. Stimulansmedel avseende omradena att skapa goda forutsattningar for
samverkan samt utveckling av vardens medarbetare ar nya for 2019 och har inte funnits
tidigare.
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3 Vi har ett starkt och jambordigt partnerskap med aktiva
agare

Kommunal utveckling &r kommunernas gemensamma utvecklingspartnerskap dar lanets
tretton kommuner aktivt styr och driver utvecklingsarbetet genom aktiva
chefsnatverk/styrgrupper eller liknande och till verksamheten utlanad personal. Varje
prioriterat omrade har ett natverk/chefsnatverk med ambitionen om en representant fran varje
kommun. Malet &r att ga samman i gemensamma fragor och pa sa sétt starka varandra och fa
inspel och stdd till sin lokala arena. Under 2019 har PKS och lanets kommundirektorer
formulerat ett dokument om roller och ansvar for Kommunal utveckling, i syfte att tydliggora
bland annat kommundirektdrernas roll inom verksamheten.

Med anledning av att verksamheten bygger pa aktiva dgare ar narvaron i chefsnatverk,
styrgrupper eller liknande viktig att folja upp. Fran och med 2017 registreras narvaron vid de
traffar som genomfors med olika chefsnétverk, styrgrupper eller liknande inom Kommunal
utvecklings verksamhet. Malvérdet for den genomsnittliga narvaron &r satt till 80 %.

En stor del av arbetet inom Kommunal utveckling bedrivs i nara samverkan med Region
Jonkopings lan, Jonkoping University, Lansstyrelsen och andra samhéllsaktérer pa lokal,
regional och nationell niva. Det &r av den anledningen viktigt att kommunerna upplever att
samverkan med Region Jonkopings lan och med andra aktorer fungerar val. Fran och med
2018 registreras &ven narvaron vid olika traffar som genomfors i samverkan med Region
Jonkopings lan for att fa en bild av hur natverken prioriteras fran kommunernas och regionens
sida.

3.1 Exempel pa aktiviteter som stimulerar samverkan

Samtliga av lanets 13 kommunstyrelseordférande har inom ramen for PKS samverkat infor
och under ett gemensamt méte med Migrationsverket. Motet handlade om &renden som inte
reglerats ekonomiskt mellan lanets kommuner och Migrationsverket. Mdtet resulterade i en
sammanstallning av drendena med syfte att hitta en 16sning for dessa.

PKS och lanets kommuner har aven samverkat genom att sammanstélla ett lansgemensamt
underlag avseende de ekonomiska effekter som Forsakringskassans omprévningar inom den
personliga assistansen medfort for lanets kommuner. Underlaget skickades till Statskontoret,
partier i Sveriges riksdag och olika departement.

Under 2019 har representanter fran lanets kommuner deltagit i arbetsgrupper inom ramen for
familjehemsnatverket. Arbetsgrupperna har bland annat arbetat med en lansgemensam
utgangspunkt for ersattning till familjehem samt modell for utredning av dessa. Detta har
inneburit goda mojligheter for erfarenhetsutbyte, larande och samverkan mellan lanets
kommuner. Under 2019 har verksamheten Barnahus Jonkopings lan fortsatt erbjudit en
samverkansarena mellan kommunerna och andra aktdrer sasom polis och aklagare, en
samverkan som beddms fungera val.

Samverkan har inom missbruksomradet skett med Socialstyrelsen under aret genom projektet
"Mot malen med missbruksvarden", bade genom Socialstyrelsens delfinansiering av projektet
samt genom medverkan i projektaktiviteter. Lopande dialog har &ven forts med Lansstyrelsen
avseende utformning av kompetenshdjande insatser géllande spelproblematik, insatser som
Lansstyrelsen finansierat. | borjan av 2019 framfordes 6nskemal om informationsutbyte och
framtagande av samverkansrutiner med frivarden, ett arbete som har paborjats och kommer att
fortsatta under 2020.
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Under hosten genomfordes en lansdialog dér beslutsfattare fran socialtjanst, skola och halso-
och sjukvard bjods in for information om Sveriges Kommuner och Regioners (SKR)
handlingsplan mot missbruk bland unga och unga vuxna. Syftet med lansdialogen var att h6ja
kompetensen om unga och unga vuxna i missbruk, samt leda till utveckling av nya
samarbetsvagar och arbetssétt som okar tillganglighet och kvalitet i insatser riktade mot
malgruppen. Vidare beredning av resultat och forslag fran lansdialogen sker i
strategigrupperna barn och unga samt psykiatri/missbruk under 2020.

Samarbetet med regionen har varit stort, inte minst inom ramen for kunskapsstyrningen och
Nationellt programomrade psykiatri. Kommuner och regioner i sydostra sjukvardsregionen
har byggt upp ett samarbete inom kunskapsstyrningen som lanets kommuner och lansinvanare
pa sikt bor kunna dra nytta av. Arbetet har under 2019 inneburit en belastning pa
verksamheterna men ocksa bidragit med praktiska och kunskapsmassiga vinster.

Flera av de aktiviteter som efterfragats och planerats under 2019 for att starka samverkan
mellan socialtjansten och halso- och sjukvarden i lanet har inom missbruksomradet av olika
anledningar blivit uppskjutna. Till exempel har den under éret planerade uppstarten av
lansgemensam tillnyktringsenheten (TNE) dar kommunerna ar en delfinansiar forsenats med
anledning av implementering av nytt verksamhetssystem och fordrdjd rekryteringsprocess.

En kartlaggning av lansgruppernas bemanning och narvaro har gjorts for 2019 enligt uppdrag
fran strategigrupp aldre med anledning av att flera grupper signalerat att hela vard- och
omsorgskedjans narvaro &r viktig for att gruppen ska kunna fullfélja sitt uppdrag. Nagra av
grupperna har helt saknat aktiv medverkan och vagar for samverkan med lanets 44
vardcentraler.

Inom eHalsa har principbeslut tagits om gemensam aktivitet tillsammans med Region
Jonkdpings lan, kopplat till hemmet (hemmonitorering) i syfte att skapa mervérde for
omsorgstagaren. Ett samarbete som paborjas under varen 2020.

Tvarsektoriellt samarbete mellan olika natverk har skett under aret. Till exempel har

myndighetsnatverket samverkat tillsammans med psykiatriomradet avseende boendestéd och
med dldreomradet avseende jamlik bistdndsbedémning. Under 2019 har det dven forts ett par
interna samtal inom Kommunal utveckling med syfte att starka det tvarsektoriella samarbetet
for fragor som ror barn och unga och de olika valfardssektorerna skola, socialtjanst och fritid.

Flera natverk samverkar med andra aktorer genom att exempelvis bjuda in aktorer till
natverkstraffar. Under aret har till exempel natverket eHalsa traffat representanter fran bland
annat Digitaliseringsradet, Hjalpmedelscentralen samt Hoglandets IT.

3.2 Samtliga kommuner har aktiva representanter i
chefsnatverk/styrgrupper eller liknande

Matetal Malvarde Resultat  Beskrivning av resultat
Nérvaron vid 80 % 73% Totalt har narvaron registrerats pa 22 olika

samtliga natverk/styrgrupper eller liknande under 2019.
chefsnatverk/ Nérvaron varierar mellan 63-91 % i genomsnitt
styrgrupper eller under aret. For varje enskild kommun varierar
liknande pa narvaron vid de olika natverken fran 57-92 % i
Kommunal genomsnitt. Atta av natverken nar under 2019
utveckling. malvardet pa 80 % i medelvarde. Resultatet for

narvaron har minskat nagot jamfort med tertial 2
2019 (79 %) men har 6kat lite jamfort med 2018
(resultat 2018: 72 %).

Kommunal utveckling, Verksamhetsberattelse 22(53)



Matetal Malvarde Resultat  Beskrivning av resultat

1‘ Narvaro vid 80 % 91% - Narvaron vid PKS sammantraden har 6kat nagot
PKS under 2019 i jamforelse med foregaende ar (resultat
sammantraden. 2018: 88 %) och resultatet ligger fortfarande dver

malvardet. Genomsnittlig konsfordelning pa de
nérvarande kommunrepresentanterna ar 66 % man
och 34 % kvinnor.

@ Narvaro vid 80 % 859% — Fran och med 2019 registreras narvaron pa de
traffar med lanets traffar som sker med lanets kommundirektorer och
kommundirektorer. de har under aret haft en hog genomsnittlig narvaro.
Aktiviteter Status

© Natverkstraffar inom Kommunal Under 2019 genomfordes totalt 86 traffar med

utvecklings verksamhet. chefsnatverk, styrgrupper eller liknande inom Kommunal

utveckling. I genomsnitt hade respektive néatverk knappt 4
traffar vardera under aktuell period.

© PKS sammantréden. Under 2019 har PKS haft totalt 6 sammantraden.
© Traffar med lanets Lanets kommundirektorer har haft tva heldagar pa
kommundirektorer. Kommunal utveckling under 2019.

Under 2019 har 8 av 22 natverk uppnatt malvérdet pa 80 % i medelvarde, se de forsta tva
diagrammen nedan. Narvaron varierar mellan 63-91 % i genomsnitt under aret. Fran och med
2019 registreras narvaron aven for traffar med MAS/MAR, hélso- och sjukvardscheferna
inom aldreomradet samt kommundirektorerna.
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PKS och samtliga forvaltningschefer foregar med gott exempel och har en hog genomsnittlig
narvaro.

Genomsnittsnérvaro per natverk

Kommmundirektarer Skolchefer Utvecklingsledare -  Elevhalsochefer Fritidschefer Miljdchefer
firskolalskola
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Sju av lanets kommuner har 6kat sin nérvaro under 2019 jamfort med 2018, vilket syns i
diagrammet nedan. Vetlanda kommun &r en av kommunerna som har ¢kat sin genomsnittliga
narvaro, fran en narvaro pa 72 % 2018 till 95 % under 2019. Jonkdépings kommun har dven
2019 den hogsta genomsnittliga nérvaron bland lanets kommuner. For varje enskild kommun
varierar den genomsnittliga narvaron mellan 57-92 %.
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3.3 Kommunal utveckling stimulerar samverkan mellan lanets

kommuner

Matetal Malvarde Resultat

Beskrivning av resultat

Andel mycket 100 % 79 %
ndjda med

Kommunal

utvecklings bidrag

till samverkan

mellan kommunerna.

Resultatet har minskat nagot jamfort med 2018
(81 %). Andelen mycket néjda varierar mellan 22-
100 % i samtliga natverk. | den arliga
utvarderingsenkéaten lyfts bland annat samverkan,
samsyn, arbetet mot gemensamma mal och att
knyta kontakter som mervérden med att delta i
aktuellt natverk.

Nedanstaende diagram visar hur resultatet ar fordelat pa de olika svarsalternativen avseende
upplevelsen av Kommunal utvecklings bidrag till samverkan mellan kommunerna (1-2 =

missndjd, 3-4 = ndjd och 5-6 = mycket nojd):
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3.4 Kommunal utveckling underlattar samverkan med Region

Jonkdpings lan

med Reko

- Ledningsgruppen for
samverkan Region
Jonkdpings 1&an och
lanets kommuner.

Matetal Malvarde Resultat  Beskrivning av resultat

B Andel mycket ngjda 100 % 54 % Resultatet nar inte 6nskat malvarde och har

med Kommunal minskat nagot jamfort med foregaende ar (57

utvecklings bidrag till %). Resultatet for natverken varierar mellan

samverkan med Region 29-81 %. En kommentar fran den arliga

Jonkopings lan. utvarderingsenkaten &r att "kommunerna blir
en aktor tillsammans i fragor som ror oss i
forhallande till regionen och andra aktorer".

Nérvaro vid traffar 80 % 69 % Néarvaron pa Rekos méten under 2019 ar 69 %

i genomsnitt. Resultatet har dkat lite jAmfort
med 2018 (68 %). Resultatet nar inte upp till
onskat malvarde. Representanterna fran
regionen har i genomsnitt en hogre nérvaro (75
%) an representanterna fran lanets kommuner
(63 %).
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Matetal Malvarde Resultat  Beskrivning av resultat

1 Nérvaro vid traffar 80 % 83 % Narvaron pa strategigrupp barn och ungas
med strategigrupp barn moten ar oforandrad jamfort med tertial 2 (83
och unga. %) och har okat jamfort med 2018 (76 %).

Resultatet for 2019 ligger 6ver malvardet.
Narvaron under 2019 &r jamnt fordelad pa
representanterna fran lanets kommuner (81 %)
respektive regionen (85 %).

Narvaro vid traffar 80 % 79 % Narvaron pa strategigrupp aldres méten har
med strategigrupp aldre. oOkat jamfort med tertial 2 2019 (76 %) men
minskat nagot jamfort med 2018 (81 %) och
nar inte riktigt upp till onskat malvarde.
Né&rvaron under 2019 &r relativt jamnt fordelad
pa representanterna fran lanets kommuner (79
%) respektive regionen (78 %).

Narvaro vid 80 % 69 % Narvaron har 6kat nagot jamfort med bade
strategigrupp tertial 2 (67 %) och samma period 2018 (67 %)
psyKiatri/missbruk av men nar inte riktigt upp till 6nskat malvarde.
bade kommun, Representanterna fran lanets kommuner har i
primarvard samt genomsnitt en jamn fordelning pa narvaron (68
psykiatri/beroendevard. %) jamfort med regionens representanter (68

%).

Nedanstaende diagram visar hur resultatet ar fordelat pa de olika svarsalternativen avseende
upplevelsen av Kommunal utvecklings bidrag till samverkan med Region Jonkdpings lan (1-2
= missndjd, 3-4 = ndjd och 5-6 = mycket nojd):
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3.5 Kommunal utveckling underlattar samverkan med annan aktor
Matetal Malvarde Resultat  Beskrivning av resultat
B Andel mycket 100 % 55 % Resultatet nar inte 6nskat malvarde och ar
nojda med oférandrat jamfort med foregaende ar (55 %). Tva
Kommunal kommentarer i den arliga utvéarderingsenkaten
utvecklings bidrag avseende mervarde att delta i aktuellt natverk ar
till samverkan med en vag in till intresseorganisationer och personer
annan aktor. med egen erfarenhet” och ”omedelbar
tillsynsvégledning genom Lé&nsstyrelsens
deltagande i samverkan”.
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Nedanstaende diagram visar hur resultatet ar fordelat pa de olika svarsalternativen avseende
upplevelsen av Kommunal utvecklings bidrag till att underltta samverkan med annan aktor
(1-2 = missnojd, 3-4 = n6jd och 5-6 = mycket ndjd):
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3.6 Analys

Inom flera natverk har ett tydligt och medvetet arbete genomforts med att starka samverkan
mellan kommunerna, regionen och andra aktérer. Samverkan mellan lanets kommuner i
angelagna och gemensamma fragor prioriteras ofta hogt. Féljande kommentar i den arliga
utvirderingsenkéten tydliggdr betydelsen av samverkan ”Samverkan mellan kommuner &r en
forutsittning i framtiden”. Ganska ofta finns det funktioner i en kommun som bara en person
innehar och da ar det kollegiala samarbetet kommuner emellan dnnu viktigare.

Inom vissa natverk har narvaron varit 1ag och personalomsattningen varit hog vilket begransar
natverkens arbete och paverkar arbetets resultat. Ibland uppstéar akuta drenden pa hemmaplan
som inte kan vanta vilket medfor att det blir svart att prioritera lanssamarbetet. Nagra mindre
kommuner har uttryckt vissa svarigheter att delta pa natverkstréaffar inom alla omraden da
aktuell verksamhetschef ansvarar for flera omraden. En positiva utveckling kan
forhoppningsvis ske genom aterkommande redovisning av de olika natverkens och
kommunernas narvaro samt att informera om att lanets kommuner, genom en hdg nérvaro i
natverken, bidrar till att skapa goda samverkansarenor.

Vissa traffar med olika natverk har legat pa samma dag vilket inneburit att de som deltar pa
flera natverk har svart att narvara pa bada. En utmaning ar att flertalet natverk 6nskar
genomfora sina traffar pa fredagar vilket kar risken for att traffar med olika natverk aven i
fortsattningen kommer att krocka med varandra. Mojligheten till 6kad narvaro skulle kunna
ske genom att fler traffar genomfors i kombination av bade fysiskt och digitalt deltagande.

Genom att ga samman i gemensamma fragor skapas forutsattningar for att starka varandra och
fa inspel och stdd till sin lokala arena. Med tanke pa den begransade tid, som respektive
natverk har till sitt forfogande, ar det viktigt att hantera ratt fragor med réatt fokus som
motsvarar forvantningarna. Tydlig kommunikation for att 6ka forstaelse for olika parter och
att skapa underlag infor beslut kan bidra till en positiv utveckling.

Samverkan mellan olika natverk har skett under aret och det visar sig vara uppskattat. Bland
annat uttrycks det i den arliga utvarderingsenkaten genom foljande kommentar “positivt nar vi
hade en gemensam natverkstraff med MAS och aldreomsorgens natverk. Manga fragor ror
alla tre natverken och det kan finnas vinster med att ses oftare tillsammans for att diskutera
gemensamma fragor.” Kommunal utveckling kan i &nnu hogre grad samverka tvarsektoriellt
om och nar lanets kommuner har behov av det.
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Samverkan med regionens hélso- och sjukvard har skett under manga ar och det finns flera
sammanhang dar Region Jonkopings lan &r en naturlig samverkanspart inom fler omraden.
Sedan 2013 finns det en organisation och struktur fér samverkan som regleras via
Ledningssystem for samverkan inom regionens och kommunernas halsa, vard och omsorg.
Lanets social- och skolchefer ingar i ledningssystemet och fran och med 2020 kommer aven
fritidscheferna att vara representerade i strategigrupp barn och unga.

Det ar viktigt att tydliggora vilka aktorer som ar relevanta for samverkan. Det finns bland
annat behov av att utveckla samverkan med regionen sa att den i stérre utstrackning aven
omfattar folkhdlsoavdelningen samt Regional utveckling och de uppdrag som de har som har
nara koppling till Kommunal utvecklings alla olika verksamhetsomraden. Upplevelsen av
samverkan paverkas av samtliga medverkande aktorer. Inom barn och unga ar bedomningen
att viljan att samverka med regionen finns, men att resursbrist forsvarar forutsattningarna for
bada parter.
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4 | var verksamhet ar medborgarnas erfarenhet en viktig
kunskapskalla

For Kommunal utvecklings verksamhet har det alltid varit och &r av stor betydelse att anlita
personer med egen erfarenhet av aktuellt omrade. Under aktuell period arbetade flera personer
med egen erfarenhet av psykiatri och/eller missbruk. Det &r av stor betydelse att de som
verksamheten ar till for har inflytande och kanner delaktighet.

Kommunal utveckling har en strategi for inflytande och delaktighet for personer med egen
erfarenhet. Det gemensamma strategidokumentet avser att forstarka inflytande och delaktighet
for personer, oavsett kén och bakgrund, med erfarenhet av att anvénda de véalfardstjanster som
ryms inom Kommunal utvecklings uppdragsomraden. Genuint inflytande och delaktighet
bidrar till 6kad kunskap om anvéndarnas behov och vad som ér till nytta for dem.

Under 2019 omarbetades strategin genom att den bland annat integrerades avseende
jamstélldhetsperspektiv och Agenda 2030.

4.1 Exempel pa arbeten inom Kommunal utveckling som syftar till att
starka medborgarnas inflytande och delaktighet

Oppen fritid har under 2019 arbetat mycket aktivt med ett kvalitetsarbete dar alla 13
kommuner ingdr. Totalt har cirka 900 ungdomar i lanet besvarat en enkat med fragor om vad
de anser om den 6ppna verksamheten inom fritidsgardsmiljon som de &r en del av mer eller
mindre frekvent. Resultat fungerar som en matning bade for den enskilda enheten och for
kommunen samt som en del i ett jAmforelseunderlag tillsammans med lénets alla 13
kommuner. Kvalitetssakring har skett bade ur ett ungdomsperspektiv och ur ett
personalperspektiv. Det resultat som presenteras i enkaten kommer att ligga till grund for
olika satsningar under 2020.

Tva brukarstyrda brukarrevisioner ar genomférda, en pa avdelning E, Lanssjukhuset Ryhov
samt en lansGvergripande revision dar chefsndtverk forsorjningsstod var uppdragsgivare. Infor
revisionerna har tre nya brukarrevisorer utbildats.

Under 2019 har Peer supportprojekt startats upp i Jonkopings lan. Det &r ett
samverkansprojekt for utbildning, test och utvérdering av en ny funktion inom socialtjanst
samt halso- och sjukvard som genomfors i samverkan med Region Jonkdpings lan. Den nya
funktionen innebér att person med egen erfarenhet av psykisk ohdlsa som deltagit i utbildning
till Peer support, anstalls och finns med i ordinarie verksamhet. Projektet gors i co-production
vilket innebadr att personer med egen erfarenhet av psykisk ohalsa &r med i alla steg av
projektet. Under aret har fyra aterhamtningsutbildningar inom projektet genomforts med totalt
170 personer.

En 2-dagars grundutbildning i ett aterhamtningsinriktat férhallningssatt genomfardes under
hosten. Deltog gjorde personal fran lanets kommuner, regionen samt personer med egen
erfarenhet av psykisk ohalsa, totalt 20 personer.

Grundutbildning for peers (5 heldagar) har genomforts for 14 personer. Utbildningen syftar
till att forbereda personer med egen erfarenhet av psykisk ohalsa pa att anvanda sig av sin
erfarenhet i olika sammanhang. Totalt har 71 peeruppdrag genomforts under 2019, vilket &r
mer an en fordubbling jamfort med 2018. Merparten av uppdragen kommer via regionen.
Uppdragen har bland annat varit foreldsningar samt att delta i olika arbetsgrupper.

Forelasningar om co-production, Peer support och/eller ett aterhamtningsinriktat
forhallningssatt har hallits vid ett 10-tal tillfallen, till exempel under psykiatriveckan samt hos
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Linkdpings kommuns socialpsykiatri som ar inspirerade av Kommunal utvecklings arbete
med Peer support. Konferens med temat aterhdmtning genomfordes for 200 personer dar Ing-
Marie Wieselgren, nationell samordnare for psykiatrifragor pd SKR, var huvudtalare.

En podcast har producerats i tio delar under 2019. Den syftar till att nd unga och unga vuxna
med information och att avdramatisera socialtjanstens verksamhet samt att 6ka
tillgangligheten. | varje avsnitt som spelats in har brukarrepresentanter bjudit in gaster med
koppling till missbruks-/beroendeomradet i Jonkopings lan som delar med sig av kunskap,
jobb och/eller livserfarenheter. Féljande &mnen har berorts; cannabis, sprututbyte,
beroendesjukdomen, spel, faltverksamheten, Hela ménniskan, den egna beréttelsen,
anhorigperspektivet - att vaxa upp med missbrukande foraldrar, ungdomsmottagningen samt
SIP. Alla avsnitt kommer att séndas under 2020.

Tolv av lanets tretton kommuner har vagledare och darmed mojlighet att anvanda
Delaktighetsmodellen. Modellen anvands inom funktionshinderomradet med syfte att
involvera brukarna i forbattringsprocesser i den verksamhet som de ar beroende av.

Inom barn och unga omradet har lanets kommuner fatt stéd genom att de erbjudits verktyg for
att 6ka stodet till placerade barns foraldrar. Innehallet i insatserna till féraldrarna grundar sig i
en tidigare genomford brukarstyrd brukarundersékning. Inom ramen for lanets
ungdomsmottagningar har utveckling av verksamheten kunnat ske i linje med resultat som
framkommit bland annat i ungdomsenkater.

Utifran ett rattighetsperspektiv har ett tillgangligt informationsmaterial, anpassat efter
brukarnas behov och med en tydlig koppling till medborgarnas inflytande och intresse, tagits
fram for personer med funktionshinder. Nésta steg blir att implementera och anvanda
materialet for att oka tillgangligheten och mojligheten att paverka.

4.2 Kommunal utveckling bidrar till att synliggéra medborgarnas
erfarenheter

Matetal Malvarde Resultat  Beskrivning av resultat

B Andel mycket 100 % 34 % Resultatet ar fortsatt lagt och har minskat nagot i

ndjda med jamforelse med foregaende ar (35 %). Merparten

Kommunal (90 %) ar anda nojda eller mycket nojda med

utvecklings bidrag verksamhetens bidrag till att synliggdra

till att synliggora medborgarnas erfarenheter.

medborgarnas

erfarenheter.

Aktiviteter Status

v Arlig éversyn av Kommunal Den arliga 6versynen av verksamhetens strategi for

utvecklings strategi for inflytande och  inflytande och delaktighet for personer med egen

delaktighet for personer med egen erfarenhet har genomforts enligt plan. Bland annat har

erfarenhet. Agenda 2030 och de globala utvecklingsmélen med
koppling till inflytande och delaktighet integrerats.
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Nedanstaende diagram visar hur resultatet ar fordelat pa de olika svarsalternativen avseende
upplevelsen av Kommunal utvecklings bidrag till att synliggdra medborgarnas erfarenheter
(1-2 = missnojd, 3-4 = n6jd och 5-6 = mycket ndjd):
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4.3 Kommunal utveckling stodjer arbetet med att utveckla kommunens
verksamheter med hansyn till medborgarnas erfarenheter

Matetal Malvarde Resultat  Beskrivning av resultat
B Andel mycket 100 % 37 % Resultatet ar fortsatt Iagt och har minskat nagot i
nojda med jamfarelse med foregaende ar (40 %) men andelen
Kommunal ndjda och mycket nojda ar anda 90 %. Kommunal
utvecklings stod i utveckling kan utveckla sitt arbete for att battre
arbetet med att stodja kommunerna i att utveckla verksamheter
utveckla kommunens med hansyn till medborgarnas erfarenhet. En
verksamheter med kommentarer i den arliga utvarderingsenkaten till
hansyn till vilka mervéarden som det ger att delta i aktuellt
medborgarnas natverk &r "métningen av hélsoinsatser for
erfarenheter. boendestodet kan bidra till att forbattra vart arbete
for vara brukare".

Nedanstaende diagram visar hur resultatet ar fordelat pa de olika svarsalternativen avseende
upplevelsen av Kommunal utvecklings stod i arbetet med att utveckla kommunens
verksamheter med hansyn till medborgarnas erfarenheter (1-2 = missnojd, 3-4 = nojd och 5-6
= mycket nojd):
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4.4 Kommunal utvecklings inflytandestrateg stodjer verksamhetens
arbete med inflytande och delaktighet

Matetal Malvarde Resultat  Beskrivning av resultat
@ Kommunal 100 % 100 % Aktuella omraden: Barn och unga, arbete och
utvecklings delaktighet, missbruk och beroende, psykiatri,
inflytandestrateg tréffar funktionshinder, aldre, FoUrum fritid, FoUrum
medarbetare fran alla utbildning, eHélsa, Kurs och konferens,
verksamhetens omraden Miljosamverkan Jonkopings 1&n och
en gang om aret och myndighetsnétverket.
diskuterar inflytande Vard- och omsorgscollege samt
och delaktighet for verksamhetsforlagd utbildning & omraden som
aktuell malgrupp. inte varit aktuellt att tréffa under 2019.

4.5 Analys

Resultatet fran den arliga utvarderingsenkaten visar att vi totalt sett har fatt lagst resultat pa de
tva fragorna som har koppling till medborgarnas erfarenhet men andelen néjda och mycket
nojda ar anda 90 % pa respektive fraga. Den 16 januari 2020 hade Kommunal utveckling en
analysdag med syfte att gemensamt folja upp resultat och maluppfyllelse fran den arliga
utvarderingsenkaten, sprida goda exempel och tillsammans analysera vad resultatet kan bero
pa. Under analysdagen framkom det att en anledning till det laga resultatet pa fragorna med
koppling till medborgarnas erfarenhet kan bero pa att vissa natverk upplever att fragorna inte
kanns relevanta i sin verksamhet eller for det uppdrag man har i aktuellt natverk. Det finns av
den anledningen behov av att tydliggéra vem som &r verksamhetens medborgare for
respektive natverk. | manga sammanhang arbetar Kommunal utveckling i férsta hand med
medarbetare i lanets kommuner och inte direkt mot lanets medborgare. Det ar ocksa viktigt
med en tydlig genomgang och gemensam tolkning av enkatens fragor samt att tydliggora vad
fragorna kan betyda for respektive omrades arbete och uppdrag.

Ett gott exempel som lyftes under analysdagen, och som fler natverk kan genomfora, &r att
lata verksamhetens inflytandestrateg medverka pa natverkstraffar och informera om till
exempel olika metoder och verktyg att anvénda for att skapa 6kad delaktighet for
medborgarna.

Resultatet fran den arliga utvéarderingsenkaten varierar mellan de olika natverken och arbetet
med att synliggéra medborgarnas erfarenheter ser olika ut och har olika forutsattningar. Inom
till exempel funktionshinderomradet ar fragan om Kommunal utvecklings bidrag till att
synliggora medborgarnas erfarenheter svarbesvarad. Det beror pa att gruppen personer med
funktionsnedséttning som nyttjar och ar beroende av kommunernas insatser &r heterogen och
varje individ till stor del krdver sina egna anpassningar.

For att bevaka medborgarens intresse och nytta anvander i forsta hand Kommunal utveckling
inom flera omraden till exempel kommunernas sammanstallningar av medborgarnas
erfarenheter, nationell statistik, svar fran brukarenkater och forskning.

Vikten och méjligheten av att synliggora barnens erfarenheter har fortsatt lyfts inom omrade
barn och unga under aret. Vid samtal har etiska fragestallningar diskuterats, till exempel vilka
forvantningar som vacks hos medverkande barn. Vissa svarigheter har identifierats, vilket
begréansar mojligheterna for barns delaktighet, men det hindrar inte att utveckling inom
omradet kan ske. | vissa fall kan kommunerna ha en storre mojlighet att na barnen, jamfort
med utvecklingsledarna pa Kommunal utveckling. Har finns potential for ett utokat samarbete
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for att goéra barnens réster horda.

Alla kommuner i l&net deltog i enké&tstudien inom Oppen fritid och som ett komplement till
detta genomfdrdes &ven en pilot med fokusgruppssamtal i Jonk6ping och i Gislaved. Denna
pilot foll val ut och slutsats kan dras att fler fokusgrupper/samtal bér genomforas i lanet.

Peer och Peer support har visat sig vara ett framgangsrikt arbetssatt for att starka
medborgarnas inflytande och delaktighet och &r ett arbetssétt som bor spridas till fler
omraden. Under 2019 har representanter fran psykiatriomradet av den anledningen informerat
om och hur peer och Peer support kan anvandas inom missbruksvarden.

Med syfte att starka Kommunal utvecklings arbete kring inflytande och delaktighet sker olika
utvecklingsarbeten internt pa Kommunal utveckling. Under hosten 2019 har verksamhetens
inflytandestrateg traffat medarbetare fran alla verksamhetens omraden. Syftet med dessa
moten var att folja upp hur arbetet fortgar med att involvera de personer som pa nagot satt
anvander de tjanster, den service, som tillhandahalls inom de forvaltningar som ryms inom
Kommunal utvecklings uppdrag. Samtal om inflytande och delaktighet internt pa Kommunal
utveckling som ska leda till att integrera medborgares erfarenheter i specifika projekt har
arrangerats vid tre tillfallen pa Kommunal utveckling. Tva till tre medarbetare har deltagit vid
varje samtal.

En del av lanets kommuner har kommungemensam metod for medborgarmedverkan och
forbattringskunskap. Det finns forutsattningar for Kommunal utveckling att bli ett tydligare
stod for lanets kommuner om beslut tas om lansgemensamma metoder for medborgar-
/brukarinflytande.
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5 Var verksamhet kommer till reell nytta for anvandarna

Kommunal utvecklings verksamhet ska stodja utvecklingen av det lokala arbetet som sker i
lanets kommuner samt bidra till att avlasta kommunerna i deras arbete. Inom Kommunal
utveckling finns styrgrupper for respektive partnerskap som definierar prioriterade omraden
for arbetet och i dessa forum ska verksamheten I6pande presenteras och nya inriktningsbeslut
fattas. Varje prioriterat omrade har ett chefsnatverk/nétverk med representanter fran alla
lanets kommuner. Genom att dra nytta av varandras kompetenser kan den egna nyttan
maximeras och resurser sparas.

5.1 Exempel pa aktiviteter som kommer till reell nytta for anvandarna

Enhetliga verksamhetsplaner och verksamhetsberéttelser tas arligen fram for samtliga
verksamhetsomraden med syfte att verksamheten ska utga ifrdn kommunernas behov och
uppfoljning kan ske for att se att fokus ligger pa ratt innehall.

Arbete med implementering har genomforts bland annat avseende en aterhamtningsinriktad
psykiatri, Vard- och insatsprogram for missbruk och beroende, arbetstyngdsméatning, HOME
och Circle of Security samt nationella riktlinjer sa som till exempel Standardiserat
insatsforlopp vid demens och Nationell handlingsplan for 6kad patientsakerhet.

Miljosamverkan i lanet har under aret arbetat med handlaggarstod avseende animaliska
biprodukter (ABP), nedskrapnings- och skrotbilsarenden samt behovsutredningar. Under aret
har &ven tillsynskampanjer genomforts av idrottsanlaggningar och gym samt medelstora
forbranningsanlaggningar.

Med anledning av den nationella debatten om mikroplastspridning och kommunernas och
foreningslivets konstgrasplaner har det under 2019 arrangerats en steg 2 utbildning i
konstgrasskotsel i samarbete med Svenska Fotbollsférbundet. Utbildningen arrangerades
samtidigt som Elmias Park massa i syfte att kunna Iana relevant maskinpark for basta drift och
skotsel till medarbetarna/kursdeltagarna i lanet.

Genom samverkan inom verksamhetsforlagd utbildning fors diskussion kontinuerligt da
framtidens vard- och omsorg &r i stor férandring. Valfardsteknik ar integrerad i all utbildning
och &r ett omrade som kan bidra till kvalitetshojning for lanets kommuner.

Gallande valfardsteknologi kan har ocksd namnas automation i samband med till exempel
hantering av ekonomiskt bistand, dar manuellt arbete kan frigéras och prioriteras om. Tid
frigors och handlaggare kan jobba med kvalitetshéjande insatser. Inom eHalsaomradet har
gemensamma bedémningsunderlag for kvalitetssdkring i samband med val av vélfardsteknik
tagits fram under 2019.

Tva utvecklingsarbeten har genomforts pa myndighetssidan for handlaggarna. Jamlik
bistandsbedomning genom att bedéma fall samt framtagandet av ett gemensamt anpassat
informationsmaterial om myndighetsutévning/utredning, samt kallelse med bildstod.

Genom att uthilda personal inom funktionshinderomradet, exempelvis alternativ
kompletterande kommunikation, AKK, ger det personalen verktyg att forandra sitt arbetsséatt
och pa sa satt okar forutsattningarna for att kvalitetsforbattring sker i verksamheterna och nar
brukare/klient/medborgare.

Ett flertal aktiviteter har genomforts under 2019 med syfte att starka och 6ka anvandning av
ASI for kontinuerlig och systematisk uppfoljning inom missbruksvarden pa individniva samt
resultat pa verksamhetsniva. ASI ar kommunernas gemensamma verktyg for kartlaggning,
vardplanering och uppféljning av insatser. Den systematiska uppféljningen syftar till okad
kvalitet med bibehallen eller forbattrad kostnadseffektivitet.
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Lanet samverkar for att hoja kvaliteten pa verksamheter inom barn- och ungaomradet i lanets
kommuner genom Kompetensprogrammet for socialsekreterare, Barnahus Jonkdpings lan,
Familjehemsresursen samt samordning av familjecentraler och ungdomsmottagningar i lanet.

Utvecklingsarbete med medverkan av verksamhetsnéra personal har genomforts under 2019
bland annat inom omradena demens och rehabilitering efter stroke.

5.2 Kommunal utveckling fungerar som ett stdd for utveckling av den

egna verksamheten

som slutat pa
Kommunal utveckling
och som efter sex
manader arbetar inom
kommunal verksamhet
i lanet.

Matetal Malvarde Resultat Beskrivning av resultat

B Andelen mycket 100 % 58 % Resultatet varierar i de olika natverken mellan 13-

nojda med den nytta 86 %. Resultatet kommer fran en fraga som &r ny

som Kommunal i den arliga utvarderingsenkaten och det finns av

utvecklings aktiviteter den anledningen behov av gemensam tolkning

leder till i den egna och definition av begreppet “nytta”. En

verksamheten. kommentar i den arliga utvarderingsenkaten ar
”Viktigt med natverk for att {4 stod i beslut man
tar eftersom man annars &r valdigt ensam i sin roll
i kommunen.”

B Andelen mycket 100 % 52 % Resultatet varierar i de olika n&tverken mellan 20-

ndjda med den 85 %. Néstan alla (95 %) &r nojda eller mycket

kvalitetshojning som ndjda med den kvalitetshdjning som

Kommunal verksamhetens aktiviteter leder till. Resultatet

utvecklings aktiviteter kommer fran en fraga som ar ny i den arliga

leder till i den egna utvarderingsenkéten och det finns av den

verksamheten. anledningen behov av gemensam tolkning och
definition av begreppet “kvalitetshdjning”. En
kommentar i den arliga utvarderingsenkaten till
vilka mervarden som det ger att delta i aktuellt
natverk &r "mer likriktad verksamhet mellan
kommuner vilket sannolikt starker kvalitén for
malgruppen vi arbetar med".

® Samtliga 15 st. 15 st. Alla verksamhetsomraden har formulerat en

verksamhetsomraden verksamhetsberattelse for sitt omrade for 2019.

far en skriftlig Verksamhetsberattelsen visar hur resultatet blev

verksamhetsberattelse for de aktiviteter som lanets kommuner haft

for sitt omrade. behov av att fa stod i under aret.

Andelen medarbetare 33 % Under 2019 genomfordes en uppféljning med

medarbetare som har slutat pA Kommunal
utveckling avseende deras erfarenhet av att arbeta
i verksamheten. Av de elva medarbetare som
avslutade sin anstélining under perioden juni
2018- juni 2019 har nio deltagit i uppféljningen.
Tre av nio medarbetare (33 %) arbetar kvar i
nagon av kommunerna i Jonkdpings lan.
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Matetal Malvarde Resultat Beskrivning av resultat
@ Andelen atgarderi 100 % 100 % Processen med att ta fram en handlingsplan med
framtagen koppling till den externa utvardering som
handlingsplan, med genomfdrdes av Kommunal utvecklings
anledning av extern verksamhet under hosten 2018 &r Klar.
utvérdering av Handlingsplanen resulterade i en beskrivning av
Kommunal roller och ansvar for Kommunal utveckling, i
utvecklings syfte att tydliggdra bland annat
verksamhet, som kommundirektérernas roll inom verksamheten.
utfors enligt plan. PKS beslutade den 12 september att godkanna
roller och ansvar for Kommunal utveckling.
Aktiviteter Status

+ Rutin for arlig riskanalys tas fram.

Kommunal utvecklings utvecklingschef har den 2

september 2019 faststéllt verksamhetens rutin for
riskanalys. Fran och med 2020 kommer Kommunal
utvecklings utvecklingschef tillsammans med
verksamhetens ledningsgrupp, i borjan pa varje nytt ar
eller da behov uppstar, utforma en riskanalys for
verksamheten.

Atgérder i framtagen
handlingsplan utfors enligt plan.

PKS beslutade den 12 september att godkénna roller och

ansvar for Kommunal utveckling.

Nedanstaende diagram visar hur resultatet ar fordelat pa de olika svarsalternativen avseende
upplevelsen av den nytta som Kommunal utvecklings aktiviteter leder till i den egna
verksamheten (1-2 = missndjd, 3-4 = n6jd och 5-6 = mycket ngjd):
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Nedanstaende diagram visar hur resultatet ar fordelat pa de olika svarsalternativen avseende
upplevelsen av den kvalitetshdjning som Kommunal utvecklings aktiviteter leder till i den
egna verksamheten (1-2 = missndjd, 3-4 = ndjd och 5-6 = mycket ngjd):
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5.3 Analys

Det &r av stor vikt att Kommunal utveckling planerar, utformar och genomfor aktiviteter
enligt kommunernas prioriterade behov. Kommunernas behov behdver arligen identifieras
och tydliggdras i Kommunal utvecklings och respektive verksamhetsomrades
verksamhetsplan. En kommentar i den arliga utvirderingsenkéten ar ”Ni borde gora en
oversyn och tydliggora ert uppdrag och vad vi kan forvinta oss och 6nska av er”. Det ar
viktigt med en rimlig forvantan om verksamheten ska kunna uppna malet om att 100 % ar
mycket ndjda med den kvalitetshdjning som Kommunal utvecklings aktiviteter leder till.
Genom fortydliganden och battre kommunikation hur aktiviteterna hanger ihop med
utvecklingen i kommunernas egna verksamheter finns det forutsattningar for att forbattra
Kommunal utvecklings resultat.

Med anledning av att fragorna avseende forvantad kvalitetshojning och forvéantad nytta ar nya
i den arliga utvarderingsenkaten finns det behov av att utforska hur fragorna har tolkats och
hur resultatet kan oka till nasta ar. Det finns dven behov av att framover avgora vilket av vara
3 K som har storst betydelse i ett specifikt uppdrag/projekt. Ska en aktivitet i forsta hand leda
till kostnadseffektivitet, kvalitetshojning eller kompetenshojning eller kan det vara sa att vara
3 K ar lika viktiga i ett utvecklingsarbete? Med syfte att det ska finnas rimliga forvantningar
pa vad Kommunal utveckling kan bidra med behdver lanets kommuner bli tydliga i detta
stéllningstagande.

ASl-arbetet har varit positivt och en gkande tackningsgrad har gjort att fokus i
utvecklingsarbetet kan laggas alltmer pa anvandningen av ASI-data pa gruppniva med
sammanstallningar och uppféljningar som underlag till verksamhetsutveckling. For att
fortsétta den positiva utvecklingen visar tidigare erfarenheter att det ar viktigt att inte slédppa
uppfdljning av och stod till anvandningen pa individniva, samt att insatser anpassas till de
olika behov som finns i kommunerna beroende pa hur langt man kommit i utvecklingen.

Kvalitetsutveckling namns av flera i den arliga utvarderingsenkaten som ett mervérde som det
ger att delta i aktuellt ndtverk; "att tillsammans kvalitetsutveckla verksamheterna och ta
lardom av varandra”, “’kvalitetssdkring och kvalitetshtjning, standiga forbattringar, kritisk
granskning och vidareutveckling”, ”Att bli en stark gemensam rdst i den nationella
utvecklingen och utmaningarna vad galler ekonomi, demografi, kvalitet och
kostnadsutveckling” samt “en viktig kvalitetsutvecklingsfunktion som stod for oss i var

kommun da vi saknar utvecklingsstdd kopplat till verksamheten”.
Flera chefer anser att Kommunal utveckling bidrar till nytta for dem i deras chefsroll vilket
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tydliggors i foljande kommentarer i den arliga utvarderingsenkéaten “siikerhet i ledarskapet”,
bra ndtverk som hjdlper mig att bli en béttre chef”, ”hur vi arbetar med personalfragor,
rekrytering, kompetens for att hitta en bra grund i vara verksamheter” och “trygghet i
ledarrollen”. Andra exempel pa kommentarer i den arliga utvarderingsenkaten som visar pa
nytta med Kommunal utvecklings verksamhet ar foljande; ”vi utvecklar vara verksamheter
och hojer yrkesstoltheten” och "Nitverk dir vi kan finna stod, kamratskap och arbetsgladje”.

Inom psykiatriomradet forekommer aktiviteter vars primara nytta nar medarbetare i lanets
kommuner men tyngdpunkten ar nyttan for de invanare som anvander kommunernas tjanster
men ett forbattringsarbete med malet 6kad nytta for invanarna kan innebéra en hogre
arbetsbelastning fér kommunernas verksamheter och medarbetare. Flera av aktiviteterna
bygger pa samverkan internt i kommunerna, mellan kommunerna och med andra huvudman,
framst Region JOnkopings lan.

Kommunal utveckling ska fungera som ett stod for utveckling av den egna verksamheten. Ett
exempel &r Ungdomsmottagning Online (UM online) dér deltagarna i pilotprojektet
rapporterar dkad tillganglighet till ungdomsmottagningen for lanets ungdomar. | de
kontinuerliga uppféljningsmotena (tva ggr/termin) uppger deltagarna bland annat att det finns
ungdomar som uppger att de aldrig skulle skt hjalp pa den fysiska ungdomsmottagningen,
men som ser UM online som en mojlighet att soka hjéalp samt att det finns heltidsarbetande
ungdomar som nu lattare kan boka besék genom UM online.
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6 Vi starker och 6kar kompetensen i lanet

En del i Kommunal utvecklings uppdrag handlar om att stiarka och 6ka kompetensen i lanet.
Olika kompetenshdjande aktiviteter genomfors inom respektive omrade, varav en del
genomfors med stod fran Kurs och konferens.

Kurs och konferens har uppdrag att samordna kurser och konferenser for medarbetare i
Jonkdpings lans kommuner. Samordningen géller alla de yrkesgrupper som finns inom
kommunernas verksamheter. Kurserna som erbjuds ska vara behovsstyrda av varje kommun
och malgrupp. Syftet ar att samordna kurser och konferenser for lanets kommuner for att pa
ett kostnadseffektivt satt kompetensutveckla lanets medarbetare.

6.1 Exempel pa aktiviteter som starker och ékar kompetensen i lanet

Specifika utbildningar har under aret anordnats efter kommunernas behov och efterfragan.
Flera kommuner har haft begrénsade utbildningsmedel under 2019. Kommunal utvecklings
utbildningar inom de olika verksamhetsomraden har darfor varit viktiga da de skapar
mojlighet till konstadseffektiv kompetensutveckling. Dialog har skett med exempelvis
Lansstyrelsen utifran deras uppdrag om kompetensstdd till kommunerna gallande
spelproblematik samt vald i nara relationer, vilket resulterat i att de utbildningar som
Lansstyrelsen erbjudit helt utformats efter kommunernas behov och énskemal. Vidare har
kurstillfallen gallande exempelvis dokumentation inom missbruksvarden kunnat erbjudas
genom att engagera och anvanda kompetens och erfarenhet hos medarbetare inom
kommunernas egna verksamheter.

Det tredriga kompetensutvecklingsprojektet CHANGE, for okad integration i Jonkopings lan,
som finansierades av Europeiska socialfonden genom Svenska ESF-radet, avslutades i augusti
2019. Under forsta halvaret av 2019 arrangerades nagra utbildningar, bland annat inom
integration och medborgardialog, uppféljning for SFI-larare samt en konferens om
erkdnnande.

Under aret har utbildningar anordnats inom energitillsyn, livsmedelslagstiftningen, i
miljobalken, om radon i bostader och allmanna lokaler och den nya vagledningen for
prévning av sma avlopp.

| samband med digitalisering av processen for samordnad vardplanering finns riktlinjer och
instruktioner om nytt arbetssatt tillgangliga pa en motesportal. Rutinerna skall ses som
support och underlag for férandringsledning.

Chefsnétverk psykiatri hade som malsattning att starta Recovery College under 2019. Malet
har inte uppnatts men kvarstar och det finns goda férhoppningar att kunna genomféra
projektet tillsammans med Region Jonkopings 1an under 2020. Regionen har inte kunnat
forankra och komma till beslut under 2019 och av den anledningen har kommunerna sjalva
paborijat arbetet infor uppstarten. Under 2019 har till exempel erfarenheter i pilotprojektet fran
Eksjo anvants samt i tva av tre lansdelar har det bestamts vem som kommer ansvara for
samordningsuppdraget.

En dag om aret arrangeras det personalutbildningsdagar for all personal som arbetar som
fritidsledare (inom 6ppen fritid), kommunalt anstallda idrottsplatsvaktméstare och personal
inom badverksamheterna. Dessa dagar har kommit att bli uppskattade eftersom
samhallsaktuella utbildningar erbjuds all personal.

Under aret har det skett kartlaggning av kompetensbehov och genomférande av gemensamma
utbildningar och forelasningar/workshop inom de sex omraden som omrade &ldre och
kommunal halso- och sjukvard har lansgrupper i samverkan (demens, palliativ vard,
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geriatrikum, rehabkedja vid stroke, trygg och saker vard och omsorg samt férebyggande och
framjande). For att leverera effektiv, jamlik och tillganglig vard och omsorg forutsatter det
gemensam kunskapsutveckling och stod till evidensbaserad praktik.

Ett delmal for barn och ungaomradet &r att bidra till 6kade forutséattningar fér en minskad
personalomsattning samt stérkt stabilitet och kompetens i organisationerna.
Kompetensprogrammet for socialsekreterare ar en aktivitet som bidrar till detta.

Eftersom funktionshinderverksamheten &r en strangt lagstyrd verksamhet sa ar det viktigt for
lanets alla kommuner att halla sig val uppdaterade i vad som sker med eventuella lagandringar
och tolkningar. Oversynen av LSS lagen och det betankande som LSS utredningen lamnade i
borjan av 2019 har inte f6ljts upp pa det satt som manga kommuner haft forhoppning om.
Kommunal utveckling har foljt vad regering och ansvarig minister har beslutat och spridit det

vidare till alla kommunerna i lanet.

Kompetensutvecklingsinsatser har under aret genomforts for lanets skolskoterskor och

modersmalslarare/studiehandledare.

6.2 Arligen genomfors kurser efter behov och 6nskemal fran
verksamheterna samt chefsnatverk/styrgrupp eller liknande

Matetal Malvarde Resultat  Beskrivning av resultat

B Antal 159 124 Resultatet for 2019 innebar en dkning jamfort med

genomforda kurser kurser halvar 1 2019 (78 kurser) men en minskning av antal

kurser genom kurser jamfort med foregaende ar (resultat 2018:

Kurs och 159). Att antalet kurser har minskat under 2019 &r

konferens. rimligt med anledning av att kompetensutvecklings-
projektet CHANGE avslutades i augusti 2019 samt
att flera kommuner inférde utbildningsstopp under
arets sista manader.

B Antal 6 301 4029 Under 2019 deltog 4 029 deltagare pé kurser som

deltagare pa deltagare ~ deltagare  arrangerades av Kurs och konferens. Resultatet

aktiviteter som innebar en okning i jamforelse med halvar 1 2019 (2

arrangeras via 726 deltagare) men en minskning jamfort med

Kurs och foregaende ar (resultat 2018: 6 301). Under 2018

konferens. kom ca 46 % av deltagarna via CHANGE-projektet,
ett kompetensutvecklingsprojekt som avslutades i
augusti 2019.

6.3 Kommunal utveckling bidrar till 6kad kompetens i lanet

Matetal Malvarde Resultat

Beskrivning av resultat

Andel mycket 100 % 74 %
ndjda med
Kommunal
utvecklings bidrag
till 6kad kompetens
i lanet.

Resultatet for 2019 ar fortsatt hdgt &ven om det
minskat nagot i jamforelse med foregaende ar (76
%). Majoriteten av deltagarna &r mycket ngjda med
Kommunal utvecklings bidrag till 6kad kompetens i
lanet. En kommentar fran den arliga utvarderingen
ar "Att Kommunal utveckling kan hjélpa till med att
hitta gemensamma arbetssatt och metoder for
kompetensutveckling ses som en framgangsfaktor
for att vi ska kunna méta framtidens behov".
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Nedanstaende diagram visar hur resultatet ar fordelat pa de olika svarsalternativen avseende
upplevelsen av Kommunal utvecklings bidrag till 6kad kompetens i lanet (1-2 = missnojd, 3-4
= nojd och 5-6 = mycket nojd):
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6.4 Kommunal utveckling ger stod i implementering av aktuella metoder
Matetal Malvarde Resultat  Beskrivning av resultat
B Andel mycket nojda 100 % 50 % Resultatet har minskat nagot jamfort med
med Kommunal foregaende ar (52 %). Resultatet for natverken
utvecklings stod i varierar mellan 13-100 %.
implementering av
aktuella metoder.

Nedanstaende diagram visar hur resultatet ar fordelat pa de olika svarsalternativen avseende
upplevelsen av Kommunal utvecklings stdd i implementering av aktuella metoder (1-2 =
missndjd, 3-4 = ndjd och 5-6 = mycket nojd):
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6.5 Analys
Under 2019 har Kurs och konferens genomfort 124 kurser, underlag finns i bilaga 2.

Region Jonkopings 1an har under 2019 arbetat med Oversyn avseende
kursadministrationssystem och beslutat att kdpa in ett nytt system som kommer att
implementeras under 2020. Det &r av stor vikt att regionen beaktar kommunernas behov och
kurssamordnaren inom Kurs och konferens har bevakat att kommunernas behov tillgodoses i
aktuellt kursadministrationssystem.
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Utbildningar som genomfdrs inom ramen for Kommunal utvecklings verksamhet ar
kostnadseffektiva eftersom de blir tydligt bade billigare per deltagare och effektivare i
minskad restid. | den arliga utvarderingsenkaten tydliggors att det finns fortsatt behov av
samordning och planering av utbildningar och aktiviteter utifran kommunernas behov for att
oka kompetensen i lanet och nyttja resurser sa effektivt som majligt. Foljande kommentarer i
den arliga utvarderingen ar exempel som lyfter vardet av Kommunal utvecklings bidrag till
kunskapshojning i personalgrupperna pa hemmaplan “pa ett latt sétt fa viktig information om

fordndringar/regelandringar m.m.”, “erfarenhetsutbyte for att inte behdva uppfinna hjulet en
gang till”.

En annan kommentar i den arliga utvarderingsenkaten patalar behovet av att
“informationsspridning for utbildningar skulle kunna gé ut bredare, kanske inte bara till chefer
som har mycket annan information i mejlen”. Det finns mojlighet for Kommunal utveckling
att forbattra informationsspridningen infér kommande kompetenshéjande insatser.

Flera av lanets kommuner har en anstrangd ekonomisk situation och infrde av den
anledningen utbildningsstopp under sista kvartalet 2019. Detta har bidragit till att en del
utbildningar inte har kunnat genomforas enligt plan samt att det varit lagre fyllnadsgrad pa
flera genomfdrda utbildningar. Det finns behov av att ytterligare kostnadseffektivisera
Kommunal utvecklings uppdrag att samordna utbildningar och konferenser. En stor del av
kommunernas kostnad ar medarbetarens res- och kurstid, samt ett produktionsbortfall som
behdver bemannas. Mojligheten att i stOrre utstrackning kunna erbjuda kompetensutveckling
som ar flexibelt i tid och rum, mobilt och standigt tillgangligt i digital form behover ses over.
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7 Vi anvander forskning for att utveckla och forbattra
kommunernas verksamheter

FoUrum &r den del inom Kommunal utveckling som arbetar med kommunernas forskning och
utveckling (FoU). Verksamhet bedrivs inom socialtjanst, skola och fritidsomradet.

Kommunal utvecklings forskningsstrategi omfattar hela verksamheten och syftar till att starka
forskningen inom Kommunal utveckling. Strategin ska fungera som ett praktiskt och
anvandbart stod for integrering av forskning i verksamheten.

7.1 Pagaende forskningsstudier

Erkannande

Inom ramen for CHANGE-projektet initierades och pabdrjades en empirisk studie med och
om kompetensutveckling for béattre integration, baserad pa erkannande. Erkéannande utgar fran
en samhéllsvetenskaplig teori som handlar om jamlikhet mellan mé&nniskor, att behandla
maéanniskor likvardigt och ha ett respektfullt arbetssétt. Det handlar om de anstalldas
erkannande av varije individ som uppbér ekonomiskt bistand eller har insats via sin
kommunala arbetsmarknadsenhet. Utbildning av personal respektive handledning har
genomforts. Erkannande fortgar som forskningsprojekt. Doktoranden &r enligt avtal
frankopplad Kommunal utveckling och slutfor sitt arbete inom Linnéuniversitetet. Slutrapport
ska fardigstallas till sommaren 2020.

Brukarstyrda brukarrevisioner

Brukarstyrda brukarrevisioner ar ett pilotprojekt som finansieras av Forskningsradet i
Sydostra Sverige (FORSS). | projektet undersoks vilken brukarkunskap som kommer till
uttryck i brukarrevisioner och hur brukarkunskapen paverkar praktiken. Projektet leds av
forskare pd Kommunal utveckling i samarbete med forskare vid Orebro universitet och
Linnéuniversitetet. Pilotstudie genomférd under varen 2019 och slutrapporteringen ar
uppskjuten till varen 2020.

Stod till foraldrar vars barn ar placerade

Forskningsprojektet ”Foréldrar pa avstand” beviljades augusti 2018 finansiering av Forte.
Projektet som bland annat grundas pa en brukarstyrd brukarrevision som genomfordes i
Jonkopings lan 2017, initierades av barn- och ungaomradet och genomfors i nara samarbete
med praktiken. Projektet pagar till och med 2021. Forskare leder enligt genombrottsmetodik,
vilket ar en metod for att bedriva utvecklings- och forbattringsarbete pa arbetsplatsen, samt
foljer hur nya arbetssatt som utvecklas i praktiken paverkar foraldrar som far stod. Projektet
ags och leds av forskare fran Goteborgsregionen i samarbete med forskningsledare pa
Kommunal utveckling och Goéteborgs universitet. De forsta fokusgruppsintervjuerna med
socialsekreterare genomfordes varen 2019. Rekrytering och intervjuer av enskilda foraldrar
paborjades varen 2019 och pagar tills 6nskat antal foraldrar rekryterats. | augusti genomférdes
det forsta av sex larandeseminarier for deltagande kommuner. | november arrangerades ett
spridningsseminarium i respektive l&an.

Sexit, ungdomsmottagning

Under 2019 har en undersdkning genomforts avseende omfattningen av allvarlig problematik
samt i vilken utstrdckning remisser och anmaélningar till polis och socialtjanst forekommer hos
de ungdomar som bes6ker ungdomsmottagningarna i lanet. Inom studien har enkéter riktade
till ungdomar samlats in och enkétsvar har sammanstéllts. Fokusgruppsintervjuer med
personal pa ungdomsmottagningarna har ocksa genomforts. Projektet finansieras via de
statliga medel fran 6verenskommelsen rérande psykisk hélsa som ar éronmarkta for
utvecklingsarbetet avseende lanets ungdomsmottagningar. Det reviderade materialet Sexit 3.0
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kommer att implementeras under januari 2020 med mer utbildning i hur man fragar om vald
och hanterar svaret. Projektet avslutas med en verksamhetsnara rapport som redovisas i
februari 2020 och ligger till grund for fortsatt forskning inom Sexit.

Puls for larande och halsa

Ett urval av skolor fran atta av lanets kommuner ingick i studien “Puls for lirande och hilsa”
som ar kopplad till pulsh6jande fysisk aktivitet i skolan. Studien syftade till att ge kunskap om
elevers och larares erfarenheter av en satsning pa okad fysisk aktivitet. Arbetet skedde i nara
samarbete med idrottslarare fran deltagande skolor. Under 2018 slutférdes datainsamlingen
gallande elever och under varen 2019 har datainsamling genomforts av personal. Pabdrjat
analys- och resultatarbete fortsatte under varen. Studien genomférdes i samarbete med
Hogskolan i Halmstad och ska hjalpa till att utveckla och forbattra undervisningen i lanets
kommuner och komma eleverna till del. Den 30 september presenterades resultatet for lanets
kommuner. | bilaga 3 finns sammanstéllning av forskningsresultatet.

Framgangsfaktorer i undervisningen

Tio av lanets kommuner och ett naturbruksgymnasium ingick i studien Framgéangsfaktorer i
undervisningen”. Studien syftade till att skapa kunskap om hur framgangsrik undervisning i
skolar nio och pa gymnasiet kan mojliggéras med utgangspunkt i inkludering och
kunskapsutveckling. Studien ska hjélpa till att utveckla och forbéattra undervisningen i lanets
kommuner och komma eleverna till del. Under 2018 slutférdes datainsamlingen och det
analys- och resultatarbetet som pabdrjats fortsatte under varen 2019. Studien genomfordes i
samarbete med Hogskolan for larande och kommunikation, Jonkdping. Den 9 september
presenterades resultatet for lanets kommuner. | bilaga 3 finns sammanstélining av
forskningsresultatet.

7.2 Spridning

ForskarFredag

Arets ForskarFredag genomfordes i slutet av september och arrangerades tillsammans med
Region Jonkopings lan och Jonkoping University. ForskarFredag ar en vetenskapsfest for
allménheten, framforallt for barn och unga, som syftar till att synliggora den forskning som
sker i vart 1an. Kommunal utveckling ansvarar for kommunernas deltagande. ForskarFredag
ar ett arrangemang initierat av och till viss del finansierat av EU.

Forebyggande arbete i familjer med missbruksproblem (FIFA)

Forebyggande arbete i familjer med missbruksproblem (FIFA) &r ett forsknings- och
utvecklingsprojekt som avslutades vid arsskiftet 2017-2018. En slutrapport publicerades i juni
2018 av Folkhalsomyndigheten. Tva populérvetenskapliga rapporter till praktiken samt tva
vetenskapliga artiklar forbereds for publicering.

Puls for larande och halsa

Forskningsprojektet avslutades och slutredovisades i september. Berorda personer fran lanets
kommuner bjods in att ta del av resultatet. Forskningsprojektet delredovisades i november
2018. Den 30 september presenterades resultatet for lanets kommuner. Forskarna delgav en
powerpointpresentation med syfte att resultatet ska kunna spridas vidare i kommunerna.
Kommunal utveckling &r ett stod i det fortsatta arbetet exempelvis genom att vara behjalplig
med att ta fram implementeringsplaner.

Framgangsfaktorer i undervisningen

Forskningsprojektet avslutades och redovisades i september 2019. Berorda personer fran
lanets kommuner bjods in for att ta del av resultatet som bestar av dels en elevdel och en
larardel. FOr att sprida resultatet vidare filmades presentationen. Forskarna kommer dven
under 2020 att delge en skriftlig rapport som kan anvéndas for vidare spridning i
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kommunerna. Kommunal utveckling &r ett stod i det fortsatta arbetet exempelvis genom att
vara behjélplig med att ta fram implementeringsplaner.

Stod till barn som utsatts for vald och dvergrepp

Projektet stod till barn som utsatts for vald och 6vergrepp finansierades genom Stiftelsen
Allmanna Barnhuset och avslutades i juni 2019. Under hosten 2019 samt under 2020 sker
arbetet med de delar som initierats i lanet under projektets gang sasom fortsatt
implementering av Efter barnforhoret, LY LES samt uppstart av behandlingssamrad. En
forelasning har genomforts som redovisade forskningsresultat inom omradet. En produkt av
projektet &r ett kunskapsstod framtaget av Barnafrid som redovisar tillgangliga metoder for
stod och behandling till barn som varit utsatta for vald och 6vergrepp samt deras evidens.

7.3 Stipendier

Kommunerna i lanet delar varje ar ut stipendier till hdgskolans avgaende studenter. Detta gors
for att uppmuntra studenter att studera aktuella fragestallningar i praktiken. Det ger bra
kontakter hos framtida arbetsgivare och vi vill uppmuntra studenterna att soka sig till
kommunerna i Jonkopings lan. Stipendier delas ut for basta uppsats till studenter pa
Halsohogskolan (tva ganger per ar) och Hogskolan for larande och kommunikation (en gang
per ar).

| januari 2019 premierades féljande studenter pa Halsohdgskolan;

Bésta uppsats i socialt arbete: ”Att hitta en niva dir man mots. En kvalitativ intervjustudie
om socialsekreterares tankar och erfarenheter av att skapa goda relationer med foraldrar”
skriven av Ida Gustafsson och Martin Sigblad.

Béasta uppsats i omvardnad: ”Att leva i en hemmiljé med ddden nirvarande. Narstaendes
upplevelser av palliativ hemsjukvéard” skriven av Julia Ahmann & Johanna Strandberg

| juni 2019 premierades foljande studenter pa Halsohdgskolan;

Basta uppsats i arbetsterapi: Forandringar i aktivitetsmonster och vdlmaende hos dldre
efter flytt till sérskilt boende” skriven av Yvonne Andersson och Elin Erikson.

Bésta uppsats i omvardnad: Upplevelsen av fysisk aktivitet hos vuxna med diabetes”
skriven av Agnes Johansson och Malin Enell.

Bésta uppsats i socialt arbete: ”Arbetsrelaterad stress bland enhetschefer” skriven av Bianca
Sandoval och Julia Persson.

| november 2019 premierades foljande arbeten och studenter pa Hogskolan for larande och
kommunikation;

Spraket ar ju liksom hela vi pa nagot séatt - en kvalitativ studie om larares uppfattningar av
multimodalt larande och estetiska larprocesser i lasforstaelseundervisningen (avancerad niva)
skriven av Amanda Blomén.

IKT i matematikundervisningen - en litteraturstudie om anvandningen av IKT i
matematikundervisning i grundskolan (grundniva) skriven av Erik Friggaker och Emil Wallin.

Att utveckla texter med digitala skrivverktyg - en litteraturstudie om textskapande och
skriftspraklighet i svenskundervisningen i arskurs F-3 (grundniva) skriven av Denise Rovelli
och Kamilla Fredriksson.

Det ar ingen alls som tvattar leksaker idag - en kvalitativ studie om forskoll&rares

Kommunal utveckling, Verksamhetsberattelse 45(53)



erfarenheter av ansvarsfordelning i forskolans arbetslag (grundniva) skriven av Ida Dahlstrém
och Sara Nilsson.

7.4 Doktorandstudier

Maktrelationer i kommunala arbetsmarknadsprogram och dess betydelse for bland
annat sjalvforsorjning

Lagunathan Govender &r doktorand i socialt arbete vid Linnéuniversitetet i Vaxjo.
Lagunathans avhandling handlar om aktivering av arbetsldsa som star langt ifran
arbetsmarknaden. Det ror sig om kommunala insatser som syftar till att integrera
marginaliserade grupper pa arbetsmarknaden och i samhaéllet. Inriktningen ligger pa
behandlingen av arbetsldsa och maktrelationer i kommunala arbetsmarknadsprogram och dess
betydelse for bland annat effekter pa sjalvforsorjning. Studieobjektet i fokus &r CHANGE-
projektets erkannandedel, alltsa ett férandringsprojekt som syftar till utveckling av en ny
metod utifran teori om erkannande. Tanken &r att erkannande ska framja brukares inkludering,
delaktighet samt insatsernas kvalitet. Berdknad disputation ar 2020. Forskningsledare pa
Kommunal utveckling ar bitrddande handledare.

Materialisering av sociala rattigheter genom Arenasamverkan

Sara Arlesten ar licentiatstudent i socialt arbete vid Linnéuniversitetet i Vaxjo. Saras
forskning syftar till att forsta hur sociala rattigheter materialiseras for individer med ohélsa
som star utanfor arbetsmarknaden. Projektet finansieras av Finnvedens samordningsforbund
respektive Varnamo kommun (extern finansiering soks och ersatter vid beviljande VVarnamo
kommuns finansiering). Samarbetet mellan Varnamo kommun, Samordningsférbundet,
Kommunal utveckling samt Linnéuniversitetet utgor god forutsattning for att forskningens
fokus och utfall kommer att ha nytta for de sociala insatserna i lanet. Beraknad examen ar
2020. Forskningsledare pa Kommunal utveckling &r bitradande handledare.

Ledarskap inom barn- och ungaomradet

Forskningsledare och teamchefer informerar om och uppmuntrar socialsekreterare i lanet att
soka in till den Forte-finansierade Nationella forskarskolan for yrkesverksamma i
socialtjansten. Forskarskolan &r ett samarbete mellan Lunds universitet, Malmé universitet,
Goteborgs universitet samt Linnéuniversitetet och ska ha en néra férankring och koppling i
kommunala verksamheter. Varen 2019 antogs Christina Evaldsson som arbetar inom barn-
och unga omradet i Jonkopings kommun till forskarskolans forsta ar.

7.5 Soker aktivt finansiering

Inom FoUrum soks aktivt finansiering for féljande omraden;

e Letterbox club - en intervention for att stimulera barns inlarning med bdcker och
matematikspel.

e Brukarstyrda brukarrevisioner - ansékan om projektmedel hos Forte avslogs.

e Att ge omsorg och fa stod: samspelet mellan formell och informell omsorg
- finansiering soks i samarbete med forskare vid avdelningen for socialt arbete (ASA),
Halsohdgskolan, Jonkoping University. Ansokan om projektmedel hos Forte gick
vidare fran steg 1 till steg 2 men avslogs sedan.

e Mellan service och bistand: villkor och granser for serviceinsatser och
myndighetsutdvning inom socialtjansten i &renden rérande barn och unga samt vuxna
med risk- och missbruk - avser omradena barn och unga samt missbruk. Finansiering
soks i samarbete med forskare vid avdelningen for socialt arbete (ASA),
Hélsohogskolan, Jonkdping University. Ansokan om projektmedel hos Forte gick
vidare fran steg 1 till steg 2 men avslogs sedan.
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Identiteter, inflytande och inkludering inom kommunalt forsorjningsstod. Utveckling
av en evidensbaserad praktik med lokal kunskapsutveckling till gagn for klienter

- ansdkan om finansiering av praktiknara forskartjanst hos Forte. Ansdkan beviljades.
Boendestdd som insats och som profession, samt SIP som verktyg for personer med
psykisk funktionsnedsattning - ansékan om planeringsbidrag har ansokts hos Forte,
ansokan gors i samarbete med avdelningen for socialt arbete (ASA), Halsohdgskolan,
Jonkdping University. Ansokan beviljades.

7.6 Samtal med forskare om framtida forskning

Samtal pagar med forskare om framtida forskning inom foljande omraden;

Familjecentraler, barn- och ungaomradet. Under hosten 2019 etablerades ett samarbete
med Region Orebro 1an, som kommer vara projektagare for ett gemensamt
forskningsprojekt om bland annat utfall av verksamheten.

MISU, psykiatriomradet

Fortsatta samtal fors med professorer och lektorer pa Hogskolan for larande och
kommunikation, Jonkdping University, kring ett tvarsektoriellt samarbetsprojekt med
den oppna fritiden i fokus. Samtalen fokuserar pa flersprakighet, demokrati och
mangfald. Samarbetet har mynnat ut i en gemensam ans6kan om planeringsbidrag for
2020 fran Forte.

Samtal har pabdrjats avseende den dkande psykiska ohalsan hos ungdomar samt
samverkan inom och mellan ungdomsmottagningar, elevhalsovard och ungdomshalsa.
Forhoppningen ar att anséka om Fortes 1-ariga planeringsbidrag.

Samtal har under aret forts med forskare pa Hogskolan for larande och
kommunikation, Jonkdping University avseende implementering av forskningsresultat
fran forskningsprojektet Framgangsfaktorer i undervisningen.

7.7 Kommunal utveckling sprider kunskap om aktuell forskning

Matetal Malvarde Resultat  Beskrivning av resultat
Andel mycket 100 % 61 % Resultatet har 6kat nagot jamfort med 2018 (56 %).
ndjda med Det &r en stor spridning bland svaren om de olika
Kommunal natverkens upplevelse; andelen mycket ndjda
utvecklings bidrag varierar mellan 0-100 %. De flesta (95 %) &r ndjda
till att sprida eller mycket ngjda med Kommunal utvecklings
kunskap om aktuell arbete med att sprida kunskap om aktuell forskning.
forskning. I den arliga utvarderingsenkaten delgav flera att
information om aktuell forskning &r ett mervarde
som det ger att delta i aktuellt ndtverk.
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Nedanstaende diagram visar hur resultatet ar fordelat pa de olika svarsalternativen avseende
upplevelsen av Kommunal utvecklings bidrag till att sprida kunskap om aktuell forskning (1-2
= missndjd, 3-4 = ndjd och 5-6 = mycket nojd):
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7.8 Kommunal utveckling stédjer kommunerna i att anvanda aktuell
forskning for att utveckla och forbattra sina verksamheter

Matetal Malvarde Resultat  Beskrivning av resultat
B Andel mycket ngjda 100 % 49 % Resultatet har 6kat jamfort med foregaende ar
med Kommunal (47 %). | den arliga utvarderingsenkaten
utvecklings stod till framkom det att forskning, nya metoder och
kommunerna i att stod &r ett mervarde som det ger att delta i
anvénda aktuell aktuellt natverk.
forskning for att
utveckla och forbattra
sina verksamheter.
Aktiviteter Status

Arlig éversyn av Kommunal En handlingsplan ar framtagen for 2019 som syftar till att
utvecklings forskningsstrategi. synliggora och starka forskningsperspektivet inom

Kommunal utveckling.

Nedanstaende diagram visar hur resultatet ar fordelat pa de olika svarsalternativen avseende
upplevelsen av Kommunal utvecklings stdd till kommunerna i att anvénda aktuell forskning for att
utveckla och forbéttra sina verksamheter (1-2 = missnojd, 3-4 = n6jd och 5-6 = mycket ngjd):
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7.9 Analys

Under 2018 intensifierades kontakterna mellan FoU-ledare och forskare med utgangspunkt i
en nationell satsning pa tillampad valfardsforskning. Regeringen har initierat sju tiodriga
forskningsprogram for att vi med ny kunskap ska kunna méta samhallsutmaningar pa ett
battre satt. Forte ansvarar for tva av dessa och ett av dem &r det nationella programmet for
tillampad valfardsforskning. En medarbetare i en av lanets kommuner har blivit antagen som
doktorand i Nationell forskarskola for yrkesverksamma i socialtjansten. Av de fem
ansokningar som skickades in till Forte under ar 2019 beviljades de tva ans6kningarna
avseende praktikndra forskartjanst respektive planeringsbidrag medan tre ansokningar inom
Fortes 6ppna utlysning avslogs. Under 2018 skickades tva ansokningar om finansiering in till
Forte varav en beviljades, vilket innebér att bade antalet inskickade ansokningar till Forte och
antalet beviljade ansokningar har 6kat under 2019.

Med anledning av att resultatet fran den arliga utvarderingsenkaten avseende 2018 ars
verksamhet visade att det finns behov av att synliggdra och stérka forskningsperspektivet
inom Kommunal utveckling och partnerskapens nétverk togs en handlingsplan fram under
varen 2019. Malet med handlingsplanen &r att verksamhetens FoU-ledare kanner sig trygga
med att prata om och rama in forskning sa att det tydligt framgar for deltagarna i natverken
vad som ar forskning och hur forskningen kan komma till nytta for praktiken. Som ett resultat
av handlingsplanen genomfordes i maj en intern workshop i syfte att foérdjupa kunskapen om
hur vi kan utveckla evidens inom Kommunal utveckling. Workshopen baserades pa tva
kapitel (1 och 5) i boken ”Anvindbar evidens™?.

Resultatet fran den arliga utvéarderingsenkaten avseende 2019 ars verksamhet har forbattrats
jamfort med 2018 nar det galler bade andelen mycket néjda med Kommunal utvecklings
bidrag till att sprida kunskap om aktuell forskning och andelen mycket ndjda med Kommunal
utvecklings stodd till kommunerna i att anvanda aktuell forskning for att utveckla och forbéttra
sina verksamheter. Vilken forvantan som finns hos nétverken vad géller Kommunal
utvecklings bidrag till att sprida kunskap om aktuell forskning samt avseende vilket stod som
kan erbjudas till kommunerna i att anvanda aktuell forskning for att utveckla och forbéttra
sina verksamheter, behdver konkretiseras for att resultatet i den arliga utvarderingsenkéaten
ska kunna forbattras ytterligare.

Att vara konkreta i hur aktuell forskning kan anvéndas for att forbattra verksamheten &r
framgangsrikt. Under 2019 har det till exempel skett genom att tillganglig forskning
presenterats som ett stod for att motivera olika arbetssétt ndr det géller bemdtande, stod och
behandling till barn som utsatts for vald och Gvergrepp.

Det finns mojlighet att ytterligare synliggora forskning och i stérre grad pavisa nar vi inom ett
natverk anvander forskning. Detta genom att tydliggora forskningsanknytning i pagaende
utvecklingsarbeten, metoder och kunskapsunderlag samt genom att lyfta fram ny forskning
och utifran kommunernas 6nskemal ha dialog kring hur resultaten kan anvandas i
verksamhetsutveckling. Det finns &ven mojlighet att i storre utstrackning visa den praktiska
nyttan med att anvanda forskningsresultatet i kommunernas dagliga verksamhet.

Stodet till kommunerna for att kunna anvanda forskning i verksamheterna kan forbattras
ytterligare genom att till exempel ga pa djupet inom nagra utvalda omraden som det finns
onskemal om. Kommunal utvecklings forskningsledare kan vara ett stod i det arbetet. For att
ge stod till kommunerna i att implementera ny forskning och utveckla och forbéttra sina

! Hasson, H., Thiele Schwarz, U., & lliste, A. (2017). Anvindbar evidens : om foljsamhet och
anpasshingar. Stockholm: Natur & Kultur.
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verksamheter skulle en gemensamt uttryckt ambition om lansgemensamma metodstdd
avseende implementerings- och forbattringsverktyg ge samordning och dkad spridning, bade
inom och mellan lanets kommuner.

Genom de nationella natverk som FoU-ledare deltar i far Kommunal utveckling och darmed
lanets kommuner del av bade kunskapsstdd, utvecklingsarbeten och aktuell forskning. Det
bidrar till att Kommunal utvecklings medarbetare haller sig uppdaterade och jobbar med
aktuella metoder och arbetssatt. Flera natverk har strukturerat forhallningssétt med
uppdatering kring aktuell forskning vid respektive natverkstraff. Nyttan ligger bland annat i
att FoU-ledare l&ser in sig, gér sammanfattningar och hénvisar vidare till var och en for
fordjupning.

Under aret har tre forskningsprojekt avslutats; Puls for larande och halsa, Framgangsfaktorer i
undervisningen samt Brukarstyrda brukarrevisioner. Detta medfor att det finns
forskningsresultat lattillgangligt for 1anets kommuner att arbeta vidare med. Kommunal
utveckling &r ett stod i det fortsatta arbetet exempelvis genom att vara behjalplig med att ta
fram implementeringsplaner for avslutade forskningsprojekt.
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Symbolforteckning fér matetal och aktiviteter

Symbolfdrteckning fér matetal
@ resultatet nar onskat malvarde, métetalet &r uppfyllt

resultatet nar inte 6nskat malvarde, matetalet ar delvis uppfyllt
B resultatet ndr inte 6nskat malvérde, métetalet 4r inte uppfyllt

== det finns inget resultat redovisat for den aktuella perioden

Symbolférteckning for aktiviteter
aktiviteten pagar enligt plan
== aktiviteten ar ej paborjad
aktiviteten &r forsenad
aktiviteten pagar med problem
© aktiviteten pagér med allvarligt problem
B aktiviteten ar avbruten

+ aktiviteten ar klar

Bilaga 1



Bilaga 2

Deltagande pa kurser som arrangerats av Kurs- och konferens under
2019

Antal deltagare? Antal uppdrag
Miljésamverkan 273 5
FoUrum social vélfard 1658 51
CHANGE-projektet 1008 12
FoUrum fritid 0 0
FoUrum utbildning 0 0
Regional utveckling 132 4
Smalands Turism 146 1
Vard- och omsorgscollege 30 1
Summa 3247 74

Utdver ovan angivna kursdeltagare sa har aven féljande deltagare, fordelat pa lanets
kommuner, deltagit pa olika kurser/arrangemang:

Antal deltagare Procent (%)

Aneby 20 2,5
Eksjo 21 2,6
Gislaved 76 9,7
Gnosjo 17 2,1
Habo 23 2,9
Jonkdping 127 16,2
Mullsjo 4 0,5
Néssjo 28 3,6
Savsjo 25 3,2
Tranas 15 2,0
Vaggeryd 42 54
Vetlanda 35 4,5
Vérnamo 83 10,6
Region Jonkopings lan 204 26,1
Externa deltagare® 62 8,0
Summa 782

Under 2019 har det totalt genomstrommat 4 029 deltagare pa 124 kurser/arrangemang. 9
kurser har blivit installda pa grund av for fa anmalda eller sjuka kursledare.

! Fordelning per kommun saknas for dessa deltagare
2 | forhallande till totala antalet kurser
3 | externa deltagare anges antal deltagare utanfér Jonkopings lan



Bilaga 3

Sammanstallning av forskningsresultat
Framgangsfaktorer i undervisningen

Vad — fran ett elevperspektiv — kannetecknar undervisningshandlingarna hos de larare som
eleverna uppfattar som de bdasta lararna?

Eleverna beskriver att de larare, som de uppfattar som de basta, skapar trygga,
omsorgspraglade och forlatande larmiljoer genom relationsbyggande. De respekterar eleverna
pa ett satt som gor att eleverna respekterar dem. De har en passion for undervisning OCH
larande. De kommunicerar att larande &r ett delat ansvar, VI gor det har tillsammans. De ser
och anpassar till individen. De bygger lektioner som skapar motivation med variation; larande
med hjarna, sinnen och kropp; och anknyter till en vérld eleverna ar bekanta med och lamnar
utrymme for sidospar och fordjupning. De kommunicerar att larande ar mojligt for alla. De
betonar kunskapens anvéandarvarde framfor formella krav.

Vilka handlingar beskriver skickliga larare som centrala for att mojliggora for framgangsrik
undervisning med utgangspunkt i inkludering och kunskapsutveckling?

Lararna beskriver att de centrala handlingarna for att méjliggora framgangsrik undervisning ar
att aktivt och systematiskt skapa relationer, att visa att man vill vara héar och nu, att
kontinuerligt stréva efter och visa att man vill bli en battre l&rare, att dela ansvaret for larandet
med eleverna, att skapa mojligheter till larande samt att skapa trovérdighet och trygghet.

Puls for larande och hélsa

Eleverna upplever att pulshéjande aktiviteter har bidragit till att de har fatt battre minne,
tanker battre, kan koncentrera sig battre, arbetar och lar sig snabbare, orkar studera efter
skolan i hogre grad, numera forstar battre vad som sags pa lektionerna vilket ar viktigt for att
de ska kanna sig mer motiverade att plugga.

Overlag beskriver eleverna att de pulshdjande fysiska aktiviteterna har en lugnande effekt pa
dem sjalva och/eller sina klasskamrater.

Eleverna har blivit inspirerade till att borja trana eller motionera pa sin fritid och en del av
dem uppger aven att de har borjat dta mer halsosamt.

Eleverna upplever att pulshdjande aktiviteter har bidragit till att de k&nner sig gladare, mindre
sura, att talamodet har dkat samt att det har paverkat de sociala relationerna positivt i
klasserna och ibland &ven mellan klasserna.

Skolpersonalen beskriver att pulshjande fysiska aktiviteter paverkar elevernas valbefinnande
genom att de mar béttre, blir gladare och mer tillfreds, sover béttre, blir piggare, mer alerta
och orkar mer pa fritiden och i skolan, blir mindre stressade, blir mer halsomedvetna
exempelvis gallande matvanor, klagar inte pa huvudvark i lika hog grad samt minskad
sjukfranvaro.

Amneslarare beskriver att det blivit battre arbetsro, lugnare i klassrummen och att det blivit
lattare att fa elevernas uppmarksamhet. De beskriver ocksa att eleverna kan koncentrera sig
battre och under langre tid.



