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En god och nara vard...

e utgar fran individuella
férutsattningar och behowv.

* bygger pa relationer, ar
halsoframjande, forebyggande
och proaktiv.

* bidrar till jamlik halsa, trygghet
och sjalvstandighet och grundas
i gemensamt ansvarstagande \ - £
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Samverkan Kommun/Region fér omstallning till Nara vard
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Anette Nilsson, Anneli Forsgren, Jonas Almgren
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Systemhallarna

En illustration av ett komplext system som bestar av flera olika organisationer. Exempelvis ett system
for Nara vard i ett lan. (1) systemhallare som tillsammans ansvarar for helheten i systemet, (2) aktérer
i systemet for Nara vard, bade regionala, kommunala och fristdende, (3) systemgrans som i fallet med
Nara vard ofta &r lansgransen.
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| komplexitet: fokusera pa ’RAR?” istéllet fér "ZRADAR”

Res U It — satta mal: vad vill vi uppna?

Ap p roacC h — vad ska vi gora?

Deployment — hur ska vi gora?

ASSGSS — folja upp & utvardera: hur gar det?

Refl NEe - hur forfina mal & uppfoljning?

KI Flmb erg Broryd, www.mementor

"Complex adaptive systems as metaphors for organ |zat|nnalmanagement”




Sammanhallet och somlost

Kompetens
Resurser
Platser for
Kompetens-
utveckling

N

Folkhalsa &

”Bdsta platsen

”

Kommuner

Specialistvard

Vardcentraler Sjukhus

Primar vard
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Overgripande strategier

Riktat stod till att framja halsa
och forebygga ohalsa.

Samverkan och kontinuitet for
invanare med komplexa behov

Forandrade arbetssatt
Starkta forutsattningar

Tillsammans maoter vi framtidens behov inom
omradet hélsa, stéd, omsorg och vard

2020-2030
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Framtagande
av forslag

Stallnings-
Remiss tagande Stallnings- Beslut hps
tagande respektive

dec 2020 Jan-mars 2021 ELUNEIGEIER politisk niva huvudman
niva
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Overgripande strategier

Forstarka invanarens egna resurser och
bidra till ett samhalle som stodjer
halsosamma val i vardagen.

Oka trygghetenfenom jamlik, saker och
personcentrerad vard.

Enklare vardag for patienter och
medarbetare med stdd av anpassat
tjansteutbud och okad digitalisering.

Primarvarden ar basen, specialiserad och
hogspecialiserad diagnostik och sjukhusvard
finns tillganglig nar den behovs

Utveckling av framtidens arbetsplats med
fokus pa medarbetarskap och
kompetensfornyelse

Leda och utveckla for att foérstarka goda
relationer som bidrar till sémlos samverkan
dar varde skapas tillsammans.
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”Jag vet vad som paverkar min hilsa =

och vad jag sjilv, med hjdlp av mina

’1 nétverk, kan gora for att ma sa bra

som mojligt”

%ﬂf@g«l /

Forstarka invanarens egna
resurser och bidra till ett
samhalle som stodjer
halsosamma val | vardagen
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Koppling till definitioner av Nara vard:

+  Arbetar preventivt och proaktivt och moter
problemen uppstréms

+  Det stéd kommuner, regioner och civil-
samhdlle kan ge individen for att mdjliggo-
ra basta mdjliga halsa.

+ Anvander e-hédlsans alla mojligheter att
mdta patientens behov

YHiilsa dr att i glidje vara upptagen av sina rﬂatl:::?;::ﬁ:; - Stratei for halsa
livsuppgifter” ) o
+ Sjélvskattad halsa och beteendeféréndring

- Gedamer, tysk fiosof

Exempel pa utvecklingsomraden som
konkretiserar strategin:

v/ Halsa for livet - halsocoaching och meny
till invanare

/ Jamlik halsa
Basta platsen att vaxa upp, leva och
aldras pa

Region
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*Jag har en overens-
kommelse med vir-
den dar det ar tydligt
vad jag gor och vad
varden gor for mig.
Jag kinner mig trygg
med att virden finns
dar nar jag behover
den och jag vet vart
Jjag ska vanda mig for
att fa stod.”

Oka tryggheten genom
jamlik, saker och
personcentrerad vard
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Koppling till definitioner av Nara vard:

En personcentrerad vard och omsorg som
utgar fran patienten/brukarens och narsta-
endes hehov och firmaga att hantera sin
sjukdom

Varden skapas tillsammans mellan pa-
tient och vardgivare

En kultur av fillit och samverkan, dar

var och en tar ansvar for sitt arhete och
underlattar for steget fore och efter for att
skapa en sammanhallen vardkedja

Primarvarden ar basen

Matomraden:

Medicinsk kvalitet vid kroniska sjukdomar

Tillganglighet priméarvard
Vardkontakter
Patientkontraktets delar
Patientdelaktighet

Exempel pa utvecklingsomraden som
konkretiserar strategin:

/ Patientkontrakt

Personcentrerade och sammanhallna
vardférlopp

‘/ Trygg och séker
" Smittskydd
/Patientdelaktighet

2020-12-18
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Standardisering OCH personcentrering

Standardisering Personcentrering

En bas av olika tjanster som utgar fran evidens Tjansterna anpassas utifran person, situation och behov
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Forstark samverkan i Jonkopings lan

For Jonkopings lans kommuner och Region KRONISKT - KOMPLEXT

J6nkdpings lan behévs s CD
e Samverkan pa makroniva i REKO

ENKELT

* Forstarkt samverkan pa mesoniva for att o
underlatta for arbetet . IIIII
avslut

e ...att stodja individen pa mikroniva. Inom stuprdr
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Gemensam plan som verktyg

| den gemensamma planen behovs det faststallas hur vi mots pa
interorganisatorisk niva for att

* bidra till larande
* utveckla och l6sa problem som vi gemensamt ansvarar for

Nar en avvikelse eller ett problem uppkommer ar det inte den ena partens
problem utan systemets.

Result Assess Refine

KOMMUNAL UTVECKLING Region
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Overgripande strategier

Riktat stod till att framja halsa
och foérebygga ohalsa.

Samverkan och kontinuitet for
invanare med komplexa behov

Forandrade arbetssatt
Starkta forutsattningar
Matningar & Berattelser
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Gemensam kompetensférnyelse

dar medarbetare ges férutsattningar att trana

nya arbetssatt i den Néra varden

Ur ett medarbetarperspektiv

”Jag far det stod jag behover pa det
satt jag onskar nar jag behover det”
...hela kompetenskedjan behdver
utvecklas for att lyckas ge Esther det
Esther behover nar hon behover det pa
det satt hon behdver.
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Nasta steg...”Plan for primar vard”

Samverkan Kommun/Region fér omstallning till Nara vard
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Tillsammans méter vi framtidens behov inom
omradet hilsa, stod, omsorg och vard
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Kommunalt Forum

Beredningsgrupp Chefsgrupp

Psykiatri och

Barn och unga missbruk

Arbetsgrupper

Folkhidlsa

Funktionsnedséttning

Styrgrupp for e-Halsoradet

Styrgrupp for hjdlpmedelsverksamheten

Samordningsgrupp rehabilitering



Strategigrupper i samverkan ...nasta steg..
God halsa, vard, omsorg och stod — gemensam plan for
primar halso — och sjukvard

2 Workshop 2020
strategigrupp barn och unga, psykiatri och
missbruk, aldre. Folkhalsa, Fritid, samt
Samordningsgrupp rehabilitering



Nasta steg...”Plan for primar vard”

* Medskick och tankar:

...det vi gemensamt vill uppna i “result”

...vad vill vi gemensamt félja upp och "assess”
...for att gemensamt lara och “refine”

KOMMUNAL UTVECKLING Region
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