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Sammanfattning

Denna studie bidrar till att klarlagga fragestéllningar och beskriva sammanhang som ar
vasentliga for Mediacenters verksamhet i dag och framat.

Mediacenters verksamhet riktar sig i dag mest mot skol- och utbildningsférvaltningar i
Jonkopings lans kommuner.

Dock har verksamheten med upphandling, inkdp, leverans och installation av AV-utrustning
vuxit sig allt starkare och &ar den verksamhet som nu har stérst ekonomisk omsattning. Nagra
nya projekt vaxer fram inom aldreomsorgen. Mediacenter, som ar ett kommunalférbund,
begér mer resurser for att klara sitt nuvarande uppdrag.

Kommunernas skol- och utbildningsférvaltningar ar néjda med Mediacenters nuvarande
service och ar angeldgna om att den finns kvar framéver och fortsétter utvecklas i takt med
digitaliseringen.

Det viktigaste resultatet av studien &r en tydlig insikt om att kommunerna efterfragar och vill
ha fortsatt service fran Mediacenter.

Verksamheten uppfattas som kostnadseffektiv for kommunerna.

Mediacenter behdver infora sarredovisning for de olika verksamhetsgrenarna sa att det tydligt
framgar vad respektive verksamhet kostar men ocksa for att kunna prioritera inom tilldelade
resurser.

<Ange>
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1. Inledning

For region Jonkdpings 1ans kommuner finns kommunalférbundet Mediacenter. Det &r en
ldnsorganisation med uppdrag att samordna och ge service till Jénkdpings lans kommuner och
externa parter inom omradet media, IT, teknik och pedagogik. Medlemmarna i Mediacenter ar
samtliga forvaltningar inklusive skolor i Jonkdpings lans 13 kommuner. Endast medlemmar
och avtalspartners har rétt att nyttja servicen fran Mediacenter.

En férbundsordning klargdr ramarna for forbundet och ett leveransavtal med kommunernas
inkdpschefer reglerar upphandling och hanteringen av AV-utrustning.

Bilaga 6: forbundsordning

Bilaga 7: leveransavtal

2. Bakgrund

Anledningen till denna utredning &r att Mediacenter sokt mer ekonomiska medel for att klara
nuvarande uppdrag.

Kommundirektdrerna i Jonkdpings lan har beslutat att géra en sarskild utredning av
Mediacenters verksamhet i dag och potential infor framtiden.

Hér foljer utredningsdirektivens punkter

e Utredaren skall redovisa och gora en 6versyn av nuvarande uppdrag och verksamhet
for Mediacenter samt i en omvérldsanalys studera 2-3 regioners motsvarande
verksamhet och finansiering.

e Utredaren skall analysera och utreda om det finns alternativa finansieringsformer av
Mediacenter.

e Utredaren ska redovisa om det finns en éppen marknad som kan ersatta Mediacenters
verksamhet och om det gar att konkurrensupphandla inom ett eller ett fatal,
sammanhallna avtal.

e Utredningen ska foresla langsiktig inriktning av Mediacenters framtida verksamhet
med utgangspunkt fran ett 6kande digitalt media behov i kommunerna. Hur kan
verksamheten langsiktigt finansieras?

e Mediacenters vision dr” Genom samverkan och kompetens ge ldnets kommuner
forutsittningar att nd vérldsklass i digitaliseringens mojligheter”. Hur uppnar
forbundet sin vision? Ar den rimlig, mojligt eller skall uppdraget omformuleras? Ge
forslag pa inriktning som moter det kommunala behovet av digitala hjalpmedel och
foreslar hur en langsiktig finansiering skall vara konstrueras for att méta behov i
kommunerna.



Syfte

Syftet med denna utredning ar att ge svar pa utredningsdirektivens punkter ovan samt skapa
underlag for beslut nér det galler framtida verksamhet och inriktning inom
kommunalférbundet Mediacenter. Dessutom att analysera och beskriva bakgrund och motiv
till att verksamheten begar ytterligare medel for att klara nuvarande verksamhet.

2.1 Vilken organisation har Mediacenter i dag?

Personalen hos Mediacenter &r organiserad i olika verksamhetsgrenar. Film, media,
natverkande och pedagogik som riktar sig till skolan sysselsétter ca 5 heltidstjanster. Ungefar
1 heltidstjanst jobbar med &ldreomsorg/sociala verksamheten. Manga &r pedagoger med bred
kunskap om hur det &r att arbeta inom kommuner, samt inriktning som strateger,
utvecklingsledare och skolledare. Mediacenter har specialister anstéllda inom ljud och bild
samt inom kamerateknik och webbséandningar. Nagra har specialistkompetens for installation
ljud och bild i kommunala verksamheter som exempelvis klassrum, konferensrum, arbetsrum,
KF-salar, aulor och idrottsanlaggningar. Mediacenter har systemvetare med kunskap om
digitalisering framst gallande anvandningsfragor kopplade till skola. Man har ocksa
kompetens inom upphandling avseende ljud o bild och att drifta olika plattformar och
utveckla digitala tjanster inom uppdragsomradet.

Hur ser uppdraget ut for Mediacenter?

Grunduppdraget ar enligt forbundsordningen att tillvarata kommunernas intressen, framja
samverkan och ge service inom omradet ljud, film, media, IT-pedagogik och elektronik.
Man ska ocksa skapa battre forutsattningar for kvalité och ekonomisk effektivitet.
Forbundsordningen stipulerar att medlemsavgiften skall tacka radgivning vid anskaffning av
teknisk utrustning, kostnadsforslag, upphandling, fri restid samt distribution av AV-material
till medlemmarna.

Uppdraget innebdr att vara en serviceresurs for hela den kommunala verksamheten, men
skolan é&r, enligt forbundschefen Jan Fransson, den stora anvéandaren av tjansterna.

Uppdraget kan i huvudsak indelas i tre omraden. Film och media, AV-teknik och service samt
utbildning, pedagogik och erfarenhetsutbyte.

Inom Film och media, handlar det om att samordna en digital plattform for film/media for
skolan. Men dven andra kommunala verksamheter har tillgang till utbudet av film och media.
I skolan ar detta kopplat till 1aroplan och maluppfyllelse.



Lanets kommuner erbjuds olika tjanster inom webbséandning och rorlig bild for att na ut till
medborgare, personal och elever/brukare.

Forbundet driver projekt tillsammans med sektion Folkhdlsa i Region Jonkopings 1&n och
regionala kulturredaktorer for att na ut med digitala aktiviteter till seniorer och sarskilda
boenden i lanets kommuner, for att de ska kunna ta del av kulturen.

AV-teknik och service ar inriktat pa att det dven efter kop i verksamheterna ska fungera med
garantihantering, reparationer och support.

Forbundet erbjuder hjalp infor och efter kop av AV-utrustning, samordnar inkép upphandlar,
installerar, hjalper till med anvéandarstdd/ utbildning och tar hand om service och support.

Alla produkter inom AV- teknik och film/media som férmedlas genom Mediacenter ska fa
anvandarstod. Utbildning, pedagogik och erfarenhetsutbyte har darfoér en central plats. Det
galler saval interaktiva produkter som digitala konferenslosningar som avancerade
installationer av aulor och idrottsanlaggningar. Mediacenter samordnar natverk inom
kompetensomradet pa uppdrag av lanets skolchefer inom IKT (Informations o
Kommunikationsteknik), specialpedagogik och skolbibliotek.

Vilket utbud har Mediacenter?

Utbudet av film &r, enligt forbundschefen, Mediacenters styrka. Man har ett brett utbud av
utbildningsfilm, dokumentérfilm och spelfilm samt lokala filmer med rattigheter att visas i
kommunala verksamheter. Det bygger pa ett samarbete med Utbildningsradion, Sveriges
Radio nationellt och alla distributorer av utbildningsfilm som ingar i branschorganisationen
SDF (Sveriges Distributdrer av institutionell Film). Dessutom produceras mer och mer lokala
filmer.

Mediacenter erbjuder alla skolor och elever tillgang till digitala laromedel som &r direkt
kopplade till laroplanen nar det galler mal kring rorlig bild i skolan. | dag omfattas
lanslicenser for laromedlet Creazo och Muzzy online, vilka forbundet ombesorjer.

Mediacenter erbjuder inkdp av all AV-utrustning fran den minsta kabel till stora installationer
med digital styrning for t.ex. konsertsalar. De arbetar tatt tillsammans med lanets kommuner
for att ta fram paket och utrustning som gor det likvardigt for alla kommuner och erbjuder
tjanster sasom upphandling, finansiering, serviceavtal, inventeringar, radgivning, utbildning,
kontakt med IT-avdelningar, support, reparationer och garantihantering.

Mediacenter erbjuder lan och test av ny teknik samt tar emot besok dar man kan “préva pa”
och fa radgivning. Mediacenter erbjuder, enligt forbundschefen, helhetslésningar som
fokuserar pa anvandning och nytta.



Mediacenter erbjuder alla lanets kommuner att webbsédnda kommunfullmaktige och andra
sammankomster. Andra tjanster, inom webbséndningarna, som utvecklas ar votering
streamingplattform for att publicera film och livesanda i l&nets kommuner, textning for att
mota tillganglighetsdirektiv, filma konferenser och utbildningar. Man erbjuder stod for att
halla digital méten, inspelning av kommunala arrangemang sasom lucia, valdebatter i
gymnasieskolan mm.

Tillsammans med sektionen for Folkhalsa arbetar Mediacenter i dag med att tillgangliggéra
film, kultur och lokala aktiviteter for seniorer och pa sérskilda boenden (Seniorportalen).
Detta gors dven i samarbete med Mediapoolen i Vastra Gétaland.

Vilka servar Mediacenter?

Mediacenter &r en serviceresurs for hela kommunen men det &r skolan som &r den stora
anvandaren av tjansterna hos de 13 kommunerna, enligt forbundschefen.

Flera av de kommunala verksamheterna anvénder sig av Mediacenter. Framst for inkop,
teknik och webbséndningar. Aven sociala sektorn deltar nar det galler att fa tillgang till
digitala resurser for seniorer.

Alla kommunala enheter kan avropa tjanster fran Mediacenter. Aven kommunagda bolag och
kommunalférbund.

Externa kommuner och organisationer som har tecknat avtal kan ocksa avropa tjanster.
Skolan star for 95 % av anvandningen géllande film o media. Nar det géller hanteringen av
AV-teknik star skolan for 75 % medan andra forvaltningar star for de resterande 25 %.

| forbundsordningen finns inskrivet att Mediacenter skall vara en samarbetande organisation.
Man samverkar med flera kommuner utanfor lanet som anvénder film och medieutbudet.
Aven med Mediapoolen i Vistra Gétaland och AV-media i Kronoberg har Mediacenter en
djupare samverkan. | regionen pagar samverkan med lansbiblioteket, Kommunal utveckling
pa utbildningsomradet och med sektion Folkhélsa kring kultur och &ldre.

Hur finansieras verksamheten?

e Medlemsavgift finansierar den del som finns beskriven i férbundsordningen (ca 9.5
mkr).

e Intdktsfinansiering skall tdcka kostnader vid avrop fran lanets kommuner i samband
med AV-utrustning (ca 35 mkr), exklusive de insatser som anges i férbundsordningen.

o Intakter fran samverkansavtal med externa aktérer som enligt forbundschefen, ger
storskalighetsvinster.

e Projektmedel som foljer med tjanstekop fran lanets kommuner och region.

Medlemsavgiften ska enligt forbundsordningen finansiera,;
Utlan/ distribution av film, ljud och andra laromedel.
Kopiering av film, ljud.

Distribution av AV-material.

Radgivning vid anskaffning av teknisk utrustning.



e Understkning/kostnadsforslag av teknisk utrustning.

e Fri restid/milersattning vid radgivning och installation av teknisk utrustning.

e Gemensam anskaffning (upphandling) av teknisk utrustning.

e Utveckling av IT-media anvandningen som ett pedagogiskt verktyg inom
skola/utbildning.

e Erfarenhetsutbyte genom nétverk.

e Samverkan med regionala verksamheter samt motsvarande verksamheter inom
narliggande lan.

e Kaostnad for politisk organisation.

| foljande insatser skall, enligt férbundsordningen, finansieringen regleras i avtal med kdparen
av tjansten/varan.
¢ Installation av teknisk utrustning (regleras enligt avtal med lanets inkdpschefer).
e Forséljning av teknisk utrustning (regleras enligt avtal med lanets inkdpschefer).
e Reparation/service av teknisk utrustning (regleras enligt avtal med lanets
inkdpschefer).
Kopiering av ljud/bild pa uppdrag av andra &n medlemmar.
Uthyrning av lokaler (utbildning, konferensrum) till andra &n medlemmar.
Utbildning inom IT-media pa uppdrag av andra an medlemmar.
Distribution utéver vad géllande ramavtal anger i samverkan med andra medlemmar.

Hur ser planerna for framtiden ut?

Mediacenter &r i standig forandring, och har genom aren gatt igenom flera teknikskiften. Nu
ar digitalisering och tillganglighet den stora utmaningen.

Inom Film o media anser sig Mediacenter vara den ledande mediacentralen i Sverige.
Dessutom menar man att det finns utvecklingspotential. Det finns i dag flera kommuner i
narliggande regioner som vill fordjupa samverkan. Det forvéantas ge lagre kostnad och béttre
kvalité om ett sddant samarbete kan ske.

Ett nytt omrade ar webbsandningar vilket kommunalforbundet vill utveckla.

Har kan i vissa fall, som vid kommunfullmaktiges méten, ambulerande utrustning anvandas.
Kommunalférbundet utvecklar, enligt forbundschefen, tillsammans med lanets kommuner
fran sociala sidan och sektionen for Folkhélsa tjanster for att tillgangliggora kultur och
aktiviteter digitalt.

Det finns ocksa ett konkret uppdrag fran lanets skolchefer att tillsammans med en arbetsgrupp
ta fram underlag for mojligheten att samordna hantering och inkop av digitala laromedel.
Tanken &r att gora hanteringen kostnadseffektiv, 6ka kvalitén och forenkla for anvandaren.
Satsningen pa att leverera AV-teknik som en helhetslosning kommer att prioriteras.

Mediacenters styrkor
Har foljer nagra exempel, fran verksamhetschefen Jan Fransson, vad galler Mediacenters
hantering av AV-produkter for att spegla nyttan for kommunerna.



Forbundschefen Jan Fransson menar att kommunalférbundets spetskompetens inom ljud och
bild (AV-produkter) och gemensam upphandling av dessa produkter, till 13 kommuner, ger
lagre inkdpspriser och dessutom skapar likvérdighet i lanet.

Exempel pa detta &r att det 2019 gjordes egen upphandling av interaktiva skarmar dar
inkdpspriset hamnar mer &n 10 - 15 % lagre an SKL Kommentus och Kammarkollegiets avtal
pa samma produkter.

Specialistkompetens vid exempelvis installation av horslingor, programmering av styrsystem
som t.ex. raddningstjansten och kommunfullmaktigesalar samt stéd i processen infor
nybyggnationer i kommunerna, medfor enligt Jan Fransson en besparing for kommunerna
som oftast inte syns, alternativt dr svara att méta.

Mediacenter som ags av lanets kommuner medfor enligt férbundschefen, objektiv radgivning
och trovardighet. Det resulterar i att produkter som séljs inte ar de dyraste eller billigaste men
de ska fungera och passa for verksamheten samt vara hallbara. Exempelvis testar Mediacenter
de projektorer de saljer for att de ska halla god kvalité och ha lang livslangd.

Mediacenter har som mal att produkterna inom ljud och bild som i t.ex. aulor,
fullmaktigesalar, klassrumsinstallationer ska halla ver langre perioder, vilket medfor
kontinuitet och skapar, enligt Jan Fransson, trygghet at lanets kommuner.

Mediacenter erbjuder helhetslosning med radgivning, mojlighet att préva produkter innan
kop, inkop, installation, utbildning, support, uppdateringar, garantihantering, service och
atervinning. Helhetslosningen bedéms av forbundschefen vara kostnadseffektiv for respektive
kommun, som inte sjélva behdver lagga tid och kompetens i det sammanhanget.

Ett Exempel i detta sammanhang &r en forskola eller dldreboende som senaste aret vand sig
till Mediacenter nar de haft problem med Com Hem och kanaler som férsvunnit fran
produkterna som &r inkdpta sedan manga ar tillbaka. Mediacenter stéller upp och blir den
support som skapar trygghet.

Jan Fransson namner ett sammanhang déar Mediacenter kan rycka ut med kort varsel om
kommunen far bekymmer med ljud och bild i kommunfullméktigesal eller aula. Det finns
exempel pa kommuner som tidigare képt utrustning av andra men vander sig till Mediacenter
idag da leverantdren inte finns langre och aterforséljaren inte tar ansvar da garantin inte langre
géller.

Ett annat exempel a&r om en larare har problem med sin projektor och vaktmastaren pa skolan
saknar kompetens eller inte har det i sitt uppdrag. De kan da ringa och fa support eller att
Mediacenter skickar en tekniker som aker ut pa plats och hjélper till snabbt. Behover
produkten repareras erbjuds en laneprodukt. Lararen far darmed, enligt forbundschefen, vara
larare och inte tekniker.



2.1.1 Historia o konstruktion av gallande avtal mellan Mediacenter och
inkdpscheferna
Jan Fransson informerar om att leveransavtalet med inkdpscheferna uppskattningsvis togs
fram av inkopschefer for ca 10 ar sedan. Syftet ar att tydliggora vilka produkter/tjanster som
ska kopas in via Mediacenter sa det blir tydligt i kommunen och att det I6pande fors en dialog
mellan Mediacenter och inkdpchefsgruppen kring servicenivan. Det &r inkdpschefsgruppen
som utsett en arbetsgrupp dér det ska finnas representant fran Hoglandet, GGVV (Gislaved,
Gnosjo, Vaggeryd, Varnamo) och Jonkoping. Idag bestar arbetsgruppen av representanter
fran Vetlanda, Vaggeryd och Jonkdpings kommun. Avtalet [6per pa 4 ar. Nasta
omférhandling ska ske senast 31 december 2022,
Bilaga; Leveransavtal AV/produkter, hemelektronik och tjanster

Omvarldsbevakning, - hur ser det ut i andra regioner?

De regioner vars mediacentraler granskats ar Kalmar, Kronoberg, Skane och Vastra Gotaland
beroende pa att de alla har basverksamheter inriktade pa skola/utbildning med film, media och
natverkande samt pedagogisk verksamhet. Darutéver har de skiftande uppdrag inom omradet.
De har alla fatt likartade fragestallningar, av utredaren, att svara pa skriftligt eller muntligt.
Dessutom har kompletterande intervjuer genomforts.

2.2 AV Media Skane
Verksamhetschefen for AV Media Skane Mikael Lindén har intervjuats. Nedan redovisas
fragestallningar och svar.

Hur ar verksamheten organiserad i region Skane?

AV Media Skane ar ett kommunalforbund med 9 anstéllda dar 15 av Skanes 33 kommuner &r
medlemmar.

Tva personer ar ansvariga for inkop av film (varav en pa heltid). Det finns en IT-samordnare,
2 st. IKT-pedagoger och 2 st. chaufforer pa timanstallning. En assistent pa halvtid for att se
till att varje dags utlaning tas fram och packas. En av de filmansvariga bistar ocksa
verksamhetschefen med ekonomi- och personaladministration. Ekonomi- och I6nehantering
koper man fran en redovisningshyra.

Hur ser uppdraget ut?

Enligt forbundsordningen ar kommunalférbundets syfte att “tillvarata medlemmarnas
intressen inom utbildning, forskola och annan pedagogisk verksamhet. Kommunalforbundets
andamal ar att fraimja samverkan och ge medlemmarna ett brett och kvalitativt utbud inom
omradena film, ljud, litteratur, pedagogik, skol- och kompetensutveckling, samt
tillhandahallande av teknik. Kommunalfoérbundet skall ligga i framkant avseende modern
pedagogik och teknik.”



Uppgifterna ar;

e Utlaning och distribution av pedagogiskt material film, ljud, litteratur, digital teknik
och digitala laromedel.

e Tillhandahalla plattform for strommande media (streaming).

e Garantera att samtliga produkter och tjanster ar kvalitetssakrade fore inkdp och
utlaning.

e Erbjuda formanliga gemensamma avtal fér digitala laromedel.

e Genomfora event sasom laromedelsmassa och andra pedagogiska tréaffar for
inspiration och information inom pedagogisk verksamhet.

e Erbjuda medlemmarna utbildningar i form av kurser och konferenser.

e Skapa natverk for erfarenhetsutbyte mellan kommunerna.

e Samverka med nationella och regionala organisationer i Skane lan samt med
motsvarande verksamheter i forsta hand i narliggande 1an men ocksa vid behov 6vriga
Sverige.

AV Media Skane hanterar inte forsaljning av produkter eller reparationer.

Kommunalférbundet har dven rétt att efter avtal med forbundsmedlem tillhandahalla andra
eller kompletterande produkter eller tjanster inom ramen for kommunalférbundets kompetens
genom sarskild intakt/avgift. Exempel pa detta kan vara att skapa infrastruktur for nationella
prov och singel sign. on inlogg.

Vilket utbud har AV-Media Skane?
| sitt utbud har man filstreaming och DVD, ca 4000 filmer, litteratur och ca 1400 boklador
och temalador samt ca 25 temalador fran Regionmuseet.

Teknikutlaning av; robotar, VR/AR, 3D skrivare IPads, greenscreen.

Digitala laromedel: Creaza, Kikoria och Muzzy.

Utbildning erbjuds pa samtliga produkter som finns for utlan.

AV Media Skane genomfor pedagogtraffar som t.ex., bokprat mm. Genomfor “Léra Néra” ute
hos sina kommuner. Ar delaktiga som medarrangorer vid inspirationsméssan som Laromedia
anordnar inom verksamhetsomradet.

| utbudet ingar tillgang till mediakatalog som AV-media i dag kdper fran SLI AB.

Man tillhandahaller ocksa, enligt verksamhetschefen, serverpark for namnda produkter samt
att det finns en Maker Box for utbildningar, moten, informationer och event.

Vilka servar AV Media Skane?

Forbundet servar 15 medlemskommuner plus 3 friskolor i néra anslutning till
verksamhetsomradet, Hogskolan i Kristianstad och 4 folkhdgskolor som finns inom nagra av
medlemskommunerna.

Hur finansieras verksamheten?

Forbundet tilldelas 0,50% av de totala skatteintdkterna samt statliga bidrag. Det ger i
dagsldget ca 10 mkr per ar. En summa som 6kat nagot de senaste aren, pga. skatteunderlaget.
Verksamhetschefen informerar om att han, pa uppdrag, kommer att titta pa ny
finansieringsmodell for att mojliggora att fler av Skanes 33 kommuner blir medlemmar pa
sikt.



En alternativ finansieringsmodell &r att ex betala per elev, eller per innevanare.

Verksamhetschefen menar ocksa att det inte finns nagon 6ppen marknad eller alternativ
verksamhet, da det inte finns privata foretag som levererar bade strommande och fysiska
utlan. Dock finns alternativ som levererar streaming.

Hur ser planerna for framtiden ut?

Januari 2021 nybildas forbundet da tre nygamla kommuner blir medlemmar.
Verksamhetschefen tror att man kommer att forstarka de huvudomraden som finns i dag, men
att nagot eventuellt tas bort. Kanske kommer ocksa omsorgen att involveras.
Malstyrningsprocessen kommer att starkas for att undvika att kommunerna gér samma sak.

Styrkorna ar, enligt verksamhetschefen, att fortfarande ha fysisk utlaning i nuvarande
omfattning. Film &r den enskilt storsta och starkaste delen i verksamheten.

| vrigt patalar verksamhetschefen att forbundet, ratt anvant, ar en kostnadseffektiv
organisation for medlemskommunerna, vilket han menar gar att leda i bevis.

2.3 AV-Media Region Kronoberg
Cristina Haraldsson ar verksamhetschef pa AV-Media Kronoberg och den som informerat
mig om verksamheten. Aven hemsida och folder om grunduppdraget ger bra information.

Hur &ar verksamheten organiserad?

AV-Media &r ett regionalt resurscentrum for IT i skolan och servar lanets 8 kommuner.
Bemanningen som arbetar och finansieras inom verksamhetsomradet omfattar 6,65 tjanster.
Sammantaget finns 11 personer, varav nagra finansieras av andra verksamheter.
Verksamheten utgar fran skolhuvudméannens behov, den regionala utvecklingsstrategin
”Grona Kronoberg 2025 och politiska beslut inom omrédet skola och kompetensforsorjning.
Verksamheten &dr indelad i grundverksamhet och 6vrig verksamhet. Grundverksamheten &r
kostnadsfri for anvandaren. Intakterna fran Gvrig verksamhet ger maéjlighet att erbjuda
skolorna pedagogiska resurser och att utveckla verksamheten.

AV-Media skall bidra till att forverkliga den nationella strategin for skolans digitalisering och
att oka maluppfyllelsen i skolan. | uppdraget ingdr att inspirera, informera och utbilda om IT i
skolan och att leverera pedagogiska resurser och aldersuppdelad kvalitetsmedia med licens for
visning i Kronobergs skolor. Fokusomraden 2020 ar:

Sprakutveckling och digitala verktyg.

Datalogiskt tdnkande och programmering.

Framja rorelse med hjalp av digital teknik.

Anpassa verksamheten med bland annat webbutbildningar pga. Covid-19.



Hur ser uppdraget ut?

IT-anvandning som tog fart i mitten pa 90-talet véckte ett behov av att knyta pedagogik till ny
teknik. AV-Media Kronoberg fick da uppdraget att erbjuda kompetensutveckling. IT-
investeringarna i skolorna har darefter accelererat och aven behovet av AV-Medias tjanster. |
dag &r skolutveckling centralt i arbetet. Sedan 2015 ar AV-Media en del av Region
Kronoberg, men uppdraget ar fortfarande detsamma. Verksamheten ar organiserad under
utvecklingsndmnden inom regionen.

| tre av lanets kommuner har AV-Media konsultuppdrag med IT pedagogtjanster. Dessutom
pagar utbildning, radgivning och forelasningar inom strategiska fragor.

Vilket utbud har AV-Media?

AV-Media Kronoberg erbjuder kvalitetsgranskade och efterfragade larresurser, som nas via
hemsidan. Det breda utbudet och tillgangligheten skall gynna alla elever. Sedan 1996
fortbildas aven larare i Kronobergs 1an inom IT och larande. AV-Media driver dven projekt
inom skolutveckling

Film och Media ar en hornsten. | mediekatalogen har pedagoger och elever tillgang till det
inkdpta materialet av strommande media samt Utbildningsradions (UR) program.

Det ar mojligt att 1ana av teknisk utrustning for att ge skolan/férskolan mojlighet att prova
teknisk utrustning innan man beslutar om eget kop.

Exempel pa utlaning ar:

Programmeringslador for olika aldrar med bland annat robotar och Micro:bits med tillbehor.
Greenscreenutrustning.

Wifi-mikroskop.

Cameo vinylskérare

3D-skrivare.

Hopspots.

| samarbete med IT-samordnarna i lanet upphandlas lanslicenser till pedagogiska resurser.
Detta bidrar till likvérdigt larande for alla lanets elever. Samtliga lanslicenser har hg
nyttjandegrad.

AV-Media skoter drift och support for ett antal pedagogiska webbar som stddjer larare.
Skolorna erbjuds ocksd majligheter att skapa en blogg pa bloggportalen.

Alternativa verktyg (kompensatoriska hjalpmedel)

| grunduppdraget har AV-Media fem AV1-robotar i syfte att stotta langtidsfranvarande elever
i sin skolgang och i sin sociala relation med klasskamraterna. Genom roboten far eleven
mojlighet att folja med i all verksamhet i skolan, bade i klassrummet och pa rasterna.
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Hur finansieras verksamheten?

Alla lanets atta kommuner ger anslag till verksamheten. For ar 2021 &r anslaget 9,1 mkr. Det
grundar sig pa invanarantal i respektive kommun. Vid arsskiftet raknas avgiften upp med
SKR:s index sammanvagt med I6nedkning prisokning. Regionen betalar inget anslag for
verksamheten, men kan ibland ga in och satsa pa vissa utvecklingsomraden som t.ex.
sprakprojektet Studi.

Vision;

”Alla elever i Kronoberg nar sina mal i skolan, far stod i sin utveckling och har en lust att
lara. Vi ar steget fore inom media/IT, hjalper skolan och eleverna att na sina mal och lanet att
sta starkt infor framtiden. Vi bidrar till 6kad jamlikhet mellan skolor och kommuner. ”

Kompetensutveckling for pedagoger inom alternativa verktyg och specialpedagogik &r
efterfragade uppdrag.

2.4 AV-Media Region Kalmar
Verksamhetschefen pa AV-Media Kalmar, Peo Fahlstrom har intervjuats.

Hur ar verksamheten organiserad i AV-Media Kalmar?

For Kalmar lans kommuner finns AV-Media Kalmar, som ar ett kommunférbund. Den 1
januari 2019 gick regionférbundet och landstinget samman i den nya organisationen region
Kalmar lan.

Region Kalmar lan ansvarar for merparten av de fragor

som tidigare hanterats av regionforbundet. Tillvaxtfragor, naringsliv, hallbarhet,
samhallsplanering, innovation, digital omstélining, kompetens och utbildning, internationella
fragor samt Nationellt kompetenscentrum anhoriga.

De primarkommunala fragor som tidigare drevs av regionforbundet

finns nu i den nybildade organisationen Kommunférbundet Kalmar lan.

Det géller kurs- och konferensverksamheten, projektet Kompass, ungdomsfragor,
integrations- och etableringsfragor, arbetsmarknadsfragor,

AV-Media Kalmar 1an och Miljosamverkan Sydost.

AV-Media &r kvar i samma form och med samma budget som fore organisationsforandringen.
Vilket var ett beslut vid 6vergangen. Dock jobbar man, enligt Peo Fahlstrom, annorlunda och
utvecklas i takt med digitaliseringen.
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Hur ser uppdraget ut?

AV-Medias uppdrag innebar att ansvara for erfarenhetsutbyte pa IT-/mediaomradet for att 6ka
mojligheterna for skolor att na de krav som laroplanerna anger samt att genom
omvarldsbevakning félja relevant skolforskning, skolutveckling, upphovsrattsfragor,
tekniknyheter och sprida informationen vidare med hjélp av olika kanaler; hemsidan,
nyhetsbrev och néatverk.

Andra externa aktorer for samarbete ar SLI Motala, Mélardalens SLI Education och Skolon
som har plattform for tillgang till bocker dar SLKI ar med, samt kopplat till AV-Media. AV-
Media samordnar material fran dessa aktérer och skolorna kan pa sa vis vanda sig till ett
stélle.

For AV-Medias uppdrag finns 10 personer anstéllda. Kommunférbundet har avtal med de 12
kommunerna i lanet. | styrelsen finns KSO (kommunstyrelsens ordférande). AV-Media
vander sig till forskola, lag- mellanstadiet och gymnasieskola samt fristaende skolor.
Verksamheten har en egen budget pa ca 10 mkr, som fordelas fran kommunerna efter
procentuellt nyckeltal. AV- Media tar alla kostnader for filmleveranser, vilket gor att
kommunerna har fri tillgang med kvalitetssékring. Kostnaden ingar i grundavgiften.

Externa avtal finns med Linnéuniversitetet och folkhdgskolorna, vilka ocksa betalar for de
tjansterna.

Vilket utbud finns?

AV-Media &r lanets kompetenscentrum for film och digital pedagogik. Lérare eller elev i
Kalmar lan har fri tillgang till mediakatalogen, dar det gar att stromma tusentals filmer och
poddar. Kvalitetsgranskat, aldersanpassat, reklamfritt och inkdpt med rattigheter som gor att
filmerna och poddarna kan anvandas for utbildning och kunskapsinhdmtning i och utanfor
skolan.

AV-Media erbjuder ocksa kostnadsfri utbildning och stéd i pedagogisk anvandning av
digitala verktyg, utifran de nya skrivelserna i laroplanen kring skolans digitalisering.

Forutom mediakatalog och film streaming finns mobilt testrum. Dessutom finns tva
nyhetsbrev, varav ett till pedagoger och ett till skolledare.

Styrkan med det samlade uppdrag som AV- Media har &r att, enligt Peo Fahlstrom, skapa
kvalitetsstampel for film och upphandla digital kompetens. Det skulle enligt Peo bli dyrare
om varje kommun skulle handla upp sjalva. AV- Media star for avtalsupphandlingen. |
synnerhet sma kommuner skulle fa mycket svart att klara detta pa egen hand.
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2.5 Mediapoolen Vastra Gotaland AB
Telefonintervju har genomforts med verksamhetens VD Ann-Britt Dahl.

Sedan 2001 har Mediapoolen varit en ledande mediacenter som servat forskola, skola och
aldreomsorg med aktuellt, kvalitetssékrat och inspirerande innehall.

Hur ar verksamheten organiserad for Mediapoolen Vastra Gétaland AB?

Mediapoolen ar ett kommunalt &gt bolag, som &gs av tre kommunalférbund och en kommun.
Detta innebdr att man har att férhalla sig till bade aktiebolagslagen och kommunallagen. Ann-
Britt menar att det fungerar bra att hantera bade avtal och bolagsordning. Styrelsen &r
beslutsmassig och representeras av tva fran varje dgare och kommunalrad.

Forsaljning och montering/installation &r lokaliserad till Skdvde dér det finns 9 personer
anstéllda.

Redaktionen med larare, bibliotekarier m.fl. pedagoger har 10 personal och &r lokaliserade till
Boras och Uddevalla.

Hur ser uppdraget ut?

Syfte och visioner

Mediapoolen drivs av ett ambitiost syfte att: inspirera, tillgdngliggdra och underlatta,
for stora som sma, i deras stravan efter kunskap, upplevelse och utveckling.

Vision forskola
En nyfiken och lekfull forskola dar larandet far bade barn och vuxna att véxa.

Vision skolan
Ett inspirerande och lustfyllt klassrum som ger de bésta forutséttningarna for ett livslangt
larande.

Vision senior
En meningsfull och aktiv seniorverksamhet, d&r minnen och sinnen inspireras genom kultur,
samtal och underhallning.

Vilket utbud har Mediapoolen?
Verksamheten kan delas in i tre huvudomraden.
e Dels AV-teknik infrastruktur som ar en verksamhets som véaxer dar man har egna
montorer for att kunna hantera hela kedjan ”fran ax till limpa”. Inget vinstintresse
finns.
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e Det andra huvudomradet handlar om att forse forskola skola och aldreomsorg med
digitala medier sasom film och digital pedagogik. Detta finns nu pa egen plattform.
Mediapoolens framsta uppgift ar att leverera ett kvalitetssakrat innehall till sina
kunder. Kunderna kan stromma (streama), boka och skapa direkt via egna plattformen
Digital Pedagogik. I utbudet finns ocksa e-bocker med bra litteratur dar utbudet vaxer.
| vrigt jobbar man med en seniorportal dar det digitala gor att man kan na fler.

e Tredje huvudomradet ar kompetensutveckling for bade kunder och Mediapoolens
egna anstallda. Det finns kurser och inspirationsdagar
for att hjalpa pedagoger att utveckla undervisningen och erbjuder &ven kurser for
elever.

Dérmed har poolen slutat leverera ut bocker manuellt.
Ndgra reparationer utfors inte.

Vilka servar Mediapoolen?
Av de aktuella 37 kommunerna ar det enbart en som inte deltar. Verksamheten omfattar inte
kommunerna inom Goéteborgsregionen

Hur finansieras verksamheten?

Verksamheten finansieras med 12,50 kr per invanare och ar, vilket ger 12,5 mkr och
finansierar det vi har benamner redaktionen. Da poolen é&r ett aktiebolag finns en mycket
tydlig sarredovisning for att inte blanda ihop redaktionen med forsaljning montering
installation. Ann-Britt namner ocksa att samtliga gemensamma overheadkostnader inklusive
lokaler, politisk organisation, telefonvéxel, fordelas pa samtliga verksamheter.

Tidigare var finansieringsmodellen kopplad till procent av skattekrona. Detta skulle genererat
mer pengar, men ansags dock irrelevant, med tanke pa vad som ingick i berdkningsunderlaget.

Bolaget har ocksa funderat pa att koppla betalningen till elev. Detta har dock forkastats, da
det inte var helt enkelt att hantera helheten med privata skolor. Dessutom 6kar verksamheten
gentemot &ldreomsorgen, vilket gér den modellen mindre relevant.

Hur ser planerna for framtiden ut?

Ann-Britt berattar att man siktar pa att se om det finns fler aktorer att samarbeta med, for att
pa sa vis skapa stordriftsfordelar. Har namns Mediacenter som ett exempel. Ett exempel som
beddms ligga i framkant vad géller bestéllarkompetens.

Lokalerna kommer att anpassas i takt med att verksamheten &ndrar inriktning.

Digital samverkan med andra AV-Media bedéms ge positiva effekter pa bade kvalité och

ekonomi. Har finns en storre bredd &n hos de alternativ som privata aktorer anses kunna
erbjuda.
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Vilken &r styrkan hos Mediapoolen?
Ann-Britt menar att verksamhetens styrka ar det professionella utbudet, de stabila tjansterna
som haller mattet och det pedagogiska uppdraget.

2.6 Jamforelse med andra regioner diskussion.

Vid en jamforelse mellan de olika aktorernas organisation visar det sig att samtliga har nagot
som jag kallar basuppdrag. Det ar verksamhet som riktar sig till skola/utbildning och
innehaller film, media och natverkande och pedagogisk verksamhet. Mediacenter och
Mediapoolen har dessutom en omfattande verksamhet med forséljning och installation av
AV-utrustning, vilket finansieras separat. | 6vrigt erhaller aktérerna mellan 9,5 — 12,5 mkr
per ar av medlemskommunernas skattemedel. Skane, Kalmar och Vastra Gotaland har ca 10
arsarbetare for detta. Mediacenter har 5-6 personer.

Vastra Gotaland servar 36 kommuner medan de 6vriga servar mellan 12 — 15 kommuner.

Kalmar &r organiserat i kommunfoérbund, Skane och Mediacenter i Kommunalférbund och
Mediapoolen Véstra Gotaland ar ett aktiebolag. Kronoberg &r en del av Region Kronoberg.

Representationen i de olika mediacentren har olika struktur. Nagra har kommunstyrelsernas
ordférande som ledamot medan andra valjer att representera med tyngdpunkt pa skolpolitik.
Aktiebolaget har agarrepresentation i en tydligare form.

Det ankommer inte pa denna utredning att foresla eller rangordna styrformerna. Jag valjer
anda att belysa och reflektera 6ver om det finns nagon ekonomisk fordel med alternativa
styrformer.

Kommunalfoérbundet ar reglerat i kommunallagen och genom att inga i ett kommunalférbund
overlamnar kommunen hanteringen av specificerade kommunala angeldgenheter till ett visst
kommunalforbund. Mediacenters kommunalférbund medfér administrativ insats vilken
uppskattas motsvara 0,5 — 1,0 arsarbetare for rapporter, underlag och hantering gentemot
forbundets styrelse.

Ett kommunforbund &r att jamstalla med en intresseorganisation for kommuner. Har blir
organisationstillhdrigheten &n mer viktig.

Uppdragen ser forstas olika ut, men har en likartad grund for basuppdraget som riktar sig till
skola/utbildning. Mediapoolen och Mediacenter har de mest omfattande uppdragen, da de
vander sig till kommunens alla verksamheter. Fér Mediapoolen som &r AB finns krav att
sarredovisa sina kostnader inklusive overhead, pa ratt kostnadsstélle. Mediacenter har inte de
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kraven. For Mediacenters verksamhet ar omsattningen for forséljning installation av AV-

utrustning ca 35 mkr/ ar.

Medlemsfinansieringen ar nagot olika konstruerad hos de respektive mediacentren.
Mediapoolen har en fast summa per invanare och ar. AV-Media Kalmar har en fast
totalsumma, som beslutades vid organisationsdvergangen och sedan har legat fast. Férdelning
mellan kommunerna sker enligt gdngse procentfordelning.
For AV-Media Skanes del tilldelas Forbundet 0,50% av de totala skatteintékterna samt

statliga bidrag. Har diskuteras en foréandring.

Mediacenter har ett fast anslag som ses éver arligen. Férdelning per kommun sker enligt
géangse procentfordelning. Forbundsordningen ar tydlig nédr det géller vad som skall
astadkommas med anslaget.

Visioner och mal har olika struktur och inriktning. Generellt ar aktorernas mal kopplade till
en verksamhetsnara ambitionsniva. Mediacenter har, férutom grundlaggande malsattningar,
ocksa en mer 6vergripande vision;
”Genom samverkan och kompetens ge lanets kommuner forutsattningar att na varldsklass i
digitaliseringens maojligheter”.

En genomgripande uppfattning fran aktérerna om framtiden ar att verksamheterna behover
utvecklas i takt med digitaliseringen och att samarbete dem emellan anses som vérdefullt.

2.7 Mina slutsatser efter jamforelse mellan valda regioners
mediacentraler.

De olika strukturerna pa uppdrag och organisation for de jamférda mediacentralerna gor det
svart att exakt jamfora vilka resurser som gar till respektive uppdrag. Min bedémning ar att
Mediacenter relativt sett har en nagot mindre organisation &n kollegorna for att hantera

uppdraget som vénder sig till skola/ utbildning.

Tabell

Hér foljer en tabell som visar volymer for basuppdraget och sammanfattar uppgifterna ovan.

Region Antal anstallda Antal kommuner Ersattning i mkr
Skane 9 15 10
Kronoberg 6,7 8 9,1
Kalmar 10 12 10
Vastra Gotaland 10 36 12,5
Mediacenter Jkpng 5 13 95 *

* finansierar ocksa insatser, enligt forbundsordningen, kopplat till leveransavtalet for
forsaljning av AV-utrustning.
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De olika organisationsformerna paverkar dels vilken insats forbundsledningen férvantas gora

i samband med redovisning och forberedelser till styrelsen. Men ocksa nar det galler kravet pa
redovisning, dar aktiebolagsformen stéller tydliga krav. Det ger ett bra beslutsunderlag om
varje kostnadsstélle har identifierats och bar sin del av direkt kostnad och overheadkostnader.
Det skulle gora det mojligt att prioritera mellan AV-utrustning, film media pedagogiska
insatser i den omfattande verksamhet som Mediacenter riktar sig till. Dessutom blir det tydligt
beslutsunderlag om ytterligare ekonomiska resurser behtver dskas.

Metod for att hantera medlemsfinansieringen kan diskuteras. Fordelning pa elever har
forkastats av Mediapoolen. Att blanda in statliga bidrag i underlaget kan uppfattas ologiskt.
For att skapa en stabil och nagot langsiktig planering kravs, enligt min mening,
framforhallning pa 3-4 ar. Procentandel pa skattekronan skapar vissa forandringar, men ger
ocksa en styreffekt pa verksamheten.

Om det ar lampligt att fortsétta jobba med det 4-ariga avtalet for Av-material hos
Mediacenter, kan planeringen samordnas.

Kostnadseffektiviteten ar en viktig faktor for att legitimera verksamheten. Mina intryck, efter
att ha samtalat med foretradare for de olika mediacentren, &r att ratt hanterad samordnad
verksamhet &r rationell for kommunerna. De exempel som verksamhetschefen for
Mediacenter lyfter fram visar ocksa pa detta.

En genomgaende fundering har varit ifall det finns alternativa verksamheter pa privata
marknaden som skulle kunna ersatta mediacentralerna. Nagra sadana exempel har namnts,
men inte som har den omfattning som de regionala mediacentralerna. Dessutom ser jag att
flera kommuner utanfor respektive mediacentalers upptagningsomrade visar intresse for att
ansluta till samverkan. De ansvariga pa mediacentralerna visar intresse for mer gemensamt
samarbete. Delvis beroende pa att man har olika starka kompetensomraden dar det skulle vara
vardefullt att komplettera varandra.

SKR har ingen nationell samordning inom detta omrade.

Det avtal som reglerar finansieringen vid kop mellan kommunerna och Mediacenter tecknades
for ca 10 ar sedan. Avtalet skall omforhandlas senast december 2022. Min reflektion &r att ett
avtal som forhandlas mellan agare och utférare kan tendera att hamna i obalans. Dels
beroende pa att Mediacenter &r i underlage vid forhandling, men ocksa for att den
avgiftsfinansierade medlemsavgiften som skall tacka rddgivning, installation framtagande av
kostnadsforslag, upphandling och politisk organisation inte har nagon koppling till de 7 %
som for narvarande forhandlat fram som paslag i leveransavtalet.

<Brodtext+eventuella underrubriker>

3. Metod

For att samla in data som relaterar till fragestallningarna har jag anvant mig av dels
frageformular och intervjuer, och hamtat information via de externa aktérernas hemsidor.
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Forvaltningschefer inom skola barn i Jonkopings lans kommuner har fatt fragestéllningar via
mejl. De &r i dagslaget stora anvandare av Mediacenters tjanster, och deras roster vager darfor
tungt i samband med att framtidens verksamhet formas.

Aven Social- och Omsorgsforvaltningarna i Jonkopings lans kommuner har tillsants samma
mejlfragor.

Jan Fransson, Forbundschef Mediacenter har intervjuats. Ordférande och vice ordférande i
kommunalférbundet har intervjuats via Teams. Janko Bozicevic, som ingar i chefsnatverk e-
Hélsa och &r flitig anvéndare av Mediacenters tjanster har skriftligen formedlat sina
reflektioner pa verksamheten.

Synpunkter har ocksa inhamtats fran Johanna Bergman, teamchef pa Kommunal Utveckling
och samordnare av skola barn verksamheten i lanet. Johanna har ett 6vergripande
lansperspektiv i fragan och har darfor valts som respondent.

Forbundets ekonom har intervjuats.

Nér det galler omvérldsanalysen har jag kontaktat flertalet regioner séder om Stockholm.
Mediacentralerna i region Kalmar, Kronoberg, Skane och Véstra Gotaland kanns relevanta for
jamfdrbarheten och presenteras darfor i denna utredning. Informationen har hamtats dels via
intervjuer med verksamhetsansvariga, men ocksa fran respektive mediacentalers hemsidor,
som alla & mycket informativa. Denna del redovisas under rubriken bakgrund, dar jag ocksa
drar nagra slutsatser och pekar pa konsekvenser kopplat till Mediacenters askande av
ytterligare medel for sin verksamhet.

Rapportering har fortldpande gjorts till Kommundirektérernas AU.

Design

For att fa svar pa mina fragor och inledande fragestallningarna har jag anvant kvalitativ metod
med empirisk ansats.

Resultaten redovisas for respektive fragestallning och avslutas med en resultatdiskussion. For
att fa en ytterligare dimension och beslutsunderlag kan en kvantitativ analys goras av vilka
resurser som anvands till respektive verksamhetsgren. Det har dock inte givits utrymme hér.
Slutsatserna som utgar fran de kvalitativa materialet blir tydliga och kanns tillrackliga i detta
lage.

Urval

Representanter for lanets kommuners barn- och utbildningsforvaltningar har valts ut da de
inom omradet film och media &r storst anvandare av Mediacenters tjanster. Aven Social- och
omsorgsforvaltningarna i lanet har tillfragats om sin uppfattning da de, om &n i begransad
omfattning, ocksa nyttjar servicen fran Mediacenter.

Utifran Mediacenters egen verksamhet har forbundschef, ordférande och vice ordférande
samt ekonom intervjuats for att ge sin syn pa befintlig verksamhet men aven beskriva sina
framtida planer.

Ansvariga for jamforbara verksamheter i andra regioner har intervjuats via Skype/Teams for

att beskriva sina verksamheter men aven de pagaende och planerade samarbetsprojekt som ar
aktuella.
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Beroende pa att Mediacenter aven har forsaljning, leverans och service till samtliga
forvaltningar i kommunerna, har jag valt att ta in synpunkter fran Janko Bozicevic, Vérnamo
kommun som ingar i Chefsnat eHalsa och som har frekvent kontakt med Mediacenter och
dess tjanster.

Synpunkter och reflektioner har ocksa hamtats fran Johanna Bergman som samordnar
chefsnétverket skola barn i lanet och darmed har inblick i och en samlad bild av det
Overgripande samarbetet med Mediacenter.

Kontakt har ocksa tagits med SKR pa riksplanet.

Datainsamling
Forutom datainsamling via fasta fragestallningar har semistrukturerade intervjuer genomforts
med de utvalda informanterna.

Samtliga intervjuer har varit individuella, med likartade fragestallningar. Under intervjuerna
har jag som utredare fort anteckningar. Infor intervjuerna har fragorna séants ut till
informanterna, som ofta valt att ocksa skriva ner och aterkoppla sina reflektioner och sin
information skriftligt till mig. Information/svar har organiserats och systematiserats i digitalt
program for att fa tydlighet i samband med att data skall bearbetas analyseras och
sammanstallas. Inga inspelningar har gjorts vid intervjuerna.

Uppdragets utgangspunkt ar att fa svar pa de fyra 6vergripande fragestallningar som ligger till
grund for detta utredningsdirektiv. Detta kompletteras med en problemformulering om
grundbehovet av orsaken till mer ekonomiska resurser till Mediecenter for att klara befintlig
verksamhet.

Bilaga; intervjuunderlag

Problemformulering

En viktig fraga att ge svar pa & om en kommungemensam hantering av den verksamhet som
Mediacenter levererar i dag ar kostnadseffektiv och har potential att hoja kvalitén framat. En
infallsvinkel &r hur verksamheten redovisas och beskrivs fér anvéndare och ansvariga i
kommunerna. Organisation och utbud ar forstas ocksa viktiga frageomraden som aterkommer
i uppdragets fragestallningar.

Problemet &r att det inte finns en enhetlig bild av nyttan med aktuell verksamhet.

Informanterna har godkant att delta, da det faller sig naturligt utifran anstéllning intresse och
yrkestillhorighet.

Inga inkdpschefer har intervjuats.

Resultat och svar kan i arbetsmaterialet identifieras per kommun och forvaltning
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4. Resultat

Som en del i underlaget for att kunna besvara utredningsdirektivets fragestallningar
presenteras har aterkopplingen fran

4.1 Léanets kommuners skol och utbildningsférvaltningar.
(10 av lanets 13 kommuner har svarat)

4.1.1 Fragestallning 1. Anvander ni Mediacenters tjanster i din forvaltning
och i safall i vilkken omfattning och med vilken inriktning?

Respondenterna anvénder generellt sett en stor del av Mediacenters utbud. Samtliga uppger

att tjansterna anvénds. Det innebar att Mediacenter anlitas av alla forvaltningar, om an i

varierande omfattning;

—vid inkop, nyinstallationer av AV-utrustning som projektorer, tv - skdrmar och annan

utrustning.

— for att testa utrustning pa plats infor ev. investering.

— helhetsldsning med leverans montering och service av digital klassrumsutrustning.

— vid streaming av film omfattande de produkter som Mediacenter tecknat abonnemang kring.

— strommande media for pedagoger.

— ink6p av pedagogisk digital material.

— stod fran IKT-pedagoger i samband med utbildningar.

— deltagande i natverk (ex lanets IKT-pedagoger).

—som bollplank i digitala fragor.

— reparation av mobila digitala enheter.

4.1.2 Fragestallning 2. Hur vardesatter ni servicen?

Samtliga respondenter &r i huvudsak ndjda med, eller mycket néjda med, den service de
erhaller fran Mediacenter. Nagon kommun patalar ocksa att Mediacenter &r duktiga pa
installationer. Konsultationen infor inkop far stor uppskattning. Servicen uppges fungera bra,
béade i tekniska och pedagogiska fragor och vérdesatts hogt.

Ett plus uppges vara den lokala kopplingen samt en god och néra relation kopplade till
kommunens krav.

Har finns ocksa 6nskemal om att Mediacenter skulle kunna ha samarbetspartners ute i de
olika kommunerna som kan anlitas vid behov, nar det ar stort tryck pa service och
installationer.

4.1.3 Fragestallning 3. Onskar ni att Mediacenter utvecklar eller férandrar
inriktning och niva pa servicen?

Respondenterna ar alla inne pa samma linje och anser sig vara nojda med att de foljer med i

utvecklingen. Jonkoping meddelar att de for dialog med Mediacenter om utvecklingen av

deras service till kommunen. Mullsjo papekar att man kan paverka. | évrigt kommenteras att
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Mediacenter foljer med i utvecklingen och anpassar sin verksamhet bra med hénsyn till
verksamheten.

Onskemal finns fran Eksjo om mer lansgemensamma utvecklingsprojekt, t.ex. kring digitala
laromedel och liknande. Gnosjé menar att Mediacenter, i ett fall, tillhandahaller program som
inte uppfattas helt nédvéandiga.

4.1.4 Fragestallning 4. Kan respektive skola avgoéra om de vill nyttja
tiansterna fran Mediacenter?

Denna fraga innefattar allt fran stora till sma avrop och bestallningar. Darfor ar det inte

mojligt att ge ett enhetligt svar. Min samlade tolkning av respondenternas svar ar att det

uppmuntras till lokalt ansvar. Varnamo papekar att man vill férenkla. Samtidigt uppger flera

kommuner att storre satsningar skall samordnas via t.ex. egen IT-enhet.

4.1.5 Fragestallning 5. Har omfattningen av hur ni nyttjar Mediacenters
tjanster andrats over tid?

Nassjo uppger att omfattningen ar oférandrad, men att innehallet har andrats. Fran Jonkoping

informeras om att omfattningen har 6kat i och med digitaliseringens utveckling.

Respondenten fran Savsjo uppger att man nu anvander servicen mer an tidigare.

| Varnamo uppger respondenten att det ser ut som att det minskar. Har presenteras nagra

roster fran verksamheten;

“Verkar som om omfattningen minskat pa vissa omraden och 6kat pa andra. Mer nar det

géaller utbildning pa central niva och mindre nar det galler teknik och nar anstéllda tar med

egen privat teknik till skolan.”

Fran Habo uppges att man anvander servicen mer nu sedan Clevartuch installerats.

4.1.6 Fragestallning 6. Digitaliseringen i samhallet utvecklas standigt.
Upplever ni att Mediacenter kan leva upp till det nya behovet?

Samtliga respondenter svarar i grunden ja pa denna fraga.

Fran Mullsjé menar man ocksa att Mediacenter behdver bli mer inkannande och presentera ett

utbud som rimmar med var skolan star for tillfallet och/eller har méjlighet att kopa in.

4.1.7 Fréagestallning 7. Onskar ni framover ta del av Mediacenters service?
Majoriteten av respondenterna (8 st.) svarar ja pa denna fraga. Nagra har inte kommenterat
men ingen svarar nej. S&vsjo menar att Mediacenter kommer att ha en viktig roll framover.
Fran Véarnamo poangteras att det ocksa behovs ett infobrev. Respondenten fran Jonkopings
kommun menar att en marginell 6kning av Mediacenters prispaslag for de kostnader som
uppkommer p.g.a. hantering av AV-utrustning kan motiveras med héansyn till
verksamhetsnytta. De konstaterar att behovet okar.
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4.1.8 Fragestallning 8; Ovrigt.

Fran Gnosjo foreslas att Mediacenter borde ha samarbetspartners ute i de olika kommunerna
som kan anlitas vid behov nar det &r stort tryck pa service och installationer.

Nassjo menar att Mediacenter har kunnig personal, dven i pedagogiska fragor. Jonkdping
onskar att Mediacenter jobbar mer aktivt med upphandling och forsoker pressa priset pa de
produkter de levererar och lagger prispaslag pa. Vidare finns nskemal om att Mediacenter
fortsatter jobba aktivt med att skaffa/ upphandla digitala tjanster, appar och laromedel dar det
finns ett behov och dar det kan samordnas kommunerna emellan. Respektive kommun
behover, enligt respondenten, annars lagga stora resurser pa upphandling, dar det gar att spara
om samordning och gemensam upphandling kan ske. Beddmningen ar att kommunernas
behov ar tillrackligt lika for att hitta omraden att samarbeta kring.

Dessutom finns 6nskemal om nya filmer. Natverkstraffarna lyfts fram som viktiga.
Fran Savsjo finns en farhaga att det tekniska tar mer utrymme an det pedagogiska.

4.2 Social- och omsorgscheferna

Social- och omsorgscheferna i Jonkdpings lans kommuner har ocksa haft mojlighet att
aterkoppla och reflektera sina eventuella erfarenheter och tankar kring samarbete med
Mediacenter. Drygt halften av lanets kommuner har aterkopplat. Nagra av dem anvander sig i
stort sett inte av tjansterna fran Mediacenter (Gislaved, Gnosjd, Habo). Ett antal kommuners
social- och omsorgsforvaltningar anvander i forsta hand Mediacenters tjanster nér det géller
konferensutrustning. Savsjo menar att det ar bra med en partner som bade levererar och
installerar, vilket uppges spara mycket tid. Vidare menar respondenten pa forvaltningen att
servicen har fungerat bra, men att man 6nskar nagot snabbare leveranser. Planen &r att ta del
av Mediacenters service aven framover.

Socialférvaltningen i Nassjo har fraimst anvant Mediacenters utbud genom kop av
videoutrustning, samt ibland dven tjdnsten ”laga enheter”. Man upplever en otydlighet kring
vilka produkter och tjanster som kan valjas och levereras.

Respondenten i Nassjo pekar ocksa pa det faktum att Mediacenter lagger pa 7% pa tjanster
och varor, vilket anses svarmotiverat och att tjanster och varor darmed upplevs dyra.
Medborgarforvaltningen i Varnamo anvander sig av Mediacenters tjanster, vad galler
installation av hardvara, och upplever att det levereras med god service. Respondenten anser
att Mediacenter lever upp till det nya behovet i samband med digitaliseringen.

Awven Jonkopings kommuns socialférvaltning anvander sig, om an i begransad omfattning, av
Mediacenters tjanster i samband med viss utrustning och installation av AV-media.
Mediacenter uppfattas av respondenten som ett bra stélle med bra service att kdpa viss
utrustning (tv, hogtalare) fran. | dvrigt har forvaltningen egen IT-avdelning som hanterar
hardvaruutrustning.

Forvaltningen har ocksa egen produktion/ inspelning av ex forelasningar/film.

4.3 Ovrigaroster:
Har foljer nagra synpunkter fran Johanna Bergman, teamchef for FoU-rum utbildning. Hon
ar den som samordnar chefsnétverket for skola barn for Jonkdpings lans kommuner. Johanna,
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som reflekterar utifran ett lansévergripande perspektiv, namner att den digitala utrustning som
Mediacenter levererar till 1anets skolor och forskolor uppskattas, men att leveranstiden ibland
kan vara lang.

Johanna namner ocksa att Kommunal utveckling och Mediacenter haller pa med ett
lansovergripande arbete som handlar om att undersdka mojligheterna att samordna och ta
fram en gemensam plattform for digitala laromedel vilket ligger ratt i tiden och som har
initierats av l&nets skolchefer.

Johanna staller ocksa fragan om Mediacenters verksamhet skall vara storst inom omradet med
hardvaror (som de &r i dag) eller om de skulle kunna utdka det pedagogiska stodet ut till
verksamheterna?

Janko Bozicevic IT-utvecklare Varnamo kommuns socialforvaltning delger sina intryck och
reflektioner fran erfarenheter i kontakterna med Mediacenter.

Janko beréttar att forvaltningen koper tv, projektorer, Sedano (info tv) mm fran Mediacenter. |
samband med kop bestéller de &ven montering. Mgjligheten att kunna kdpa en produkt och att
samma foretag monterar upp produkterna uppskattas. Det &r smidigt och foretaget har
kunskapen vilket minimerar tiden. Mediacenter anlitas dven for flytt av utrustning, i samband
med att forvaltning byter lokaler mm. Janko menar att Mediacenter alltid ar hjalpsamma
serviceinriktade och forsoker fa fram den produkt som motsvarar det férvaltningen
efterfragar. Mediacenter erbjuder ocksa utbildning i samband med nya produkter. Darmed
erbjuds en helhetsldsning.

Véarnamo kommuns socialférvaltning har ocksa anvant sig av Mediacenter for att spela in
filmer till omsorgen.

Janko pekar ocksa pa nagra forbattringsatgarder, bland annat att det kan ta lang tid for
montering av bestalld utrustning. Ibland kan det ocksa ta orimligt lang tid att fa svar pa vissa
fragor. Finns ocksa 6nskemal om att framférhallningen ska bli battre i samband med besked
om montering och leverans. Ett 6nskemal ar att Mediacenter kompletterar sin service med att
ta ansvar for service och utbyte av utrustning, vilket skulle ge en komplett helhetslésning.
Janko menar att Mediacenter, som har stort fokus pa skolan, nu ocksa ar pa gang att 6ka sin
kunskap och fokus pa éldreomsorgen. Efterfragan pa utbildning och tekniska produkter inom
aldreomsorgen okar.

Det finns ocksa énskemal om att Mediacenter skall skaffa utrustning som kommunerna kan
hyra eller lana ut for att testa och utvardera, vilket skulle underlatta for kommunerna som
annars behover upphandla.

Slutligen konstaterar Janko at Mediacenter behover bli battre pa att “marknadsfora” sig pa vad
de kan erbjuda. Malet &r att utoka samarbetet med Mediacenter inom aldreomsorgen
framover.

| ett mer 6vergripande samtal med ordférande for kommunalférbund Mediacenter patalar
Jimmy Ryde att natverksbygge pagar inom 6 omraden med kommundirektorer, KSO,
bibliotekarier, inkdpsansvariga, IKT personer och utbildningschefer. Dessutom genomfors
traffar med kommunfullméktige i lanets kommuner. Ett samverkansavtal ar pa vag att tas
fram med Ydre kommun. Stravan till samverkan med AV-Media Kronoberg pagar, med
inriktning pa bl.a. pedagogik, dar de bedoms ligga i framkant.
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Pa fragan om for och nackdelar med kommunalférbund menar Jimmy att nuvarande ordning
fungerar bra bl.a. beroende pa de tighta marginaler som for narvarande radet.

Vi diskuterar representationen i forbundets styrelse och hur de har mgjligheter och mandat att
bevaka det allt storre uppdraget for Mediacenter. Jimmy menar att det gar bra och att
diskussion férs om vikten av att ledaméterna bevakar hela kommunens omrade. Diskussion
har ocksa forts kring vem som utser ledamoter och vilket mandat som féljer.

Vi diskuterar alternativa modeller for kommunernas anslagsfinansiering. Jimmy &r nagot
tveksam till fordelning enligt en fast procentsats pa skattekrona, och menar att nuvarande
modell ger battre foljsamhet till verksamheten, med trears-budget.

Vidare patalar Jimmy behovet av mer information om Mediacenters verksamhet till
kommunernas samtliga verksamheter. Han menar ocksa att planen for framtiden &r att satsa
vidare pa den inslagna vagen, i samarbete med kommunerna.

Jimmy reflekterar pa den av forbundet antagna visionen. En vision som styrelsen diskuterat
mycket. Jimmy poangterar att texten syftar till att hjalpa kommunerna att na varldsklass inom
digitaliseringens mojligheter. Utover detta finns, enligt Jimmy, matbara mal inom alla
relevanta verksamhetsomraden bl.a. miljoomradet.

Markus Lewintus, vice ordforande i kommunalférbundet, menar att Mediacenter behtver
fortsatta utveckla verksamheten i takt med digitaliseringen. Markus foreslar att vissa delar av
verksamheten formas utifran en “cirkuldr ekonomi”. Vilket skulle inbegripa en helhetsldsning
dar Mediacenter tar hand om allt fran inkdp, leverans till service och omflyttning av
utrustning hos kunden.

Vidare menar Markus att medlemsavgiften lampligen mycket val kan grundas pa
skatteunderlag/eller antal innevanare i lanet. Det ar ocksa viktigt att kunna motivera vad den
fasta avgiften (medlemsavgiften) anvands till. Han menar ocksa att de kommuner som &r stora
anvéandare av Mediacenters tjanster, ar beredda att htja medlemsavgiften nagot for att fa ratt
kvalité och utbud.

Vi diskuterar ocksa vikten av informationsmaterial, da fler medarbetare ute i kommunerna,
enligt Markus, behéver fa mer information om och kanna till vad Mediacenter gor, da det ar
okant pa vissa hall.

Markus menar ocksa att de ledamater som finns i forbundsstyrelsen har bred uppfattning om
olika forvaltningar och att det &r ganska bra att ledamoternas tyngdpunkt ligger pa skola och
utbildning, da dessa forvaltningar ar huvudsakliga anvandare av Mediacenter. Men bredden i
styrelsen &r viktig att behalla, i takt med att fler férvaltningar anvander Mediacenter.

Markus uppger att han var delaktig nér visionen formulerades och menar att Mediacenter ar
verktyget for att stétta kommunerna och ge de bésta forutsattningarna. En vision behdver inte,
enligt vice ordférande, vara blyg i sin formulering.

Samtal har ocksa forts med forbundets ekonom Thomas Cronborg. Vid intervjun finns
ocksa forbundschefen Jan Fransson narvarande. Har handlar det framst om att diskutera det
faktum att det inte forekommer sérredovisning for de olika verksamhetsgrenarna.
Forbundsledningen har en I6pande redovisning for arbetsutskott och direktion for hela
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verksamheten. Noteras att forbundsordningen styr en hel del kring vad som skall vara
medlemsfinansierat och vad som skall betalas separat. Thomas informerar om att
kostnadsstalle finns, men att tjansterna gar i varandra. Thomas menar ocksa att det vore
onskvart med sarredovisning for att harleda kostnaderna till respektive verksamhet och
astadkomma tydliga beslutsunderlag nar sa behdvs.

Diskuteras ocksa behovet av avtal med inkopscheferna.

Aven formerna for erséttning diskuteras. Nuvarande modell med nya arliga
stallningstaganden fran respektive kommun kring ersattning uppfattas som ryckig. En mer
langsiktig dverenskommelse (3-4 ar) vore att foredra och skulle gynna kontinuitet och
framforhallning.

5. Resultatdiskussion

Rapporten visar att respondenterna fran skola och utbildning i stor utstrackning anvéander
Mediacenters tjanster. Bade vad galler AV-teknik och den pedagogiska delen. Det finns en
stor nojdhet med insatser och service, men ocksa en del forbattringsforslag. Majoriteten anser
att Mediacenter haller bra niva i samband med den digitala utvecklingen.

Det framgar ingen tydlig bild vad géller fragan om forvaltningarna har forandrat sitt nyttjande
av Mediacenters tjanster i omfattning 6ver tid, vilket varierar. Majoriteten av respondenterna
menar dock att sa ar fallet.

De flesta uppger att de dnskar fortsétta nyttja Mediacenters tjanster framéver och att det ar
rationellt/smidigt och effektivt for forvaltningarna.

Nar det galler respondenterna fran Social- och omsorgsforvaltningarna ar det tydligt att de ar
marginella anvandare av Mediacenters verksamhet, sarskilt vad galler den pedagogiska delen.
Forbundet l1agger vissa resurser for att introducera projekt for bl.a. aldreomsorgen. Social- och
omsorgsforvaltningarna har generellt ingen stor kunskap om vad och hur service kan levereras
fran Mediacenter.

| ett mer dvergripande perspektiv konstaterar jag, efter att ha fatt inspel fran Johanna och
Janko, att bada har en klar bild av vilken utveckling som behdvs fran Mediacenter for att mota
framtiden. Dels i och med nya pedagogiska projekt inom skola utbildning, men ocksa i form
av helhetslosningar inom AV-tekniken och fortsatt satsning pa omsorgen. Synpunkten om vad
Mediacenter skall satsa pa ger en spannande infallsvinkel. Min uppfattning ar att, om
respektive kostnad bokfors pa ratt kostnadsbéarare, skulle det med befintliga medel finnas
utrymme for utveckling inom omradet pedagogik. En méjlighet finns déa att genomfora det
planerade digitala larprojektet. Min hypotes &r att verksamhetsgrenen inkdp och installation
hat tagit en orimligt stor del av den avgiftsfinansierade kakan i ansprak.

Mediacenters ordférande och vice ordférande har, enligt min mening, en till stor del
samstammig uppfattning om nuvarande respektive framtida verksamhet inom forbundet. Det
handlar om utdkat samarbete med externa aktorer, samt att forbattra information och utoka
samarbete med fler kommunala forvaltningar.
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Deras uppfattning &r att en det finns ett varde i att ha en 6vergripande vision, da dem sétter
fokus pa att ge forutsattningar och skickliggdra lanets kommuners skola/utbildning att vara
konkurrenskraftiga med andra lander.

Forslaget om “cirkuldr ekonomi” och helhetsldsning rimmar vil med 6nskemal fran nagra

respondenter.

Min reflektion ar att modellen kommunalférbund med utsedda ledaméter fran respektive
kommun uppfattas fungera bra. Har bidrar sékert diskussionen om vérdet av att ha ett
helhetsperspektiv och betrakta hela kommunens verksamhet. Ledamdternas mandat behéver
vara tydligt i takt med att Mediacenter utdkar verksamheten till allt fler verksamheter inom
respektive kommun.

Kommunalférbundets Mediacenters olika kontaktytor och natverksbyggen, vilka medfor
intryck och synpunkter fran olika hall, forefaller svara att sortera. Har menar jag att gallande
struktur med befintligt ledningssystem blir vagledande. Kommunal utveckling samordnar den
kommunala samverkan dar lanets kommundirektorer blir en naturlig ingang i arenden som
inte kommunalférbundet anser sig ha mandat att hantera. Kommundirektdrerna kan i sin tur
valja att fora vidare fragan till PKS (primarkommunal samverkan), som ar det 6vergripande
samordnande politiska forumet for lanets kommuner.

Ett tips ar att Mediacenter en gang arligen redovisar sin verksamhet till skolchefsgruppen,
Primérkommunal samverkan samt Kommundirektorernas natverk.

En barande fraga for att fa beslutsunderlag i samband med nya dskande om ekonomiska
medel &r behovet av sdrredovisning. Mediacenters ekonom ser ett behov hér och har redan
borjat jobba pa att l6sa detta framover. | dag finns egentligen ingen Kklar bild av till vilken
verksamhetsgren de nya ekonomiska medlen dskas.

Bade ekonomen och forbundschefen ar inne pa det onskvarda med framférhallning i samband
med budgetanslagen.

<Brodtext+eventuella underrubriker>

6. Metoddiskussion

Denna sarskilda utredning tar fasta pa anvandarnas uppfattning av Mediacenter och
beskrivning av andra regionala jamférbara mediacentraler. Metoden att via frageformular fa
svar fran barn- och utbildningsforvaltningarna i lanet ger en bra bild av hur verksamheten fran
Mediacenter uppfattas. Att jamféra med motsvarande verksamheter i andra regioner,
kompletterar bilden for att kunna svara pa utredningens fragor. Detaljerade kalkyler har inte
gjorts. Inte heller analys av historiska kostnadsfordelningar mellan Mediacenters olika
verksamhetsgrenar. Jag anser att det kvalitativa materialet ar tillrackligt for att under denna
utrednings ramar kunna dra slutsatser.
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7. Slutsatser

Vid jamforelse med motsvarande verksamheter inom andra regioner, ar det tydligt att
Mediacenter har en mycket omfattande verksamhet. Bara Mediapoolen i Vastra Gotaland har
jamforbar omfattning. Beroende pa att det inte finns nagon sarredovisning mellan
verksamheterna gar det inte att i detalj harleda/analysera behovet av mer resurser. Dock visar
jamforelsen pa ett Gvergripande plan att Mediacenter anvander mindre resurser for den
pedagogiska delen an sina kollegor. Samtidigt ligger medlemsavgiften pa en jamforbar niva
med andra mediacentalers verksamheter (Kalmar och Skane samt delvis Kronoberg)

For att kunna prioritera och ta fram bra beslutsunderlag behéver redovisningen i Mediacenter
bli tydligare.

En enkel atgard &r att inledningsvis debitera det som kan prisséttas i samband med hantering
av AV-teknik. Utgangslaget kan till exempel vara de insatser som omnamns i
forbundsordningen i form av radgivning, undersékning/kostnadsforslag, restid/milersattning
samt upphandling vid anskaffning/installation av teknisk utrustning.

En sadan atgard bor medfora att medlemsavgiften kan hallas kvar pa nuvarande niva, eller
mojligen sénkas.

Oversyn av nuvarande verksamhet visar en tydlig 6nskan fran respondenterna om att
verksamheten och samverkan inom omradet fortsatter. Det innebar kostnadseffektivitet och
rationell hantering for kommunerna. Detta ser vi i intervjuer men ocksa i de exempel som
forbundschefen for Mediacenter tagit fram. Dock kan prioriteringar behdva géras mellan
verksamheterna.

Alternativa finansieringsformer har provats i andra regioners mediacentraler.
Framférhallning och stabilitet vardesatts hogt. Flera och fler av kommunernas verksamheter
involveras. Darfor &r alternativet med en summa per innevanare kopplat till en flerarsplan att
foredra. Nivan bor forhandlas vart fjarde ar, och i dvrigt folja innevanarantalet. Det ger
tydlighet och majlighet att behalla kompetens.

Négon alternativ aktor (6ppen marknad) med lika brett utbud som de kommunégda
mediacentralerna finns inte pa marknaden. Darfor blir det inte attraktivt med upphandling av
tjansterna.

En langsiktig inriktning for Mediacenter bor i forsta hand ha sin grund i pedagogiskt stod till
skola/utbildning. Darefter kan stodet till dldreomsorgen utvecklas utifran tydliga ekonomiska
forutsattningar. Den del som har med AV-teknik att gora ar mycket uppskattad och har sitt
berattigande aven framat, men maste da bara sin egen kostnad och separeras fran 6vrig
verksamhet. Dessutom finns mycket att vinna pa att samverka med dvriga regionernas
mediacentraler och pa sa vis na ytterligare stordriftsfordelar.

Mediacenters vision &r noga diskuterad och genomtankt av styrelsen samt tar rejal héjd, men

kan mycket val motiveras da den syftar till att vara ett stod for skolan att na hojder som kan
jamfors med andra lander. Inom skolan finns redan jamférande méatmetoder sasom PISA.
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En vision behover inte uppfylla formella krav pa realism, tidsbundenhet eller matbarhet. Har
kan det formedlas en bild och ledtrad for att ge ett budskap for att na malen.

Lampligtvis formuleras en undertext som visar pa kopplingen till matbara mal och
ekonomiska forutsattningar och det bredare uppdraget.

7.1 Tankbara vagar framat.

Har kommer alternativa aktiviteter som, enligt utredarens mening ar lampliga att ga vidare

med.
>

>

Fortsatta utveckla verksamheten langsiktigt med fokus pa pedagogiskt stad till
barn/utbildning. Separera och utveckla AV-teknikstodet till samtliga forvaltningar da
det har forutsattningar att vara kostnadseffektivt. Andra verksamheter (t.ex.
aldreomsorgen, gemensamma projekt med andra region och andra mediacentraler)
utvecklas i takt med ekonomiskt utrymme och separata beslut.

Ansla en summa per innevanare (ex26 — 27 kr) och ar att galla under en trearsperiod,
som medlems/avgiftsfinansiering till Mediacenter. Det ger stabilitet och tydlighet for
bade kommuner och forbundet. Mediacenters styrelse har, i samrad med kommunerna,
mojlighet att prioritera de olika verksamhetsgrenarna utifran detta.

Infora sarredovisning per kostnadsstalle for Mediacenters verksamhet.

Debitera det som kan prissattas i samband med hantering av AV-teknik. Utgangslaget
kan till exempel vara de insatser som omn&mns i forbundsordningen i form av
radgivning, undersokning/kostnadsforslag, restid/milerséttning samt upphandling vid
anskaffning/installation av teknisk utrustning.

En sadan atgard bor medfora att medlemsavgiften kan hallas kvar pa nuvarande niva,
eller mojligen sankas.

Datera upp leveransavtal/samverkansrutiner med inképscheferna med uppmaning att
justera % -paslaget (prispaslaget) i avtalet, sa att det ligger i niva med de
gratistjdnster” som finansieras av medlemsavgiften.

Informera alla forvaltningar i respektive kommun om vad Mediacenter kan leverera.
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» Uppmuntra till samverkan med andra regioners mediaverksamheter.

> Behalla och arbeta vidare med den varldsomspannande visionen, men komplettera
med fortydligande undertext kopplade till de ekonomiska forutsattningarna och det
bredare uppdraget.

Fragan om organisationsform (kommunalférbund eller kommunférbund) analyseras
inte vidare har. Min bedoémning &r att fragan inte har avgorande betydelse for
verksamhetens utveckling i det korta perspektivet.

Viktigt att reflektera éver hur styrning o ledning for verksamheten kan samordnas i
lanet.

8. Referenser och kallor

Muntliga kallor

Forbundschef Mediacenter Jan Fransson

Verksamhetschef AV-media Kalmar Peo Fahlstrom
Verksamhetschef AV-Media Kronoberg Cristina Haraldsson
VD Mediapoolen Véstra Gotaland Ann-Britt Dahl
Verksamhetschef AV-media Skane Mikael Lindén

Ordférande Kommunalférbundet Mediacenter Jimmy Rydé
Vice ordférande kommunalférbundet Mediacenter Markus Lewintus
Mediacenters ekonom Thomas Cronborg.
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Skriftliga kéllor;

Representant for lanets kommuners skola- och utbildningsforvaltningar.
Representanter for lanets kommuners social- och omsorgsforvaltningar.
IT-utvecklare, socialférvaltningen Varnamo kommun Janko Bozicevic.
Teamchef FoU-rum, Kommunal utveckling Johanna Bergman.

<Brodtext>

bilagor
<Brddtext+eventuella underrubriker>
Bilaga 1: Uppdraget
Bilaga 2: Intervjuguide Frageomraden skola utbildning
Bilaga 3: Intervjuguide externa AV media
Bilaga 4: Intervjuguide Mediacenter(Jan Fransson)
Bilaga 5: Frageomraden Social- och Omsorgsforvaltningar
Bilaga 6: Férbundsordningen Mediacenter
Bilaga 7: Leveransavtal med inkdpscheferna Jonkdpings kommun.
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