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Patienthamnden §§ 16-27

Tid: 2022-04-21 kl. 13:00
Plats: Kaptensrummet, Herrgdrden Ryhov, hus M7
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Protokollsutdrag, bestyrkande Justerare, signatur



N Region PROTOKOLL
¥ JBnkdpings lan

Patienthamnden §§ 16-27

Tid: 2022-04-21 kl. 13:00
Plats: Kaptensrummet, Herrgdrden Ryhov, hus M7
Narvarande

Beslutande Bertil Nilsson (M), vice ordférande
Eva Lundemo (C)
Mats Antonsson (KD), ersétter Ragnwald Ahlnér (KD)

Kerstin Klasson (MP)
Ersittare Mikael Ekvall (V)
Ovriga Anna Stélkrantz, handlidggare

Sara Sjoberg, handléggare

Axel Ros, chefldkare, § 19

Joanna Mellqvist, patientsékerhetshandlaggare, § 19
Lena Strand, nimndsekreterare

Justering
Sekreterare
Lena Strand
Ordf6rande
Bertil Nilsson
Protokollet &r justerat 2022- - och justeringen é&r tillkdnnagiven pa Region

Jonkopings ldns anslagstavla samma dag.

Protokollsutdrag, bestyrkande Justerare, signatur
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§ 16

Oppnande och upprop

Vice ordférande forklarar motet Oppnat och upprop sker.

Beslutets antal sidor
1

Protokollsutdrag, bestyrkande Justerare, signatur
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§17

Val av protokollsjusterare
For att tillsammans med vice ordféranden justera protokollet véljs Mikael
Ekvall, V.

Beslutets antal sidor
1

Protokollsutdrag, bestyrkande Justerare, signatur
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§18

Faststdllande av dagordning
Dagordning faststélls enligt utskickat forslag med foljande tilldgg: Nationell
kommunikationsinsats samt Redovisning av avslutade drenden.

Beslutets antal sidor
1

Protokollsutdrag, bestyrkande Justerare, signatur



N Region PROTOKOLL
¥ JOnkdpings lan

Patienthamnden §§ 16-27
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§ 19

Besok av cheflakare
Chefldkare Axel Ros och patientsdkerhetssamordnare Joanna Mellqvist
presenterar verksamheten.

Beslutets antal sidor
1

Protokollsutdrag, bestyrkande Justerare, signatur
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Tid: 2022-04-21 kl. 13:00
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§ 20

Anmalningsarenden delegationsbeslut under perioden
2022-01-31 -2022-03-20

Under perioden 2022-01-31-03-20 har 4 férordnande och 3 entledigande av
stodpersoner skett.

Beslutets antal sidor
1

Protokollsutdrag, bestyrkande Justerare, signatur



N Region PROTOKOLL
¥ JBnkdpings lan

Patienthamnden §§ 16-27

Tid: 2022-04-21 kl. 13:00
Plats: Kaptensrummet, Herrgdrden Ryhov, hus M7
§ 21

Redovisning av avslutade arenden under perioden
2022-01-31 -2022-03-20

Néamnden tar del av analys om periodens avslutade drenden. Under perioden
2022-01-31-03-20 har 94 drenden avslutats.

Vice ordforande informerar om att detta redovisades vid dialogmdtet med
presidiet for ndmnd FS och att de dven i fortséttningen vill ha detta
redovisat.

Beslutets antal sidor
1

Protokollsutdrag, bestyrkande Justerare, signatur
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§ 22

Kurser och konferenser
Handlédggarna redovisar for kurser och konferenser de deltagit i:
e Daniel och Rebecka varit pa utbildning  S4 hanterar du en
rattshaverist”
e Patientndmndens tjénstepersoner fatt information av Kontaktcenter
av spérrar av journal
e Socialstyrelsen nationella handlingsplan for patientsékerhet,
utbildning. Beslutas att denna utbildning genomf6rs i samband med
sammantriddet den 16 juni som da blir ett heldagssammantréde.

Beslutets antal sidor
1

Protokollsutdrag, bestyrkande Justerare, signatur
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§ 23

Redovisning av genomforda aktiviteter
Handldggarna redogdr for genomforda aktiviteter:
e Deltagit pd mikrosystemfestivalen med kommunikationsrapporten
e Daglig styrning pé alla tre sjukhus och dér vi redovisat arsrapport
och kommunikationsrapport
e Etikrddet — inbjudan efter kommunikationsrapporten redovisats for
FS
e Referensgrupp patientsdkerhet — kommunikationsrapport
e AT —ldkarna pa alla tre sjukhusen
e Patientberittelse till utvecklingsledare pa Qulturum
e Vardadministratorer under utbildning, presentation av
patientndmnden
e Information till Kontaktcenters medarbetare

Beslutets antal sidor
1

Protokollsutdrag, bestyrkande Justerare, signatur

10



N Region PROTOKOLL
¥ JOnkdpings lan

Patienthamnden §§ 16-27

Tid: 2022-04-21 kl. 13:00
Plats: Kaptensrummet, Herrgdrden Ryhov, hus M7
§24

Hur utvecklar vi och tar vara pa patient-

/kundsynpunkter sa att de leder till larande?
Chefldkaren samt patientsdkerhetssamordnaren har tillsammans med
patientndmndens handlaggare skrivit rapporten, som laggs till handlingarna.

Beslutets antal sidor
1

Protokollsutdrag, bestyrkande Justerare, signatur

11



N Region PROTOKOLL
¥ JBnkdpings lan

Patienthamnden §§ 16-27

Tid: 2022-04-21 kl. 13:00
Plats: Kaptensrummet, Herrgdrden Ryhov, hus M7
§ 25

Vad har IVO sett 2021

For kinnedom informerar patientndmndens handlédggare om inkommen
rapport fran IVO. Rapporten ldggs tillhandlingarna.

Beslutets antal sidor
1

Protokollsutdrag, bestyrkande Justerare, signatur

12



N Region PROTOKOLL
¥ JBnkdpings lan

Patienthamnden §§ 16-27

Tid: 2022-04-21 kl. 13:00
Plats: Kaptensrummet, Herrgdrden Ryhov, hus M7
§ 26

Skadeanmalningar LOF

Regionernas dmsesidiga forsikringsbolag, LOF, har inkommit med en
rapport som léggs till handlingarna.

Beslutets antal sidor
1

Protokollsutdrag, bestyrkande Justerare, signatur
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N Region PROTOKOLL
¥ JOnkdpings lan

Patienthamnden §§ 16-27

Tid: 2022-04-21 kl. 13:00

Plats: Kaptensrummet, Herrgdrden Ryhov, hus M7
§ 27
Ovrigt

e Besok fran Ortopedkliniken 16 juni

e Besok frdn Kvinnokliniken 19 september

e Besok fran Barn- och ungdomspsykiatri foreslds genomforas under
varen 2023

e Fokusomrdde 2022 — Diskussion kring omrdde — Beslut att
fokusomradet blir psykiatri

e Psykisk ohélsa hos barn och vuxna — rapport. — Forslag ska ske
senast 31 mars 2023

e Triff med chefsoverldkare fran psykiatrin 1 gang/ar. Forslagsvis 1 ar
den 27 oktober.

e Rapport om stodpersonsverksamheten foreslés redovisas vid
sammantridet i oktober.

e Nationell kommunikationsinsats: Ordforande dnskar att
handléggarna stiller frigan om vad som hént och dterkommer.

e Redovisning av avslutade drenden: Mats Antonsson Onskar
forandring 1 redovisning av avslutade drenden. Vill ha redovisning
hur ménga drenden det &r i forhéllande till hur mycket vard som ges.
Da detta inte finns med som patientndmndens uppdrag avslas
onskan.

Beslutets antal sidor
1

Protokollsutdrag, bestyrkande Justerare, signatur

14
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