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Regionfullmaktige

Svar pa interpellation fran Rebecca
Lindgren, Sverigedemokraterna —
Resurssloseri och negativa konsekvenser av
anpassad halsokommunikation inom
sjukvarden

I en interpellation frdn Rebecca Lindgren (SD) stélls frdgorna:
e Hur mycket resurser har avsatts for Hélsoskolan och liknande insatser
under de senaste tre aren?
e Hur bedoms effekten av dessa insatser?
e Hur sédkerstiller regionen att sjukvarden forblir jadmlik for alla invanare
och att resurser fordelas pa ett sdtt som gynnar majoriteten?

Sammanfattning och svar

Region Jonkopings ldns uppdrag inom hilso- och sjukvérden ér att erbjuda vard
pa lika villkor till hela befolkningen. En jamlik vard kréver ibland olika insatser
for att mota olika behov — vilket dr grunden i1 personcentrerad vard. Att kunna ta
till sig hdlsoinformation dr avgdrande fOr att kunna ta ansvar for sin hélsa, forsta
hilso- och sjukvérdssystemet, f6lja medicinska rdd och kunna fatta informerade
beslut. For vissa grupper i samhillet, ddribland utrikesfédda med kort vistelsetid i
Sverige, kan sprak och kunskap om det svenska vérdsystemet utgora hinder for
detta. Hér fyller regionens hidlsokommunikatdrer en viktig roll.

1. Hur mycket resurser har avsatts for Hialsoskolan och liknande insatser
under de senaste tre dren?

Region Jonkopings lins fyra hidlsokommunikatdrer och utvecklingskoordinator
har sedan 2016 arbetat med hélsofrimjande interkulturella insatser riktade mot
utrikesfodda invanare i ldnets kommuner med sérskilt fokus pa socioekonomiskt
utsatta bostadsomraden. De har dven arbetat med personalutbildning och riktat
stod till Region Jonkopings léns olika verksamheter sdisom vardcentraler,
familjecentraler, hilsocenter, smittskydd, infektionskliniken, kvinnohélsovarden
och habiliteringscentrum. Under senaste aret har ett séarskilt fokus varit att stiarka
insatser for vaccination i grupper och bostadsomraden med 1ag tackningsgrad.
Syftet med arbetet dr att framja hélsa, egenmakt och integration. Insatserna
erbjuds pa olika sprak och litt svenska. Kostnaden for arbetet utgors av 16n for
teamet, och bilresor med regionens bilar ndr buss inte dr mojligt. I 6vrigt betalar
samverkansparter for lokaler och inbjudningar till deltagare.
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2. Hur bedoms effekten av dessa insatser?

Insatserna utvirderas genom deltagarenkéter och, i vissa fall, uppfoljningstréaffar
efter tre ménader. Under 2024 ndddes ndrmare 1000 invéanare 1 olika insatser samt
drygt 660 personal.

Resultaten visar att deltagare far 6kad forstaelse for hilso- och sjukvérden,
kunskap om forebyggande insatser som vaccination, barnhilsovérd, habilitering
och tandvérd samt stérkta fardigheter i egenvérd och hdlsosamma levnadsvanor.
Ett konkret exempel dr diabetesskolor pd virdcentraler, dér deltagare med typ 2-
diabetes far 6kad kunskap om sin sjukdom och hur de kan férebygga
komplikationer, exempelvis genom gemensamma butiksvandringar med fokus pé
kost.

Sammanfattningsvis leder insatserna till 6kad hélsolitteracitet — vilket starker
individens formaga att agera sjélvstandigt 1 kontakt med varden och darigenom
bidrar till ett effektivare resursutnyttjande och minskad belastning pé hélso- och
sjukvérden. Ett ytterligare resultat dr att madnga andra regioner samt myndigheter
kontaktar teamet fOr att lara av metoden, och manga vill ta del av de erfarenheter
teamet samlat pé sig genom att mota mélgrupper som manga i Sverige saknar data
och kunskap om.

3. Hur sikerstiller regionen att sjukvarden forblir jimlik for alla invinare
och att resurser fordelas pa ett sitt som gynnar majoriteten?

Att framja hélsa och forebygga ohélsa i grupper med hogre sjuklighet ér en
investering 1 framtida minskade vardbehov. En jamlik vard innebér inte alltid att
alla far exakt samma insats, utan att varden utformas efter behov. Forenklad
svenska anvinds redan idag, men &r inte alltid tillrdckligt for alla patienter.
Teamet &r tillsammans med kliniker med och utvecklar visuella stéd genom Al,
for att 6ka forstaelsen for medicinska fragor.

Kulturmedvetenhet handlar inte om att varden ska bekréfta normer som strider
mot svenska lagar eller virderingar — utan om att vardpersonal ska vara rustad att
mota patienter och anhoriga med respekt, forstielse och nyfikenhet, for att ge en
god vérd och behandling utifrdn behov. Det dr ocksa en del av patientsidkerheten.
Personalutbildningar som teamet far pa uppdrag av verksamheter dr anpassade
utifran verksamheternas utmaningar och handlar till stor del om vilka hinder som
kan finnas for invanare att kunna ta del av insatser som vérden erbjuder, och hur
vi kan undanrdja hinder for deltagande.

Sammanfattningsvis dr riktad hdlsokommunikation ett verktyg for att 6ka
delaktighet, frdmja hilsa och pé sikt minska ojimlikhet i vardkonsumtion.

Sveriges allménna sjukvardsforsidkring ges enligt HSL efter behov, och har varit
sa under overskadlig tid. Det dr en forsékring och sidledes kommer de individer
med sjukdom och ohilsa behdva nyttja sjukvarden 1 hogre utstrackning &n andra. I
det svenska systemet finns det ett antal samhéllstjdnster som vi anser att alla har
ratt till, tex skola och sjukvérd. Det har aldrig funnits ndgon malséttning att dessa
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ska gynna majoriten eller stilla grupper mot varandra (s& som kon,
betalningsférmaga, utbildning, bostadsort).

Thomas Gustafsson (S)
Ordforande 1 namnden for folkhalsa
och sjukvard
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