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Sammanfattning 
Jönköpings län är beläget mitt i södra Sverige där både E4 och järnvägen är en infrastrukturell 

pulsåder bland många andra. I stort är länet en enda funktionell arbetsmarknadsregion (FA) 

där det är möjligt att pendla till de flesta arbetsplatser.  

Om ett större företag lägger ner eller flyttar sin produktion finns det oftast nytt arbete i 

närområdet eller inom rimligt pendlingsavstånd. Därmed finns inte den typ av platsmässig 

eller geografisk utsatthet som vi kan se i många andra delar av landet. 

 

Det finns dock kommuner som har sårbara strukturer ifall en större kris skulle ske. Ensidig 

näringslivsstruktur, stort beroende av några få stora arbetsgivare eller låg formell 

utbildningsnivå är typiska faktorer som avgör djupet och återhämtningstakten vid en 

konjunkturnedgång. Några kommuner har väldigt låg utbildningsnivå, speciellt bland män. 

Orsaker kan exempelvis vara att företaget under lång tid varit underleverantör av enkla 

produkter eller att kommunen domineras av näringar där gymnasiekompetens är tillräckligt. 

Oftast saknar företagen egen kunskap och kompetens för att utöka och utveckla 

kunskapsinnehållet i egna produkter och tjänster och blir därför beroende av utomstående 

konsulter. Andelen anställda som jobbar inom kunskapsintensiva näringar är dessutom väldigt 

låg i Jönköpings län. En stor andel äldre företagare med eget AB kan också skapa turbulens i 

samband med generationsväxling. 

 

En låg förvärvsgrad eller ökande försörjningskvot är också ett hot på sikt. En kommun måste 

ha resurser för att bedriva egen verksamhet och till olika offentliga investeringar. Stagnation 

och besparingar skapar inte framtidstro utan en nedåtgående spiral som är svår att bryta. 

Alltså motsatsen till en attraktiv livsmiljö, gott företagsklimat och tillväxt. 

 

Ambitionen i denna rapport är inte att peka ut länets sårbara kommuner utan var och en får 

utifrån redovisade skillnader och sammanfattningen för respektive kommun bilda sin egen 

uppfattning om vad som är mest angeläget forma insatser mot framöver.  

Det finns många sätt att finansiera insatser. React-EU, ESF och ERUF ska och bör användas 

till att stötta förändring och tillväxt. 

 

En annan aspekt som inte berörs så mycket i denna rapport är den tillgängliga arbetskraften, 

alltså de arbetssökandes sammansättning och de anställdas matchning. Arbetslösheten skiftar 

betydligt inom länet.  
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1. Bakgrund 
Som underlag till RUS-prioritering och olika kommande utvecklingsprojekt behövs relevant 

fakta om länets arbetsmarknad. Den här rapporten tas fram för att visa skillnader som finns 

inom länet när det gäller näringslivsstruktur, ekonomisk styrka, arbetskraftens demografi, 

könsfördelning, utbildningsnivå, företagande, m.m. 

2. Syfte och mål 
Syftet är att belysa vissa svagheter eller sårbarhet som kan ha stor påverkan i tider av 

omställning. Länets arbetsmarknad, liksom Sveriges, styrs till stor del av den globala 

utvecklingen. Digitalisering, klimatomställning, nya teknik samt människors mobilitet och 

nya behov påverkar snabbt efterfrågan av varor och tjänster. Är länets kommuner och företag 

rustade att möta nya behov och har de kompetensen och förmågan till omställning? Analysens 

målsättning är att visa hur tillståndet i länets kommuner ser ut.  

3. Metod 
Sammanställa och analysera tillgänglig statistik. Visa och kommentera skillnader mellan 

länets kommuner. 

 

4. Historik Jönköpings län 

Förvärvsarbetande 
 

Arbetsmarknaden har alltid återhämtat sig från tidigare kriser. 90-talskrisen var djup och 

långvarig. IT-kraschen 2002 berörde inte länets i någon större omfattning. Finanskrisen 2008 

slog hårt mot länets tillverkningsindustri men industrin återhämtade sig relativt snabbt och har 

därefter haft god lönsamhet, speciellt under högkonjunkturen 2014-2019. 
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Antalet förvärvsarbetande har ökat mest inom tjänstesektorn. Beakta dock att 

bemanningsbranschen har en stor andel av sina anställda uthyrda till industrin. Påpekas kan 

också att ökningen inom jordbruk, skogsbruk och fiske till största delen består av enskilda 

företag. Den procentuellt största ökningen är inom Okänd verksamhet. Den näringsgrenen 

består av individer som deklarerat beskattningsbar förvärvsinkomst från olika arbetsgivare, 

eller egen firma, utan definierad SNI-kod hos Bolagsverket.  

 

 Förändring antal 2010-2019 Förändring % 2010-2019 

Jordbruk, skogsbruk och fiske 1280 33% 

Tillverkning och utvinning -269 -1% 

Energiförsörjning; miljöverksamhet 385 29% 

Byggverksamhet 1558 16% 

Handel 1313 7% 

Transport och magasinering 1020 11% 

Hotell- och restaurangverksamhet 1222 32% 

Information och kommunikation 371 14% 

Finans- och försäkringsverksamhet -267 -21% 

Fastighetsverksamhet 604 30% 

Företagstjänster 3811 34% 

Offentlig förvaltning och försvar 1501 20% 

Utbildning  3295 21% 

Vård och omsorg; sociala tjänster 1984 7% 

Kulturella och personliga tjänster 973 18% 

Okänd verksamhet 1341 79% 

 

 

4.1 Sysselsatta 
 

Arbetsmarknaden i Jönköpings län präglas av en stor industrisektor. 21,5 % av alla 

förvärvsarbetande återfinns inom näringsgrenen Tillverkning och utvinning 2019, jämfört 

med 10,5 % i riket. Till viss del återspeglas detta också inom näringsgrenen Transport och 

magasinering (lagerverksamhet) som också ar en större andel sysselsatta än riket.  

 

Detta medför att länet har en betydligt svagare tjänste- och servicesektor. Andelen sysselsatta 

inom företagstjänster, personliga tjänster, information o kommunikation, finans och 

försäkring, etc. är betydligt lägre än riket.  
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4.1.1 Förvärvsarbetande dagbefolkning 2019. Procentuell fördelning på 
näringsgrenar 

 

 
 

 

4.1.2 Procentuell könsfördelning per näringsgren.  
Arbetsmarknaden är väldigt könssegregerad. Trots försök att bryta trenden och locka fler män 

till kvinnligt dominerade branscher, och kvinnor till manligt dominerade branscher, så består 

den snedfördelade könsstrukturen. Mest jämställda näringsgrenar är Finans och 

försäkringsverksamhet samt Hotell och restaurangverksamhet. Tyvärr står dessa tillsammans 

endast för 3,2 % av länets förvärvsarbetande.  

 

 

 

0,0% 5,0% 10,0% 15,0% 20,0% 25,0%

  K finans- och försäkringsverksamhet

  D+E energiförsörjning; miljöverksamhet

  L fastighetsverksamhet
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  J information och kommunikation

  I hotell- och restaurangverksamhet

  A jordbruk, skogsbruk och fiske

  R+S+T+U kulturella och personliga tjänster…

  O offentlig förvaltning och försvar

  H transport och magasinering

  F byggverksamhet

  M+N företagstjänster

  P utbildning

  G handel

  Q vård och omsorg; sociala tjänster

  B+C tillverkning och utvinning

Riket Jönköpings län
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4.1.3 Specialisering 
Om en stor del av länets verksamhet inom en specifik näringsgren återfinns i kommunen, så 

kan man betrakta det som en specialisering inom just det området. Vi kan också konstatera att 

några näringsgrenar i Jönköpings län har en stor nationell andel av totalen. Den första tabellen 

visar de 15 största specialiseringarna i länet 2017. Exakt vilka produkter som ligger bakom 

respektive kvot framkommer inte i denna sammanställning.  

 

Kvoten mellan branschens andel av de förvärvsarbetande i regionen och branschens andel av 

rikets förvärvsarbetande. Ju högre kvot desto påtagligare specialisering. 

 

Tillverkning av hemelektronik 14,91 

Tillverkning av ånggeneratorer utom varmvattenpannor för centraluppvärmning 11,50 

Annan logiverksamhet 9,50 

Tillverkning av belysningsarmatur 8,25 

Tillverkning av sportartiklar 7,59 

Tillverkning av möbler 7,41 

Magasinering och varulagring 6,03 

Övrig utvinning av mineral 5,82 

Plastvarutillverkning 5,44 

Annan metallvarutillverkning 5,35 

Tillverkning av maskiner för metallbearbetning och verktygsmaskiner 5,25 

Tillverkning av varor av trä, kork, halm, rotting o.d. 5,04 

Tillverkning av gummivaror 4,95 

Framställning av andra metaller än järn 4,47 

Tillverkning av pappers- och pappvaror 4,06 

  

Källa: RAMS, SCB. Sammanställning av Myndigheten för yrkeshögskolan (MYH) 2019 

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Vård och omsorg; sociala tjänster
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Jordbruk, skogsbruk och fiske
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Energiförsörjning; miljöverksamhet
Byggverksamhet

Män Kvinnor
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4.1.4 Utbildningsnivå branscher 
 

Tabellen nedan visar fördelningen i utbildningsnivå bland förvärvsarbetande dagbefolkning 

18-64 år för respektive bransch 2018. Hotell och restaurang har högst andel sysselsatta med 

endast grundskola. Byggverksamhet har högst andel gymnasieutbildade. Offentlig 

förvaltning, tätt följd av informations- och kommunikationsverksamhet, har högst andel 

eftergymnasialt utbildade.  

SNI 
Förgymnasial 

utbildning kortare 
än, eller 9 år  

Gymnasial 
utbildning 2- 3 

år 

Eftergymnasial 
utbildning kortare 

än 3 år 

Eftergymnasial 
utbildning mer 

än 3 år  

0 Okänt 21% 54% 15% 10% 

A Jordbruk, jakt och skogsbruk                                                                       18% 64% 11% 7% 

C Tillverkning  och utvinning                                                                                    17% 60% 12% 10% 

D Försörjning av el, gas, värme och kyla                                                             3% 52% 27% 18% 

E Vattenförsörjning; avloppsrening, 
avfallshantering och sanering                                    19% 67% 8% 5% 

F Byggverksamhet                                                                                     12% 75% 8% 5% 

G Handel; reparation av motorfordon och 
motorcyklar                                                  13% 65% 14% 8% 

H Transport och magasinering                                                                         16% 67% 12% 5% 

I Hotell och restaurang                                                                              27% 55% 12% 6% 

J Informations- och 
kommunikationsverksamhet                                                         2% 29% 33% 36% 

K Finans- och försäkringsverksamhet                                                                  3% 49% 21% 27% 

L Fastighetsverksamhet                                                                               14% 56% 17% 13% 

M Verksamhet inom juridik, ekonomi, 
vetenskap och teknik                                             3% 29% 23% 44% 

N Uthyrning, fastighetsservice, resetjänster 
och andra stödtjänster                                  21% 56% 12% 10% 

O Offentlig förvaltning och försvar; obligatorisk 
socialförsäkring                                   3% 28% 23% 47% 

P Utbildning                                                                                         3% 29% 17% 51% 

Q Vård och omsorg; sociala tjänster                                                                  6% 49% 14% 31% 

R Kultur, nöje och fritid                                                                            11% 48% 19% 22% 

S Annan serviceverksamhet                                                                            12% 53% 15% 20% 

 

 

4.2 Ekonomi 
Bruttoregionalprodukten (BRP) 2019 är 830 tkr per sysselsatt i Jönköpings län1. Medeltalet 

för riket är 980 tkr. Stockholms län och Norrbottens län har högst värden, 1 211 tkr respektive 

1 066 tkr per sysselsatt. Orsakerna är flera. Främst beror det på var geografiskt bolagens 

huvudkontor är belägna, var förädling av naturresurser sker, och hur många personer som är 

anställda i respektive län. 

 

Varuexportens värde ökade med 35 % (från 41 till 55 miljarder kronor) åren 2014-20182. 

Motsvarande ökning i riket var 30 %. 

 

                                                 
1 SCB 
2 https://tillvaxtverket.se/statistik/regional-utveckling/regional-statistik-om-varuexport.html 
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Ekonomiska resurser till forskning och utveckling (FOU) är nödvändigt för att skapa och 

utveckla nya innovativa produkter och tjänster, inte minst för att vara konkurrenskraftig på en 

global marknad. Att jämföra ekonomiska resurser mellan olika län är svårt eftersom stora 

lärosäten och forskningsinstitut genererar mer kapital. Linköpings universitet har 10 gånger 

högre forskningsanslag än Jönköping University. 

 

 

4.2.1 Lönesummautveckling 
Den totala lönesumman för olika näringar är en indikator på hur antalet anställda förändrats. 

Det är också en indikator på branschernas löneutveckling utifrån efterfrågan av kompetens. 

Brist på arbetskraft leder oftast till högre löner. I detta fall visas utvecklingen under senaste 

femårsperioden. Här syns tydligt den digitala strukturomvandlingen inom näringsgrenen 

bank- och försäkring. 
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2015-2019
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5. Kommunala skillnader 
 

5.1 Näringar 
 

5.1.1 Andel förvärvsarbetande 
 

En omvänt mått på arbetslöshet och utanförskap är andelen sysselsatta. Förvärvsgraden 

(andelen förvärvsarbetande av befolkningen 20-64 år) är 82,3 % i Jönköpings län, vilket är 

näst högst i landet efter Halland (82,9 %). Historiskt har det varit lätt att få jobb i vårt län 

även för lågutbildade.  

Utöver denna åldersgrupp, som i statistiken benämns personer i arbetsför ålder, fortsätter 

många att arbeta även efter fyllda 65 år. Andelen 65+ som förvärvsarbetar har ökat från 3,7 % 

år 2001 till 13,3 % år 2018.  
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5.1.2 Näringslivsstruktur 
 
Det skiljer sig relativt mycket mellan länets kommuner. Nedan visas fördelningen av 

förvärvsarbetande dagbefolkning som andel per näringsgren för respektive kommun 

2019. Mest utmärkande är Gnosjö med 56 procent förvärvsarbetande inom 

tillverkning, och Eksjö med 33 procent förvärvsarbetande inom vård- och omsorg. 

Det syns tydligt att Jönköpings län är ett industrilän. I elva av tretton kommuner är 

tillverkning största näringsgrenen.  

 

 Aneby Gnosjö Mullsjö 
 
Habo Gislaved  Vaggeryd Jönköping Nässjö Värnamo Sävsjö Vetlanda  Eksjö Tranås 

A  9% 2% 3% 4% 3% 4% 1% 3% 3% 6% 5% 4% 2% 

B+C  21% 56% 36% 27% 41% 35% 12% 20% 25% 35% 32% 15% 28% 

D+E  2% 0% 1% 1% 0% 1% 1% 1% 1% 1% 1% 1% 1% 

F  7% 5% 5% 6% 5% 6% 6% 8% 5% 6% 6% 5% 8% 

G  10% 9% 9% 9% 10% 6% 13% 12% 13% 8% 11% 6% 13% 

H  4% 2% 2% 7% 3% 7% 8% 7% 5% 4% 3% 2% 3% 

I  2% 1% 3% 2% 2% 4% 3% 2% 3% 1% 2% 2% 3% 

J  0% 1% 0% 1% 0% 1% 3% 1% 1% 0% 0% 0% 1% 

K  0% 0% 1% 0% 0% 0% 1% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 

L  1% 1% 1% 1% 1% 1% 1% 1% 2% 1% 1% 2% 1% 

M+N  2% 3% 4% 8% 8% 4% 11% 7% 8% 3% 7% 3% 8% 

O  4% 1% 2% 2% 2% 4% 7% 3% 3% 2% 2% 13% 3% 

P  13% 8% 13% 15% 9% 12% 10% 13% 9% 12% 10% 10% 11% 

Q  16% 8% 18% 12% 9% 10% 18% 18% 19% 17% 15% 33% 14% 

R+S+T+U  5% 3% 3% 4% 2% 4% 4% 3% 3% 4% 3% 3% 3% 

OO 4% 1% 1% 1% 2% 2% 1% 1% 1% 1% 1% 1% 1% 

 

SNI-definition: 
A jordbruk, skogsbruk och fiske, B+C tillverkning och utvinning, D+E energiförsörjning; 

miljöverksamhet, F byggverksamhet, G handel, H transport och magasinering, I hotell- och 

restaurangverksamhet, J information och kommunikation, K finans- och försäkringsverksamhet, L 

fastighetsverksamhet, M+N företagstjänster, O offentlig förvaltning och försvar, P utbildning, Q vård 

och omsorg; sociala tjänster, R+S+T+U kulturella och personliga tjänster m.m. 00 okänd verksamhet  
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5.1.3 Branschbredd 
Ett annat sätt att beskriva näringsstrukturen är att redovisa branschbredden. Antal branscher 

på lägsta näringsgrensnivå (femsiffernivå) är totalt 832 stycken. Ett diversifierat näringsliv 

ökar möjligheten till sysselsättning och spelar stor roll för utveckling, tillväxt och attraktivitet.  

 

 
 

5.1.4 10 största företagens andel av samtliga förvärvsarbetande 
Ur ett sysselsättningsperspektiv är det alltid bra med stora företag. Dessa är ofta en ”motor” 

som i sin tur skapar intäkter och sysselsättning för många omgivande servicenäringar. Det 

finns också en risk i vara beroende av stora privata arbetsgivare om dessa skulle lägga ner 

eller flytta sin verksamhet.  
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5.1.5 Andel sysselsatta inom kunskapsintensiva näringar 
En stor del av värdeskapandet inom tjänstesektorn skapas inom så kallade kunskapsintensiva 

näringar. Det är också dessa som i stor grad attraherar högutbildad arbetskraft utanför 

offentlig sektor till länet. Därför är det viktigt att fler företag startas och utvecklas inom dessa 

näringar runt om i länet.  

 

 
* = följande SNI ingår i gruppen:  
62.010 programvaruproducenter, 62.020 datakonsulter, 62.030 företag för datordrifttjänster, 62.090 andra it- och 

datatjänstföretag, 63.110 dataservicebyråer, hostingföretag o.d. 63.120 webbportaler, 63.990 övriga 

informationstjänstföretag, 70.210 konsultbyråer avseende företags PR och kommunikation, 70.220 konsultbyråer 

avseende företags organisation, 71.110 arkitektkontor, 71.121 tekniska konsultbyråer inom bygg- och 

anläggningsteknik, 71.122 tekniska konsultbyråer inom industriteknik, 71.123 tekniska konsultbyråer inom 

elteknik, 71.124 tekniska konsultbyråer inom energi-, miljö- och VVS-teknik, 71.129 övriga tekniska 

konsultbyråer, 71.200 tekniska provnings- och analysföretag, 73.111 reklambyråer, 73.112 direktreklamföretag, 

73.119 övriga reklamföretag, 73.120 mediebyråer o.d. 73.200 marknads- och opinionsundersökningsföretag, 

74.101 industri- och produktdesignföretag, 74.102 grafiska designföretag, 74.103 inredningsarkitektföretag, 

74.900 övriga företag inom juridik, ekonomi, vetenskap och teknik  

Till viss del samma näringsgrenar som RATIO använde i en nationell studie om KIBS-företag 

2014. 
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5.1.6 Bredband 
En bra uppkoppling är nödvändig för att individer ska kunna verka och bo i ett område. Dels 

blir fler och fler samhällstjänster digitala och dels behöver företag kunna skicka och ta emot 

stora datamängder utan störningar. Det finns fortfarande några kommuner i länet som halkar 

efter. Värst är det för arbetsställen i Habo och Mullsjö. 

 

 
 

 

5.2 Utbildningsnivå  
Arbetskraftens utbildningsnivå speglar i stort länets näringslivsstruktur. Över lång tid har 

gymnasieutbildning varit fullt tillräckligt för att få anställning inom privat sektor. Inom 

offentlig sektor brukar däremot drygt 70 % ha en eftergymnasial utbildning. I vårt län ligger 

endast Habo och Jönköping närmast rikssnittet. 
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Det är stor skillnad mellan könen, framförallt när det gäller längre eftergymnasial utbildning. 

I många kommuner är andelen högutbildade mer än dubbelt så hög för kvinnor än för män.  
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5.2.1 Utbildningsnivå tillverkningsindustri 
 

Ett sätt att spegla hur kunskapsintensiv industriproduktionen är i länets kommuner är att titta 

på de anställdas utbildningsnivå. I tabellen ser vi andelen fördelat på utbildningsnivå bland 

förvärvsarbetande dagbefolkning 2018. Störst andel anställda med endast grundskola återfinns 

i Gnosjö. Lägst andel anställda med eftergymnasial utbildning återfinns i Eksjö och Gislaved. 

Högst andel eftergymnasialt utbildade återfinns i Jönköping, därefter Habo och Mullsjö. 

 

Kommun 
Förgymnasial utbildning 

kortare än, eller 9 år  
Gymnasial 

utbildning 2- 3 år 

Eftergymnasial 
utbildning kortare än 3 

år 

Eftergymnasial 
utbildning mer än 3 

år  

Aneby 15 % 63 % 12 % 10 % 

Gnosjö 23 % 57 % 11 % 10 % 

Mullsjö 18 % 57 % 11 % 14 % 

Habo 17 % 56 % 15 % 12 % 

Gislaved 22 % 62 % 10 % 7 % 

Vaggeryd 20 % 62 % 12 % 7 % 

Jönköping 12 % 54 % 15 % 19 % 

Nässjö 16 % 63 % 14 % 8 % 

Värnamo 19 % 62 % 11 % 7 % 

Sävsjö 20 % 62 % 11 % 7 % 

Vetlanda 16 % 64 % 13 % 8 % 

Eksjö 15 % 68 % 11 % 6 % 

Tranås 14 % 65 % 13 % 9 % 
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5.3 Företagande 

5.3.1 Nyföretagande 
Fler nya företag är nödvändigt för att skapa ny tillväxt, nya näringar och ett mer diversifierat 

näringsliv och fler arbetstillfällen. Det är också en möjlighet till egenförsörjning för personer 

som inte får eller vill ha en ordinarie anställning. 

 

 
 

5.3.2 Andel företagare av samtliga förvärvsarbetande  
Företagande är en naturlig del av sysselsättningen. Fler nya företag är nödvändigt för att 

skapa ett diversifierat näringsliv och fler arbetstillfällen. 
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5.3.3 Andel företagare 65+  
Både ur ett hållbarhets- och tillväxtperspektiv är företagens ägare en nyckelfaktor. Äldre 

ägare tenderar mer att förvalta, medan yngre eller nya ägare vill utveckla och expandera 

verksamheten. Generationsväxling kan både skapa problem och möjligheter.  

 

 
 

 

5.4 Demografi och arbetskraft 
Arbetskraftsutbudet påverkar givetvis arbetsgivarnas möjligheter att anställa.  

Siffrorna i diagrammet visar den totala förändringen mellan 2020 och 2035 utifrån länets 

senaste befolkningsprognos. Jönköpingsregionen har goda utsikter medan Gnosjö och 

Vetlanda har sämst utveckling över tid. 

7%

8%

9%

9%

11%

11%

11%

12%

12%

12%

14%

16%

23%

0% 5% 10% 15% 20% 25%

Habo

Tranås

Aneby

Vaggeryd

Sävsjö

Eksjö

Jönköping

Nässjö

Gislaved

Vetlanda

Värnamo

Gnosjö

Mullsjö

Andel företagare 65 år och äldre med eget AB 2018



16 

 
 

5.4.1 Befolkningsprognos 
  

 

Även utvecklingen av åldersgruppen 0-19 år ger en indikator på inflödet till arbetskraften på 

lång sikt. Tabellen visar folkmängdsförändringen per åldersgrupp enligt regionens egna 

prognos. 

 

 0-19 20-64 65+ 

Aneby 57 -278 253 

Eksjö 44 0 757 

Gislaved 138 -55 1369 

Gnosjö -117 -552 215 

Habo 1026 1614 486 

Jönköping 4603 12321 5462 

Mullsjö 20 122 220 

Nässjö 309 60 972 

Sävsjö 25 9 323 

Tranås -35 65 379 

Vaggeryd 548 1482 832 

Vetlanda -603 -1091 776 

Värnamo 401 417 1635 
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5.4.2 Försörjningskvot 
 

Rent demografiskt (oavsett arbetskraftsdeltagande) är den så kallade försörjningsbördan ett 

mått på hur ansträngd kommunens ekonomi kan bli framöver. Personer i förvärvsarbetande 

åldrar som bor i kommunen bidrar med skatteintäkter till att försörja unga och gamla. Kvoten 

visar andelen av befolkningen yngre än 20 år och äldre än 64 år (icke förvärvsarbetande 

åldrar) i förhållande till andelen av befolkningen som är 20–64 

år (förvärvsarbetande åldrar). En försörjningskvot på 90 innebär att 100 personer i 

förvärvsarbetande åldrar ska försörja 90 personer i icke förvärvsarbetande åldrar. Ju lägre 

siffra desto bättre. År 2035 beräknas tre av länets kommuner ligga på 100 eller däröver.  

 

 
 

6. Sårbarhetsaspekter per kommun 
 

Aneby kommun 

En mindre tätortsnära kommun med minskande folkmängd i arbetsför ålder och ökande 

försörjningsbörda. En av tre kommuner som 2035 beräknas ha en försörjningskvot över 100. 

Andelen företagare med eget AB är högst i länet och andelen av dessa som är över 65 år är 

låg, vilket är bra. Näringslivsaspekter: Diversifierad näringslivsstruktur med fler sysselsatta 

inom jord- och skogsbruk än övriga kommuner. Låg branschbredd. Högst andel företagande 

av länets kommuner. 58 procent av den förvärvsarbetande dagbefolkningen jobbar i de 10 

största företagen, vilket är näst högst i länet. Endast 0.8 procent av förvärvsarbetande 

dagbefolkning jobbar inom kunskapsintensiva näringar, vilket är lägst i länet.  
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Gnosjö kommun 

En mindre kommun med minskande folkmängd i arbetsför ålder och ökande 

försörjningsbörda. Andelen högutbildade 25-64 år (minst 3 års eftergymnasial utbildning) är 

lägst i länet. Andelen företagare med eget AB är lägst i länet, och av dessa är andelen som är 

över 65 år näst högst i länet. Generationsväxling och nyföretagande är nyckelfrågor framöver. 

Näringslivsaspekter: 56 procent av den förvärvsarbetande dagbefolkningen jobbar inom 

tillverkning, vilket är klart högst andel i länet. Branschbredden är näst lägst i länet. Andelen 

som jobbar i de 10 största företagen inte så hög, vilket indikerar att det finns många små och 

medelstora företag. 

 

Mullsjö kommun 

En mindre kommun med bra pendlingsmöjligheter till större tätorter, bl.a. stor inpendling till 

Jönköping. Relativt bra sysselsättningsgrad och utbildningsnivå jämfört med liknande 

kommuner. Svagt ökande folkmängd i arbetsför ålder till år 2035. Lägst andel hushåll med 

fast bredband på minst 100 MBit/sek. 

Näringslivsaspekter: 36 procent jobbar inom tillverkning, vilket är tredje högst efter Gnosjö 

och Gislaved. Lägst branschbredd av alla kommuner. Väldigt beroende av några få stora 

företag. 68 procent av den förvärvsarbetande dagbefolkningen jobbar i de 10 största 

företagen. 23 procent av alla företagare med eget AB är äldre än 65 år, vilket är klart högst i 

länet. Endast 0.9 procent jobbar inom kunskapsintensiva näringar. Knappt 52 procent av 

kommunens arbetsställen har tillgång till fast bredband på minst 100 MBit/sek, vilket är 

oroande. 

 

Habo kommun 

En tätortsnära kommun med stor inpendling till Jönköping. Länets högsta förvärvsgrad 

(sysselsättningsnivå). Näst högst utbildningsnivå efter Jönköping. God utveckling av 

befolkning i arbetsför ålder till 2035. Näringslivsaspekter: Störst branschbredd bland liknande 

stora kommuner. Lägst andel företagare med eget AB 65 år och äldre. Andelen anställda i de 

10 största företagen är 54 procent, vilket är tredje högst i länet. Det finns egentligen inga 

större sårbarhetsaspekter förutom beroendet av ett antal större företag för den arbetskraft som 

inte är högutbildad. Endast 63 procent av kommunens arbetsställen har tillgång till fast 

bredband på minst 100 MBit/sek, vilket är en brist. 

 

 

Gislaveds kommun 

En medelstor perifer kommun med något lägre befolkning i arbetsför ålder på sikt. Näst lägst 

andel högutbildade av länets kommuner, och lägst andel eftergymnasialt utbildade inom 

näringsgrenen tillverkning av alla kommuner. Näringslivsaspekter: 41 procent av 

förvärvsarbetande dagbefolkning jobbar inom tillverkning, vilket är näst högst av länets 

kommuner. Branschbredden är god och tredje högst i länet. Andelen anställda i de 10 största 

företagen är 21 procent, vilket är lägst av alla kommuner. Detta tyder på en stor andel små- 

och medelstora företag i kommunen. Enda kommunen i länet som har färre nystartade företag 

per 1 000 invånare 2020 än 2019. 
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Vaggeryds kommun 

En tätortsnära kommun med stor inpendling till Jönköping. God utveckling av befolkning i 

arbetsför ålder till 2035. Näst högst förvärvsgrad i länet. Medelgod andel högutbildade. 

Tredje lägsta försörjningskvoten i länet. Näringslivsaspekter: Tillverkningsindustri dominerar 

med 35 procent av den förvärvsarbetande dagbefolkningen. Endast 0,6 procent jobbar inom 

kunskapsintensiva näringar, vilket är näst lägst av alla kommuner i länet. Endast 9 procent av 

företagare med eget AB är 65 år och äldre, vilket är en bra siffra. 

 

Jönköpings kommun 

En storstadskommun med växande befolkning. En stabil låg försörjningskvot i och med 

ökande befolkning i arbetsför ålder till 2035. Högst andel högutbildade. Även inom 

tillverkande industri har kommunen högst andel förvärvsarbetande med eftergymnasial 

utbildning. Näringslivsaspekter: Kommunen har ett diversifierat näringsliv med störst 

branschbredd av alla kommuner. Andelen förvärvsarbetande dagbefolkning inom 

kunskapsintensiva näringar är 4,9 procent, vilket också är klart högst i länet. Andelen 

företagare bland samtliga förvärvsarbetande är låg, men antalet sysselsatta är också betydligt 

större än i länets övriga kommuner. Antalet nystartade företag per 1 000 invånare är högst i 

länet.  

 

Nässjö kommun 

Medelstor kommun med svag ökning av personer i arbetsför ålder till år 2035. Stor utpendling 

till Jönköping och Eksjö. Näst lägst sysselsättningsnivå av alla kommuner trots bra 

geografiskt läge. Näringslivsaspekter: Ganska diversifierat näringsliv även om 

tillverkningsindustrin dominerar med 35 procent av den förvärvsarbetande dagbefolkningen. 

Relativt bra branschbredd. Andelen som arbetar inom kunskapsintensiva näringar är 2,8 

procent, det är näst högsta andelen efter Jönköping. Endast 25 procent av de 

förvärvsarbetande är anställda i de 10 största företagen, vilket är bra. 3,2 procent av de 

förvärvsarbetande är företagare, vilket är på den nedre halvan av länets kommuner.  

 

Värnamo kommun 

Medelstor kommun med den fjärde högsta utvecklingen av personer i arbetsför ålder till år 

2035. Tredje högsta sysselsättningsnivån av länets kommuner. Medelgod andel högutbildade. 

Näringslivsaspekter: Ganska diversifierat näringsliv även om tillverkningsindustrin dominerar 

med 25 procent av den förvärvsarbetande dagbefolkningen. Näst högst branschbredd efter 

Jönköping. 2,4 procent jobbar inom kunskapsintensiva näringar är, vilket är fjärde högst i 

länet. Endast 23 procent är anställda i de 10 största företagen, vilket är läst lägst andel av 

samtliga kommuner. 2,7 procent av de förvärvsarbetande är företagare, vilket är tredje lägsta 

andelen av länets kommuner. 14 procent av företagarna med eget AB är 65 år eller äldre, 

vilket är tredje högsta andelen av länets kommuner. Länets bästa bredbandstäckning på över 

90 procent (minst 100 Mbit/sek) för både hushåll och arbetsställen. 

 

Sävsjö kommun 

Liten kommun med i princip oförändrad utveckling av personer i arbetsför ålder till 2035. 

Med en ökad andel äldre i befolkningen är Sävsjö en av tre kommuner som beräknas ha en 

försörjningskvot över 100 år 2035. Tredje lägsta sysselsättningsnivån av länets kommuner. 

Fjärde lägsta andelen högutbildade av länets kommuner. Näringslivsaspekter: 



20 

Tillverkningsindustri dominerar med 35 procent av den förvärvsarbetande dagbefolkningen. 

Branschbredden är fjärde lägst bland länets kommuner. Endast 0,8 procent jobbar inom 

kunskapsintensiva näringar, vilket är fjärde lägst av länets kommuner. 4,3 procent av de 

förvärvsarbetande är företagare, vilket är tredje högsta andelen i länets kommuner. 11 procent 

av företagarna med eget AB är 65 år eller äldre. 

 

 

Vetlanda kommun 

Stor glesbygdskommun med sämst befolkningsutveckling av personer i arbetsför ålder enligt 

senaste prognosen. En av tre kommuner i länet som 2035 beräknas ha en försörjningskvot på 

eller över 100. Andelen högutbildade är tredje lägst av länets kommuner. Näringslivsaspekter: 

Tillverkningsindustri dominerar med 32 procent av den förvärvsarbetande dagbefolkningen. 

Relativt god branschbredd men endast 0,8 procent jobbar inom kunskapsintensiva näringar, 

vilket är tredje lägst av länets kommuner. 4,6 procent av de förvärvsarbetande är företagare, 

vilket är näst högsta andelen av länets kommuner. 12 procent av företagarna med eget AB är 

65 år eller äldre.  

 

Eksjö kommun 

En perifer kommun med oförändrad befolkning i arbetsför ålder 2035. En större åldersgrupp 

äldre leder till växande försörjningskvot. År 2035 beräknas den vara 99. Andelen 

högutbildade är tredje högst av länets kommuner medan sysselsättningsgraden är fjärde lägst. 

Näringslivsaspekter: Största näringsgrenen är Vård- och omsorg med 33 procent av den 

förvärvsarbetande dagbefolkningen. Efter Jönköping är Eksjö den kommun som har näst lägst 

andel sysselsatta inom tillverkningsindustrin. Med sina 13 procent av den förvärvsarbetande 

dagbefolkningen inom offentlig förvaltning och försvar har Eksjö den överlägset största 

andelen. Branschbredden ligger ungefär i mitten av länets kommuner. Andelen företagare av 

de förvärvsarbetande är fjärde högst av länets kommuner. 

 

Tranås kommun 
En mindre kommun i länets norra del med starka band mot Östergötland. Svagt ökande 

befolkning i arbetsför ålder till 2035. Länets lägsta sysselsättningsgrad. Näringslivsaspekter: 

Ganska diversifierat näringsliv även om tillverkningsindustrin dominerar med 25 procent av 

den förvärvsarbetande dagbefolkningen. Relativt god branschbredd. 2,5 procent jobbar inom 

kunskapsintensiva näringar, vilket är tredje högsta värdet bland länets kommuner. Andelen 

företagare bland de förvärvsarbetande är 3,2 procent, vilket placerar Tranås i nedre delen av 

jämförelsen. Endast 8 procent av företagarna med eget AB är 65 år eller äldre, vilket är bra.  
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7. Slutsats 
Det finns många skillnader inom länets kommuner när man jämför olika aspekter. Vissa kan 

vara sårbara vid den större kris, andra är mer naturliga och beror på demografiska 

förändringar och den näringslivsstruktur som byggts upp under många sekel. En del faktorer 

som är sårbara på sikt bör åtgärdas, andra positiva fördelar bör bevaras. 

 

Kommunens storlek ger både fördelar inom näringsliv och möjligheter till företagande. 

Tillväxten av tjänste- och servicenäringar brukar följa befolkningsstorleken. 

Olikheter bidrar till tillväxt och mångfald. Det gäller inte bara humankapital utan också fler 

branscher, d.v.s. en bredare näringslivsstruktur som skapar dynamik. Kunskap och 

kompetens, d.v.s. fler eftergymnasialt utbildade och en bättre jämställd arbetskraft ökar 

chansen till bestående utveckling och en attraktivare arbetsmarknad. 

 

 

8. Referenser 
Källor:  

Statistiska centralbyrån (SCB) 

Tillväxtverket 

Post- och telestyrelsen (PTS) 

Regionens egna befolkningsprognos 2020 

 



 

Sammanställning av anmälda vidaredelegationsbeslut till Nämnd för trafik, infrastruktur och 
miljö 2021-06-01 
Ärendetyp  Ärenderubrik Diarienummer Beslutsdatum Beslutsdelegat 
TIM 4.1.3 Yttrande boverkets vägledning om 

dricksvattenförsörjning 
RJL 2020/2335 2021-05-06 Ulf Fransson 

TIM 4.1.3 Yttrande boverkets vägledning om mellankommunal 
samordning 

RJL 2020/2328 2021-05-06 Ulf Fransson 

     
     
     
     
     

RJL 2021/13



                                                                         

 Juni 2015

Delegationsbeslut tagna av regiondirektören
Enligt delegationsordning från:

 Regionstyrelsen – delegation 4.6.1
 Nämnden för Folkhälsa och sjukvård – delegation 4.5.1 
 Nämnden för Trafik, infrastruktur och miljö – delegation 4.6.1
 Nämnden för Arbetsmarknad, näringsliv och attraktivitet – delegation 4.7.1
 Parlamentariska nämnden – 2.6
 Patientnämnden – delegation 2.3

 

Datum

2021-04-13
Ärendetyp

Delegation 

Diarienummer

RJL 2021/820

Ärendemening
Anmälan av dataskyddsombud – DSO – fr o m 2021-05-17
Skäl för beslutet
Tidigare DSO, Johan Cederlund lämnar över till Ulrika Strånge som innehar tjänst som 
verksamhetscontroller/dataskyddsombud för Region Jönköpings län. Överlämning sker
2021-05-17. 

Beslut
Utser Ulrika Strånge till nytt dataskyddsombud för Region Jönköpings läns ovan 
rubricerade politiska organ. Utnämningen sker i enlighet med delegationsordningar från 
styrelse och nämnder. 

Information och anmäls till samtliga nämnder och styrelse
Anmäls till integritetsmyndigheten 

REGIONLEDNINGSKONTORET 

Jane Ydman 
Regiondirektör 
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182002 K Begrepp relaterade till kontaktorsak - Remissen 

är digital och skapad som en enkät - därför går 
den ej lägga in här

Maria Sundén

2021-04-30 RLK o Verksamhetsnära 
funktion

RJL 2021/946 Remiss - Begrepp relaterade till kontaktorsak
Svar senast 2021-06-04

REMISS

2021.3959 I Regional utvecklingsstrategi Blekinge län Karl-Gustav Bartoll
2021-04-06 Region Blekinge Regional utveckling RLK o Verksamhetsnära 

funktion
RJL 2021/749 Remiss regional utvecklingsstrategi Blekinge län

Svar senast 2021-06-30
REMISS

2021.4320 I Fördjupad översiktsplan för Malmslätt Erik Bromander
2021-04-12 Linköpings kommun RLK o Verksamhetsnära 

funktion
RJL 2021/807 Remiss- Fördjupad översiktsplan för Malmslätt

Svar senast 2021-06-11
REMISS

2021.4435 I Förslag till nya förskrifter (HSLF-FS 2021:xx) om 
blodverksamhet

Evelina Örn

2021-04-13 Läkemedelsverket RLK o Verksamhetsnära 
funktion

RJL 2021/821 Remiss - Förslag till nya förskrifter (HSLF-FS 
2021:xx) om blodverksamhet
Svar senast 2021-05-17

REMISS

2021.4476 I Vissa statliga insatser på Musikområdet 
Ds2021:11

Ante Jankovic

2021-04-14 Kulturdepartementet RLK o Verksamhetsnära 
funktion

RJL 2021/834 Remiss - Vissa statliga insatser på 
musikområdet
Svar senast 2021-07-14

REMISS

2021.4483 I Strategi för utveckling i och runt Vättern Siv Kullberg
2021-04-14 Leader Vättern RLK o Verksamhetsnära 

funktion
RJL 2021/840 Strategi för utveckling i och runt Vätter

Svar senast 2021-04-27
REMISS

2021.4550 I Utbyggnadsstrategi 200 000 invånare Siv Kullberg
2021-04-15 Jönköpings kommun Stadsbyggnadskontoret RLK o Verksamhetsnära 

funktion
RJL 2021/856 Remiss - Utbyggnadsstrategi 200 000 invånare

Svar senast 2021-06-24 avser etapp 1
REMISS
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2021.4588 I Nationellt vårdprogram för Akut myeloisk 
leukemi

Evelina Örn

2021-04-15 Sveriges Kommuner och Regioner RLK o Verksamhetsnära 
funktion

RJL 2021/864 Remiss - Nationellt vårdprogram för Akut 
myeloisk leukemi
Svar senast 2021-06-15

REMISS

2021.4592 I Nationellt vårdprogram för Lungcancer Evelina Örn
2021-04-15 Sveriges Kommuner och Regioner RLK o Verksamhetsnära 

funktion
RJL 2021/866 Remiss - Nationellt vårdprogram för Lungcancer

Svar senast 2021-06-15
REMISS

2021.4594 I Nationellt vårdprogram för Mantelcellslymfom Evelina Örn
2021-04-15 Sveriges Kommuner och Regioner RLK o Verksamhetsnära 

funktion
RJL 2021/868 Remiss - Nationellt vårdprogram för 

Mantelcellslymfom
Svar senast 2021-06-15

REMISS

2021.4596 I Nationellt vårdprogram och Standardiserat 
vårdförlopp för Skelett- och mjukdelssarkom

Evelina Örn

2021-04-15 Sveriges Kommuner och Regioner RLK o Verksamhetsnära 
funktion

RJL 2021/869 Remiss - Nationellt vårdprogram och 
Standardiserat vårdförlopp för Skelett- och 
mjukdelssarkom
Svar senast 2021-06-15

REMISS

2021.4598 I Nationellt vårdprogram för  Waldenströms 
makroglobulinemi

Evelina Örn

2021-04-15 Sveriges Kommuner och Regioner RLK o Verksamhetsnära 
funktion

RJL 2021/870 Remiss -  Nationellt vårdprogram för  
Waldenströms makroglobulinemi
Svar senast 2021-06-15

REMISS

2021.4600 I Nationellt vårdprogram för Epitelial 
äggstockscancer

Evelina Örn

2021-04-15 Sveriges Kommuner och Regioner RLK o Verksamhetsnära 
funktion

RJL 2021/871 Remiss - Nationellt vårdprogram för Epitelial 
äggstockscancer
Svar senast 2021-06-15

REMISS

2021.4607 I Nationellt vårdprogram för Ohälsosamma 
levnadsvanor – prevention och behandling

Evelina Örn

2021-04-15 Sveriges Kommuner och Regioner RLK o Verksamhetsnära 
funktion

RJL 2021/872 Remiss - Nationellt vårdprogram för 
Ohälsosamma levnadsvanor – prevention och 
behandling
Svar senast 2021-06-15

REMISS

2021.4614 I Nationellt vårdprogram för Behandling av 
obstruktiv sömnapné hos vuxna

Evelina Örn

2021-04-16 Sveriges Kommuner och Regioner RLK o Verksamhetsnära 
funktion

RJL 2021/873 Remiss - Nationellt vårdprogram för Behandling 
av obstruktiv sömnapné hos vuxna
Svar senast 2021-06-15

REMISS
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2021.4619 I Personcentrerat och sammanhållet vårdförlopp 
för Reumatoid artrit - etablerad

Evelina Örn

2021-04-15 Sveriges Kommuner och Regioner RLK o Verksamhetsnära 
funktion

RJL 2021/874 Remiss - Personcentrerat och sammanhållet 
vårdförlopp för Reumatoid artrit – etablerad
Svar senast 2021-06-15

REMISS

2021.4625 I Riktlinje - Behandling av narkolepsi hos barn 
och vuxna

Evelina Örn

2021-04-15 Sveriges Kommuner och Regioner RLK o Verksamhetsnära 
funktion

RJL 2021/875 Remiss - Riktlinje - Behandling av narkolepsi 
hos barn och vuxna
Svar senast 2021-06-15

REMISS

2021.4629 I Riktlinje - Screening och behandling av JIA-
associerad uveit 

Evelina Örn

2021-04-15 Sveriges Kommuner och Regioner RLK o Verksamhetsnära 
funktion

RJL 2021/876 Remiss - Riktlinje - Screening och behandling av 
JIA-associerad uveit 
Svar senast 2021-06-15

REMISS

2021.4641 I Riktlinje - Ögonuppföljning vid idiopatisk 
intrakraniell hypertension

Evelina Örn

2021-04-15 Sveriges Kommuner och Regioner RLK o Verksamhetsnära 
funktion

RJL 2021/877 Remiss -  Ögonuppföljning vid idiopatisk 
intrakraniell hypertension
Svar senast 2021-06-15

REMISS

2021.4696 I God och nära vård - Rätt stöd till psykisk hälsa Laura Habib
2021-04-19 Socialdepartementet RLK o Verksamhetsnära 

funktion
RJL 2021/887 Remiss - God och nära vård - Rätt stöd till 

psykisk Hälsa
Svar senast 2021-09-30

REMISS

2021.4717 I Ny järnväg mellan Göteborg-Borås, en del av 
nya stambanor i Göteborg Stad, Mölndals stad, 
Härryda kommun, Bollebygds kommun, Marks 
kommun och Borås Stad, Västra Götalands län.

Linda Byman

2021-04-19 Trafikverket RLK o Verksamhetsnära 
funktion

RJL 2021/891 Samrådsremiss för ny järnväg mellan Göteborg-
Borås, en del av nya stambanor i Göteborg 
Stad, Mölndals stad, Härryda kommun, 
Bollebygds kommun, Marks kommun och Borås 
Stad, Västra Götalands län.

Svar senast 2021-06-11

REMISS

2021.4861 I En stärkt försörjningsberedskap för hälso- och 
sjukvården - SOU 2021:19 Del 1

Laura Habib

2021-04-22 Socialdepartementet RLK o Verksamhetsnära 
funktion

RJL 2021/922 Remiss av delbetänkande En stärkt 
försörjningsberedskap för hälso- och sjukvården
Svar senast 2021-08-20

REMISS
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2021.4869 I Sekundärprevention på vårdavdelning - fas 1 
hjärtrehabilitering

Evelina Örn

2021-04-22 Sveriges Kommuner och Regioner RLK o Verksamhetsnära 
funktion

RJL 2021/925 Remiss - Nationell modell för 
sekundärprevention vid kranskärlssjukdom
Svar senast 2021-06-21 Gemensamt svar i sydöstra

REMISS

2021.5147 I Hallands strategi för hållbar tillväxt 2021-2028 Linda Byman
2021-04-29 Region Halland RLK o Verksamhetsnära 

funktion
RJL 2021/985 Remiss - Hallands strategi för hållbar tillväxt 

2021-2028

Svar senast 2021-08-13 

REMISS

2021.5173 I En väl fungerande ordning för val och 
beslutsfattande i 
kommuner och regioner (SOU 2021:16)

Lena Strand

2021-04-30 Regeringskansliet RLK o Verksamhetsnära 
funktion

RJL 2021/987 Remiss - En väl fungerande ordning för val och 
beslutsfattande i kommuner och regioner
Svar senast 2021-08-25

REMISS

2021.5187 I En väl fungerande ordning för val och 
beslutsfattande i 
kommuner och regioner (SOU 2021:16)

Siv Kullberg

2021-04-30 Regeringskansliet RLK o Verksamhetsnära 
funktion

RJL 2021/998 En väl fungerande ordning för val och 
beslutsfattande i 
kommuner och regioner (SOU 2021:16)
Dubbelregistrerad. Se RJL 2021/987

REMISS

2021.5250 I Remissversion Trafikförsörjningsprogram 
Kronobergs Län 2021-2030 med utsikt

Siv Kullberg

2021-04-30 Region Kronoberg RLK o Verksamhetsnära 
funktion

RJL 2021/1029 Remiss - Trafikförsörjningsprogram för 
Kronobergs län 2021 – 2030
Svar senast 2021-07-31 av Länstrafiken

REMISS
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Ärendenummer Ärendemening Dokumenttyp
2021.4676 I Inrätta en Coronakommission Lena Strand
2021-04-19 Vänsterpartiet RLK o Verksamhetsnära 

funktion
RJL 2021/885 Motion - Inrätta en Coronakommission MOTION



 

PROTOKOLL 
 
 

 

Presidium - Nämnd för trafik, infrastruktur och miljö §§ 72-
82 
Tid: 2021-05-18 kl. 08:30  

Plats: Digitalt sammanträde 
 

Protokollsutdrag, bestyrkande 
 

Justerare, signatur 

 

§ 74  
 
Frågor från nämnden 
 
Inkomna frågor från Sverigedemokraterna som ställdes vid nämnden    
2021-05-04, besvaras av trafikdirektören vid nämndsammanträdet den            
1 juni. 

Beslutets antal sidor 
1



 

PROTOKOLL 
 
 

 

Nämnd för trafik, infrastruktur och miljö §§ 48-71 

Tid: 2021-05-04 kl. 11:00  

Plats: Digitalt sammanträde 
 

Protokollsutdrag, bestyrkande 
 

Justerare, signatur 

 

§ 55  
 
Frågor 
 
Inkommen fråga som ställdes vid nämndsammanträdet 2021-03-30 av 
Moderaterna, gällande Länstrafikens negativa resultat och förlorade 
biljettintäkter, besvaras av budgetchef Camilla Holm. 
 
Inkommen fråga som ställdes vid nämndsammanträdet 2021-03-30 av Erik 
Lagärde (KD) gällande trafikförsörjningen i Bottnaryd, besvaras av 
trafikchef Christine Leppänen. 
 
Anders Gustafsson (SD) anmäler följande frågor: 

 Hur ser statistiken ut på antalet resande i stadstrafiken i Nässjö och 
Värnamo mellan åren 2015-2019? 

 Hur lång är laddtiden för stadsbussarna i Värnamo och hur ofta 
behöver de laddas? 

 Finns det något avtal klart med Halland om Krösatågen till 
Halmstad? 

 
Frågorna besvaras vid nästkommande sammanträde. 

Beslutets antal sidor 
1



 

PROTOKOLL 
 
 

 

Presidium - Nämnd för trafik, infrastruktur och miljö §§ 72-
82 
Tid: 2021-05-18 kl. 08:30  

Plats: Digitalt sammanträde 
 

Protokollsutdrag, bestyrkande 
 

Justerare, signatur 

 

§ 76  
 
Återrapport  - Uppdrag budgetprognos 

Beslut  
Presidiet beslutar 

 Att återkoppla uppdaterad budgetprognos för nämnden. 

Sammanfattning  
Vi nämndsammanträdet den 4 maj gav nämnden regionledningskontoret i 
uppdrag att till budgetprognosen för Länstrafiken komplettera med 
biljettintäkter och resandeutveckling. 
 
En uppdaterad budgetprognos med kostnadsförändringar, resandeutveckling 
och intäktsökningar för Länstrafiken 2022-2025 kopplat till det regionala 
trafikförsörjningsprogrammet redovisas. 

Beslutet skickas till 
Nämnd för trafik, infrastruktur och miljö 

Beslutets antal sidor 
1



 

PROTOKOLL 
 
 

 

Nämnd för trafik, infrastruktur och miljö §§ 48-71 

Tid: 2021-05-04 kl. 11:00  

Plats: Digitalt sammanträde 
 

Protokollsutdrag, bestyrkande 
 

Justerare, signatur 

 

§ 57  
 
Uppdrag budget 2022 

Beslut  
Nämnden för trafik, infrastruktur och miljö 

 Ger regionledningskontoret i uppdrag att till budgetprognosen för 
Länstrafiken framöver komplettera med biljettintäkter och 
resandeutveckling. 

Sammanfattning  
Budgetprognos och kostnadsförändringar Länstrafiken 2022-2026 
redovisas. 

Beslutet skickas till 
Regionledningskontoret 

Beslutets antal sidor 
1



 

PROTOKOLL 
 
 

 

Presidium - Nämnd för trafik, infrastruktur och miljö §§ 72-
82 
Tid: 2021-05-18 kl. 08:30  

Plats: Digitalt sammanträde 
 

Protokollsutdrag, bestyrkande 
 

Justerare, signatur 

 

§ 77  
 
Månadsrapport 
Diarienummer: RJL 2021/135 
 
Budgetchef Camilla Holm, presenterar månadsrapport per april 2021. 
Sammanställningen anmäls och läggs till handlingarna. 

Beslutets antal sidor 
1



Månadsrapport - april 2021, TIM 
5  3  3  0  av 11 Mätetal 

 

Mätetal Målvärde Resultat Analys 

 RJL 
Prisvärdhet 
Andel i procent som i 
trafikbarometern gett 
betyg fyra eller fem på 
en femgradig skala 

50 % 43 % 

 

 
 

Resultatet är på samma nivå som vid årsskiftet och tre 
procentenheter högre än landet i övrigt. 

 RJL 
Andel nöjda kvinnor 
och män index NKI 
- allmän trafik - alla 
länsbor 
 

55 % 48 % 

 

 
 

Resultatet över nöjdhet bland allmänhet har sjunkit en 
procentenhet sedan årsskiftet, vilket är en trend i hela 
landet. Vi hamnar dock lägre än genomsnittet i landet som 
är 53%. 

 RJL 
Andel nöjda kvinnor 
och män index NKI 
- allmän trafik 
- resenärer 
 

65 % 58 % 

 

 
 

Även nöjdheten bland resenärer har sjunkit sedan årsskiftet 
och är nu två procentenheter lägre. Det är även två 
procentenheter lägre än för landet i genomsnitt. Det skiljer 
tio procentenheter mellan kvinnor och män (54 resp 64%). 

 RJL 
Andel nöjda kvinnor 
och män index NKI 
- serviceresor 
 

85 % 86 % 

 

 
 

Nöjdheten har ökat med tre procentenheter sedan årsskiftet, 
vilket bl.a. beror på högre grad av ensamåkning. 

 RJL 
Andel tåg som går 
enligt tidtabell 
Antal tåg som når 
slutstation inom 5,59 
minuter från fastställd 
tidtabell 

95 % 96 % 

 

 
 

Andelen tåg som når slutdestination enligt tidtabell uppgår 
till 96%. Målet nås och är på samma nivå som efter 
årsskiftet. 

 RJL 
Antal påstigande/mil 
regional trafik 

9,2 4,0 

 

 
 

Statistiken är mycket bristfällig eftersom antalet påstigande 
bygger på validerade resor ombord. Valideringar saknas 
pga utbyte av biljettsystem och att påstigning inte görs i 
framdörr samt att den gamla appen inte valideras i läsare. 

 RJL 
Antal resor 2021 ska 
öka jfm 2020 
exklusive skolresor  

 

Öka jfm 
2020   0 

- 48 % 

 

 
 

Resandet exkl skolkort fortsätter vara på en låg nivå som 
den varit sedan pandemin bröt ut förra året. Ackumulerat är 
minskningen 48 procent och jämförs enbart april månad 
med föregående år så är minskningen ca 13 procent. 
Statistiken är mycket bristfällig eftersom antalet resor 
bygger på validerade resor ombord. Valideringar saknas 
pga utbyte av biljettsystem och att påstigning inte görs i 
framdörr samt att den gamla appen inte valideras i läsare. 

 RJL 
Personalhälsa 
- sjukfrånvaro 
 

4,8 % 2,7 % 

 

 
 

Det är en låg sjukfrånvaro totalt sett även om det skiljer sig 
något åt mellan enheter och mellan kön. Från feb-april har 
det varit en något högre sjukfrånvaro bland männen. 

 RJL 
Ekonomi i balans 
 

0 tkr - 64 512 tkr 

 

 
 

A. Länstrafiken (-65,5 mnkr ) 

Statistiken visar att resandet i den allmänna trafiken 
fortsätter vara på en låg nivå vilket får stor påverkan på 
biljettförsäljningen. Det är fortsatt biljettintäkter som står för 
huvuddelen av avvikelsen mot budget. 

På kostnadssidan har det utgått retroaktiva ersättningar 
inom Regionbuss för kvalitetsincitament och det har varit 
höga kostnader för förstärkningstrafik då det satts in i vissa 



Mätetal Målvärde Resultat Analys 

tidslägen för att undvika trängsel under pandemin. Inom 
Krösatågen återfinns kostnader för 
fordonsanskaffningsprojekt som blivit högre pga förseningar 
till följd av överprövning av upphandling. Vidare är det högre 
avgifter för drivmotorström än budgeterat och det har också 
tillkommit reglering av kostnader för tågunderhåll som avsett 
tidigare år. 

Även efter tillskottet av budgetmedel till sjukresor för 
särskilda Covid-transporter är det ett visst underskott inom 
Serviceresor. Resandet inom Serviceresor är lägre än för 
samma period förra året, men kostnaderna är högre per 
resa pga lägre grad av samåkning. Resenärer över 70 år 
åker fortfarande ensamma enligt tidigare beslut. 

Fördelat på Resultatenheter: 

Stab, ek, marknad   + 0,8 mnkr 

Allmän trafik            -  63 mnkr 

Serviceresor              - 3  mnkr 

  

B. Centrala ansvar (+ 0,9 mnkr) 

Ett överskott på 0,8 mnkr finns för anslaget för projektmedel 
samt att nämnden egna kostnader visar ett budgetöverskott 
på 165 tkr till och med april 2021. Överskottet för nämnden 
egna kostnader förklaras främst av att inga kostnader för  
resor och konferenser har belastat budgeten. 

 RJL 
Skattesubventionsgrad 
- allmän trafik 
 

60 % 78 % 

 

 
 

Skattesubventionsgraden ökar kraftigt eftersom 
biljettintäkterna är lägre medan kostnaderna är högre än 
tidigare. För jämförelse, efter första tertialet 2020 var 
skattesubventionsgraden ca 68 procent jämfört med 2021 
som är 78%. 

 RJL 
Kostnad per resenär 
- km (serviceresor). 

Inte öka mer 
än index 

22,40 kr/km 

27,66 kr/km 

 

 
 

Kostnaden per resenärkm fortsätter att öka vilket beror på 
att det är en större andel som reser ensamma och 
samkörningen har därför minskat. Dessutom finns särskilda 
fordon för transport av smittade som driver upp kostnad/km. 

 



 

PROTOKOLL 
 
 

 

Presidium - Nämnd för trafik, infrastruktur och miljö §§ 72-
82 
Tid: 2021-05-18 kl. 08:30  

Plats: Digitalt sammanträde 
 

Protokollsutdrag, bestyrkande 
 

Justerare, signatur 

 

§ 79  
 
Budget och verksamhetsplan 2022 med flerårsplan 
2023-2024 
Diarienummer: RJL 2021/129 
 
Koalition för Region Jönköpings län lägger fram förslag till budget vid 
nämndsammanträdet den 1 juni. Beslut om budget tas i nämnden den 23 
juni. 
 
Presidiet noterar bilagor till budget 2022. 

 Kollektivtrafik priser 
 Regelverk sjukresor, färdtjänst och riksfärdtjänst  

Beslutets antal sidor 
1



MISSIV 1(2) 

 2021-05-06 RJL 2021/129 

 
  
  

Regionfullmäktige 

Bilaga till budget och verksamhetsplan 
2022 med flerårsplan 2023-2024 - 
Kollektivtrafikpriser 
Förslag till beslut 
Nämnd för trafik, infrastruktur och miljö  

 Överlämnar bilaga gällande kollektivtrafikpriser till budgetförslag med 
verksamhetsplan för 2022 till regionstyrelsen 

Sammanfattning  
Nämnden överlämnar bilaga till budgetförslag, avseende priser i kollektivtrafiken. 

Information i ärendet 
Nämnden lämnar förslag till bilaga avseende priser i kollektivtrafiken.  

 Biljettpriserna behöver höjas med 2,0 procent i genomsnitt i syfte att täcka 
generella kostnadsökningar i verksamheten. Uppräkningen baseras på 
Sveriges Kommuner och Regioners bedömning av kostnadsutvecklingen 
på index LPIK, vilket också används inom Region Jönköpings län som 
allmän indexuppräkning 2022. 

 Förslaget är att höja priset på enkelbiljetter men att göra en sänkning på 
30-dagars biljetten. Övriga periodbiljetter föreslås ha oförändrade priser.   

Innan det nya återbäringssystemet är driftsatt föreslås en rabatt på 20% på 
enkelbiljetter i appen eller förköpta enkelbiljetter på resekort. 

Beslutsunderlag 
 Missiv daterad 2021-05-06 
 Förslag till biljettpriser 2022 

Beslut skickas till 
Regionledningskontoret - ekonomi 
Länstrafiken 
 
 
 
 
 



MISSIV 2(2) 

  RJL 2021/129 

 

REGIONLEDNINGSKONTORET 
 
 
Jane Ydman 
Regiondirektör 

Carl-Johan Sjöberg 
Trafikdirektör 



Priser fr.o.m. 2022-01-01 (kr)

Zoner Justering, kr Justering, %

Biljettyp 1 2 Län 1 2 Län 1 2 Län

Enkelbiljett

Enkel, vuxen 35 70 140 2,00 4,00 8,00 6,1% 6,1% 6,1%

Enkel, ungdom 21 42 84 1,20 2,40 4,80 6,1% 6,1% 6,1%

Period 30 D

Normalpris 690 810 1170 -40 -50 -60 -5,5% -5,8% -4,9%

Ombord på buss/tåg 720 840 1200 -40 -50 -60 -5,3% -5,6% -4,8%

Period 20 D (inom 60 dagar)

Normalpris 740 875 1310 0 0 0 0,0% 0,0% 0,0%

Ombord på buss/tåg 770 905 1340 0 0 0 0,0% 0,0% 0,0%

Period 10D (inom 60 dagar)

Normalpris 410 485 725 0 0 0 0,0% 0,1% -0,1%

Ombord på buss/tåg 440 515 755 0 0 0 0,0% 0,0% -0,1%

24-timmars biljett

Normalpris 70 140 280 4,00 8,00 16,00 6,1% 6,1% 6,1%

Ungdom 42 84 168 2,40 4,80 9,60 6,1% 6,1% 6,1%

Period Student 30 D (25% rabatt)

Normalpris 520 610 880 -30 -36 -45 -5,5% -5,5% -4,9%

Ombord på buss/tåg 550 640 910 -30 -36 -45 -5,2% -5,3% -4,7%

Period Ungdom 30D Län

Normalpris 205 205 205 0 0 0 0,0% 0,0% 0,0%

Ombord på buss/tåg 235 235 235 0 0 0 0,0% 0,0% 0,0%

Period Senior 30D Län 

Normalpris 205 205 205 0 0 0 0,0% 0,0% 0,0%

Ombord på buss/tåg 235 235 235 0 0 0 0,0% 0,0% 0,0%

Period 365 6 555 7 695 11 115 -380 -477 -570 -5,5% -5,9% -5,0%

Länsgränsrabatt Sydtaxan 2.0 

Enkelbiljett 25% och periodbiljett (30D och 365D) 35% rabatt i första zonen i Jönköpings län, tillkommer angränsande pris med samma rabattsats.

Period Student Länsgräns 30 D 

25% rabatt på ovanstående

Länsgränsrabatt Västtrafik

Periodbiljett 15% i första zonen i Jönköpings län, tillkommer Västtrafiks pris med samma rabattsats.

Period Barnvagn (årskort)

Normalpris 700 750 900 0 0 0 0,0% 0,0% 0,0%

Ombord på buss/tåg 730 780 930

Skol- och förskolebiljett

6-15 resande 126 252 504 7,20 14,40 29,80 6,1% 6,1% 6,3%

16-25 resande 252 504 1008 14,40 29,80 59,60 6,1% 6,3% 6,3%

26-35 resande 378 756 1512 22,60 44,20 88,40 6,4% 6,2% 6,2%

Tillsammansrabatt 

(på enkel- samt 24-timbiljett) 25% 25% 25% 0 0 0

Återbäring på enkelbiljetter

Efter tre köp av enkelbiljetter 20% 20% 20% 0 0 0

Ombordavgift 30

Tilläggsavgift, vid ogiltig biljett 1500
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Regionfullmäktige 

Bilaga till budget och verksamhetsplan 
2022 med flerårsplan 2023-2024– 
Regelverk för sjukresor, färdtjänst och 
riksfärdtjänst 
Förslag till beslut 
 
Nämnd för trafik, infrastruktur och miljö  

 överlämnar bilagor gällande regelverk för sjukresor, färdtjänst och 
riksfärdtjänst till budgetförslag med verksamhetsplan för 2022 till 
regionstyrelsen. 

Sammanfattning  
Nämnden överlämnar bilagor till tidigare lämnat budgetförslag med 
verksamhetsplan. 
 

Information i ärendet 
Nämnden lämnar förslag till budget och verksamhetsplan med flerårsplan till 
regionstyrelsen. Förslaget kompletteras med bilagor avseende regelverk för 
sjukresor, färdtjänst och riksfärdtjänst.  

Beslutsunderlag 
 Tjänsteskrivelse daterad 2021-05-06 
 Bilagor regelverk för sjukresor, färdtjänst och riksfärdtjänst 

 

Beslut skickas till 
Regionstyrelsen 
 
REGIONLEDNINGSKONTORET 
 
 
Jane Ydman 
Regiondirektör 

Carl-Johan Sjöberg 
Trafikdirektör 



     1(13) 

 2021-04-27       
 

 

Förvaltningsnamn  
Avsändare      

Regelverk för sjuk- och behandlingsresor 
 

1. Inledning 
Rätten till sjukresor regleras i lagen (1991:419) om sjukreseersättning vid sjukresor. I 
lagen ges hänvisningar till lagar och förordningar som i sin tur pekar ut den vård och de 
behandlingar som berättigar till ersättning för resekostnader. Vidare anges att frågor om 
resekostnadsersättning skall prövas av sjukvårdshuvudmannen och att denna prövning 
skall ske enligt de grunder som sjukvårdshuvudmannen bestämmer. 
Sjukvårdshuvudmannen har med andra ord stora friheter att själv utforma innehållet och 
omfattningen av sjukreseverksamheten. 

 

1.1 Vem omfattas av regelverket för sjukresor? 
Alla personer som omfattas av AFL (Lagen om allmän försäkring) har rätt till 
sjukreseersättning enligt detta regelverk. Försäkrade enligt AFL är alla svenska och 
utländska medborgare som är bosatta i Sverige. EU/EES medborgare, samt medborgare i 
Schweiz, som inte är bosatta i Sverige, har rätt till akutsjukvård och sjukresa när de 
tillfälligt vistas här. Detta enligt samma regler som gäller för svenska medborgare. Även 
asylsökande omfattas av detta regelverk. 
 

1.2 Utbetalning av sjukreseersättning 
Begäran om sjukreseersättning ska lämnas till Sjukreseenheten inom 2 år efter resedatum. 
Lämnas begäran senare får patienten ingen ersättning. 

 

1.3 Preskriptionstid 
Om patient eller dödsbo inte hämtat ut pengar som Sjukreseenheten utanordnat är 
preskriptionstiden 10 år. 
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1.4 Omprövning av beslut 
Beslut som grundar sig på det av Regionstyrelsen antagna regelverket kan inte omprövas 
på tjänstemannanivå. 

1.5 Övrigt 
Vid missbruk eller otillbörligt nyttjande av sjukresor har Regionen möjlighet att hänvisa 
sökanden till eget transportalternativ.  
Detsamma gäller om resenären utsatt transportör för hot, våld eller olämpligt beteende i 
övrigt.  

Ovanstående gäller sjukresor och ska ej påverka resenärens möjlighet till icke-planerade 
sjuktransporter. 
 
Sjukresa genom eget transportalternativ ersättas i efterhand enligt regelverket för 
sjukresor under förutsättning att sjukresan varit behövligt med hänvisning till resenärens 
hälsotillstånd.  
 
Med missbruk eller otillbörligt nyttjande avses nyttjande av sjukresa i avsaknad adekvat 
medicinsk behov som inte kan styrkas med intyg.  
Med hot, våld eller olämpligt beteende i övrigt avses ärende där resenär polisanmälts på 
grund av dennes beteende eller omständigheter i övrigt vid sjukresa. 
 

2. Färdsätt 
Generellt är det alltid billigare färdsätt som gäller. Det är alltid hälsotillståndet som avgör 
vilket färdsätt som patienten kan få ersättning/intyg för. 

Hälsotillståndet avgör hur länge en patient kan vänta när tiden i vården inte passar med 
tåg- eller busstider. Bedömning om patient får åka med serviceresefordon istället för med 
tåg/buss med anledning av hälsotillståndet kan endast göras av legitimerad behandlande 
vårdpersonal. 

2.1 Privat bil 
Milersättning inom länet lämnas endast för resor till vissa återkommande kvalificerade 
behandlingar vid länets sjukhus se punkt 3. 

Ersättning ges för närmaste (inte snabbaste) resväg och beräknas från patientens 
folkbokföringsadress till närmaste vårdgivare som kan ge relevant vård. 

Om en patient som fått specialist- eller vårdgarantiremiss är berättigad att få åka sjukresa 
istället blir skjutsad till vården av en person som därefter reser tillbaka, utan att patienten 
följer med, dras ingen egenavgift för returresan. Detta gäller endast för resor utanför länet 
med egen bil. 
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2.2 Buss eller tåg 
I första hand ska patienten åka buss eller tåg. Patienten bör försöka få tid på vårdcentral 
eller sjukhus som passar med buss- eller tågtiderna. Busshållplats finns oftast vid 
vårdinrättningarna. 

Innan patienten får åka sjukresa på grund av att buss- eller tågtider inte passar måste 
patienten ha försökt ändra tiden för besöket. 

Ersättning för buss- och tågresor inom länet lämnas endast för vissa resor till 
återkommande kvalificerad vård vid länets sjukhus se punkt 3. 

 

2.3 Sjukresa med serviceresefordon 
Den som på grund av sitt hälsotillstånd inte själv kan köra, åka kollektivt eller på annat 
sätt ta sig till vården har rätt till sjukresa med serviceresefordon.  

Bedömning om patient får åka med serviceresefordon istället för annat transportmedel 
med anledning av hälsotillståndet kan endast göras av legitimerad behandlande 
vårdpersonal och bedömning (intyg) görs innan resa bokas och avser både in- och 
hemresa. 

Resan beställs via Beställningscentralen för Serviceresor.  

Patienten kan åka sjukresa med serviceresefordon från olycksplats eller sin 
folkbokföringsadress till valfri vårdcentral inom länet som ingår i Vårdval och i övrigt till 
närmaste vårdgivare som kan ge relevant vård. För vårdval som inom ögon likställs som 
valfri vårdcentral. Saknas allmänna kommunikationer helt kan patienten få resa med 
sjukresa med serviceresefordon till närmaste busshållplats eller tågstation. 

Sjukresan måste alltid beställas via Beställningscentralen för Serviceresor senast kl. 16.00 
en vardag i förväg. Sjukresorna ska i möjligaste mån samordnas. Behandlande vårdgivare 
kan bevilja ensamåkning om synnerliga skäl finns, t ex att patienten är mycket 
infektionskänslig, om patienten pga. sin sjukdom är utåtagerande och aggressiv eller om 
patienten själv har en smittsam sjukdom. 

Vid akuta besök i vården kan beställning ske dygnet runt. Vården använder 
Cosmickvittot, sjuktransportkvittot eller digitalt intyg som både styrker besöket i vården 
samt behovet av färdsätt. Egenavgift som för sjukresa erläggs. 

I de fall som vårdgivaren inte intygar att hälsotillståndet kräver serviceresa kan 
Sjukreseenheten i efterhand fakturera patienten. 

Den som inte utnyttjar en beställd resa kan faktureras för den kostnad som uppstår om 
avbeställning av resan inte görs senast 30 minuter före planerad hämtning. 
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Resor till/från vården sker i samband med vårdbesöket, d v s det är inte tillåtet att bryta 
vårdkedjan med privata ärenden före eller efter vårdbesöket. 

Finns färdtjänsttillstånd berättigar detta till att åka sjukresa enligt villkoren i giltigt 
färdtjänsttillstånd. 

 

2.4 Flyg 
För att flygresa ska beviljas krävs intyg från remitterande läkare/vårdgivare att 
hälsotillståndet kräver detta färdsätt. 

 

2.5 Övrigt vid sjukresa 
Resa medges till valfri vårdcentral inom länet som ingår i vårdval och i övrigt till 
närmaste vårdgivare inom länet som kan ge vård. Den som själv väljer att söka vård på 
annan ort får stå för merkostnaderna som den längre resan innebär. Detta gäller såväl 
inom som utanför länet. Det gäller även när personen på eget initiativ begärt att få bli 
remitterad till annan vårdgivare (valfrihetsremiss). 

I vissa fall kan ersättning ges för resa till annan plats än bostaden (folkbokföringsadress). 

Vid alla resor med serviceresefordon utanför länet krävs en specialistvårdsremiss. 
Vårdgivaren ska även ha gjort en bedömning av patientens behov av sjukresa med 
serviceresefordon. Detta gäller bara när patientens hälsotillstånd är sådant att privat bil 
och allmänna kommunikationer inte kan användas. 

 

3. Sjukresor inom länet 
Ersättningen för buss, tåg och privat bil inom länet ersätts inte, med undantag av 
sjukresor till vissa återkommande kvalificerade behandlingar vid länets sjukhus. 

Med återkommande menas: 

1 gång i veckan under minst 10 veckor i följd 

2 gånger i veckan under minst 5 veckor i följd 

3 gånger i veckan under minst 4 veckor i följd 

4-5 gånger i veckan under minst 2 veckor i följd 
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Det är alltid den planerade behandlingen (vårdformen) som avgör. Det innebär att om en 
patient som får strålbehandling 1 gång i veckan under en 10-veckorsperiod blir förkyld 
och uteblir en av gångerna, ändå kan få ersättning. Det innebär också att en dialyspatient 
som bryter armen har rätt till ersättning för resorna till dialysen men inte till ortopeden. 

Cosmickvittot/digital intyg gäller för sjukresor och för resa med serviceresefordon. För de 
ersättningsberättigade bil, buss- och tågresorna finns en särskild blankett. 

Respektive avdelning/mottagning skriver under och skickar in denna blankett till 
Sjukreseenheten för utbetalning. Underskriften innebär att avdelningen/mottagningen 
intygar att behandlingen är en av de godkända behandlingarna samt att patienten deltagit 
angivna datum. 

Följande behandlingar ger rätt till ersättning under förutsättning att tidsramarna ovan 
uppfylls: 

•Dialysbehandling 

•Strålbehandling 

•Cytostatikabehandling 

•Lung- och allergimottagningen 

•Dagsjukvård Anorexienheten (inkl. uppföljningsbesök) 

•Dagsjukvård Ätstörningsenheten på Psykiatriska kliniken, Värnamo 

•Dagsjukvård på Reumatologmottagningen på Ortoped och Reumatologkliniken, Ryhov 

•Dagsjukvård Rehabiliteringsmedicinska kliniken, Ryhov 

•Övriga besök hos läkare som uppfyller tidsramarna nedan, till exempel ECT-behandling 

För besök till Hematologen Cytostatika kan man få ersättning för resa med bil, buss eller 
tåg vid minst 10 behandlingar inom en period av 6 månader. 

För barn och unga under 18 år gäller att man kan få ersättning för bil, buss eller tåg om 
barnet behandlats på Barn- och ungdomsmedicinska kliniken, Länssjukhuset Ryhov eller 
Habiliteringscentrum. 

Barnet måste behandlas fem gånger eller mer under en period på 10 veckor på Barn- och 
ungdomsmedicinska kliniken, Länssjukhuset Ryhov eller Habiliteringscentrum. Detta 
gäller dock inte regelbundna habiliteringsresor. 
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4 Sjukresor utomläns, specialistvårdsremiss 
För att få sjukreseersättning vid utomlänsvård krävs alltid specialistvårdsremiss eller 
vårdgarantiremiss utfärdad av behörig läkare inom Region Jönköpings län såvida 
vårdbehovet inte uppstått akut vid vistelse i annat län eller region. För resa med 
serviceresefordon utanför länet ska remitterande läkare göra en bedömning av patientens 
hälsotillstånd och upprätta en specialistvårdsremiss. 

 

5 Utomlänspatienters hemresor och våra länsbors hemresor från 
annat län 
Olika regler för sjuk- och behandlingsresor gäller när man får vård i annat landsting. 
Vårdlandstinget ska informera patienten om att denna kan få stå för resekostnaden själv 
beroende på vilka regler som gäller. 

Kontakta alltid hemlandstinget före hemresan. Dessa resor beställs via 
Beställningscentralen för Serviceresor i patientens hemlandsting. Med hemlandsting 
avses det landsting eller den region där patienten är folkbokförd. 

Regionen ersätter kostnad för resa till närmaste vårdinrättning efter akut insjuknande eller 
olycka vid vistelse i annat län. 

Hemresa efter sådant akut insjuknande eller olycka ansvarar patienten själv för. Fakturor 
på sådana resor från andra landsting betalas inte av Region Jönköpings län. 

 

6 Regler för personer från EU/EES-länder och övriga länder 

6.1 EU/EES-medborgare och nordiska medborgare.  
Utländska medborgare som under tillfällig vistelse inom landstingsområdet, drabbas av 
akut sjukdom eller olycksfall har rätt till akut sjukvård enligt hälso-och sjukvårdslagen 
(HSL). Patienter som omfattas av EU/EES-avtalet ska visa EU-kort och intyg som styrker 
identiteten för att få sjukvårdsförmåner till samma kostnad som svenska medborgare. För 
patienter från nordiska länder räcker det med pass eller annan ID-handling som styrker 
identitet och nationalitet. 

Sjukvårdsförmånerna för EU/EES-medborgare och nordiska medborgare omfattar även 
akut sjukresa från vistelseort alternativt olycksplats till närmsta vårdgivare. 

Sjukresan ska ske med det färdsätt som patientens tillstånd kräver. Patienten betalar 
samma egenavgift som länsinvånare för sin sjukresa 
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Patient från EU/EES-land har också rätt till returresa till vistelseort eller tillfällig bostad i 
Sverige efter avslutad vård. Samma regler som för svenska medborgare gäller. 

 

6.2 Medborgare från övriga länder 
Medborgare från övriga länder har inte rätt till sjukresor eller till ersättning för resor till 
och från sjukvården. Detta gäller även överflyttningsresor. För asylsökande se punkt 5. 

 

7 Reseersättning och egenavgift 
Generellt sett är det endast den del av resekostnaden som överstiger egenavgiften, som 
ersätts av regionen. 

 

7.1 Privat bil 
Privat bil ersätts med 18,50 kr/mil med avdrag för egenavgift 130 kr enkel resa. 

Ersättning inom länet lämnas endast för resor till viss återkommande kvalificerad vård 
vid länets sjukhus. Se punkt 3.  

Parkeringsavgifter ersätts endast när det är en anslutningsresa till tåg eller buss. 

Övriga parkeringsavgifter, biltullar, broavgifter samt trängselskatt ersätts inte. 

Vid resan med privat bil är det samma ersättning per kilometer oavsett hur många som 
åker med i fordonet. 

 

7.2 Buss, tåg, flyg och färja 
Biljettkostnader för 2:a klass ersätts med avdrag för egenavgift 22 kr enkel resa, undantag 
flyg där egenavgiften är 130kr. I annat fall Länstrafikens lägsta zonpriser. Vid beställning 
av resa via Internet ersätts även bokningsavgift.  

Vid behandlingsserier förutsätts t ex zonkort eller länskort.  

Ersättning inom länet lämnas endast för resor till viss återkommande kvalificerad vård 
vid länets sjukhus. Se punkt 3. 
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7.3 Serviceresor 
Egenavgift för sjukresa med som beställs hos beställningscentralen för Serviceresor är 
130 kr enkel resa. 

Patienten ska betala en egenavgift enkel resa, t ex en patient som åkt sjukresa till 
vårdcentralen och därefter remitterats vidare betalar ingen ny egenavgift. Detsamma 
gäller för de som betalat egenavgift för anslutningsresa till annat fordon. 

Serviceresor ser om patienten åkt sjukresa till vårdcentralen och tar då bort egenavgiften 
för fortsättningsresan. Cosmickvittot, sjuktransportkvittot eller digitalt intyg används. 

Intagna på kriminalvårdsanstalt betalar ingen egenavgift. Hemlandstinget debiteras. 

Ålderspensionärer (över 65 år) som reser till geriatrisk dagsjukvård betalar ingen 
egenavgift.  

Patient som reser till/från vården på grund av allmänfarlig sjukdom enl. Smittskyddslagen 
(SML) betalar egenavgift och kan ansöka om återbetalning av egenavgift fn hos –
försäkringskassan. 

Donator och ledsagare betalar ingen egenavgift. 

Den som har en förfallen skuld till Region Jönköpings län erhåller ingen ersättning. 
Istället sker kvittning mot skulden. 

 

7.4 Asylsökande 
Hälsotillståndet avgör färdsätt till vården för akut vård. 

Enligt lag ska de asylsökandes egenavgift för sjukresor i vara högst 40 kronor. För att den 
lägre avgiften ska gälla måste patienten visa LMA-kortet för föraren i samband med 
betalning. Justering i efterhand tillåts inte. Fakturering kan inte ske. Egenavgift 40kr 
gäller även för dem som fått permanent uppehållstillstånd (PUT) men inte blivit 
kommunplacerad. Dessa personer ska uppvisa LMA-kort eller PUT-bevis. Asylsökande 
har inte rätt till reseersättning för resor med egen bil, buss eller tåg. 

 

7.5 Reseersättning ledsagare 
Behovet av ledsagare ska alltid vara styrkt av vårdgivaren. 

En förutsättning för att ledsagarens kostnader för allmänna kommunikationer ska ersättas 
är att patientens ålder eller tillstånd motiverar att någon följer med och att ledsagaren 
hjälper patienten med t ex betalning, bagage och liknande. Gäller endast för resor utanför 
länet. 
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För barn under 18 år krävs inte vårdgivarens intyg om att en ledsagare behövs, undantag 
är digitalt intyg då detta anges.I normalfallet godkänns endast en ledsagare. I de fall 
barnet behöver tillsyn/hjälp under färden av fler, kan två ledsagare accepteras.  

Endast de faktiska kostnaderna för resan ersätts enligt detta regelverk. Förlorad 
arbetsförtjänst, utlägg för kost etc. ersätts inte. 

En ledsagare kan följa med patienten i serviceresefordonet om patientens ålder eller 
tillstånd motiverar att någon följer med och att ledsagaren hjälper patienten med t ex 
betalning, bagage och liknande. Ledsagaren betalar ingen egenavgift. Behandlande 
legitimerad personal kan intyga att ytterligare en ledsagare behövs under färden 
(alternativt en ledsagare utöver vad färdtjänsttillståndet medger). Om fler ledsagare följer 
med faktureras patienten för kostnaden i efterhand. 

Stannar patienten kvar för vård (utanför länet) får ledsagaren resa hem med billigaste 
färdsätt (tåg eller buss). Ingen egenavgift dras. Observera att den som följer med i 
ambulans inte får ersättning för hemresan. Resor för enbart följeslagare med 
Serviceresefordon medges inte. Om vården beställer resa för person som inte är patient 
faktureras avdelningen/mottagningen för resans totala kostnad. 

All reseersättningen söks av patient och betalas till patient. 

Boende på särskilt boende jämställs med eget boende. Om kommunens personal är med 
som ledsagare gäller samma regler som för medföljande anhöriga. 

Eventuella merkostnader för personalens återresa med taxi ersätts inte enligt detta 
regelverk. 

När personal följer med som vårdare under transport vid t ex överflyttning ska detta anges 
vid beställningen. Detta gäller även för återresa utan patient. Samåkning enligt gällande 
regler ska ske för återresa. 

 

7.6 Forskning och donation 
För patienter som kallas i forskningssyfte till annat landsting ges reseersättning endast om 
remitterande klinik i vårt landsting givit sitt godkännande till fortsatt 
forskning/uppföljning. Specialistvårdsremiss krävs. För patienter som är skrivna i 
Jönköpings län och som ingår i studie- och forskningsprojekt i vårt landsting, gäller 
följande: 

Den som av hälsoskäl inte förmår att resa med allmänna kommunikationer eller privat bil 
kan beställa sin resa via Serviceresor och vården intygar behovet. Ingen reseersättning för 
privat bil, buss eller tåg utgår inom länet. 
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Patientens hemlandsting står för donatorns resor. Sjukreseenheten betalar ut ersättning 
utan avdrag för egenavgift.  

7.7 Barn o barnperspektivet  
Ersättning för resa till besök hos sjukt barn (ej fyllt 18 år) kan i vissa fall betalas. 
Bestämmelserna om färdsätt, belopp och egenavgift gäller även för dessa resor. 
Reseersättning ges när förälderns/föräldrarnas eller den anhöriges besök ingått som en 
aktiv del i behandlingen av barnet. Det kan gälla besök till Anorexienhetens dagsjukvård 
inom länet eller efter remitterad vård till sjukhus utanför länet. 

Ersättning för resa och övernattning kan ges för en besöksresa i veckan (oavsett om det är 
en ren besöksresa eller om besöket kombineras med t ex läkar-kurator- psykologsamtal) 
hos barn som vårdas akut eller efter specialist- eller vårdgaranti på sjukhus utanför länet. 
Ett besök per vecka ersätts även om den andra föräldern eller annan anhörig vistas 
stadigvarande hos barnet på sjukhuset. 

Barnets folkbokföringsadress avgör varifrån reseersättning utbetalas. I vissa enstaka fall 
kan ersättning beviljas för resa från annan ort i eller utanför vårt län. 

Om ett barn, som t ex bor med sin mor i Jönköping, får behandling på 
Universitetssjukhuset i Linköping kan fadern, som är bosatt i Halmstad, få reseersättning 
från Halmstad till Linköping för deltagande vid exempelvis psykologsamtal. En 
individuell prövning görs alltid. Vikten av att båda föräldrarna deltar i behandlingen ska 
styrkas av vårdgivaren. 

För barn under 18 år krävs inte vårdgivarens intyg om att en ledsagare behövs. I 
normalfallet godkänns endast en ledsagare. I de fall barnet behöver tillsyn/hjälp under 
färden av fler, kan 2 ledsagare accepteras. Barn under 7 år reser alltid med ledsagare.Vid 
digitala intyg anges alltid ev behov av ledsagare oavsett ålder. 

 

7.8 Övernattning 
Kostnader för övernattning på patienthotell eller på särskilt anvisat hotell kan ersättas om 
det blir billigare än att resa fram och tillbaka två eller flera dagar i rad. 

Övernattning kan även ersättas om det blir orimligt att resa samma dag som besöket är 
planerat, t.ex. planerat läkarbesök före kl. 10:00 kan vara skäl till övernattning måste ske. 
(Billigaste boende ersätts dock max 1.500kr/natt t.ex. om resa måste påbörjas före kl. 
04:30.) 

Om övernattning ordnas i privat boende kan ersättning ges enligt de bestämmelser som 
gäller för Sveriges Kommuner och Landsting. 
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7.9 Ej ersättningsberättigade resor 
Följande är exempel på resor som inte omfattas av regelverket för sjuk- och 
behandlingsresor: 

•Taxiresor som beställs direkt via taxi. 

•Resor till vårdgivare utan avtal med regionen eller anslutna till Försäkringskassan. 

•Anhörigas besöksresor (vissa undantag för besök hos barn på sjukhus). 

•Resor mellan privat adress och särskilt boende som jämställs med eget 

boende 

•Dagvård med social inriktning 

•Förebyggande hälsovård (t.ex. MVC, BVC, familjecentral, BB-hemvård, vaccinationer, 
hälsokontroller efter generella kallelser till vissa målgrupper t.ex. mammografi, 
cellprovtagning, aortascreening etc.) 

•Friskvård 

•Bassängträning i kommunalt eller privat badhus som inte leds av sjukgymnast 

•Företagshälsovård (läkare, sjukgymnast etc.) 

•Apotek 

•Optiker 

•Frisör (undantag: Efter remiss från Onkologkliniken godkänns en resa till frisör inom 
länet för utprovning av peruk) 

•Familjerådgivning 

 

8. Regler för gästdialys 
Patienten måste ha en remiss (valfrihetsremiss). Ersättning för resa som är längre än resan 
från hemorten till hemsjukhuset betalas under en sjudagarsperiod per år. Under denna 
vecka får egenavgiften tillgodoräknas i högkostnadsskyddet alternativt högkostnadsskydd 
utnyttjas. Sjukreseenheten kan utfärda betalningsförbindelse för taxi under denna tid. 

För övriga längre resor gäller de vanliga reglerna om valfrihet utanför länet. Det innebär 
att patienten får stå för merkostnaden för längre resor. Egenavgiften får inte 
tillgodoräknas i högkostnadsskyddet och betalningsförbindelse för taxi kan inte skrivas. 
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Kortare resor ersätts alltid men endast en sjudagarsperiod per år räknas in i 
högkostnadsbeloppet. Under denna vecka får egenavgiften tillgodoräknas i 
högkostnadsskyddet. Sjukreseenheten kan utfärda betalningsförbindelse för taxi under 
denna tid. 

 

9. Permission och permissionsresor 

9.1 Betalning vid permissioner  
För resdag betalar patienten patientavgift för sluten vård. För permissionsdag betalar 
patienten ingen patientavgift. 

 

9.2 Resdag  
Som resdag räknas den dag patienten lämnar avdelningen för att gå på permission. Som 
resdag räknas också den dag patienten återkommer till avdelningen efter avslutad 
permission. 

 

9.3 Permissionsdag 
Som permissionsdag räknas den dag då patienten vistas utanför sjukhuset i minst 12 
timmar mellan kl. 00.00 och kl. 24.00. Detta gäller även de dagar när man reser till och 
från sjukhuset. 

 

9.4 Omfattning av permissionen 
Permissionen får omfatta högst tre dagar, detta exklusive resdagar. Undantag: Avsteg från 
denna regel får i undantagsfall göras för patienter som vårdas på psykiatriska kliniken och 
där permissionen ingår som ett led i behandlingen. 

 

9.5 Permissionsresor 
För att ersättning ska utgå måste permissionen vara på initiativ av behandlande 
vårdpersonal och ingå som ett led i behandlingen. 

Huvudregeln är att reseersättning ges för resa till/från bostaden. I vissa fall kan ersättning 
ges för resa till annan plats än bostaden t ex till en anhörig. Merkostnader överstigande en 
mils längre resa får patienten stå för själv. 
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Om patientens hälsotillstånd är sådant att allmänna kommunikationsmedel inte kan 
användas och anhöriga inte kan skjutsa så kan serviceresefordon beställas via 
Serviceresor och vården intygar behovet. För barn upp till 16 år (som inte har färdtjänst) 
krävs särskilda skäl för att beviljas sjukresa, eftersom det i normalfallet är 
vårdnadshavares ansvar att ordna resan.  

Andra resor i samband med permission är inte sjukresor och får inte beställas via 
Serviceresor. 

Taxirekvisition används om patienten av hälsoskäl inte själv kan köra, inte klarar av att 
åka tåg eller buss och inte har någon närstående som kan skjutsa. Patienten betalar ingen 
egenavgift. 

 

10. Högkostnadsskydd för sjukresor 
För att få högkostnadsskydd för sjukresor ska man inom tolv månader ha betalat minst     
2 340 kr i egenavgifter. Endast ersättningsberättigade resor ingår i högkostnadsskyddet 
och patienten är själv ansvarig för att spara kvitton och underlag. 

Barn under 18 år i samma familj har gemensamt högkostnadsskydd. Det åligger förälder 
att meddela sjukreseenheten vilka barn som ska omfattas av högkostnadsskyddet. 

Vid resa med egen bil registrerar Sjukreseenheten resekostnaderna manuellt efter att 
underlag lämnats in. Beräkning av högkostnadsskydd sker med automatik för resor som 
beställs och utförs med Länstrafikens Serviceresefordon. Detta innebär att när första 
sjukresan sker (alt nuvarande högkostnadsskydd går ut) påbörjas beräkning av 
egenavgiften och när belopp (f.n.) 2 340 kr uppnåtts inom en 12-månadsperiod sker ingen 
debitering av avgift inom 12-månadsperioden. Manuella justeringar av datum kan inte 
ske. 

Högkostnadsskydd för sjukresor får endast utfärdas för personer som är folkbokförda i 
Jönköpings län.  

11. Ikraftträdande 
2022-01-01, om inget annat anges. 
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Förvaltningsnamn  
Avsändare      

Regelverk för sjuk- och behandlingsresor 
 

1. Inledning 
Rätten till sjukresor regleras i lagen (1991:419) om sjukreseersättning vid sjukresor. I 
lagen ges hänvisningar till lagar och förordningar som i sin tur pekar ut den vård och de 
behandlingar som berättigar till ersättning för resekostnader. Vidare anges att frågor om 
resekostnadsersättning skall prövas av sjukvårdshuvudmannen och att denna prövning 
skall ske enligt de grunder som sjukvårdshuvudmannen bestämmer. 
Sjukvårdshuvudmannen har med andra ord stora friheter att själv utforma innehållet och 
omfattningen av sjukreseverksamheten. 

 

1.1 Vem omfattas av regelverket för sjukresor? 
Alla personer som omfattas av AFL (Lagen om allmän försäkring) har rätt till 
sjukreseersättning enligt detta regelverk. Försäkrade enligt AFL är alla svenska och 
utländska medborgare som är bosatta i Sverige. EU/EES medborgare, samt medborgare i 
Schweiz, som inte är bosatta i Sverige, har rätt till akutsjukvård och sjukresa när de 
tillfälligt vistas här. Detta enligt samma regler som gäller för svenska medborgare. Även 
asylsökande omfattas av detta regelverk. 
 

1.2 Utbetalning av sjukreseersättning 
Begäran om sjukreseersättning ska lämnas till Sjukreseenheten inom 2 år efter resedatum. 
Lämnas begäran senare får patienten ingen ersättning. Utbetalningar under 50 kr betalas 
inte ut. Patient kan däremot spara flera kvitton och få ersättning för dem. 

 

1.3 Preskriptionstid 
Om patient eller dödsbo inte hämtat ut pengar som Sjukreseenheten utanordnat är 
preskriptionstiden 10 år. 
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1.4 Omprövning av beslut 
Beslut som grundar sig på det av Regionstyrelsen antagna regelverket kan inte omprövas 
på tjänstemannanivå. 

1.5 Övrigt 
Vid missbruk eller otillbörligt nyttjande av sjukresor har Regionen möjlighet att hänvisa 
sökanden till eget transportalternativ.  
Detsamma gäller om resenären utsatt transportör för hot, våld eller olämpligt beteende i 
övrigt.  

Ovanstående gäller sjukresor och ska ej påverka resenärens möjlighet till icke-planerade 
sjuktransporter. 
 
Sjukresa genom eget transportalternativ ersättas i efterhand enligt regelverket för 
sjukresor under förutsättning att sjukresan varit behövligt med hänvisning till resenärens 
hälsotillstånd.  
 
Med missbruk eller otillbörligt nyttjande avses nyttjande av sjukresa i avsaknad adekvat 
medicinsk behov som inte ej kan styrkas med intyg.  
Med hot, våld eller olämpligt beteende i övrigt avses ärende där resenär polisanmälts på 
grund av dennes beteende eller omständigheter i övrigt vid sjukresa. 
 

2. Färdsätt 
Generellt är det alltid billigare färdsätt som gäller. Det är alltid hälsotillståndet som avgör 
vilket färdsätt som patienten kan få ersättning/intyg för. 

Hälsotillståndet avgör hur länge en patient kan vänta när tiden i vården inte passar med 
tåg- eller busstider. Bedömning om patient får åka med serviceresefordon istället för med 
tåg/buss med anledning av hälsotillståndet kan endast göras av legitimerad behandlande 
vårdpersonal. 

2.1 Privat bil 
Milersättning inom länet lämnas endast för resor till vissa återkommande kvalificerade 
behandlingar vid länets sjukhus se punkt 3. 

Ersättning ges för närmaste (inte snabbaste) resväg och beräknas från patientens 
folkbokföringsadress till närmaste vårdgivare som kan ge relevant vård. 

Om en patient som fått specialist- eller vårdgarantiremiss är berättigad att få åka sjukresa 
istället blir skjutsad till vården av en person som därefter reser tillbaka, utan att patienten 
följer med, dras ingen egenavgift för returresan. Detta gäller endast för resor utanför länet 
med egen bil. 
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2.2 Buss eller tåg 
I första hand ska patienten åka buss eller tåg. Patienten bör försöka få tid på vårdcentral 
eller sjukhus som passar med buss- eller tågtiderna. Busshållplats finns oftast vid 
vårdinrättningarna. 

Innan patienten får åka sjukresa på grund av att buss- eller tågtider inte passar måste 
patienten ha försökt ändra tiden för besöket. 

Ersättning för buss- och tågresor inom länet lämnas endast för vissa resor till 
återkommande kvalificerad vård vid länets sjukhus se punkt 3. 

 

2.3 Sjukresa med serviceresefordon 
Den som på grund av sitt hälsotillstånd inte själv kan köra, åka kollektivt eller på annat 
sätt ta sig till vården har rätt till sjukresa med serviceresefordon.  

Bedömning om patient får åka med serviceresefordon istället för annat transportmedel 
med anledning av hälsotillståndet kan endast göras av legitimerad behandlande 
vårdpersonal och bedömning (intyg) görs innan resa bokas och avser både in- och 
hemresa. 

Resan beställs via Beställningscentralen för Serviceresor.  

Barn under 16 år som inte har färdtjänst kan i undantagsfall beviljas sjukresa med 
Serviceresefordon vid enstaka tillfällen, men då krävs ett godkännande från 
Beställningscentralen för Serviceresor. Vid återkommande resor krävs läkarintyg. 

Patienten kan åka sjukresa med serviceresefordon från olycksplats eller sin 
folkbokföringsadress till valfri vårdcentral inom länet som ingår i Vårdval och i övrigt till 
närmaste vårdgivare som kan ge relevant vård. För vårdval som inom ögon likställs som 
valfri vårdcentral. Saknas allmänna kommunikationer helt kan patienten få resa med 
sjukresa med serviceresefordon till närmaste busshållplats eller tågstation. 

Sjukresan måste alltid beställas via Beställningscentralen för Serviceresor senast kl. 16.00 
en vardag i förväg. Sjukresorna ska i möjligaste mån samordnas. Behandlande vårdgivare 
kan bevilja ensamåkning om synnerliga skäl finns, t ex att patienten är mycket 
infektionskänslig, om patienten pga. sin sjukdom är utåtagerande och aggressiv eller om 
patienten själv har en smittsam sjukdom. 

Vid akuta besök i vården kan beställning ske dygnet runt. Vården använder 
Cosmickvittot, eller sjuktransportkvittot eller digitalt intyg som både styrker besöket i 
vården samt behovet av färdsätt. Egenavgift som för sjukresa erläggs. 
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I de fall som vårdgivaren inte intygar att hälsotillståndet kräver serviceresa kan 
Sjukreseenheten i efterhand fakturera patienten. 

Den som inte utnyttjar en beställd resa kan faktureras för den kostnad som uppstår om 
avbeställning av resan inte görs senast 30 minuter före planerad hämtning. 

Resor till/från vården sker i samband med vårdbesöket, d v s det är inte tillåtet att bryta 
vårdkedjan med privata ärenden före eller efter vårdbesöket. 

Finns färdtjänsttillstånd berättigar detta till att åka sjukresa enligt villkoren i giltigt 
färdtjänsttillstånd. 

 

2.4 Flyg 
För att flygresa ska beviljas krävs intyg från remitterande läkare/vårdgivare att 
hälsotillståndet kräver detta färdsätt. 

 

2.5 Övrigt vid sjukresa 
Resa medges till valfri vårdcentral inom länet som ingår i vårdval och i övrigt till 
närmaste vårdgivare inom länet som kan ge vård. Den som själv väljer att söka vård på 
annan ort får stå för merkostnaderna som den längre resan innebär. Detta gäller såväl 
inom som utanför länet. Det gäller även när personen på eget initiativ begärt att få bli 
remitterad till annan vårdgivare (valfrihetsremiss). 

I vissa fall kan ersättning ges för resa till annan plats än bostaden (folkbokföringsadress). 

Vid alla resor med serviceresefordon utanför länet krävs en specialistvårdsremiss. 
Vårdgivaren ska även ha gjort en bedömning av patientens behov av sjukresa med 
serviceresefordon. Detta gäller bara när patientens hälsotillstånd är sådant att privat bil 
och allmänna kommunikationer inte kan användas. 

 

3. Sjukresor inom länet 
Ersättningen för buss, tåg och privat bil inom länet ersätts inte, med undantag av 
sjukresor till vissa återkommande kvalificerade behandlingar vid länets sjukhus. 

Med återkommande menas: 

1 gång i veckan under minst 10 veckor i följd 

2 gånger i veckan under minst 5 veckor i följd 
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3 gånger i veckan under minst 4 veckor i följd 

4-5 gånger i veckan under minst 2 veckor i följd 

Det är alltid den planerade behandlingen (vårdformen) som avgör. Det innebär att om en 
patient som får strålbehandling 1 gång i veckan under en 10-veckorsperiod blir förkyld 
och uteblir en av gångerna, ändå kan få ersättning. Det innebär också att en dialyspatient 
som bryter armen har rätt till ersättning för resorna till dialysen men inte till ortopeden. 

Cosmickvittot/digital intyg gäller för sjukresor och för resa med serviceresefordon. För de 
ersättningsberättigade bil, buss- och tågresorna finns en särskild blankett. 

Respektive avdelning/mottagning skriver under och skickar in denna blankett till 
Sjukreseenheten för utbetalning. Underskriften innebär att avdelningen/mottagningen 
intygar att behandlingen är en av de godkända behandlingarna samt att patienten deltagit 
angivna datum. 

Följande behandlingar ger rätt till ersättning under förutsättning att tidsramarna ovan 
uppfylls: 

•Dialysbehandling 

•Strålbehandling 

•Cytostatikabehandling 

•Lung- och allergimottagningen 

•Dagsjukvård Anorexienheten (inkl. uppföljningsbesök) 

•Dagsjukvård Ätstörningsenheten på Psykiatriska kliniken, Värnamo 

•Dagsjukvård på Reumatologmottagningen på Ortoped och Reumatologkliniken, Ryhov 

•Dagsjukvård Rehabiliteringsmedicinska kliniken, Ryhov 

•Övriga besök hos läkare som uppfyller tidsramarna nedan, till exempel ECT-behandling 

För besök till Hematologen Cytostatika kan man få ersättning för resa med bil, buss eller 
tåg vid minst 10 behandlingar inom en period av 6 månader. 

För barn och unga under 18 år gäller att man kan få ersättning för bil, buss eller tåg om 
barnet behandlats på Barn- och ungdomsmedicinska kliniken, Länssjukhuset Ryhov eller 
Habiliteringscentrum. 
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Barnet måste behandlas fem gånger eller mer under en period på 10 veckor på Barn- och 
ungdomsmedicinska kliniken, Länssjukhuset Ryhov eller Habiliteringscentrum. Detta 
gäller dock inte regelbundna habiliteringsresor. 

 

4 Sjukresor utomläns, specialistvårdsremiss 
För att få sjukreseersättning vid utomlänsvård krävs alltid specialistvårdsremiss eller 
vårdgarantiremiss utfärdad av behörig läkare inom Region Jönköpings län såvida 
vårdbehovet inte uppstått akut vid vistelse i annat län eller region. För resa med 
serviceresefordon utanför länet ska remitterande läkare göra en bedömning av patientens 
hälsotillstånd och upprätta en specialistvårdsremiss. 

 

5 Utomlänspatienters hemresor och våra länsbors hemresor från 
annat län 
Olika regler för sjuk- och behandlingsresor gäller när man får vård i annat landsting. 
Vårdlandstinget ska informera patienten om att denna kan få stå för resekostnaden själv 
beroende på vilka regler som gäller. 

Kontakta alltid hemlandstinget före hemresan. Dessa resor beställs via 
Beställningscentralen för Serviceresor i patientens hemlandsting. Med hemlandsting 
avses det landsting eller den region där patienten är folkbokförd. 

Regionen ersätter kostnad för resa till närmaste vårdinrättning efter akut insjuknande eller 
olycka vid vistelse i annat län. 

Hemresa efter sådant akut insjuknande eller olycka ansvarar patienten själv för. Fakturor 
på sådana resor från andra landsting betalas inte av Region Jönköpings län. 

 

6 Regler för personer från EU/EES-länder och övriga länder 

6.1 EU/EES-medborgare och nordiska medborgare.  
Utländska medborgare som under tillfällig vistelse inom landstingsområdet, drabbas av 
akut sjukdom eller olycksfall har rätt till akut sjukvård enligt hälso-och sjukvårdslagen 
(HSL). Patienter som omfattas av EU/EES-avtalet ska visa EU-kort och intyg som styrker 
identiteten för att få sjukvårdsförmåner till samma kostnad som svenska medborgare. För 
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patienter från nordiska länder räcker det med pass eller annan ID-handling som styrker 
identitet och nationalitet. 

Sjukvårdsförmånerna för EU/EES-medborgare och nordiska medborgare omfattar även 
akut sjukresa från vistelseort alternativt olycksplats till närmsta vårdgivare. 

Sjukresan ska ske med det färdsätt som patientens tillstånd kräver. Patienten betalar 
samma egenavgift som länsinvånare för sin sjukresa 

Patient från EU/EES-land har också rätt till returresa till vistelseort eller tillfällig bostad i 
Sverige efter avslutad vård. Samma regler som för svenska medborgare gäller. 

 

6.2 Medborgare från övriga länder 
Medborgare från övriga länder har inte rätt till sjukresor eller till ersättning för resor till 
och från sjukvården. Detta gäller även överflyttningsresor. För asylsökande se punkt 5. 

 

7 Reseersättning och egenavgift 
Generellt sett är det endast den del av resekostnaden som överstiger egenavgiften, som 
ersätts av regionen. 

 

7.1 Privat bil 
Privat bil ersätts med 18,50 kr/mil med avdrag för egenavgift 130 kr enkel resa. 

Ersättning inom länet lämnas endast för resor till viss återkommande kvalificerad vård 
vid länets sjukhus. Se punkt 3.  

Parkeringsavgifter ersätts endast när det är en anslutningsresa till tåg eller buss. 

Övriga parkeringsavgifter, biltullar, broavgifter samt trängselskatt ersätts inte. 

Vid resan med privat bil är det samma ersättning per kilometer oavsett hur många som 
åker med i fordonet. 

 

7.2 Buss, tåg, flyg och färja 
Biljettkostnader för 2:a klass ersätts med avdrag för egenavgift 22 kr enkel resa, undantag 
flyg där egenavgiften är 130kr. I annat fall Länstrafikens lägsta zonpriser. Vid beställning 
av resa via Internet ersätts även bokningsavgift.  
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Vid behandlingsserier förutsätts t ex zonkort eller länskort.  

Ersättning inom länet lämnas endast för resor till viss återkommande kvalificerad vård 
vid länets sjukhus. Se punkt 3. 

 

7.3 Serviceresor 
Egenavgift för sjukresa med som beställs hos beställningscentralen för Serviceresor är 
130 kr enkel resa. 

Patienten ska betala en egenavgift enkel resa, t ex en patient som åkt sjukresa till 
vårdcentralen och därefter remitterats vidare betalar ingen ny egenavgift. Detsamma 
gäller för de som betalat egenavgift för anslutningsresa till annat fordon. 

Serviceresor ser om patienten åkt sjukresa till vårdcentralen och tar då bort egenavgiften 
för fortsättningsresan. Cosmickvittot, eller sjuktransportkvittot eller digitalt intyg 
används. 

Intagna på kriminalvårdsanstalt betalar ingen egenavgift. Hemlandstinget debiteras. 

Ålderspensionärer (över 65 år) som reser till geriatrisk dagsjukvård betalar ingen 
egenavgift.  

Patient som reser till/från vården på grund av allmänfarlig sjukdom enl. Smittskyddslagen 
(SML) betalar egenavgift och kan ansöka om återbetalning av egenavgift fn hos –
försäkringskassan. 

Donator och ledsagare betalar ingen egenavgift. 

Den som har en förfallen skuld till Region Jönköpings län erhåller ingen ersättning. 
Istället sker kvittning mot skulden. 

 

7.4 Asylsökande 
Hälsotillståndet avgör färdsätt till vården för akut vård. 

Enligt lag ska de asylsökandes egenavgift för sjukresor i vara högst 40 kronor. För att den 
lägre avgiften ska gälla måste patienten visa LMA-kortet för föraren i samband med 
betalning. Justering i efterhand tillåts inte. Fakturering kan inte ske. Egenavgift 40kr 
gäller även för dem som fått permanent uppehållstillstånd (PUT) men inte blivit 
kommunplacerad. Dessa personer ska uppvisa LMA-kort eller PUT-bevis. Asylsökande 
har inte rätt till reseersättning för resor med egen bil, buss eller tåg. 
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7.5 Reseersättning ledsagare 
Behovet av ledsagare ska alltid vara styrkt av vårdgivaren. 

En förutsättning för att ledsagarens kostnader för allmänna kommunikationer ska ersättas 
är att patientens ålder eller tillstånd motiverar att någon följer med och att ledsagaren 
hjälper patienten med t ex betalning, bagage och liknande. Gäller endast för resor utanför 
länet. 

För barn under 18 år krävs inte vårdgivarens intyg om att en ledsagare behövs, undantag 
är digitalt intyg då detta anges.I normalfallet godkänns endast en ledsagare. I de fall 
barnet behöver tillsyn/hjälp under färden av fler, kan två ledsagare accepteras.  

Endast de faktiska kostnaderna för resan ersätts enligt detta regelverk. Förlorad 
arbetsförtjänst, utlägg för kost etc. ersätts inte. 

En ledsagare kan följa med patienten i serviceresefordonet om patientens ålder eller 
tillstånd motiverar att någon följer med och att ledsagaren hjälper patienten med t ex 
betalning, bagage och liknande. Ledsagaren betalar ingen egenavgift. Behandlande 
legitimerad personal kan intyga att ytterligare en ledsagare behövs under färden 
(alternativt en ledsagare utöver vad färdtjänsttillståndet medger). Om fler ledsagare följer 
med faktureras patienten för kostnaden i efterhand. 

Stannar patienten kvar för vård (utanför länet) får ledsagaren resa hem med billigaste 
färdsätt (tåg eller buss). Ingen egenavgift dras. Observera att den som följer med i 
ambulans inte får ersättning för hemresan. Resor för enbart följeslagare med 
Serviceresefordon medges inte. Om vården beställer resa för person som inte är patient 
faktureras avdelningen/mottagningen för resans totala kostnad. 

All reseersättningen söks av patient och betalas till patient. 

Boende på särskilt boende jämställs med eget boende. Om kommunens personal är med 
som ledsagare gäller samma regler som för medföljande anhöriga. 

Eventuella merkostnader för personalens återresa med taxi ersätts inte enligt detta 
regelverk. 

När personal följer med som vårdare under transport vid t ex överflyttning ska detta anges 
vid beställningen. Detta gäller även för återresa utan patient. Samåkning enligt gällande 
regler ska ske för återresa. 

 

7.6 Forskning och donation 
För patienter som kallas i forskningssyfte till annat landsting ges reseersättning endast om 
remitterande klinik i vårt landsting givit sitt godkännande till fortsatt 
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forskning/uppföljning. Specialistvårdsremiss krävs. För patienter som är skrivna i 
Jönköpings län och som ingår i studie- och forskningsprojekt i vårt landsting, gäller 
följande: 

Den som av hälsoskäl inte förmår att resa med allmänna kommunikationer eller privat bil 
kan beställa sin resa via Serviceresor och vården intygar behovet. Ingen reseersättning för 
privat bil, buss eller tåg utgår inom länet. 

Patientens hemlandsting står för donatorns resor. Sjukreseenheten betalar ut ersättning 
utan avdrag för egenavgift.  

7.7 Barn o barnperspektivet  
Ersättning för resa till besök hos sjukt barn (ej fyllt 18 år) kan i vissa fall betalas. 
Bestämmelserna om färdsätt, belopp och egenavgift gäller även för dessa resor. 
Reseersättning ges när förälderns/föräldrarnas eller den anhöriges besök ingått som en 
aktiv del i behandlingen av barnet. Det kan gälla besök till Anorexienhetens dagsjukvård 
inom länet eller efter remitterad vård till sjukhus utanför länet. 

Ersättning för resa och övernattning kan ges för en besöksresa i veckan (oavsett om det är 
en ren besöksresa eller om besöket kombineras med t ex läkar-kurator- psykologsamtal) 
hos barn som vårdas akut eller efter specialist- eller vårdgaranti på sjukhus utanför länet. 
Ett besök per vecka ersätts även om den andra föräldern eller annan anhörig vistas 
stadigvarande hos barnet på sjukhuset. 

Barnets folkbokföringsadress avgör varifrån reseersättning utbetalas. I vissa enstaka fall 
kan ersättning beviljas för resa från annan ort i eller utanför vårt län. 

Om ett barn, som t ex bor med sin mor i Jönköping, får behandling på 
Universitetssjukhuset i Linköping kan fadern, som är bosatt i Halmstad, få reseersättning 
från Halmstad till Linköping för deltagande vid exempelvis psykologsamtal. En 
individuell prövning görs alltid. Vikten av att båda föräldrarna deltar i behandlingen ska 
styrkas av vårdgivaren. 

För barn under 18 år krävs inte vårdgivarens intyg om att en ledsagare behövs. I 
normalfallet godkänns endast en ledsagare. I de fall barnet behöver tillsyn/hjälp under 
färden av fler, kan 2 ledsagare accepteras. Barn under 7 år reser alltid med ledsagare.Vid 
digitala intyg anges alltid ev behov av ledsagare oavsett ålder. 

 

7.8 Övernattning 
Kostnader för övernattning på patienthotell eller på särskilt anvisat hotell kan ersättas om 
det blir billigare än att resa fram och tillbaka två eller flera dagar i rad. 
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Övernattning kan även ersättas om det blir orimligt att resa samma dag som besöket är 
planerat, t.ex. planerat läkarbesök före kl. 10:00 kan vara skäl till övernattning måste ske. 
(Billigaste boende ersätts dock max 1.500kr/natt t.ex. om resa måste påbörjas före kl. 
04:30.) 

Om övernattning ordnas i privat boende kan ersättning ges enligt de bestämmelser som 
gäller för Sveriges Kommuner och Landsting. 

 

7.9 Ej ersättningsberättigade resor 
Följande är exempel på resor som inte omfattas av regelverket för sjuk- och 
behandlingsresor: 

•Taxiresor som beställs direkt via taxi. 

•Resor till vårdgivare utan avtal med regionen eller anslutna till Försäkringskassan. 

•Anhörigas besöksresor (vissa undantag för besök hos barn på sjukhus). 

•Resor mellan privat adress och särskilt boende som jämställs med eget 

boende 

•Dagvård med social inriktning 

•Förebyggande hälsovård (t.ex. MVC, BVC, familjecentral, BB-hemvård, vaccinationer, 
hälsokontroller efter generella kallelser till vissa målgrupper t.ex. mammografi, 
cellprovtagning, aortascreening etc.) 

•Friskvård 

•Bassängträning i kommunalt eller privat badhus som inte leds av sjukgymnast 

•Företagshälsovård (läkare, sjukgymnast etc.) 

•Apotek 

•Optiker 

•Frisör (undantag: Efter remiss från Onkologkliniken godkänns en resa till frisör inom 
länet för utprovning av peruk) 

•Familjerådgivning 
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8. Regler för gästdialys 
Patienten måste ha en remiss (valfrihetsremiss). Ersättning för resa som är längre än resan 
från hemorten till hemsjukhuset betalas under en sjudagarsperiod per år. Under denna 
vecka får egenavgiften tillgodoräknas i högkostnadsskyddet alternativt högkostnadsskydd 
utnyttjas. Sjukreseenheten kan utfärda betalningsförbindelse för taxi under denna tid. 

För övriga längre resor gäller de vanliga reglerna om valfrihet utanför länet. Det innebär 
att patienten får stå för merkostnaden för längre resor. Egenavgiften får inte 
tillgodoräknas i högkostnadsskyddet och betalningsförbindelse för taxi kan inte skrivas. 

Kortare resor ersätts alltid men endast en sjudagarsperiod per år räknas in i 
högkostnadsbeloppet. Under denna vecka får egenavgiften tillgodoräknas i 
högkostnadsskyddet. Sjukreseenheten kan utfärda betalningsförbindelse för taxi under 
denna tid. 

 

9. Permission och permissionsresor 

9.1 Betalning vid permissioner  
För resdag betalar patienten patientavgift för sluten vård. För permissionsdag betalar 
patienten ingen patientavgift. 

 

9.2 Resdag  
Som resdag räknas den dag patienten lämnar avdelningen för att gå på permission. Som 
resdag räknas också den dag patienten återkommer till avdelningen efter avslutad 
permission. 

 

9.3 Permissionsdag 
Som permissionsdag räknas den dag då patienten vistas utanför sjukhuset i minst 12 
timmar mellan kl. 00.00 och kl. 24.00. Detta gäller även de dagar när man reser till och 
från sjukhuset. 

 

9.4 Omfattning av permissionen 
Permissionen får omfatta högst tre dagar, detta exklusive resdagar. Undantag: Avsteg från 
denna regel får i undantagsfall göras för patienter som vårdas på psykiatriska kliniken och 
där permissionen ingår som ett led i behandlingen. 
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9.5 Permissionsresor 
För att ersättning ska utgå måste permissionen vara på initiativ av behandlande 
vårdpersonal och ingå som ett led i behandlingen. 

Huvudregeln är att reseersättning ges för resa till/från bostaden. I vissa fall kan ersättning 
ges för resa till annan plats än bostaden t ex till en anhörig. Merkostnader överstigande en 
mils längre resa får patienten stå för själv. 

Om patientens hälsotillstånd är sådant att allmänna kommunikationsmedel inte kan 
användas och anhöriga inte kan skjutsa så kan serviceresefordon beställas via 
Serviceresor och vården intygar behovet. För barn upp till 16 år (som inte har färdtjänst) 
krävs särskilda skäl för att beviljas sjukresa, eftersom det i normalfallet är 
vårdnadshavares ansvar att ordna resan. att skjutsa. 

Andra resor i samband med permission är inte sjukresor och får inte beställas via 
Serviceresor. 

Taxirekvisition används om patienten av hälsoskäl inte själv kan köra, inte klarar av att 
åka tåg eller buss och inte har någon närstående som kan skjutsa. Patienten betalar ingen 
egenavgift. 

 

10. Högkostnadsskydd för sjukresor 
För att få högkostnadsskydd för sjukresor ska man inom tolv månader ha betalat minst     
2 340 kr i egenavgifter. Endast ersättningsberättigade resor ingår i högkostnadsskyddet 
och patienten är själv ansvarig för att spara kvitton och underlag. 

Barn under 18 år i samma familj har gemensamt högkostnadsskydd. Det åligger förälder 
att meddela sjukreseenheten vilka barn som ska omfattas av högkostnadsskyddet. 

Vid resa med egen bil registrerar Sjukreseenheten resekostnaderna manuellt efter att 
underlag lämnats in. Beräkning av högkostnadsskydd sker med automatik för resor som 
beställs och utförs med Länstrafikens Serviceresefordon. Detta innebär att när första 
sjukresan sker (alt nuvarande högkostnadsskydd går ut) påbörjas beräkning av 
egenavgiften och när belopp (f.n.) 2 340 kr uppnåtts inom en 12-månadsperiod sker ingen 
debitering av avgift inom 12-månadsperioden. Manuella justeringar av datum kan inte 
ske. 

Högkostnadsskydd för sjukresor får endast utfärdas för personer som är folkbokförda i 
Jönköpings län.  
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11. Ikraftträdande 
2022-01-01, om inget annat anges. 
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Förvaltningsnamn  
Avsändare      

Regelverk för färdtjänst och riksfärdtjänst 
 
 

Regelverk för färdtjänst 

 

Allmänt 
Färdtjänst är en kompletterande kollektiv transportform till de allmänna 
kommunikationerna. Val av fordon eller transportform för resan avgörs utifrån 
funktionshindrets art och resenärens hjälpbehov vid varje restillfälle. 
 

Syfte 
Region Jönköpings län i Jönköpings län och dess förvaltning Jönköpings 
Länstrafik ansvarar för att utreda och pröva tillstånd till färdtjänst för invånare 
i Jönköpings län. Som stöd i handläggningen av färdtjänst har Region 
Jönköpings län förutom Lag om färdtjänst (1997:736) samt domstolarnas 
domar och prejudikat. Som komplement har Region Jönköpings län skapat ett 
regelverk för färdtjänst. 
 
Syftet med regelverket är att det ska fungera som en vägledning vid 
myndighetsutövning/handläggning och som ett hjälpmedel för att den som 
ansöker om färdtjänst skall kunna bedömas rättssäkert utifrån samma grund. 
Regelverket kan inte inskränka en persons rättigheter i förhållande till lagen 
men kan däremot ha bestämmelser i frågor som inte regleras i 
färdtjänstlagen. 
 

Tillstånd till färdtjänst 
Tillstånd för färdtjänst beskrivs i Lag om färdtjänst (1997:736) enligt följande 
paragrafer: 
 
6§ Färdtjänst får anlitas av den som efter ansökan har fått tillstånd till det. 
Frågor om tillstånd prövas av kommunen där den sökande är folkbokförd eller, 
om kommunens uppgifter enligt denna lag överlåtits till den regionala 
kollektivtrafikmyndigheten i länet, av denna myndighet (tillståndsgivaren). 
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Lag (2010: 1068). 
 
7§ Tillstånd till färdtjänst skall meddelas för dem som på grund av 
funktionshinder, som inte endast är tillfälligt, har väsentliga svårigheter att 
förflytta sig på egen hand eller att resa med allmänna kommunikationsmedel. 
Om sökanden är under 18 år skall prövningen göras i förhållande till barn i 
motsvarande ålder utan funktionshinder. 
Tillståndet omfattar inte transporter som av någon annan anledning bekostas av 
det allmänna. Lag (2006:1114). 
 
8§ Om den som söker tillstånd till färdtjänst behöver ledsagare under resorna, 
skall tillståndet gälla även ledsagaren. 
 
9§ Tillstånd till färdtjänst meddelas för viss tid eller tills vidare. 
Tillstånd får i skälig omfattning förenas med föreskrifter om 
 
1. vilket färdsätt som får användas, 
2. inom vilket område resor får göras, och 
3. hur många resor tillståndet omfattar. 
 
Sådana resor som kan anses vara väsentliga för tillståndshavaren får begränsas till 
antalet endast om det finns synnerliga skäl. Om det finns särskilda skäl, får 
tillståndet även i övrigt förenas med villkor. Lag (2006:1114). 
 
 

Färdtjänstformer 
För den som är folkbokförd i Jönköpings län finns det möjlighet att ansöka om 
färdtjänsttillstånd. Färdtjänst finns i följande former: 
 

Färdtjänst 
Med färdtjänst avses resor inom den egna kommunen. Resorna regleras i 
detta regelverk. 
 

Länsfärdtjänst 
Med länsfärdtjänst avses resor inom Jönköpings län och max 3 mils resväg 
in i angränsande län. Resorna regleras i detta regelverk. 
 

Resa i annan kommun utanför länet 
Med resa i annan kommun avses resa vid vistelse i annan kommun utanför 
länet. 
Om inget annat anges gäller regelverk ”Färdtjänst” även för resa i annan 
kommun 
utanför Jönköpings län. 

 
 



     3(13) 

 2021-04-27      

 
 

 
 

      3(13) 

Övrigt 
Under de närmaste åren kan en del försök med utvidgad och tidtabellagda 
serviceresor och kombination av resor, till exempel anslutning till tåg för 
resor inom länet, komma att prövas. Vid sådana försök blir de regler som i 
förekommande fall beslutas i särskild ordning överordnade detta regelverk. 

 

Regelverk 
 
1. Ansvar för färdtjänst  
Varje kommun, eller om kommunen överlåtit ansvaret till den regionala 
kollektivtrafikmyndigheten, ansvarar för att anordna färdtjänst av god kvalitet 
enligt Lag om färdtjänst, SFS 1997:736.  
Med den ansvariga myndigheten avses i detta regelverk Region Jönköpings län 
med dess verksamhetsområde Jönköpings Länstrafik.  
 
2. Rätt till färdtjänst  
Den som på grund av funktionshinder, som inte endast är tillfälligt, har väsentliga 
svårigheter att förflytta sig på egen hand eller att resa med allmänna 
kommunikationsmedel har rätt till färdtjänst.  
 
3. Ansökan om tillstånd  
Ansökan om färdtjänsttillstånd görs hos den ansvariga myndigheten. Färdtjänst 
medges jämlikt 7 § i Lag om färdtjänst till personer med varaktigt funktionshinder 
av minst tre månader. 
 
4. Beslut  
Den ansvariga myndigheten svarar för myndighetsutövningen för färdtjänst och 
meddelar beslut.  
 
5. Överklagande av beslut  
Tillståndsgivarens beslut får överklagas hos allmän förvaltningsdomstol. 
Prövningstillstånd krävs vid överklagande till kammarrätten. Lag (2010:1068). 
Överklagandet ska ske skriftligt och vara den ansvariga myndigheten tillhanda 
inom tre veckor efter att sökanden fått del av beslutet. 
 
6. Giltighetstid  
Färdtjänsttillstånd är som regel tidsbegränsat. Färdtjänsttillstånd kan beviljas utan 
tidsbegränsning om funktionsnedsättningen bedöms vara livslång, trots eventuell 
framtida medicinsk utveckling. I bedömningen ska även tas hänsyn till förbättrad 
tillgänglighet i kollektivtrafiken och framtida nya trafiklösningar med olika 
servicenivåer i samband med/eller under resan.   
 
7. Återkallande 
Färdtjänsttillstånd kan återkallas om förutsättningarna för tillståndet inte längre 
finns eller om tillståndshavaren gjort sig skyldig till allvarliga eller upprepade 
överträdelser av de föreskrifter och villkor som gäller för färdtjänst.  



     4(13) 

 2021-04-27      

 
 

 
 

      4(13) 

 
8. Färdtjänstens omfattning  
Färdtjänsten omfattar arbets-, studie- och fritidsresor. Resa får ske inom 
Jönköpings län och max 3 mils resväg in i angränsande län.  Vid resa utanför 
länsgränsen ska resan påbörjas eller avslutas i Jönköpings län. För resor inom 
annan kommun utanför länsgränsen, se punkt 9. Färdtjänst får inte användas till 
tjänsteresor.  
 
9. Resa inom annan kommun 
Tillstånd för färdtjänst kan ges vid tillfällig vistelse i annan kommun utanför 
Jönköpings län. Resan prövas resa för resa och kan förenas med speciella villkor. 
Under en 14-dagarsperiod beviljas max 6 enkelresor och under en 12-
månadersperiod beviljas max 60 enkelresor.   
 
10. Färdsätt 
Fordonsvalet görs utifrån vad som framgår av färdtjänsttillståndet. Länstrafiken 
avgör vilket fordon som lämpar sig bäst för den aktuella resan.  
 
11. Beställning av resa  
Beställning av färdtjänstresa ska ske i god tid via beställningscentralen för 
Serviceresor. Resa inom den egna kommunen ska dock beställas senast en timme 
före önskad avresa. Övriga resor ska beställas senast fyra timmar före avresa. 
Resa före kl. 10.00 måste beställas dagen innan senast kl. 19.00. Fram- och 
återresa går att beställa vid samma tillfälle. Avbeställning av resa ska ske senast 
30 min innan resan skulle påbörjats. Ändring av bokad resa resulterar i en ny 
beställning. Önskan om avresetid eller ankomsttid ska anges vid beställning av 
resan. Beställningscentralen anger lämplig avresetid utifrån önskad ankomsttid.  
 
12. Justerad avresetid  
För att kunna samordna resorna på bästa sätt kan resan senareläggas eller 
tidigareläggas 30 minuter utifrån önskad avresetid. Saknas lediga fordonsresurser 
vid beställningstillfället erbjuds alternativ restid.  
 
13. Hämtning 
Resenär ska vara klar för hämtning i god tid. Hämtning kan ske 5 minuter före 
eller 10 minuter efter avtalad hämtningstid. Detta betraktas inte som försening. 
Efter denna tid bör resenär kontakta Serviceresor för besked. Resenär ska 
meddelas när avtalad tid inte kan hållas.  
 
14. Samåkning  
Färdtjänstresor samordnas via Serviceresor. Begäran om särskild förare, fordon 
eller transportör kan inte tillgodoses.  
 
15. Resväg 
Acceptabel omväg och restid motsvarar restiden för en genomsnittstid för olika 



     5(13) 

 2021-04-27      

 
 

 
 

      5(13) 

resealternativ på likvärdig sträcka inom linjetrafiken inklusive väntetid för byten 
inom linjetrafiken. Uppehåll under resan medges inte.  
 
16. Antal resor  
Den enskilde avgör som regel själv i vilken utsträckning färdtjänst behöver 
användas. Tillståndsgivaren äger rätt att föreskriva hur många resor tillståndet 
omfattar (9 §).   
 
17. Tider  
Färdtjänstresa kan utföras följande tider:  
Måndag - torsdag kl. 06.00-24.00 
Fredag kl. 06.00-02.00 
Lördag kl. 07.00-02.00 
Söndag och helgdag kl. 07.00-24.00.   
Resan ska vara avslutad före kl. 24.00 alternativt kl. 02.00. Härutöver kan 
Länstrafiken efter samråd med brukarorganisationerna besluta om resor till kl. 
02.00 vid några av årets helgdagar.    
 
18. Avgifter och faktura 
För färdtjänstresa uttas en egenavgift motsvarande enkelbiljett i Länstrafikens 
gällande prislista (lägst en zon). Vid resa utanför länsgränsen tillkommer, utöver 
aktuellt zonpris, en extraavgift motsvarande priset 2 gånger för första zon. 
Färdtjänstberättigade barn (0-6år) och ungdomar betalar enligt Länstrafikens 
prislista för skolungdom.  Vid erläggande av egenavgift eftersträvas så jämna 
pengar som möjligt och förare växlar max 200-kronorssedel. Om resa beställts 
och inte ska genomföras ska avbokning ske senast 30 minuter innan resan skulle 
påbörjas, om avbokning inte sker kan avgift faktureras med 100kr/beställd resa.  
Samtliga egenavgifter inklusive pris för arbetsresor) kan faktureras kund. Kund 
anmäler detta vid ett tillfälle t.ex. i samband med beställning av resa alternativt 
vid erhållande av färdtjänsttillstånd. Faktureringen gäller tills vidare. Kund 
erhåller faktura på samtliga utförda resor i efterskott avseende färdtjänst, 
arbetsresor och sjukresor. Egenavgift för medresenär inkluderas i faktureringen. 
Sker inte betalning enligt faktura kan kund stängas av från faktureringen, 
betalning sker då med kontanter/bankkort innan resan påbörjas.   
Egenavgift för resa inom annan kommun utanför  Jönköpings län (enligt punkt 9) 
är 10 kr per km, dock minst 50 kr per enkelresa. Priset inkluderar även en  
medresenär/ledsagare.    
 
19. Förarassistans 
Den färdtjänstberättigade som är i behov av assistans till och från bostaden kan 
erbjudas detta.  Det ska framgå av färdtjänsttillståndet om förarassistans är 
beviljad.  
Förarassistans innebär att föraren hämtar och lämnar den färdtjänstberättigade i 
bostaden eller i annan lokal.  
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20. Ledsagare  
Den färdtjänstberättigade som är i behov av hjälp under resan kan beviljas 
ledsagare. Behovet av ledsagare ska vara knutet till resan och inte vistelsen på 
resmålet. Med ledsagare avses en person som följer med den färdtjänstberättigade 
för att denna ska kunna genomföra en resa. Ledsagaren ska kunna bistå med all 
den service som behövs och även vara behjälplig mellan bostad och 
påstigningsplats. Ledsagare får inte själv vara innehavare av färdtjänsttillstånd 
eller ha behov av förarens assistans eller egna förflyttningshjälpmedel. Behovet av 
ledsagare ska framgå av tillståndet. Barn under 7 år reser alltid med ledsagare. 
Ledsagare betalar ingen egenavgift. 
 
21. Medresenär  
Den färdtjänstberättigade har rätt att ha med en medresenär som inte är ledsagare. 
Egna barn under 12 år har också rätt att följa med på resan och räknas då som 
medresenär utöver ovan angivna medresenär. Önskemålet om medresenär ska 
meddelas vid beställning av resan.  Medresenär betalar egenavgift motsvarande 
enkelbiljett i Länstrafikens gällande prislista (lägst en zon) och barn 0-6 år åker 
gratis om vuxen finns i samma bokning.     
 
22. Arbetsresor  
Den färdtjänstberättigade kan använda färdtjänst för resa mellan bostaden och 
arbetsplatsen. Här inräknas även resa till och från skola för den som 
vuxenstuderar. För den som regelbundet måste resa före kl. 06.00 eller efter kl. 
24.00 beviljas undantag från ovanstående restider. Arbetsresor kan betalas med en 
fast månadskostnad som följer priset på Länstrafikens periodkort, 30-dagarskort 
för vuxen, och antal zoner.  Vid arbetsresa över länsgräns gäller Länstrafikens 
periodkort, 30-dagarskort för vuxen, med länsgiltighet. Villkoret för en 
månadskostnad är att den betalas via faktura i efterskott. Vid utebliven betalning 
av fakturan förfaller möjligheten till en månadskostnad och resorna betalas vid 
varje enskild resa enligt avgiften för övriga färdtjänstresor enligt punkt 18. För 
färdtjänstberättigad som reser till arbete finns möjlighet att inkludera 
lämning/hämtning på förskola/fritids för egna barn (max 12 år) i anslutning till 
resa till/från arbetet.  
 
23. Skolskjuts  
Färdtjänst kan inte nyttjas av elev som är beviljad skolskjuts till och från 
grundskola eller särskola inklusive gymnasiesärskola eller för resor under skoltid.  
 
24. Hjälpmedel  
Det ska framgå av färdtjänsttillståndet vilka förflyttningshjälpmedel som får 
medtas i fordonet. Vid beställning av resa ska den färdtjänstberättigade uppge 
vilka förflyttningshjälpmedel som ska tas med. Ledsagare och medresenär kan 
inte ta med egna förflyttningshjälpmedel, krycka/käpp är undantaget. 
Om en färdtjänstberättigad behöver sitta i rullstol under färd ska rullstolen vara 
godkänd för persontransport i fordon och vara utrustad för detta enligt 
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rullstolstillverkarens anvisningar. Färdtjänstberättigad ansvarar själv för att 
kontrollera att rullstol är godkänd.  
Förflyttningshjälpmedel får vara max mått: L1500 mm, B850mm, H1450mm 
samt vara avsedd och godkänd för transport i fordon.  
Övriga hjälpmedel hanteras eventuellt som bagage se punkt 27 . 
 
25. Förflyttning i trappa/Trappklättrare 
För färdtjänstberättigad som inte själv kan förflytta sig i en trappa till/från den 
egna bostaden kan förflyttning beviljas med trappklättrare i samband med resan. 
Förflyttning med trappklättrare kan beviljas under max 18 månader eller med max 
24 enkelresor per år så länge färdtjänsttillståndet är giltigt. Endast ett av 
alternativen kan väljas.  Om färdtjänstberättigad bor på särskilt boende, enligt 
beslut från äldre- och funktionshinderomsorgen, finns möjlighet till max 24 
enkelresor per år för besök på tidigare folkbokföringsadress.  Förflyttning med 
trappklättrare utförs inte inne i bostad/lägenhet. (Totalvikt av rullstol och 
färdtjänstberättigad vid trappklättring får vara maximalt 160 kg). 
För förflyttning i trappa med trappklättrare gäller att uppdraget ska vara 
genomförbart och ska kunna ske utan risker för förare och/eller 
färdtjänstberättigad. Bedöms risker finnas utförs inte förflyttning.  
 
26. Liggande transport 
För färdtjänstberättigad som behöver liggande transport sker transporten på bår. 
Förflyttning med bår i trappa utförs inte. Förare i serviceresefordon kan endast 
vara ett stöd vid förflyttning för att komma på och av bår. Föraren utför inte 
lyfthjälp för att komma på och av bår. (Totalvikt på bår och färdtjänstberättigad 
får vara maximalt 160 kg). 
 
27. Bagage  
Bagage får tas med på resan, i normalfallet två normalstora väskor/kassar. 
Ledsagare och/eller medresenär får max ta med en normalstor väska/kasse per 
person. Med bagage därutöver kan färdtjänstresa inte utföras. 
 
28. Husdjur  
Färdtjänst är en persontransport och husdjur får inte medfölja. Undantag gäller för 
certifierad assistanshund som får medfölja utan avgift. Certifiering eller 
legitimation ska kunna uppvisas på begäran. 
 
29. Allmän kollektivtrafik 
Om färdtjänstberättigad kan resa med den allmänna kollektivtrafiken (buss eller 
tåg) med hjälp av någon, finns möjlighet att få och använda ”Ta med en vän” kort. 
Färdtjänstberättigad betalar sin resa enligt Länstrafikens ordinarie priser och 
vännen reser med utan kostnad genom att stämpla ”Ta med en vän” kortet. Kortet 
gäller vid resa med Jönköpings Länstrafiks bussar och tåg inom Jönköpings län. 
Kortet är giltigt så länge färdtjänsttillstånd är giltigt.   
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30. Förändringar  
Inför större förändringar i färdtjänstverksamheten ska synpunkter inhämtas genom 
kommunala handikappråd, kommunala pensionärsråd och Länsrådet för 
funktionsnedsättning.  
 
31. Tillämpningsföreskrifter 
 Reglernas praktiska tillämpningsföreskrifter utformas av ansvarig förvaltning 
Jönköpings Länstrafik.  
 
32. Ansvar för säkerhet under transport  
Det är föraren som har det slutgiltiga ansvaret för att en resa kan genomföras på 
säkert sätt.  Om föraren gör bedömning att en resa inte kan genomföras på ett 
säkert sätt för färdtjänstberättigad, medresenär eller förare ska resan inte 
genomföras innan säkerhetsriskerna är åtgärdade.  
 

33. Ikraftträdande 
2022-01-01, om inget annat anges. 
 
______________________ 
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Regelverk för riksfärdtjänst 
Allmänt  
Riksfärdtjänst är en ersättning för reskostnad för den som på grund av stor och 
varaktig funktionsnedsättning inte kan resa till normala reskostnader inom Sverige 
utan måste resa på ett särskilt kostsamt sätt. Riksfärdtjänst är avsedd för personer 
vars funktionsnedsättning är varaktig. Med varaktig menas att 
funktionsnedsättningen förväntas bestå i minst sex månader.  
 
Syfte  
Region Jönköpings län i Jönköpings län och dess förvaltning Jönköpings 
Länstrafik ansvarar för att utreda och pröva tillstånd till riksfärdtjänst för invånare 
i Jönköpings län. Som stöd i handläggningen av riksfärdtjänst har Region 
Jönköpings län förutom Lag om riksfärdtjänst (1997:735) domstolarnas domar 
och prejudikat. Som komplement har Region Jönköpings län skapat ett regelverk 
för riksfärdtjänst.  
 
Syftet med regelverket är att det ska fungera som en vägledning vid 
myndighetsutövning/handläggning och som ett hjälpmedel för att den som 
ansöker om riksfärdtjänst skall kunna bedömas rättssäkert utifrån samma grund.  
 
Regelverket kan inte inskränka en persons rättigheter i förhållande till lagen men 
kan däremot ha bestämmelser i frågor som inte regleras i riksfärdtjänstlagen.  
 
Tillstånd för riksfärdtjänst  
Tillstånd för riksfärdtjänst beskrivs i Lag (1997:735) om Riksfärdtjänst enligt 
följande paragrafer:  
 
4 § Riksfärdtjänst får anlitas av den som efter ansökan har fått tillstånd till det. 
Frågor om tillstånd prövas av kommunen där den sökande är folkbokförd eller, 
om kommunens uppgifter enligt denna lag överlåtits till trafikhuvudmannen i 
länet, av trafikhuvudmannen (tillståndsgivaren). Lag 2006:1115).  
 
5 § Tillstånd ska meddelas om  
1. resan till följd av den sökandes funktionshinder inte till normala reskostnader 
kan göras med allmänna kommunikationer eller inte kan göras utan ledsagare,  
2. ändamålet med resan är rekreation eller fritidsverksamhet eller någon annan 
enskild angelägenhet,  
3. resan görs inom Sverige från en kommun till en annan kommun,  
4. resan görs med taxi, ett för ändamålet särskilt anpassat fordon eller med 
allmänna kommunikationer tillsammans med ledsagare, och  
5. resan inte av någon annan anledning bekostas av det allmänna.  
Om sökande är under 18 år skall prövningen göras i förhållande till barn i 
motsvarande ålder utan funktionshinder. Lag (2006:1115).  
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6 § Om den som söker tillstånd till riksfärdtjänst behöver ledsagare under resan, 
skall tillståndet gälla även ledsagaren.  
 
7 § Tillstånd till riksfärdtjänst får förenas med föreskrifter om färdsätt.  
 
Regelverk  
 
1. Ansökan  
Den som är folkbokförd i Jönköpings län kan ansöka om och få tillstånd för 
riksfärdtjänst. Ansökan görs för varje resa. Ansökan bör vara Länstrafiken 
tillhanda senast tre veckor innan avresa. Inför storhelger bör ansökan göras 
tidigare, till exempel vid jul- och nyårshelg då ansökan ska göras senast den 15 
november.  
 
 
2. Beslut   
Den ansvariga myndigheten svarar för myndighetsutövning för riksfärdtjänst. 
Beslut meddelas skriftligt och kan överklagas till Förvaltningsrätten. 
Riksfärdtjänst beviljas inte retroaktivt.  
 
3. Ändamål eller annan betalare  
Ändamålet med resan ska vara rekreation, fritidsverksamhet eller någon annan 
enskild angelägenhet. Resan ska ske inom Sverige, från en kommun till en annan.  
Riksfärdtjänst är inte avsedd för resa med ändamål tjänsteresa, arbete, utbildning, 
sjukvård eller medicinsk behandling. Ersättning enligt riksfärdtjänstlagen beviljas 
inte för resa som bekostas av det allmänna (stat, kommun eller region).  
 
4. Val av färdmedel  
Region Jönköpings län beslutar om färdsätt med beaktande av resenärens 
funktionshinder. Val av färdmedel ska användas utifrån följande prioriteringar, 
med hänsyn till resenärens funktionshinder:  
 
1. Allmänna kommunikationer;  
2. Allmänna kommunikationer med ledsagare 
3. Allmänna kommunikationer med ledsagare i kombination med 
serviceresefordon 
4. Serviceresefordon  
5. Serviceresefordon med ledsagare 
 
Ersättning för resa med hyrbil eller privatbil medges inte. 
 
 
Riksfärdtjänstresa sker i första hand med allmänna kommunikationer tillsammans 
med ledsagare och i andra hand med särskilt anpassade fordon 
(serviceresefordon.) Det är resenärens funktionshinder som avgör vilket färdsätt 
som beviljas och eventuellt hjälpbehov av ledsagare under resan. Resa med 
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serviceresefordon beviljas endast om resa med allmänna kommunikationer inte 
kan genomföras, trots stöd av ledsagare. Resa med serviceresefordon beviljas inte 
på grund av att allmänna kommunikationer saknas på sträckan, går vid fel 
tidpunkt eller att det är långt till hållplats. Dyrare färdsätt för att ledsagare inte kan 
ordnas beviljas inte.  
 
Förskjutning av resa kan ske för att möjliggöra lägre biljettpris alternativt 
samåkning. Samåkning kan innebära längre resväg och/eller längre restider. För 
resa upp till 20 mil kan avresetiden förskjutas eller tidigareläggas maximalt 6 
timmar och för längre resa kan avresetiden förskjutas eller tidigareläggas 
maximalt 12 timmar.  
 
Den som fått tillstånd till riksfärdtjänst ska betala en egenavgift. Egenavgiften 
betalas i enlighet med regeringens föreskrifter (f.n. 1993:1148).  
 
Vid beslut om resa med allmänna kommunikationer köper resenär biljett på egen 
hand på billigaste sätt. Underlag som styrker biljettkostnad, antingen biljett eller 
kvitto på e-biljett skickas till Jönköpings Länstrafik, Färdtjänstenheten, efter 
genomförd resa. Ersättning för merkostnad av resa betalas ut till resenär. Vid 
beslut om resa med serviceresefordon bokas resa av Jönköping Länstrafik, 
Färdtjänstenheten, och resenär betalar egenavgift till förare. 
 
Samordning av resa med serviceresefordon sker regelmässigt där det är möjligt 
och planeras i sin helhet av Jönköpings Länstrafik eller av företag som på uppdrag 
av Jönköpings Länstrafik ska samordna resa. Uppehåll under resa utöver 
toalettbesök är inte tillåtet. Vid längre resa kan matpaus tillåtas. 
 
5. Ledsagare  
Med ledsagare avses en person som måste följa med resenär för att denne ska 
kunna genomföra en riksfärdtjänstresa. Behovet av ledsagare ska vara knutet till 
resan och inte vistelsen på resmålet. Ledsagare ska kunna bistå med all den 
service/hjälp som behövs för att resenär ska kunna genomföra resa. Resenär måste 
själv ordna ledsagare. Ledsagare betalar ingen egenavgift. Behov av ledsagare ska 
framgå av beslutet. Barn under 7 år reser alltid med ledsagare. Vid resa med 
serviceresefordon får ledsagaren inte själv vara i behov av assistans från föraren 
eller ta med förflyttningshjälpmedel.  
 
6. Medresenär  
 
Vid resa med allmänna kommunikationer får obegränsat antal medresenärer följa 
med. Medresenär bokar sin egen resa och betalar pris enligt linjetrafikens priser.  
 
Vid resa med serviceresefordon får en medresenär följa med om det framgår av 
beslut. Medresenär betalar samma egenavgift som resenär och detta gäller även 
barn under 12 år. Finns egna barn under 12 år kan flera medresenärer förekomma.  
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7. Hjälpmedel och bagage  
 
Vid resa med allmänna kommunikationer får hjälpmedel och bagage tas med 
enligt de regler som gäller hos respektive trafikföretag.  
Vid resa med serviceresefordon ska det framgå av beslutet vilka 
förflyttningshjälpmedel som får tas med på aktuell resa. Ledsagare och 
medresenär kan inte ta med egna förflyttningshjälpmedel, krycka/käpp är 
undantaget. Om resenär behöver sitta i rullstol under färd ska rullstolen vara 
godkänd för persontransport i fordon och vara utrustad för detta enligt 
rullstolstillverkarens anvisningar. Resenär ansvarar själv för att kontrollera att 
rullstol är godkänd. Förflyttningshjälpmedel får vara max mått: L1500 mm, 
B850mm, H1450 mm samt vara avsedd för transport i fordon. Övriga hjälpmedel 
hanteras eventuellt som bagage. I serviceresefordon får resenär ta med två 
normalstora väskor/kassar. Ledsagare och/eller medresenär får ta med max en 
normalstor väska/kasse per person. 
 
8. Husdjur  
Vid resa med allmänna kommunikationer får djur medfölja enligt de regler som 
gäller hos respektive trafikföretag. Vid resa med serviceresefordon får endast 
certifierad assistanshund följa med. Certifiering eller legitimation ska kunna 
uppvisas på begäran. 
 
9. Avbokning  
Jönköping Länstrafik, Färdtjänstenheten, ansvarar inte för avbokning av resa med 
allmänna kommunikationer. Vid resa med serviceresefordon ska resenär avboka 
resan så snart det är känt att resan inte kan genomföras. Under kontorstid sker 
avbokning till företag som på uppdrag av Jönköpings Länstrafik ska utföra resan 
och för kännedom till Jönköping Länstrafik, Färdtjänstenheten. Utanför kontorstid  
kontaktar resenär i första hand det företag som på uppdrag av Jönköpings 
Länstrafik ska utföra resan (för närvarande Riksfärdtjänsten Sverige AB). I andra 
hand kontaktar resenär respektive trafikföretag. Vid försent avbokad resa kan 
kostnader för hela/delar av resan faktureras resenär. 
 
10. Återkallelse av tillstånd  
Enligt riksfärdtjänstlagen, 6 § kap, får en tillståndsgivare återkalla ett tillstånd för 
riksfärdtjänst om förutsättningarna inte längre finns eller om tillståndshavaren 
gjort sig skyldig till allvarliga eller upprepade överträdelser av de föreskrifter som 
gäller för riksfärdtjänst. Föreskrifter får ändras, om ändrade förhållanden 
föranleder det. Återkallelse av tillstånd kan i praktiken förekomma endast i de fall 
vederbörande har ett tillstånd som gäller tillsvidare, för viss tid eller för ett visst 
antal resor.  
 
11. Vilka beslut får överklagas  
Alla beslut enligt 4-7 samt 9 §§ riksfärdtjänstlagen får överklagas enligt 
förvaltningslagens bestämmelser.  
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12. Tillämpningsföreskrifter  
Reglernas praktiska tillämpningsföreskrifter utformas av ansvarigt 
verksamhetsområde Jönköpings Länstrafik.  
 
13. Ansvar för säkerhet under transport  
Det är föraren som har det slutgiltiga ansvaret för att en resa med 
serviceresefordon kan genomföras på säkert sätt. Om föraren gör bedömning att 
resan inte kan genomföras på ett säkert sätt för resenär, medresenär och förare ska 
resan inte genomföras. 
 
14. Ikraftträdande  
2022-01-01 om inget annat anges. 
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Förvaltningsnamn  
Avsändare      

Regelverk för färdtjänst och riksfärdtjänst 
 
 

Regelverk för färdtjänst 

 

Allmänt 
Färdtjänst är en kompletterande kollektiv transportform till de allmänna 
kommunikationerna. Val av fordon eller transportform för resan avgörs utifrån 
funktionshindrets art och resenärens hjälpbehov vid varje restillfälle. 
 

Syfte 
Region Jönköpings län i Jönköpings län och dess förvaltning Jönköpings 
Länstrafik ansvarar för att utreda och pröva tillstånd till färdtjänst för invånare 
i Jönköpings län. Som stöd i handläggningen av färdtjänst har Region 
Jönköpings län förutom Lag om färdtjänst (1997:736) samt domstolarnas 
domar och prejudikat. Som komplement har Region Jönköpings län skapat ett 
regelverk för färdtjänst. 
 
Syftet med regelverket är att det ska fungera som en vägledning vid 
myndighetsutövning/handläggning och som ett hjälpmedel för att den som 
ansöker om färdtjänst skall kunna bedömas rättssäkert utifrån samma grund. 
Regelverket kan inte inskränka en persons rättigheter i förhållande till lagen 
men kan däremot ha bestämmelser i frågor som inte regleras i 
färdtjänstlagen. 
 

Tillstånd till färdtjänst 
Tillstånd för färdtjänst beskrivs i Lag om färdtjänst (1997:736) enligt följande 
paragrafer: 
 
6§ Färdtjänst får anlitas av den som efter ansökan har fått tillstånd till det. 
Frågor om tillstånd prövas av kommunen där den sökande är folkbokförd eller, 
om kommunens uppgifter enligt denna lag överlåtits till den regionala 
kollektivtrafikmyndigheten i länet, av denna myndighet (tillståndsgivaren). 
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Lag (2010: 1068). 
 
7§ Tillstånd till färdtjänst skall meddelas för dem som på grund av 
funktionshinder, som inte endast är tillfälligt, har väsentliga svårigheter att 
förflytta sig på egen hand eller att resa med allmänna kommunikationsmedel. 
Om sökanden är under 18 år skall prövningen göras i förhållande till barn i 
motsvarande ålder utan funktionshinder. 
Tillståndet omfattar inte transporter som av någon annan anledning bekostas av 
det allmänna. Lag (2006:1114). 
 
8§ Om den som söker tillstånd till färdtjänst behöver ledsagare under resorna, 
skall tillståndet gälla även ledsagaren. 
 
9§ Tillstånd till färdtjänst meddelas för viss tid eller tills vidare. 
Tillstånd får i skälig omfattning förenas med föreskrifter om 
 
1. vilket färdsätt som får användas, 
2. inom vilket område resor får göras, och 
3. hur många resor tillståndet omfattar. 
 
Sådana resor som kan anses vara väsentliga för tillståndshavaren får begränsas till 
antalet endast om det finns synnerliga skäl. Om det finns särskilda skäl, får 
tillståndet även i övrigt förenas med villkor. Lag (2006:1114). 
 
 

Färdtjänstformer 
För den som är folkbokförd i Jönköpings län finns det möjlighet att ansöka om 
färdtjänsttillstånd. Färdtjänst finns i följande former: 
 

Färdtjänst 
Med färdtjänst avses resor inom den egna kommunen. Resorna regleras i 
detta regelverk. 
 

Länsfärdtjänst 
Med länsfärdtjänst avses resor inom Jönköpings län och max 3 mils resväg 
in i angränsande län. Resorna regleras i detta regelverk. 
 

Resa i annan kommun utanför länet 
Med resa i annan kommun avses resa vid vistelse i annan kommun utanför 
länet. 
Om inget annat anges gäller regelverk ”Färdtjänst” även för resa i annan 
kommun 
utanför Jönköpings län. 
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Övrigt 
Under de närmaste åren kan en del försök med utvidgad och tidtabellagda 
serviceresor och kombination av resor, till exempel anslutning till tåg för 
resor inom länet, komma att prövas. Vid sådana försök blir de regler som i 
förekommande fall beslutas i särskild ordning överordnade detta regelverk. 

 

Regelverk 
 
1. Ansvar för färdtjänst  
Varje kommun, eller om kommunen överlåtit ansvaret till den regionala 
kollektivtrafikmyndigheten, ansvarar för att anordna färdtjänst av god kvalitet 
enligt Lag om färdtjänst, SFS 1997:736.  
Med den ansvariga myndigheten avses i detta regelverk Region Jönköpings län 
med dess verksamhetsområde Jönköpings Länstrafik.  
 
2. Rätt till färdtjänst  
Den som på grund av funktionshinder, som inte endast är tillfälligt, har väsentliga 
svårigheter att förflytta sig på egen hand eller att resa med allmänna 
kommunikationsmedel har rätt till färdtjänst.  
 
3. Ansökan om tillstånd  
Ansökan om färdtjänsttillstånd görs hos den ansvariga myndigheten. Färdtjänst 
medges jämlikt 7 § i Lag om färdtjänst till personer med varaktigt funktionshinder 
av minst tre månader. 
 
4. Beslut  
Den ansvariga myndigheten svarar för myndighetsutövningen för färdtjänst och 
meddelar beslut.  
 
5. Överklagande av beslut  
Tillståndsgivarens beslut får överklagas hos allmän förvaltningsdomstol. 
Prövningstillstånd krävs vid överklagande till kammarrätten. Lag (2010:1068). 
Överklagandet ska ske skriftligt och vara den ansvariga myndigheten tillhanda 
inom tre veckor efter att sökanden fått del av beslutet. 
 
6. Giltighetstid  
Färdtjänsttillstånd är som regel tidsbegränsat i högst tre år.  En person kan få 
tillstånd Färdtjänsttillstånd kan beviljas utan tidsbegränsning om 
funktionsnedsättningen bedöms vara livslång, trots eventuell framtida medicinsk 
utveckling. I bedömningen ska även tas hänsyn till förbättrad tillgänglighet i 
kollektivtrafiken och framtida nya trafiklösningar med olika servicenivåer i 
samband med/eller under resan.   
 
7. Återkallande 
Färdtjänsttillstånd kan återkallas om förutsättningarna för tillståndet inte längre 
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finns eller om tillståndshavaren gjort sig skyldig till allvarliga eller upprepade 
överträdelser av de föreskrifter och villkor som gäller för färdtjänst.  
 
8. Färdtjänstens omfattning  
Färdtjänsten omfattar arbets-, studie- och fritidsresor. Resa får ske inom 
Jönköpings län och max 3 mils resväg in i angränsande län.  Vid resa utanför 
länsgränsen ska resan påbörjas eller avslutas i Jönköpings län. För resor inom 
annan kommun utanför länsgränsen, se punkt 9. Färdtjänst får inte användas till 
tjänsteresor.  
 
9. Resa inom annan kommun 
Tillstånd för färdtjänst kan ges vid tillfällig vistelse i annan kommun utanför 
Jönköpings län. Resan prövas resa för resa och kan förenas med speciella villkor. 
Under en 14-dagarsperiod beviljas max 6 enkelresor och under en 12-
månadersperiod beviljas max 60 enkelresor.   
 
10. Färdsätt 
Fordonsvalet görs utifrån vad som framgår av färdtjänsttillståndet. Länstrafiken 
avgör vilket fordon som lämpar sig bäst för den aktuella resan.  
 
11. Beställning av resa  
Beställning av färdtjänstresa ska ske i god tid via beställningscentralen för 
Serviceresor. Resa inom den egna kommunen ska dock beställas senast en timme 
före önskad avresa. Länsfärdtjänstresa Övriga resor ska beställas senast fyra 
timmar före avresa. Resa före kl. 10.00 måste beställas dagen innan senast kl. 
19.00. Fram- och återresa går att beställa vid samma tillfälle. Avbeställning av 
resa ska ske senast 30 min innan resan skulle påbörjats. Ändring av bokad resa 
resulterar i en ny beställning. Begäran Önskan om avresetid eller ankomsttid ska 
anges vid beställning av resan. Beställningscentralen anger lämplig avresetid 
utifrån begärd önskad ankomsttid.  
 
12. Justerad avresetid  
För att kunna samordna resorna på bästa sätt kan resan senareläggas eller 
tidigareläggas 30 minuter utifrån önskad avresetid. Saknas lediga fordonsresurser 
vid beställningstillfället erbjuds alternativ restid.  
 
13. Hämtning 
Resenären ska vara klar för hämtning i god tid. Hämtning kan ske 5 minuter före 
eller 10 minuter efter avtalad hämtningstid. Detta betraktas inte som försening. 
Efter denna tid bör resenären kontakta Serviceresor för besked. Resenären ska 
meddelas när avtalad tid inte kan hållas.  
 
14. Samåkning  
Färdtjänstresor samordnas via Serviceresor. Begäran om särskild chaufför förare, 
fordon eller transportör kan inte tillgodoses.  
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15. Resväg 
Acceptabel omväg och restid motsvarar restiden för en genomsnittstid för olika 
resealternativ på likvärdig sträcka inom linjetrafiken inklusive väntetid för byten 
inom linjetrafiken. Uppehåll under resan medges inte.  
 
16. Antal resor  
Den enskilde avgör som regel själv i vilken utsträckning färdtjänst behöver 
användas. Tillståndsgivaren äger rätt att föreskriva hur många resor tillståndet 
omfattar (9 §).   
 
17. Tider  
Färdtjänstresa får företas kan utföras följande tider:  
Måndag - torsdag kl. 06.00-24.00 
Fredag kl. 06.00-02.00 
Lördag kl. 07.00-02.00 
Söndag och helgdag kl. 07.00-24.00.   
Resan ska vara avslutad före kl. 24.00 alternativt kl. 02.00. Härutöver kan 
Länstrafiken efter samråd med brukarorganisationerna besluta om resor till kl. 
02.00 vid några av årets helgdagar.    
 
18. Avgifter och faktura 
För färdtjänstresa uttas en egenavgift motsvarande enkelbiljett i Länstrafikens 
gällande prislista (lägst en zon). Vid resa utanför länsgränsen tillkommer, utöver 
aktuellt zonpris, en extraavgift motsvarande priset 2 gånger för första zon. 
Färdtjänstberättigade barn (0-6år) och ungdomar betalar enligt Länstrafikens 
prislista för skolungdom.  Vid erläggande av egenavgift eftersträvas så jämna 
pengar som möjligt och förare växlar max 200-kronorssedel. Om resa beställts 
och inte ska genomföras ska avbokning ske senast 30 minuter innan resan skulle 
påbörjas, om avbokning inte sker kan avgift faktureras med 100kr/beställd resa.  
Samtliga egenavgifter inkl. pris inklusive pris för arbetsresor) kan faktureras 
kund. Kund anmäler detta vid ett tillfälle t.ex. i samband med beställning av resa 
alt alternativt vid erhållande av tillstånd färdtjänsttillstånd och gäller tills vidare. 
Faktureringen gäller tills vidare. Kund erhåller faktura på samtliga utförda resor i 
efterskott avseende färdtjänst, arbetsresor och sjukresor. Egenavgift för 
medresenär inkluderas i faktureringen. Sker inte betalning enligt faktura kan kund 
stängas av från tjänsten faktura faktureringen, betalning sker då med kontant 
betalning/kortbetalning kontanter/bankkort innan resan påbörjas.   
Egenavgift för resa inom annan kommun utanför länet Jönköpings län (enligt 
punkt 9) är 10 kr per km, dock minst 50 kr per enkelresa. Priset inkluderar även en 
(1st) medresenär/ledsagare.    
 
19. Assistans  Förarassistans 
Den färdtjänstberättigade som är i behov av assistans till och från bostaden kan 
erbjudas detta.  Det ska framgå av färdtjänsttillståndet om förarassistans är 
beviljad.  
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Assistans Förarassistans innebär att chauffören föraren hämtar och lämnar den 
färdtjänstberättigade i bostaden eller i annan lokal.  
 
20. Ledsagare  
Den färdtjänstberättigade som är i behov av hjälp under resan kan beviljas 
ledsagare. Behovet av ledsagare ska vara knutet till resan och inte vistelsen på 
resmålet. Med ledsagare avses en person som följer med den färdtjänstberättigade 
för att denna ska kunna genomföra en resa. Ledsagaren ska kunna bistå med all 
den service som behövs och även vara behjälplig mellan bostad och 
påstigningsplats. Ledsagare får inte själv vara innehavare av färdtjänsttillstånd 
eller ha behov av förarens assistans eller medtaga hjälpmedel egna 
förflyttningshjälpmedel. Behovet av ledsagare ska framgå av tillståndet. Barn 
under 7 år reser alltid med ledsagare. Ledsagare betalar ingen avgift egenavgift. 
 
21. Medresenär  
Den färdtjänstberättigade har rätt att ha med en (1) medresenär som inte är 
ledsagare. Egna barn under 12 år har också rätt att följa med på resan och räknas 
då som medresenär utöver ovan angivna medresenär. Önskemålet om medresenär 
ska meddelas vid beställning av resan.  Medresenär betalar egenavgift 
motsvarande enkelbiljett i Länstrafikens gällande prislista (lägst en zon) och barn 
0-6 år åker gratis om vuxen finns i samma bokning.     
 
22. Arbetsresor  
Den färdtjänstberättigade kan använda färdtjänst för resa mellan bostaden och 
arbetsplatsen. Här inräknas även resa till och från skola för den som 
vuxenstuderar. För den som regelbundet måste resa före kl. 06.00 eller efter kl. 
24.00 beviljas undantag från ovanstående restider. Arbetsresor kan betalas med en 
fast månadskostnad som följer priset på Länstrafikens periodkort, 30-dagarskort 
för vuxen, och antal zoner.  Vid arbetsresa över länsgräns gäller Länstrafikens 
periodkort, 30-dagarskort för vuxen, med länsgiltighet. Villkoret för en 
månadskostnad är att den betalas via faktura i efterskott. Vid utebliven betalning 
av fakturan förfaller möjligheten till en månadskostnad och resorna betalas vid 
varje enskild resa enligt avgiften för övriga färdtjänstresor enligt punkt 18. För 
den som åker arbetsresa För färdtjänstberättigad som reser till arbete finns 
möjlighet att inkludera lämning/hämtning på förskola/fritids för egna barn (max 
12 år) i anslutning till resa till/från arbetet.  
 
23. Skolskjuts  
Färdtjänst kan inte utnyttjas nyttjas av elever elev som är beviljad skolskjuts till 
och från grundskola eller särskola inklusive gymnasiesärskola eller för resor under 
skoltid.  
 
24. Hjälpmedel  
Det ska framgå av färdtjänsttillståndet vilka förflyttningshjälpmedel som får 
medtas under resan . Vid beställning av resa ska den resande anmäla vilka 
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hjälpmedel som ska medtas under resan . Ledsagare och medresenär kan inte 
medtaga egna hjälpmedel eller egen rullstol på resan, krycka/käpp är undantaget.  
Hjälpmedlet ska vara förskrivet av hjälpmedelscentralen (max mått: L1500 mm 
och B850mm) samt vara avsedd för transport i fordon. Övriga hjälpmedel prövas i 
varje enskilt fall.  
Det ska framgå av färdtjänsttillståndet vilka förflyttningshjälpmedel som får 
medtas i fordonet. Vid beställning av resa ska den färdtjänstberättigade uppge 
vilka förflyttningshjälpmedel som ska tas med. Ledsagare och medresenär kan 
inte ta med egna förflyttningshjälpmedel, krycka/käpp är undantaget. 
Om en färdtjänstberättigad behöver sitta i rullstol under färd ska rullstolen vara 
godkänd för persontransport i fordon och vara utrustad för detta enligt 
rullstolstillverkarens anvisningar. Färdtjänstberättigad ansvarar själv för att 
kontrollera att rullstol är godkänd.  
Förflyttningshjälpmedel får vara max mått: L1500 mm, B850mm, H1450mm 
samt vara avsedd och godkänd för transport i fordon.  
Övriga hjälpmedel hanteras eventuellt som bagage se punkt 27 . 
 
25. . Trappklättrare/förflyttning i trappor Förflyttning i 
trappa/Trappklättrare 
För färdtjänstberättigad som inte själv kan förflytta sig i en trappa till/från den 
egna bostaden kan förflyttning beviljas med trappklättrare i samband med resan. 
Förflyttning med trappklättrare kan beviljas under max 18 månader eller med max 
24 enkelresor per år så länge färdtjänsttillståndet är giltigt. Endast ett av 
alternativen kan väljas.  Om kund färdtjänstberättigad bor på särskilt boende, 
enligt beslut från äldre- och funktionshinderomsorgen, finns möjlighet till max 24 
enkelresor per år för besök på tidigare folkbokföringsadress.  Förflyttning med 
trappklättrare utförs inte inne i bostad/lägenhet. (Totalvikt av rullstol och 
färdtjänstberättigad vid trappklättring får vara maximalt 160 kg). 
Vid liggande transport kan förflyttning i trappa utföras om förflyttningen gäller 
till/från den egna bostaden. För samtliga förflyttningar i trappor gäller att 
uppdraget ska vara genomförbart  
och ska kunna ske utan risker för förare och/eller kund. Bedöms risker finnas  
utförs inte förflyttning. För förflyttning i trappa med trappklättrare gäller att 
uppdraget ska vara genomförbart och ska kunna ske utan risker för förare 
och/eller färdtjänstberättigad. Bedöms risker finnas utförs inte förflyttning.  
 
26. Liggande transport 
För färdtjänstberättigad som behöver liggande transport sker transporten på bår. 
Förflyttning med bår i trappa utförs inte. Förare i serviceresefordon kan endast 
vara ett stöd vid förflyttning för att komma på och av bår. Föraren utför inte 
lyfthjälp för att komma på och av bår. (Totalvikt på bår och färdtjänstberättigad 
får vara maximalt 160 kg). 
 
27. Bagage  
Bagage får tas med på resan, i normalfallet två normalstora väskor/kassar. Bagage 
för ledsagare och/eller medresenär får per person medtagas max en normalstor 
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väska/kasse. Ledsagare och/eller medresenär får max ta med en normalstor 
väska/kasse per person. Med bagage därutöver kan färdtjänstresa inte utföras. 
 
28. Husdjur  
Husdjur får inte medföras. Undantaget är ledarhund/ servicehund som vid behov 
får medtas. Färdtjänst är en persontransport och husdjur får inte medfölja. 
Undantag gäller för certifierad assistanshund som får medfölja utan avgift. 
Certifiering eller legitimation ska kunna uppvisas på begäran. 
 
29. Allmän kollektivtrafik  
Vid resa i den allmänna kollektivtrafiken inom Jönköpings län med Länstrafiken 
kan färdtjänstberättigad med giltigt tillstånd ta med en medresenär som hjälper till 
på resan. Färdtjänstberättigad betalar enligt Länstrafikens ordinarie priser och den 
som följer med på resan åker fritt på det så kallade Ta-med-en-vän-kortet som den 
färdtjänstberättigade erhåller från Länstrafiken. För att medresenär ska åka fritt 
måste färdtjänstberättigad vara med under hela resan. Ta-med-en-vän-kortet 
stämplas vid påstigning. 
29. Allmän kollektivtrafik 
Om färdtjänstberättigad kan resa med den allmänna kollektivtrafiken (buss eller 
tåg) med hjälp av någon, finns möjlighet att få och använda ”Ta med en vän” kort. 
Färdtjänstberättigad betalar sin resa enligt Länstrafikens ordinarie priser och 
vännen reser med utan kostnad genom att stämpla ”Ta med en vän” kortet. Kortet 
gäller vid resa med Jönköpings Länstrafiks bussar och tåg inom Jönköpings län. 
Kortet är giltigt så länge färdtjänsttillstånd är giltigt.   
 
30. Förändringar  
Inför större förändringar i färdtjänstverksamheten ska synpunkter inhämtas genom 
kommunala handikappråd, kommunala pensionärsråd och Länsrådet för 
funktionsnedsättning.  
 
31. Tillämpningsföreskrifter 
 Reglernas praktiska tillämpningsföreskrifter utformas av ansvarig förvaltning 
Jönköpings Länstrafik.  
 
32. Ansvar för säkerhet under transport  
Det är föraren som har det slutgiltiga ansvaret för att en resa kan genomföras på 
säkert sätt.  Om föraren gör bedömning att en resa inte kan genomföras på ett 
säkert sätt för färdtjänstberättigad, medresenär och förare ska resan inte 
genomföras innan säkerhetsriskerna är åtgärdade.  
 

33. Ikraftträdande 
2022-01-01, om inget annat anges. 
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Regelverk för riksfärdtjänst 
Allmänt  
Riksfärdtjänst är en ersättning för reskostnad för den som på grund av stor och 
varaktig funktionsnedsättning inte kan resa till normala reskostnader inom Sverige 
utan måste resa på ett särskilt kostsamt sätt. Riksfärdtjänst är avsedd för personer 
vars funktionsnedsättning är varaktig. Med varaktig menas att 
funktionsnedsättningen förväntas bestå i minst tre månader sex månader.  
 
Syfte  
Region Jönköpings län i Jönköpings län och dess förvaltning Jönköpings 
Länstrafik ansvarar för att utreda och pröva tillstånd till riksfärdtjänst för invånare 
i Jönköpings län. Som stöd i handläggningen av riksfärdtjänst har Region 
Jönköpings län förutom Lag om riksfärdtjänst (1997:735) samt domstolarnas 
domar och prejudikat. Som komplement har Region Jönköpings län skapat ett 
regelverk för riksfärdtjänst.  
 
Syftet med regelverket är att det ska fungera som en vägledning vid 
myndighetsutövning/handläggning och som ett hjälpmedel för att den som 
ansöker om riksfärdtjänst skall kunna bedömas rättssäkert utifrån samma grund.  
 
Regelverket kan inte inskränka en persons rättigheter i förhållande till lagen men 
kan däremot ha bestämmelser i frågor som inte regleras i riksfärdtjänstlagen.  
 
Tillstånd för riksfärdtjänst  
Tillstånd för riksfärdtjänst beskrivs i Lag (1997:735) om Riksfärdtjänst enligt 
följande paragrafer:  
 
4 § Riksfärdtjänst får anlitas av den som efter ansökan har fått tillstånd till det. 
Frågor om tillstånd prövas av kommunen där den sökande är folkbokförd eller, 
om kommunens uppgifter enligt denna lag överlåtits till trafikhuvudmannen i 
länet, av trafikhuvudmannen (tillståndsgivaren). Lag 2006:1115).  
 
5 § Tillstånd ska meddelas om  
1. resan till följd av den sökandes funktionshinder inte till normala reskostnader 
kan göras med allmänna kommunikationer eller inte kan göras utan ledsagare,  
2. ändamålet med resan är rekreation eller fritidsverksamhet eller någon annan 
enskild angelägenhet,  
3. resan görs inom Sverige från en kommun till en annan kommun,  
4. resan görs med taxi, ett för ändamålet särskilt anpassat fordon eller med 
allmänna kommunikationer tillsammans med ledsagare, och  
5. resan inte av någon annan anledning bekostas av det allmänna.  
Om sökande är under 18 år skall prövningen göras i förhållande till barn i 
motsvarande ålder utan funktionshinder. Lag (2006:1115).  
 
6 § Om den som söker tillstånd till riksfärdtjänst behöver ledsagare under resan, 
skall tillståndet gälla även ledsagaren.  
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7 § Tillstånd till riksfärdtjänst får förenas med föreskrifter om färdsätt.  
 
Regelverk  
 
1. Ansökan  
Den som är folkbokförd i Jönköpings län kan ansöka om och få tillstånd för 
riksfärdtjänst. Ansökan görs för varje resa. Ansökan bör vara Länstrafiken 
tillhanda senast 21 dagar tre veckor innan avresa,. Inför storhelger bör ansökan 
göras tidigare, till exempel vid jul- och nyårshelg då ansökan ska göras senast den 
15 november.  
 
2. Tidpunkt för resa  TA BORT PUNKT 2 
Vid resa med allmänna kommunikationer gäller aktuella tidtabeller.  
Vid resa med serviceresefordon gäller samma tider som för resa med färdtjänst (se 
punkt 17 i regelverket för färdtjänst).  
 
2. Beslut  NY PUNKT 
Den ansvariga myndigheten svarar för myndighetsutövning för riksfärdtjänst. 
Beslut meddelas skriftligt och kan överklagas till Förvaltningsrätten. 
Riksfärdtjänst beviljas inte retroaktivt.  
 
3. Ändamål eller annan betalare  
Ändamålet med resan ska vara rekreation, fritidsverksamhet eller någon annan 
enskild angelägenhet av fritidskaraktär. Resan ska ske inom Sverige, från en 
kommun till en annan.  
Riksfärdtjänst är inte avsedd för resor resa med ändamålen tjänsteresor resa, 
arbete, utbildning, sjukvård eller medicinsk behandling. Ersättning enligt 
riksfärdtjänstlagen beviljas inte för resor resa som bekostas av det allmänna (det 
vill säga staten, en kommun eller ett landsting region).  
 
4. Val av färdmedel  
Region Jönköpings län beslutar om färdsätt med beaktande av resenärens 
funktionshinder. Val av färdmedel ska användas utifrån följande prioriteringar, 
med hänsyn till resenärens funktionshinder:  
 
1. Allmänna kommunikationer; tåg 1:a klass 
2. Allmänna kommunikationer i kombination med bil eller specialfordon. 
Allmänna kommunikationer med ledsagare 
3. Allmänna kommunikationer med ledsagare i kombination med 
serviceresefordon 
4. Bil eller specialfordon Serviceresefordon  
5. Serviceresefordon med ledsagare 
 
Ersättning för resor resa med hyrbil eller privatbil medges inte. 
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Riksfärdtjänstresor sker i första hand med allmänna kommunikationer 
tillsammans med ledsagare och i andra hand med särskilt anpassade fordon. Det är 
funktionshindret samt vilka förbindelser som finns samt hur tillgängliga dessa är 
som avgör vilket färdmedel som ska användas och om ledsagare behövs. Resa 
med bil eller specialfordon beviljas inte på grund av avsaknad av allmänna 
kommunikationer. Om en del av resa kan göras med allmänna kommunikationer 
på egen hand, kan riksfärdtjänst beviljas för den del av resan som måste ske med 
anslutningsfordon. Dyrare färdsätt för att ledsagare inte kan anskaffas beviljas 
inte. 
 
Riksfärdtjänstresa sker i första hand med allmänna kommunikationer tillsammans 
med ledsagare och i andra hand med särskilt anpassade fordon 
(serviceresefordon.) Det är resenärens funktionshinder som avgör vilket färdsätt 
som beviljas och eventuellt hjälpbehov av ledsagare under resan. Resa med 
serviceresefordon beviljas endast om resa med allmänna kommunikationer inte 
kan genomföras, trots stöd av ledsagare. Resa med serviceresefordon beviljas inte 
på grund av att allmänna kommunikationer saknas på sträckan, går vid fel 
tidpunkt eller att det är långt till hållplats. Dyrare färdsätt för att ledsagare inte kan 
ordnas beviljas inte.  
 
Förskjutning av resa kan ske för att möjliggöra lägre biljettpris alternativt 
samåkning. Samåkning kan innebära längre resväg och/eller längre restider. För 
resor resa upp till 20 mil kan avresetiden förskjutas eller tidigareläggas maximalt 
6 timmar och för längre resor resa kan avresetiden förskjutas eller tidigareläggas 
maximalt 12 timmar.  
 
Den som fått tillstånd till riksfärdtjänst ska betala en egenavgift. Egenavgiften 
betalas i enlighet med regeringens föreskrifter (f.n. 1993:1148).  
 
Jönköpings Länstrafik – Färdtjänstenheten anvisar hur biljetter erhålls eller om 
den enskilde själv ska köpa biljetter på billigaste sätt. Ersättning för resan 
återbetalas vid uppvisande av biljetter eller kvitton.Vid beslut om resa med 
allmänna kommunikationer köper resenär biljett på egen hand på billigaste sätt. 
Underlag som styrker biljettkostnad, antingen biljett eller kvitto på e-biljett 
skickas till Jönköpings Länstrafik, Färdtjänstenheten, efter genomförd resa. 
Ersättning för merkostnad av resa betalas ut till resenär. Vid beslut om resa med 
serviceresefordon bokas resa av Jönköping Länstrafik, Färdtjänstenheten, och 
resenär betalar egenavgift till förare. 
 
Samordning av resorna resa med serviceresefordon sker regelmässigt där det är 
möjligt och planeras i sin helhet av Jönköpings Länstrafik eller av företag som på 
uppdrag av Jönköpings Länstrafik ska samordna resorna resa. Uppehåll under resa 
utöver toalettbesök medges ej är inte tillåtet. Vid längre resor resa kan matpaus bli 
aktuell tillåtas. 
 
5. Ledsagare  
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Med ledsagare avses en person som måste följa med tillståndshavaren resenär för 
att denne ska kunna genomföra en riksfärdtjänstresa. För att ha rätt till ledsagare 
ska situationen vara sådan att resenären inte kan klara av att genomföra resan med 
den service som ges av trafikföretaget. Behovet av antal ledsagare skall vara 
knutet till själva resan. Behovet av ledsagare ska vara knutet till resan och inte 
vistelsen på resmålet. Ledsagare ska kunna bistå med all den service/hjälp som 
behövs för att resenär ska kunna genomföra resa. Resenär måste själv ordna 
ledsagare. Ledsagare betalar ingen egenavgift. Behov av ledsagare ska framgå av 
beslutet. Barn under 7 år reser alltid med ledsagare. Vid resa med 
serviceresefordon får ledsagaren inte själv vara i behov av assistans från föraren 
eller ta med förflyttningshjälpmedel.  
 
6. Medresenär  
Vid resa med allmänna kommunikationer betalar medresenären faktisk 
resekostnad. En (1) medresenär får följa med. Vid resa med 
taxi/specialfordon/serviceresefordon betalar medresenären samma egenavgift som 
den riksfärdtjänstberättigade och detta gäller även barn under 12 år.  
Vid resa med allmänna kommunikationer får obegränsat antal medresenärer följa 
med och medresenären betalar pris enligt linjetrafikens priser.  
Finns egna barn under 12 år kan fler medresenärer förekomma.  
 
Vid resa med allmänna kommunikationer får obegränsat antal medresenärer följa 
med. Medresenär bokar sin egen resa och betalar pris enligt linjetrafikens priser.  
 
Vid resa med serviceresefordon får en medresenär följa med om det framgår av 
beslut. Medresenär betalar samma egenavgift som resenär och detta gäller även 
barn under 12 år. Finns egna barn under 12 år kan flera medresenärer förekomma.  
 
7. Hjälpmedel och bagage  
I normalfallet får endast personligt förskrivna hjälpmedel, som inte går att låna 
eller hyra på plats, tas med på en riksfärdtjänstresa.  
Hjälpmedlet ska vara förskrivet av hjälpmedelscentralen (max mått: L1500 mm 
och B850mm) samt vara avsedd för transport i fordon. Övriga hjälpmedel prövas i 
varje enskilt fall.  
Hygienartiklar, till exempel blöjor, får normalt inte medföras i större utsträckning 
än vad som behövs under själva resan och ett par dagar på resmålet. Ledsagare 
och/eller medresenär får medtaga tas med max en normalstor väska/kasse per 
person. Hjälpmedel och bagage ska tillsammans med kund och eventuellt beviljad 
ledsagare/medresenär rymmas i ett fordon.  
 
Vid resa med allmänna kommunikationer får hjälpmedel och bagage tas med 
enligt de regler som gäller hos respektive trafikföretag.  
Vid resa med serviceresefordon ska det framgå av beslutet vilka 
förflyttningshjälpmedel som får tas med på aktuell resa. Ledsagare och 
medresenär kan inte ta med egna förflyttningshjälpmedel, krycka/käpp är 
undantaget. Om resenär behöver sitta i rullstol under färd ska rullstolen vara 
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godkänd för persontransport i fordon och vara utrustad för detta enligt 
rullstolstillverkarens anvisningar. Resenär ansvarar själv för att kontrollera att 
rullstol är godkänd. Förflyttningshjälpmedel får vara max mått: L1500 mm, 
B850mm, H1450 mm samt vara avsedd för transport i fordon. Övriga hjälpmedel 
hanteras eventuellt som bagage. I serviceresefordon får resenär ta med två 
normalstora väskor/kassar. Ledsagare och/eller medresenär får ta med max en 
normalstor väska/kasse per person. 
 
8. Husdjur  
Vid resa med allmänna kommunikationer får djur medfölja enligt de regler som 
gäller hos respektive trafikföretag. Vid resa med taxi/specialfordon/  
serviceresefordon får ledarhund/servicehund medfölja, övriga husdjur får inte 
medföras. Vid resa med serviceresefordon får endast certifierad assistanshund 
följa med. Certifiering eller legitimation ska kunna uppvisas på begäran. 
 
9. Avbokning  
Jönköping Länstrafik, Färdtjänstenheten, ansvarar inte för avbokning av resa med 
allmänna kommunikationer. Avbokning sker så snart det är känt att resan inte kan 
genomföras. Vid resa med serviceresefordon ska resenär avboka resan så snart det 
är känt att resan inte kan genomföras. Under kontorstid sker avbokning till företag 
som på uppdrag av Jönköpings Länstrafik ska utföra resorna resan och för 
kännedom till Jönköpings Länstrafik – FärdtjänstenhetenJönköping Länstrafik, 
Färdtjänstenheten. Behöver avbokning ske Utanför kontorstid kontaktas kontaktar 
resenär i första hand det företag som på uppdrag av Jönköpings Länstrafik ska 
utföra resorna resan (f.n. för närvarande Riksfärdtjänsten Sverige AB). I andra 
hand kontaktas kontaktar resenär respektive trafikföretag. Vid försent avbokad 
resa kan kostnader för hela/delar av resan faktureras den enskilde. resenär. 
 
10. Återkallelse av tillstånd  
Enligt riksfärdtjänstlagen, 6 § kap, får en tillståndsgivare återkalla ett tillstånd för 
riksfärdtjänst om förutsättningarna inte längre finns eller om tillståndshavaren 
gjort sig skyldig till allvarliga eller upprepade överträdelser av de föreskrifter som 
gäller för riksfärdtjänst. Föreskrifter får ändras, om ändrade förhållanden 
föranleder det. Återkallelse av tillstånd kan i praktiken förekomma endast i de fall 
vederbörande har ett tillstånd som gäller tillsvidare, för viss tid eller för ett visst 
antal resor.  
 
11. Vilka beslut får överklagas  
Alla beslut enligt 4-7 samt 9 §§ riksfärdtjänstlagen får överklagas enligt 
förvaltningslagens bestämmelser.  
 
12. Tillämpningsföreskrifter  
Reglernas praktiska tillämpningsföreskrifter utformas av ansvarigt 
verksamhetsområde Jönköpings Länstrafik.  
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13. Ansvar för säkerhet under transport  
Det är föraren som har det slutgiltiga ansvaret för att en resa med 
serviceresefordon kan genomföras på säkert sätt. Om föraren gör bedömning att 
resan inte kan genomföras på ett säkert sätt för resenär, medresenär och förare ska 
resan inte genomföras. 
 
14. Ikraftträdande  
2021-01-01, 2022-01-01 om inget annat anges. 
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Regionfullmäktige 

Delårsrapport per april 2021 Region 
Jönköpings län 
Förslag till beslut 
Regionstyrelsen föreslår regionfullmäktige 

 godkänna delårsrapport per april 2021 
 
Nämnden för folkhälsa sjukvård, nämnden för arbetsmarknad, näringsliv och 
attraktivitet samt nämnden för trafik, infrastruktur och miljö 
 godkänner delårsrapport per april 2021 för de delar som avser nämndens 

ansvarsområde 

Sammanfattning  
Enligt regionfullmäktiges direktiv ska regionstyrelsen redovisa en delårsrapport 
efter april. I delårsrapporten redovisas måluppfyllelse för regionfullmäktiges 
fastställda systemmätetal, status på de aktiviteter som ska stödja måluppfyllelse, 
bokslut per april samt ekonomisk helårsprognos. 

Information i ärendet 
Region Jönköpings läns utgångspunkt för styrning är Kommunallagens krav på 
god hushållning, både ur ett verksamhetsperspektiv och ur ett finansiellt 
perspektiv. God hushållning skapas genom att verksamheten är ändamålsenlig och 
kostnadseffektiv med en finansiering som långsiktigt garanterar verksamheten. 
En viktig del i detta är att löpande följa måluppfyllelsen för de systemmätetal som 
regionfullmäktige i budgeten fastställt för verksamheten. Regionstyrelsen och 
nämnderna följer varje månad verksamheten genom månadsrapporter där såväl 
fullmäktiges mål som inom vissa områden ytterligare mätetal redovisas.  
 
Efter första tertialet ska styrelsen till fullmäktige redovisa en delårsrapport med 
sammanfattning av hur verksamheten utvecklas mot de mål som anges i budgeten, 
status på de aktiviteter som ska stödja måluppfyllelse, bokslut samt 
ekonomisk helårsprognos. Föreliggande rapport följer den styrmodell och struktur 
som beslutad budget bygger på.  
 
Av de 28 mål för en ändamålsenlig och kostnadseffektiv verksamhet som 
fullmäktige angivit och som mäts efter första tertialet har 13 mål (46 procent) helt 
eller delvis uppnåtts, vilket är en försämring med 5 procent jämfört med 



TJÄNSTESKRIVELSE 2(2) 

  RJL 2021/136 

 

motsvarande period föregående år. Coronapandemin har en stor påverkan på 
måluppfyllelsen i delår 1 2021.  
 
Efter första tertialet visar utfallet ett underskott på 91 miljoner kronor, vilket är 
324 miljoner kronor sämre än periodbudget. Här ingår engångsökning av 
pensionsskulderna till följd av höjda livslängdsantaganden på 477 miljoner 
kronor. I resultatet bedöms att engångskostnader för covid-19 är 150 miljoner 
kronor. 
 
Den sedan 2019 ändrade redovisningsprincipen, där finansiella placeringars 
marknadsvärde (verkligt värde) påverkar resultatet. Finansnettot för tillgångar 
visar för första tertialet ett överskott med 337 miljoner kronor vilket är 199 
miljoner kronor bättre än budget.  
 
Det prognostiserade årsresultatet visar ett överskott på 500 miljoner kronor vilket 
är 210 miljoner kronor lägre än budgeten på 710 miljoner kronor 
Det råder fortfarande osäkerhet kring hur resterande del av året kommer utvecklas 
främst avseende effekter av coronapandemin. Prognosen är osäker, men den 
baseras på att en återhämtning påbörjas det tredje kvartalet.  
 
Egenfinansieringsmålet, baserat på verksamhetens resultat exklusive 
avskrivningar, beräknas kunna nås. Totalt för åren 2015-2021 beräknas 
investeringarna fullt ut ha finansierats med egna medel. Egenfinansieringsgraden 
är 114 procent, och det motsvarar egenfinansiering med 744 miljoner kronors 
marginal. 

Beslutsunderlag 
 Tjänsteskrivelse daterad 2020-05-24 
 Delårsrapport april 2021 
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Delårsrapport från 
verksamhetsområden per april 2021 
Efter april månad har förvaltningens verksamhetsområden lämnat en delårsrapport 
till regiondirektören. Dessa rapporter har legat till grund för den samlade 
delårsrapporten efter april som regionstyrelsen lämnar tillregionfullmäktige. Den 
eller de rapporter som avser verksamhetsområden inom styrelsens/nämndens 
ansvarsområde överlämnas som information. Delårsrapporten avseende 
regionledningskontoret/verksamhetsnära funktiondelges även nämnderna   
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För ett bra liv i en attraktiv region 
2021 års första fyra månader, som denna delårsrapport behandlar, har liksom 2020 till stor del präglats 
av coronapandemin. Det syns i denna rapport i form av lägre måluppfyllelse för många av 
systemmätetalen och i beskrivningar av uppdrag och aktiviteter där mycket fortfarande har fått skjutas 
framåt i tiden.  

Även om coronapandemin är i hela samhällets fokus har det ordinarie arbetet med vårt uppdrag 
gentemot länets invånare varit viktigt att upprätthålla i så stor utsträckning som det varit möjligt. I 
vissa fall har det krävts stora anpassningar och insatser av våra medarbetare och chefer för att 
möjliggöra detta. Med ett så brett och omfattande uppdrag som vi som region har, ser vi flera av 
konsekvenserna för samhället hos våra medarbetare och i vår verksamhet. Från de som sett det mesta 
av sin verksamhet ställas in, de som fått ställa om sitt arbete i mindre eller större utsträckning, till 
medarbetare och verksamheter som haft en extrem belastning och arbetat många timmar under 
Krislägesavtal. Samtidigt innebär de omställningar och förändringar som gjorts ett stort lärande som vi 
ska dra nytta av och det är viktigt att vi efter pandemin bevarar och vidareutvecklar de förändrade 
arbetssätt som är värdefulla framöver.  

Vi har fortsatt att till stora delar arbeta i befintliga ledningsstrukturer. Politiskt har enstaka extra 
sammanträden påkallats och några ordförandebeslut har fattats av tidsskäl. I tjänstemanna-
organisationen har hälso- och sjukvårdens ledningsstruktur varit förstärkt genom regional särskild 
sjukvårdsledning. Den täta samverkan som alltid finns, men som blir än tydligare i en händelse som 
coronapandemin, har fortsatt vara mycket betydelsefull. Nationell samverkan, inom såväl nätverk 
inom Sveriges Kommuner och Regioner (SKR) som med myndigheter har fungerat bra och varit till 
stort stöd. Liksom den viktiga samverkan som sker i länet med andra aktörer inom ramen för F-
samverkan.  

Intresset från media med frågor, önskemål om kommentarer, uppgifter, medverkan i olika 
sammanhang från företrädare inom hälso- och sjukvården har fortsatt varit mycket stort och sedan 
början av 2021 hålls varje vecka en presskonferens måndagar klockan 14.30. Ett bra sätt att samlat nå 
ut med de viktigaste budskapen och saklig information om läget och olika insatser, inte minst sedan 
vaccinationen mot covid-19 påbörjades vid årsskiftet. Processerna kring vaccination och provtagning 
fungerar väldigt väl i vår region och mycket fina insatser har gjorts av alla inblandade i såväl hälso- 
och sjukvården som i stödverksamheterna. Hälso- och sjukvårdsbarometern som är en årlig 
undersökning visar glädjande på ett fortsatt högt förtroende för länets hälso- och sjukvård. Med 
anledning av pandemin har Kantar/Sifo gjort undersökningar som mäter förtroendet för olika 
myndigheter och offentlig verksamhet. Även den visar på ett högt förtroende för hälso- och sjukvården 
och regionerna. 

I de verksamheter som finns inom Regional utveckling har även här ordinarie ledningsstrukturer 
fortsatt gälla. Förändringar och anpassningar har skett inom både utbildningsverksamheten och 
kulturverksamheten. Kollektivtrafiken har påverkats kraftigt av pandemin genom att resandet minskat, 
helt i enlighet med gällande restriktioner men med stora konsekvenser ekonomiskt. Många goda 
insatser har gjorts även i dessa verksamheter. Inom ramen för det regionala utvecklingsuppdraget har 
arbetet, förutom fokus på att agera utifrån effekterna på näringsliv och andra samhällsaktörer, varit en 
omstart av arbetet med den Regionala utvecklingsstrategin.  

För att följa pandemins effekter ur ett bredare perspektiv har vi upprättat en Pandemibarometer. Här 
följer vi löpande data om bland annat hur belastningen på slutenvården avseende Covid-19 ser ut, antal 
som väntar på besök eller annan åtgärd till sjukvården (det som ofta benämns som vårdskuld), data 
som kan ge indikationer på hur den psykiska hälsan påverkas, arbetslöshet och varsel, konkurser, data 
kring ekonomiskt bistånd samt data som visar påverkan på våra medarbetare som till exempel 
sjukfrånvaro och övertidsarbete. En samlad bild av effekterna är viktig för att kunna balansera 
kommande insatser som behövs för att hantera efterverkningarna av pandemin.  

Digitalisering, och framför allt att ta tillvara på möjligheterna av digitaliseringen, är ett övergripande 
mål och uppdrag i budget 2021. Arbetet med detta har fått extra fart i och med pandemin med 
införanden av digitala lösningar och stöd. Hållningen är att göra så mycket som möjligt tillsammans 
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nationellt eller i andra konstellationer som är naturliga för vår samverkan samtidigt som arbetet med 
att ta tillvara möjligheterna och effekterna är områden som vi behöver arbeta vidare med både på egen 
hand och tillsammans med andra.  

Arbetet med den övergripande målsättningen att vara Sveriges bästa offentliga arbetsgivare har 
påbörjats och nu pågår arbetet med att ta fram ett medarbetarlöfte genom bland annat undersökningar 
och kartläggning av vad våra medarbetare och chefer förväntar sig av Sveriges bästa offentliga 
arbetsgivare och vad de anser är det bästa med sin arbetsplats. 

Det ekonomiska resultatet per april är ett underskott på 91 miljoner kronor, vilket är 324 miljoner 
kronor sämre än periodbudget. Att perioden visar underskott beror framför allt på en engångsökning 
av pensionsskulderna till följd av höjda livslängdsantaganden men även verksamheten har påverkats 
av pandemieffekter i form av personalkostnader för bland annat krisavtal, ökad övertid-komp-jour 
samt minskade biljettintäkter inom trafiken. Totalt har första tertialet påverkats av ökade 
pensionskostnader på 477 miljoner till följd av antagande av höjd livslängd, vilka inte är budgeterade.  

Det prognostiserade årsresultatet visar ett överskott på 500 miljoner kronor vilket är 210 miljoner 
kronor lägre än budgeten på 710 miljoner kronor. Prognosen är osäker, men den baseras på att en 
återhämtning påbörjas det tredje kvartalet och att vi får statliga stöd för merkostnader inom sjukvården 
till följd av coronapandemin och beräknat stöd för intäktsbortfall inom kollektivtrafiken. Målet att 
investeringar ska egenfinansieras beräknas kunna nås även 2021 vilket även beror på att 
investeringarna beräknas bli lägre än budgeterat under året.  
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Måluppfyllelse och god hushållning 
Måluppfyllelse ändamålsenlig och kostnadseffektiv verksamhet 

  2021-04-30 Andel 2020-04-30 Andel 

Antal mätetal som 
är uppfyllda 

5 18% 2 7% 

Antal mätetal som 
är delvis uppfyllda 

8 25% 12 41% 

Antal mätetal som 
inte är uppfyllda 

15 54% 15 52% 

Totalt antal mätetal 28  29  

 

Coronapandemin påverkar måluppfyllelsen  

Av de 28 mål för en ändamålsenlig och kostnadseffektiv verksamhet som fullmäktige angivit och som 
mäts för första tertialet 2021 har 13 mål (46 procent) helt eller delvis uppnåtts, vilket är en försämring 
med 5 procent jämfört med motsvarande period föregående år. Coronapandemin har en stor påverkan 
på måluppfyllelsen under perioden januari till april 2021. 

Inom medborgare kund är det mätetal inom Folkhälsa och sjukvård samt Utbildning och kultur som 
inte måluppfyllelse nås. Främst är det tillgänglighetsmått inom Folkhälsa sjukvård och inom 
utbildning och kultur är det Smålands musik och teaters mätetal avseende betalande publik och publik 
vid förställningar för barn och ungdomar. 

Mätetal som helt eller delvis har uppnått måluppfyllelse är kundnöjdhet inom Länstrafikens olika 
kundnöjdhets mätetal. Även för mätetal inom Folkhälsa Sjukvårds har måluppfyllelse helt eller delvis 
uppnåtts, så som för faktisk väntetid till första besök inom 60 dagar, faktiskt väntetid till operation, 
andel berättigande till nödvändig tandvård som fått den utförd samt andel revisionspatienter till 
undersökning och behandling, allmäntandvård. 

Inom process produktion uppfylls inte måluppfyllelse för mätetalen inom Länstrafiken för antal resor 
och antal påstigande mil. Inom Folkhälsa sjukvård uppfylls inte mätetalen för standardiserade 
vårdförlopp. Mätetalet våldsprevention uppfylls delvis. 

För medarbetar perspektivet uppfylls inte måluppfyllelse för mätetalet kandidatupplevelse, vilket kan 
bero på att cheferna inte haft tid att prioritera dialog med kandidaterna under pandemin. Mätetal som 
helt eller delvis har uppnått måluppfyllelse är mätetalet för sjukfrånvaron samt kostnad för 
bemanningsföretag. Trots hög sjukfrånvaro uppnås målet. Målet är att minska sjukfrånvaron jämfört 
med föregående år och då var sjukfrånvaron var ännu högre. 

Mätetalen inom ekonomi uppfyller inte måluppfyllnad. Ekonomiskt resultat efter april samt helårs-
prognosen visar på en negativ avvikelse mot budget. Länstrafiken mätetal kostnad per resenär-km 
samt skattesubventionsgrad når inte måluppfyllelse.  
Mätetalen ekonomi i balans, prognos, kandidatupplevels –CNPS, kostnad för bemanningsföretag och 
personalhälsa – sjukfrånvaro summeras vardera bara en gång i ovan tabell. Måluppfyllelsen speglar 
Region Jönköpings län totalt. 
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REGIONAL UTVECKLING 
Den regionala utvecklingsstrategin är en långsiktig strategi som siktar mot 2035. Budgeten är, 
tillsammans med de handlingsplaner som finns för den regionala utvecklingsstrategins genomförande, 
det viktigaste styrdokumentet för den regionala utvecklingsstrategins genomförande. Region 
Jönköpings län säkerställer den regionala utvecklingsstrategins genomförande genom att leda och 
samordna arbetet med strategin och dess handlingsplaner i länet. Under inledningen av året så har ett 
omtag av arbetet med regionala utvecklingsstrategin gjorts för att säkerställa och förankra samverkan. 
I nära samverkan med länets kommuner, högskolan, näringslivet, civilsamhället och Länsstyrelsen 
skapar Region Jönköpings län förutsättningar för tillväxt och regional utveckling. En utveckling som 
är långsiktigt hållbar både socialt, miljömässigt och ekonomiskt. Förutsättningar för innovation, 
utbildning, forskning och hållbart resande prioriteras föra att skapa ett attraktivt och 
konkurrenskraftigt län. 

Utöver arbetet med aktörerna i länet bidrar Region Jönköpings läns egna verksamheter till regional 
utveckling och tillväxt, attraktiva, tillgängliga miljöer, kompetensförsörjning, en långsiktig hållbar 
utveckling, stimulerande upplevelser, en rik och varierad fritid och internationellt samarbete. 

Arbetet med den regionala utvecklingen under årets inledning har präglats av pandemin. Mycket av 
tänkta aktiviteter i projekt har ställts om utifrån de rådande förutsättningarna och det mesta har kunnat 
genomföras som planerat. 

Mycket av de negativa konsekvenser med till exempel hög arbetslöshet och andel konkurser har 
uteblivit genom att de stödåtgärder som satts in har fungerat väl för länets näringsliv. Det finns goda 
förutsättningar för att regional utveckling aktivt ska kunna bidra till en hållbar återstart av samhället 
när pandemin avklingar. 

Under årets inledning har förutsättningarna för en återstart förbättrats genom den ökade volym av 
utvecklingskapital som blivit tillgängligt genom de olika EU-program som öppnats upp. 

En hållbar region 

Strategiska mål: 2035 är Jönköpings län ett hållbart län 

Prioriterade uppdrag: Region Jönköpings län skall motverka utanförskap 

Aktiviteter Analys 

Vägar till hållbar utveckling -
 digital inkludering 

Under mars har vi organiserat konferensen digitala samhällstjänster för 
alla i bred samverkan med länets aktörer. 
  

Prioriterade uppdrag: Region Jönköpings län skall främja cirkulära affärsmodeller 

Aktiviteter Analys 

Vägar till hållbar utveckling -
 hållbarhetsdriven 
näringslivsutveckling/cirkulära 
affärsmodeller 

I samråd med Jönköping University har vi bidragit till framtagandet av en 
masterkurs i hållbar utveckling- Accelerating a Sustainability Transition, 
15 HP, med start augusti 2021. 
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Prioriterade uppdrag: Region Jönköpings län skall främja en ökad förmåga till 
elförsörjning 

Aktiviteter Analys 

Regional utveckling ska under 
året aktivt stödja genom 
finansiering och 
påverkansarbete utveckling 
inom länet för att uppdraget 
skall uppnås. 

Regionen ska påverka utvecklingen för att uppnå uppdraget genom riktad 
finansiering av projekt i extern regi samt genom påverkansarbete bidra till 
utveckling inom området. Genomförda åtgärder kommer att redovisas 
löpande i uppföljningsrapporterna. 

Prioriterade uppdrag: Region Jönköpings län skall främja en säkrad tillgång till 
dricksvatten av hög kvalitet 

Aktiviteter Analys 

Miljöprojekt för att minska 
andel läkemedelsrester i vattnet. 

Inventering av behov och möjliga insatser har startat under året. Fokus 
under första delen av året har varit att stärka samverkan med Länsstyrelsen 
i frågan samt undersöka vilka möjligheter det finns med ytterligare 
samarbete med t.ex. JU. 

Regional utveckling ska under 
året aktivt stödja genom 
finansiering och 
påverkansarbete utveckling 
inom länet för att uppdraget 
skall uppnås. 

Regionen ska påverka utvecklingen för att uppnå uppdraget genom riktad 
finansiering av projekt i extern regi samt genom påverkansarbete bidra till 
utveckling inom området. Genomförda åtgärder kommer att redovisas 
löpande i uppföljningsrapporterna. 

Prioriterade uppdrag: Perspektiven en jämställd regional tillväxt samt hållbarhet ur de 
tre perspektiven ska prägla alla regionala utvecklings- och tillväxtprocesser i syfte att 
skapa ett på alla områden jämställt och hållbart län. 

Aktiviteter Analys 

Agenda 2030 Arbetet har fortsatt inom nätverket för Agenda 2030 som finns i länet. 
Fokus under första tertialen har varit på folkhälsa. Vi har även haft interna 
utbildningar med fokus på Agenda 2030 och hållbar utveckling och det har 
lett till att medvetenheten och kompetensen på området har ökat bland 
medarbetarna. 

Prioriterade uppdrag: Region Jönköpings län ska driva på arbetet med en 
hållbarhetsdriven näringslivsutveckling 

Aktiviteter Analys 

Livsmedelsstrategi för 
Jönköpings län 

Under perioden fortsatte arbetet med handlingsplanernas åtgärder. Ett 
webbinarium på temat "utveckla ditt företag inom matupplevelser och 
livsmedel" anordnades 17/3 tillsammans med Science Park och 
Länsstyrelsen och samlade närmare 30 deltagare. 
Arbetet med att utveckla ett ekosystem för ökat företagande, ökad 
inkludering och ökad livsmedelsproduktion fortsatte i samverkan med 
projektet "Vägar till hållbar utveckling". En workshop för intresserade 
parter anordnades 9/3 och en kartläggning av resurser, intressen pågår och 
redovisas https://utveckling.rjl.se/Horisontella-
perspektiv/hallbarhet/hallbarhetsdriven-naringslivsutveckling-och-
cirkular-ekonomi2/ekosystemarbete/ 
Den digitala inspirationsserien kring mathantverk och förädling startade 
30/3 och 31/3 med förädling av mjölk till glass och ostkaka. Bägge 
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Aktiviteter Analys 

tillfällena samlade över 20 deltagare. 
Under perioden var RJL värd för Livsmedelsverkets nationella nätverk för 
bra matvanor 25-26/3. Dagarna anordnades som ett samarbete mellan 
livsmedelsstrategin och folkhälsoplanerarna. 

Etablering av Grön mack i länet En konstruktiv dialog sker löpande mellan ett etablerande företag och en 
av länets kommuner om en etablering på en av länets logistikparker. 
Regionen fortsätter stötta i dialogen. 

Prioriterade uppdrag: Region Jönköpings län ska främja socialt företagande 

Aktiviteter Analys 

Regional utveckling ska under 
året aktivt stödja genom 
finansiering och 
påverkansarbete utveckling 
inom länet för att uppdraget 
skall uppnås. 

Regionen ska påverka utvecklingen för att uppnå uppdraget genom riktad 
finansiering av projekt i extern regi samt genom påverkansarbete bidra till 
utveckling inom området. Genomförda åtgärder kommer att redovisas 
löpande i uppföljningsrapporterna. 

Prioriterade uppdrag: Region Jönköpings län ska driva på arbetet med en jämställd 
regional tillväxt. 

Aktiviteter Analys 

JÄJ - Gemensamt genomföra 
aktiviteter i samverkan 

Ett arbete har även påbörjats för att hitta nya former för att arbeta 
tillsamman med civilsamhälle, näringslivsbolag med flera för ett tydligare 
fokus på jämställd regional tillväxt. 

En attraktiv region 

Strategiska mål: 2035 är Jönköpings län den bästa platsen att besöka, växa 
upp, bo, leva, verka, åldras på och flytta till för alla 

Prioriterade uppdrag: Region Jönköpings län skall driva på arbetet med att 
formalisera samverkan med civilsamhället i länet 

Aktiviteter Analys 

Skapa en överenskommelse 
mellan Region Jönköpings län 
och länets organisationer inom 
den sociala ekonomin 

Arbetet har försenast utifrån ursprungsplan . Pandemin och brist på 
personalresurser påverkar arbetet negativt. 

Prioriterade uppdrag: Region Jönköpings län skall medverka till framtagande av 
regional besöksnäringsstrategi 

Aktiviteter Analys 

Upprättande av projektgrupp för 
framtagande av regional 
besöksnäringsstrategi. 

Arbetet har påbörjats med en ansökan av medel från React, Regional 
utveckling arbetar i nära samarbete med Smålands turism i projektet. 
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Prioriterade uppdrag: Region Jönköpings län skall revidera liggande kulturplan. Ny 
flerårig kulturplan skall antas 2022 

Aktiviteter Analys 

Upprättande av tidsatt 
projektplan för revidering av 
kulturplan 

Arbetet pågår enligt plan, tidsplan presenteras under tertial 2. 

Prioriterade uppdrag: Landsbygdsutveckling 

Aktiviteter Analys 

Service på 
landsbygden/kommersiell 
service 

Arbetet pågår enligt plan, beslut om förlängning av regionalt 
serviceprogram togs av ANA nämnden i januari. 

Prioriterade uppdrag: Utveckla kommunernas digitala verksamheter och service 

Aktiviteter Analys 

Digitaliseringsrådet Arbetet pågår enligt plan, ett nytt stort projekt kring Internet of Things 
(IOT) har påbörjats under första tertialet. 

Prioriterade uppdrag: Förverkliga uppdragen i digitaliseringsstrategin 

Aktiviteter Analys 

Utveckla den digitala 
kompetensen i länets kommuner 

Arbetet något försenat på grund av pandemin. 

Projekt – kartlägga 
digitaliseringens effekter 

Pågår löpande enligt plan i nära samverkan med forsknings intuitioner via 
digitaliseringsrådet. 

Affärsutvecklingscheckar inom 
digitalisering 

Arbetet pågår enligt plan. 

En tillgänglig region 

Strategiska mål: 2035 skapar tillgänglighet utvecklingskraft i Jönköpings län 

Prioriterade uppdrag: Region Jönköpings län skall driva på och stödja satsningen på 
nya stambanor. Detta inkluderar att vara en samlande roll i länet och samverka med 
andra län längs den planerade sträckningen samt att vara en aktiv samarbetspartner 
till Trafikverket. 

Aktiviteter Analys 

Projekt Nya stambanor Det övergripande målet är att få till stånd nya stambanor för 
höghastighetståg med Jönköping som knutpunkt och de stationer som 
Sverigeförhandlingen pekat ut. Projektets huvudsyfte är att samordna 
regionens och berörda kommuners insatser för att i enlighet med avtal 
skrivna med Sverigeförhandlingen föra våra intressen vidare in i reella 
planeringsprocesser. 
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Prioriterade uppdrag: Region Jönköpings län skall ta fram en trafikslagsövergripande 
länstransportplan. Som stöd i planeringen ska nödvändigt kunskapsunderlag tas 
fram, exempelvis om godsflöden i länet. 

Aktiviteter Analys 

Nationella och regionala 
transportplanen 

Den regionala planen beskriver vilka objekt eller åtgärder som Region 
Jönköpings län planerar att investera i. De långsiktiga åtgärdsplanerna följs 
upp genom årliga beslut om vilka åtgärder som ska genomföras med 
hänsyn till anslagna budgetramar och aktuellt planeringsläge. De åtgärder 
som prioriteras ska, utifrån största möjliga samhällsekonomiska nytta, 
bidra till ett klimateffektivt och konkurrenskraftigt transportsystem för 
tillväxt och utveckling samt stå i samklang med de regionala och 
nationella målen inom transportpolitiken. 

Regional cykelstrategi Hållbara och effektiva transporter blir än mer viktigt och cykel är ett 
yteffektivt transportsätt. Väl utbyggd cykelinfrastruktur innebär förbättrad 
tillgänglighet till samhällets funktioner och service för stora delar av 
befolkningen, framförallt för dem som inte har tillgång till bil eller 
kollektivtrafik. 
Utbyggnad av cykelinfrastrukturen är en viktig åtgärd för att få fler att 
välja cykeln istället för bilen för vardagsresor som ex. arbets- och 
skolpendling. 

Prioriterade uppdrag: Region Jönköpings län skall utveckla arbets- och 
samverkansformer för att implementera den nya statliga stödformen för 
bredbandsutbyggnad. 

Aktiviteter Analys 

Regional bredbands- och 
digitaliseringsstrategi 

Arbetet försenat p.g.a pandemin och personalförändringar inom 
verksamheten. 

Regional bredbandskoordinator Arbetet fortlöper enligt plan. 
Medel för statliga medel för funktionen är beslutade och intensiva 5 år 
återstår för att uppnå de nationella målen. Utmaningarna ligger i att 
återstående områden är de som är mest komplicerade att ansluta. 

Prioriterade uppdrag: Region Jönköpings län skall utveckla arbets- och 
samverkansformer för framtagandet av strukturbilder. Denna arbetsmetod skall ske 
parallellt med utvecklandet av regional planering. 

Aktiviteter Analys 

Strukturbilder Innebär en kartläggning av Jönköpings län, gällande områden som fysisk 
och digital infrastruktur, boende och markanvändning, arbetsmarknad och 
kompetensförsörjning, demografi, näringsliv och förnyelse. De regionala 
strukturbilderna utgör besluts- och planeringsunderlag som skapar goda 
förutsättningar för att uppnå en långsiktigt hållbar utveckling i vår region. 

Ökad kommunal samverkan för 
bostadsbyggande i länet 

Hållbara och effektiva fysiska strukturer som stärker sambanden inom och 
mellan regioner. För att lyckas krävs en sektorsövergripande samverkan 
och samplanering mellan Region Jönköpings län och kommunerna. Syftet 
är att stärka näringslivets utveckling och konkurrenskraft samt för att 
stärka utvecklingen av attraktiva livs- och boendemiljöer. 
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Prioriterade uppdrag: Region Jönköpings län ska stödja utvecklingsarbetet i Nässjö 
och genom analyser och påverkansprocesser bidra till att göra Nässjö till ett nationellt 
centrum för järnvägsutbildningar. 

Aktiviteter Analys 

Regional utveckling ska under 
året aktivt stödja genom 
finansiering och 
påverkansarbete utveckling 
inom länet för att uppdraget 
skall uppnås. 

Regionen ska påverka utvecklingen för att uppnå uppdraget genom riktad 
finansiering av projekt i extern regi samt genom påverkansarbete bidra till 
utveckling inom området. Genomförda åtgärder kommer att redovisas 
löpande i uppföljningsrapporterna. 

Prioriterade uppdrag: Stödja utvecklingsarbetet i Nässjö och genom analyser och 
påverkansprocesser bidra till att göra Nässjö till ett nationellt centrum för 
järnvägsutbildningar och järnvägsutveckling 

Aktiviteter Analys 

Riktade insatser och projekt för 
att stärka Nässjö som nationellt 
centrum för järnvägsutbildning 

Arbetet är försenat utifrån att pandemin påverkat ordinarie kontaktvägar 
och nätverk. Nässjös möjligheter och har dock lyfts fram i de kontakter 
med nationella myndigheter och regeringskansliet som skett. 

En smart region 

Strategiska mål: 2035 är Jönköpings län en långsiktigt hållbar och innovativ 
tillväxtregion 

Prioriterade uppdrag: Region Jönköpings län ska leda och samordna 
innovationssystemet mot faktorer som driver morgondagens innovation. 

Aktiviteter Analys 

E-merge Projektet fortlöper i stort sett planenligt i delmål ett och tre, även om viss 
fördröjning som följd av Corona kunnat konstateras. En ny budget har 
kompilerats och godkänts vilken krymper projektbudgeten med knappt 5 
MSEK. Delmål två som handlar om kommunikation, spridning, och 
community-byggande ligger väsentligt efter plan. Orsakerna är delvis 
Corona och det stopp för företagsbesök och fysiska seminarier som det 
inneburit, men också att Jönköpings kommun som enligt projektbeslutet 
bär särskilt ansvar för delmål 2 inte har förmåtts kliva på projektet förrän 
vid årsskiftet 2020/2021. Projektledningen begärde förlängd projekttid 
med anledning av Corona, vilken dock avslogs av Tillväxtverket varför 
projektet går i mål som planerat 31/12 2021. 

Region Jönköpings län ska 
initiera processer och utifrån 
länets särskilda utmaningar till 
omställningsfokus och digital 
transformation. 

Under 2021 har det startats projekt men även projektansökningar som 
ligger för beslut som vi räknar med kommer att få grönt ljus för start. 
Nämnas kan Almis projekt Inkomst digitalisering. Science Park projekt AI 
Readiness samt Framtidsinnovation. 
  

Projekt Vart i hela världen är 
världen på väg? 

Vart i hela världen-projektet beviljar kontinuerligt stöd till konsultinsatser 
för att stärka små och medelstora företags konkurrenskraft och förmåga till 
omställning. Hitintills har intresseanmälningar från 43 företag inkommit. 
26 har beviljats stöd (maxbeloppet är ett värde av 50 000 kronor) och ett 
antal är under beredning. Målet är att 40 företag ska ha fått sådant stöd vid 
projektslut men kostnadseffektiv hantering av projektet gör att det finns 
medel som möjliggör att komma över detta målvärde om tillräckligt stort 
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Aktiviteter Analys 

intresse finns bland länets företag. Projektet fortsätter därför att på olika 
sätt kommunicera ut möjligheten att söka detta stöd. Utöver 
konsultinsatser har projektet genomfört 6 webbinarier och kommer under 
hösten 2021 påbörja samarbete med Science Park kring innovationsrace. 

Prioriterade uppdrag: Region Jönköpings län ska initiera omställningsfokus från 
produkt till funktion/tjänst – Digitaliseringseffekt 

Aktiviteter Analys 

Affärsutvecklingscheckar För 2021 har inga 1:1-medel avsatts för checkar av Region Jönköpings 
Län. Det kommer troligen att från juni via EU:s React-utlysning finnas 
möjlighet att söka medel för checkar. Dessa kommer att erbjudas inom 
områdena: Digitalisering, Internationalisering samt Grön Omställning, som 
är ett nytt område. Total budget förväntas att vara 9 mnkr som kan beslutas 
fram till 2022-12-15, därefter kan utbetalning ske till genomförda projekt 
fram till 2023-05-31. 
Under våren 2021 har som tidigare år Almi haft egna medel till checkar på 
2 mnkr. Dessa kommer att ta slut under våren. 

Projekt Kvalitetsledning 2.0 Projektstarten försenades på grund Corona-pandemin och 
rekryteringsprocessen av projektledare fördröjdes. I praktiken har detta 
förskjutit hela projektet men sedan 1 oktober, med projektledare på plats, 
genomförs nu det helt i enlighet med ansökans tid- och aktivitetsplan men 
förskjuts 9 månader framåt i tiden. 
Under projektets första kvartalsperiod (kv 4 2020), har fokus legat på 
projektstrukturering och initierande styrgruppsarbete. Under första 
kvartalet 2021 har fortsatt omfattande research gjorts samt upphandling av 
en omfattande nuläges- omvärlds- och framtidsspanande analys för att 
komplettera inledande förstudiearbete. 
Projektet följer därmed  aktivitetsplan men med hänsyn tagen till 
förskjutning av tidplan och kostnadsslag. Projektet har lämnat in en 
ansökan om förlängning av sluttidpunkt. Projekttiden blir därmed istället 
2020-10-01 – 2023-09-30  

Projekt Proaktiv 
omställningshandledning 

Projektet som beslutats i Nämnden för arbetsmarknad, näringsliv och 
attraktivitet innebär att den Regionala Företagsakuten bemannas och 
erbjuder stöd till små och medelstora företag i Jönköpings län att hitta rätt 
när det gäller andra aktörers möjliga stöd och insatser. Det kan vara att 
företag drabbats ekonomiskt av covid-19 och en akut situation som 
uppstått i företaget eller om det är mer långsiktiga omställningsåtgärder 
som behövs. 
Regionala Företagsakuten fungerar som bollplank i brådskande 
frågeställningar och all hjälp till länets företag är kostnadsfri. 
Ett antal företag har begärt hjälp men glädjande nog har inte behovet varit 
så stort. 

Prioriterade uppdrag: Region Jönköpings län ska driva på arbetet med en 
hållbarhetsdriven näringslivsutveckling med fokus ökat nyföretagande och 
nyföretagande bland nya grupper. 

Aktiviteter Analys 

Kontinuerligt genomföra 
analyser av näringslivet 

Två mätningar gjorda och trendkurva konstaterad. Mätningarna indikerar 
en mycket positiv bild av näringslivet men ytterligare mätningar krävs för 
en säkrare jämförelse. Nästa rapport att kommuniceras under maj månad.  
Mätningar/rapporter kommer att göras 5 ggr per år. 
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Aktiviteter Analys 

Jämställd regional tillväxt Insatser för jämställd regional tillväxt pågår enligt handlingsplanen en 
hållbar region. Arbetet med att sprida information om jämställdhet i länet 
på webbplattsformen Jäj har fortsatt. Ett arbete har även påbörjats för att 
hitta nya former för att arbeta tillsamman med civilsamhälle, 
näringslivsbolag med flera för ett tydligare fokus på jämställd regional 
tillväxt. Några åtgärder har fått ställas om till digitala åtgärder. Vissa 
planerade insatser har inte kunnat genomföras under början av 2021 på 
grund av Coronapandemin. 

En översyn av 
verksamhetsbidragen ska ske 
med syftet att koppla dessa till 
genomförandet av 
handlingsplanerna i den 
regionala utvecklingsstrategin 

Arbetet fortgår och börjar närma sig ett färdigt material för att söka 
verksamhetsbidrag men även redovisa befintliga verksamhetsbidrag. 

Prioriterade uppdrag: Region Jönköpings län ska analysera ägarskiftesfrågan och 
andra demografiska utmaningar 

Aktiviteter Analys 

Regional utveckling ska under 
året aktivt stödja genom 
finansiering och 
påverkansarbete utveckling 
inom länet för att uppdraget 
skall uppnås. 

Under perioden har förberedelsearbete inför nästa EU-programperiod 
pågått. Samtidigt finns medel kvar. Extra tilldelning pga Corona har gjort 
att perioden präglats av samordning av hur dessa medel på bästa sätt ska 
kunna samordna insatserna för att gynna framtidssäkrad utveckling. 
I samverkan med omkringliggande län och i konkret delaktighet i 
workshop för Smart specialisering har frågan om EU finansiering som stöd 
för näringslivet lyfts på strategiskt plan. 
Under perioden har även kontakter tagits med flera av aktörerna i det 
företagsfrämjande systemet för att skapa synergier och samordna insatser. 

Prioriterade uppdrag: Region Jönköpings län ska tydliggöra utpekade styrkeområden 
för att attrahera kapital och etableringar 

Aktiviteter Analys 

Utländska direktinvesteringar Region Jönköpings län har i samarbete med Business Sweden arbetat 
aktivt med ett antal möjliga utländska etableringar till länet. Business 
Sweden har genomgått en omorganisation där man knutit export och 
investeringsfrämjandet närmare varandra genom att organisera arbetet 
inom sju sk. business ecosystems. RJL tillsammans med länets kommuner 
arbetar systematiskt med att synliggöra länet inom ramen för dessa 
ecosystems kopplade till vår egen S3 Smart Specialisering. 

Handlingsplaner som stärker 
företagens långsiktiga 
konkurrenskraft 

Den regionala utvecklingsstrategin formulerar många goda målbilder som 
ska bli handlingsplaner och aktiviteter. För att veta var man ska gå måste 
man veta hur nuläge och omvärld ser ut samt vad som både hägrar och 
hotar i horisonten. 
Under perioden har en omfattande analys upphandlats med externa aktörer. 
Kravställan har gjorts i samverkan mellan tre sektioner: Innovation och 
Företagande, Kompetens och arbetsmarknad och Digitaliseringsstrategen 
som tillhör Attraktivitet. 
Analysen gjordes som en innovationsupphandling och utvärderas enligt en 
särskild kvalitetsspecifikation. Betoningen ligger på de utmaningar och 
snabba förändringar som sker och hur vi som Region Jönköpings län kan 
få kunskap om hur vi på bästa sätt kan stödja de branscher som är i 
farozonen till att möta de omständigheter av både hot och möjligheter som 
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Aktiviteter Analys 

krympande branschstrukturer eller tillväxtbranscher kan ge. Analysen ska 
redovisas i juni. 

Prioriterade uppdrag: Region Jönköpings län ska utarbeta en smart specialiserings 
strategi 

Aktiviteter Analys 

Utarbeta och förankra en smart 
specialiseringsstrategi med 
följdfokus att attrahera kapital 
och etableringar. 

Arbetet med att utarbeta och förankra en smart specialiseringsstrategi är 
påbörjat. Arbetsmaterial är skapat och förankrat med det 
företagsfrämjande systemet i länet, länets kommuner mfl. Materialet 
kommer att skickas ut för remissrunda till kringliggande regioner under 
maj 2021. Målet är att Smart specialiseringsstrategi ska gå till politiskt 
beslut under oktober 2021 

Prioriterade uppdrag: Region Jönköpings län ska utvärdera ett länsövergripande 
resurscenter för innovation och kompetens 

Aktiviteter Analys 

Utreda och utveckla formerna 
för samverkan mellan olika 
aktörer i ett länsövergripande 
resurscenter för innovation och 
kompetens. 

En projektansökan om förstudie åtföljd av en tjänsteskrivelse är inlämnad 
för nämndbeslut. Planerad start förstudie 9/8 2021 med projekttid 8 
månader. 

En kompetent region 

Strategiska mål: 2035 säkerställs matchningen på arbetsmarknaden i 
Jönköpings län genom det livslånga lärandet 

Prioriterade uppdrag: Region Jönköpings län ska tillsammans med relevanta aktörer 
ta fram fungerande samverkansmodeller kring kompetensförsörjning som möter 
arbetsmarknadens kompetensbehov och stöder det livslånga lärandet. 

Aktiviteter Analys 

Arbeta för en ny nationell 
tandläkarutbildning till 
regionen. 

Öka tillgången av högre utbildning vid JU för att stärka akademin och 
landets tandvård. 

Etablera ett funktionellt 
ledningssystem som fokuserar 
på kompetensförsörjning 
och  kompetensutveckling av 
yrkesverksamma. 

Arbete med att etablera ett funktionellt ledningssystem pågår, i samverkan 
med sektionen Innovation och företagande. 

Stärka integrationsperspektivet i 
kompetensförsörjningsarbetet 

Arbeta med att implementera rekommenderade åtgärder utifrån den 
kartläggning som genomfördes under 2020. 

Samla aktörerna och ta fram en 
gemensam plattform för arbetet 
med kompetensförsörjningen 
för näringslivets och offentlig 
sektors behov 

Säkerställa tillgången till flexibla utbildnings- och 
kompetensförsörjningsmöjligheter i länets alla kommuner i syfte att stärka 
matchningen och möta arbetsmarknadens kompetensbehov. 
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Prioriterade uppdrag: Region Jönköpings län ska stärka utbudet av yrkesvux- och 
yrkeshögskoleutbildningar. 

Aktiviteter Analys 

Arbeta för att öka antalet 
utbildningsplatser vid JU och 
YH-utbildningar 

JU fick utökat antal utbildningsplatser i regeringens budget för 2020. Fler 
platser har tillkommit under året. Även i regeringens budget för 2021 får 
Jönköpings University fler högskoleplatser. Regional utveckling har en 
kontinuerlig dialog med JU i syfte att verka för att högskolan långsiktigt 
tilldelas fler utbildningsplatser. 
Jönköpings län har många YH-utbildningar idag. I och med det nya 
beviljandet har Jönköpings län 5 574 utbildningsplatser på yrkeshögskola 
under perioden 2020-2026. Det innebär att länet har 280 platser per 10 000 
invånare, vilket är mest i hela Sverige. Analys av kompetensbehov har 
inlämnats till Myndigheten för yrkeshögskolan. 

Prioriterade uppdrag: Region Jönköpings län ska utveckla arbetet med att etablera 
effektiva strukturer för validering. 

Aktiviteter Analys 

Regional utveckling ska under 
året aktivt stödja, genom 
finansiering och 
påverkansarbete, arbetet med att 
etablera effektiva strukturer för 
validering utveckling inom länet 
för att uppdraget skall uppnås. 

Region Jönköpings län deltar i ett Nationellt ESF-projekt ”Valideringslyft” 
som leds av Myndigheten för Yrkeshögskolan, där vi aktivt kommer 
utveckla en regional struktur för validering tillsammans med länets 
aktörer. 

Prioriterade uppdrag: Region Jönköpings län ska uppmärksamma värdet av 
kommunala lärcentra som möjliggörare av det livslånga lärandet 

Aktiviteter Analys 

Lärcentra i alla länets 
kommuner 

Region Jönköpings län deltar i länsrektorsnätverk för Vuxenutbildning och 
finns med i dialogen vid ansökan om statsbidrag för Lärcentra. 

Prioriterade uppdrag: Region Jönköpings län ska medverka i planeringen av utbud 
och inriktning för regionalt yrkesvux inom kommunal vuxenutbildning. 

Aktiviteter Analys 

Regional utveckling deltar 
aktivt i planering och 
dimensionering av regionalt 
yrkesvuxutbildningar i länets 
kommuner. 

Region Jönköpings län deltar i länsrektorsnätverk för Vuxenutbildning och 
finns med i dialogen vid ansökan om statsbidrag för yrkesvux. 
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En global Region 

Strategiska mål: 2035 är Jönköpings län ett internationellt konkurrenskraftigt 
län 

Prioriterade uppdrag: Region Jönköpings län ska verka för ett internationellt 
perspektiv inom samtliga områden i den regionala utvecklingsstrategin 

Aktiviteter Analys 

Säkerställa att det 
internationella perspektivet 
beaktas i samtliga 
strategiområden vid uppstarten 
av ledningssystemet för den 
regionala utvecklingsstrategin. 

Delstrategierna Bidra till att utveckla EU och övriga världen i en mer 
hållbar riktning samt Utveckla förmågan att dra nytta av de resurser som 
EU erbjuder är relevanta för alla strategiområden inom regionala 
utvecklingsstrategin. I nuvarande förslag på organisering av 
strategiområden ingår det internationella arbetet i samtliga 
processområden. 

Prioriterade uppdrag: Region Jönköpings län ska mobilisera internt och externt inför 
nästa programperiod för EU:s  sammanhållningspolitik för att öka utvecklingskapitalet 
som verkar i länet. 

Aktiviteter Analys 

Mobilisera av interna och 
externa resurser genom 
samordning och 
påverkansarbetet inför EU:s nya 
programperiod. 

Programmet för ERUF är inlämnat till näringsdepartementet. 
Kompletteringsarbete pågår och därefter förhandling. Mobiliseringen är 
påbörjad under programmeringsarbetet men kommer att intensifieras under 
hösten 2021. För ESF sker mobilisering delvis genom förstudie. 

Arbeta för ökad tilldelning av 
1:1 medel och andra nationella 
utvecklingsmedel till länet 

Tilldelningen av 1:1-medel har ökat stegvis de senaste åren. För 2021 har 
vi ett bemyndigande på 70 miljoner och ett anslag på 26 miljoner. Inför 
kommande år har vi i prognoser till Tillväxtverket signalerat behov av 
höjning framförallt med anledning av att stärka upp inför den kommande 
programperioden inom EU. 

Förbereda nästa programperiod 
för EU:s samhållningspolitik 

Region Jönköpings län koordinerar arbetet för Småland och öarna. Arbetet 
har organiserats genom programgrupp och styrgrupp i NUTS2-området. 
Flera sakkunniga har involverats och levererat underlag. Tillväxtverket har 
haft en stödjande funktion. Förslag till operativt program för Europeiska 
regionala utvecklingsfonden lämnades till näringsdepartementet den 30 
december. Under 2021 väntar budgetfördelning, kompletteringar, 
förändringar och förhandlingar. Uppdraget att ta fram regional 
handlingsplan för ESF förväntas komma under 2021. 
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UTBILDNING OCH KULTUR 

Medborgare och kund 

Strategiska mål: Ett attraktivt och framgångsrikt utbildningsutbud på 
naturbruksprogrammet och regionens folkhögskolor med hög kvalitet, 
anpassat efter befolkningens och arbetsmarknadens behov 

Framgångsfaktorer: Utgå från behovsanalyser som ger underlag för utbildningarnas 
dimensionering och inriktning 

Uppdrag/mål: Naturbruksskolorna ska vara kunskaps- och kompetenscenter för den 
gröna sektorn i länet. 

Aktiviteter Analys 

Vuxenutbildning inom den 
gröna sektorn. 

Nya och befintliga vuxenutbildningar utvärderas och utvecklas ständigt. 

Utveckla djurhållningen. Skolorna utvecklar ständigt sin utbildning. Den nyligen framtagna 
branschanalysen samt den som görs under våren och de 
naturbruksutredningar som görs inför skrivande av nytt samverkansavtal 
och långsiktig överenskommelse med länts kommuner är ett viktigt steg i 
att utveckla skolorna. Både som mötesplats, rätt utbildningar, satsningar på 
djurhållning (nybyggnation av lokaler för djurvård och djursjukvård) och 
kommande skolplan. 

Skolplan för 
Naturbruksskolorna. 

Skolplanen tas fram när utkast till avtal med kommunerna finns framtaget 
till hösten 2021. 

Uppdrag/mål: Folkhögskolors och studieförbunds möjligheter att stärka det regionala 
kompetensförsörjningsarbetet ska tillvaratas. 

Aktiviteter Analys 

Utveckla samarbetet kring 
fortbildnings- och 
kompetensutvecklingsuppdraget 

Regional utveckling har bjudit in folkbildningens organisationer i länet till 
en diskussion om hur folkhögskolor och studieförbund kan bli än mer 
delaktig i det regionala kompetensförsörjningsuppdraget. Denna 
samverkan med folkbildningens organisationer har förstärkts genom att 
sektionen Utbildning och kompetensförsörjning är adjungerade i 
länsbildningsförbundets styrelse. Folkbildningen är också representerad i 
Regional utvecklings projekt ”Ett hållbart arbetsliv”. 

Uppdrag/mål: Utbildningar inom eftergymnasiala utbildningar och uppdrags-
utbildningar på olika nivåer som är anpassade efter näringens behov ska erbjudas 

Aktiviteter Analys 

Identifiera folkhögskolorna roll. Regionens folkhögskolor har sedan början av 2021 varit en del av 
sektionen Utbildning och kompetensförsörjning,. Omorganisationen är ett 
led i att förtydliga folkhögskolornas roll att vara viktiga aktörer i arbetet 
med utbildning och kompetensförsörjning. Folkhögskolorna är samtidigt 
en del av folkbildningsfamiljen och arbetar i enlighet med detta för att 
bedriva en folkbildningsverksamhet som syftar till stärka och utveckla 
demokratin, göra det möjligt för människor att påverka sin livssituation, 
samt skapa engagemang att delta i samhällsutvecklingen. De bidrar till att 
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Aktiviteter Analys 

utjämna utbildningsklyftor och höjer bildnings- och utbildningsnivån i 
samhället. Folkhögskolorna arbetar också för att bredda intresset för, och 
öka delaktigheten, i kulturlivet. 

Bildningsplan för 
Folkhögskolorna. 

Nämnden för arbetsmarknad, näringsliv och attraktivitet antog 
bildningsplan för folkhögskolorna i december 2020. 

Strategiska mål: Alla länsinvånare ska ha möjlighet att vara delaktiga i 
kulturlivet, till kulturupplevelser och till eget skapande. 

Framgångsfaktorer: Genom egna insatser och stöd till föreningslivet och det fria 
kulturlivet skapa engagerade och kulturintresserade medborgare och fler 
mötesplatser. Kulturverksamhet i alla kommuner i Jönköpings län. 

Uppdrag/mål: Kulturen ska vara vital och närvarande i hela länet 
Mätetal Målvärde Resultat Analys 

Betalande publik 
Smålands Musik 
och Teater 

31 500 0 
 

Betalande publik uteblev under första tertialet på 
kulturhuset Spira med anledning av den rådande Corona-
pandemin. Under våren kommer inga föreställningar för 
fysisk publik genomföras. 

Publik vid 
föreställningar för 
barn och ungdom 

11 250 0 
 

Publik vid föreställningar för barn och ungdom uteblev 
under första tertialet på kulturhuset Spira med anledning av 
den rådande Corona-pandemin. Inga föreställningar för 
fysisk publik kommer att genomföras under våren. 

 

Aktiviteter Analys 

Främja och delta i kulturellt 
samarbetet. 

Svårigheter med fysiskt deltagande, omställning till digitala upplägg. 

Yttrandefrihet, mångfald, 
demokrati och mänskliga 
rättigheter. 

Kultur och utveckling har sedan föregående år en fristadskonstnär placerad 
i verksamheten. 
  

Digitaliseringens möjligheter. SMOT har producerat två produktioner som distribuerats digitalt fram till 
april. Samarbetar sker även med P4 Jönköping med Karaktändramatik 
som en del av vårt digitala innehåll. Under våren planeras även också 
digitala produktioner. 

Kunskapsutvecklingen. Möte med nätverket Kultur för hälsa har genomförts och handlingsplan 
med prioriterade aktiviteter för året har beslutats. 

Strukturer för samråd. Arbetet pågår och leds av våra  utvecklare inom kulturutveckling. Samtliga 
utvecklare inom respektive konstområde har arbetat upp strukturer för 
dialoger med sina intressenter. Kartläggning och kommunikation samt 
mötesstruktur har varit i fokus under tertial 1. 

Främja interkulturella möten. Arbetet påverkas av pandemin, pågår via digitala strukturer. 
Dialog mellan civilsamhället 
och konstnärliga utövare. 

Pågår med problem pga. pandemin, svårt att få till dialoger/samtal under 
rådande omständigheter. 

Biblioteksverksamheter. Regionbibliotekets verksamhet pågår enligt plan, tf. chef för verksamheten 
är på plats. 

Professionell 
scenkonstinstitution. 

Coronapandemin har gjort att SMOTs verksamhet har varit pausad under 
våren och arbetet för att vara en professionell scenkonstinstitution och 
bidra till scenkonstens spridning fysiskt kommer därför att fokuseras till 
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Aktiviteter Analys 

hösten. Tills dess genomförs digitala produktioner för att bidra till det nav 
som organisationen är för scenkonst i Jönköpings län. 

Bedriva turnéverksamhet. Med anledning av den rådande Coronapandemin kan inte Smålands musik 
och teater bedriva turnéverksamhet under våren 2021. Förhoppningen är 
att återuppta turnéverksamheten under hösten om detta är möjligt inom 
rådande restriktioner. 

Uppdrag/mål: Möjligheter för alla att delta och ta del av kulturliv och kulturupplevelser 
Aktiviteter Analys 

Inkluderande arbetssätt. Ej påbörjat. 
Samverkan med det fria 
kulturlivet och amatörgrupper. 

SMOT:s aktiviteter som presenterades för utskottet under dialog 2021: 
•Samarbetsprojekt 
•Föreningar och grupper som medverkar i Spiras produktioner 
•Spira som arbetsgivare för frilansande musiker, artister, tekniker mm 
•Justerade hyresnivåer för fria aktörer inom kulturområdet i Spiras lokaler 
•Utvecklingsprojekt, dialog, mentorskap 
•Residens och Artists in Residence - Konstnärlig utveckling i samarbete 
med externa artister 

Gästspel och samarbete med 
externa arrangörer. 

Vårens gästspel har ställts in med anledning av pandemin. 

Konferensverksamhet med 
kulturinslag. 

Med anledning av pandemin har konferensverksamheten minskat kraftigt 
men vissa digitala konferenser har erbjudits. De digitala konferenser vi 
producerat har innehållit kultur i form av tex pop-up-teater, lyrikläsning i 
samarbete med delar av Jönköpings Sinfonietta, musikunderhållning av 
bland andra Kerstin Jansson och Natalia Goldman samt digitala 
rundvisningar i huset med Mia Isaksson som guide. Vidare har garderoben 
på nedre plan abonnerats av sjukvården för vaccinering där SMOT har 
erbjudit live-musik av symfoniettans musiker och husets andra anställda. 
Detta har uppskattats mycket av de som kommit som deras första 
kulturupplevelse sedan pandemins start. 

Samtidskonsten i länet. Arbetet har intensifieras genom konstutvecklarens strategiska arbete, bl.a. 
genom projektet Portfoliovisning. Projektet skapar möjligheter för länets 
konstnärer att etablera sig utanför vår region, ett samarbete med statens 
konstråd. Även en struktur för samtal mellan länsats aktörer inom bild och 
form området har skapats. 

Uppdrag/mål: Ett välutvecklat konst- och kulturliv präglat av hög kvalitet inom både 
bredd och spets 

Aktiviteter Analys 

Kulturell verksamhet av god 
kvalitet. 

Kulturlivet utmanas hår i pandemins tidevarv. Begreppet god kvalité har 
fått synas utifrån nya försvårande omständigheter med att nå ut med 
kulturellt utbud. Utvecklarna inom kulturutveckling har stöttat och varit 
behjälpliga mot det fria kulturlivet i omställning till digitala plattformar 
möjlighet att söka krismedel samt bidragit till tvärkonstnärliga samtal 
mellan konstområden och intuitioner. 

God konstnärlig kvalitet. Kulturlivet utmanas hårt i pandemins tidevarv. Publika evenemang har fått 
synas utifrån nya försvårande omständigheter med att nå ut med kulturellt 
utbud. Utvecklarna inom kulturutveckling har stöttat och varit behjälpliga 
mot det fria kulturlivet i omställning till digitala plattformar möjlighet att 
söka krismedel samt bidragit till tvärkonstnärliga samtal mellan 
konstområden och intuitioner. Utvecklarna har nära dialog med 
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Aktiviteter Analys 

konstutövarna i länet gällande nuvarande och framtida behov för att 
bibehålla god konstnärlig kvalité. 

Varierat utbud av musik, teater 
och dans. 

Vårens repertoar ställdes in med anledning av coronapandemin. Till hösten 
2021 planeras ett brett utbud med bland annat musikalen She loves me, 
barnproduktionen Närheten, dansproduktionen Djurens karneval (riktas 
mot barn) och den klassiska öppningskonserten för att nämna några. 
Utöver det erbjuder vi till hösten våra återkommande produktioner av 
klassisk musik, afterwork och gästspel. 

Uppdrag/mål: Skapa bättre förutsättningar att verka som professionell utövare i länet 
Aktiviteter Analys 

Förutsättningar för 
professionella författare. 

Vår utvecklare inom litteratur har bidragit med att stärka arbetet runt 
litteraturhusen i länet. En viktig infrastruktur satsning för professionella 
författare i vår region. Ett interregionalt projekt inom RSS har startat, 
Skrivyta syd, med ansats att ge 6 stycken författare i Sydsverige en 
kunskapsplattform att utgå ifrån och att i samverkan lyfta sitt egna 
författarskap. 

Konstnärliga residensprogram. Påverkas av pandemin, svårt att arrangera residensprogram under 
pandemin. 

Ökad kunskap om 
fristadsprogrammet. 

Fristadsförfattaren i Jönköpings län har sedan 2020 varit aktiv i länets 
kulturliv med bl.a. diktläsning i rutan i Värnamo. Våren 2021 ger han ut 
diktsamlingen Ömsint man från knivarnas rike och planerar att delta i 
demokratisamtal i samverkan med länets bibliotek under 2021. 

Uppdrag/mål: Fokus på barn och ungas kultur 
Aktiviteter Analys 

Möjlighet att ta del av och skapa 
kultur. 

På grund av coronapandemin har arbetet pausats för att återupptas till 
hösten. Dock erbjuds under sommaren 2021 en sommarskola med Freja 
musikteater där personer med diagnos inom autismspektrat/NPF mellan 
15-25 år erbjuds en tvåveckors kostnadsfri teaterkurs. Tillsammans får de 
uppleva och skapa scenkonst under ledning av våra pedagoger på deras 
egna villkor. 

Verksamheter för barn och 
unga. 

Pågår enligt plan via vår utvecklare för barn och unga. 

Museernas pedagogiska 
verksamhet. 

Ej påbörjad. 

Uppdrag/mål: Utveckla, stödja och främja det fria kulturlivet 
Aktiviteter Analys 

Utveckla tvärkonstnärlig 
samverkan. 

Ett arbete som pågår ständigt inom kulturutveckling, under våren så har 
dans och film utvecklat sin samverkan inom projektet Dansbänkar. Även 
arbetet mellan gestaltning och regionbiblioteket har bidragit till 
tvärkonstnärlig utveckling inom projekten Gläntan och sagoslingan. 

Förutsättningar för de ideella 
kulturaktörerna. 

Extra krisinsatser via anpassade stöd utifrån negativa effekter av pandemin 
för ideella aktörer har genomförts. 
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Process och produktion 

Smålands musik och teater 
Utfall  

2021-04 
Utfall  

2020-04 
Förändring 

antal 
Förändring

 % 

Betalande publik Smålands Musik och 
Teater 

0 7 544 -7 544 -100 % 

varav Kulturhuset Spira 0 7 544 -7 544 -100 % 

varav Jönköpings kommun, exklusive 
kulturhuset Spira 

0 0 0 0 % 

varav Övriga kommuner i länet 0 0 0 0 % 

Publik Smålands Musik och Teater 0 16 243 -16 243 -100 % 

varav Kulturhuset Spira 0 12 106 -12 106 -100 % 

varav Jönköpings kommun, exklusive 
kulturhuset Spira 

0 2 046 -2 046 -100 % 

varav Övriga kommuner i länet 0 2 091 -2 091 -100 % 

Publik vid föreställningar för barn och 
ungdom Smålands Musik och Teater 

0 5 947 -5 947 -100 % 

varav Kulturhuset Spira 0 3 964 -3 964 -100 % 

varav Jönköpings kommun, exklusive 
kulturhuset Spira 

0 1 125 -1 125 -100 % 

varav Övriga kommuner i länet 0 858 -858 -100 % 

All publik verksamhet inställd på grund av pandemin 

Strategiska mål: Enklare vardag för patienter och medarbetare 

Framgångsfaktorer: Sveriges bästa digitala vård och stödsystem. 

Uppdrag/mål: Underlätta användandet och kunskap om digitala stöd och tjänster 
Aktiviteter Analys 

Verka för att personal och 
invånare ska vara väl förtrogna 
med digitala hjälpmedel 

Arbetet påbörjat via projekt hållbar digital utveckling. Under sommaren 
2021 kommer återigen ”Koppla upp-dagarna” att genomföras i länet och 
planering har skett under första halvåret. Under hela sommaren kommer 
sommarjobbande studenter att besöka olika orter i länets kommuner med 
en ”Koppla-upp”-husvagn för att guida olika målgrupper som behöver stöd 
att komma in i det ”digitala samhället”. Det kan handla om hjälp att skaffa 
e-legitimation till hjälp att boka vaccinationstider. Arbetet sker 
tillsammans med flera organisationer i civilsamhället och i samverkan med 
kommunerna. Informationsmaterial och annat stöd kommer samlas på en 
webbplats. 
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Lärande och förnyelse 

Strategiska mål: Naturbruksskolorna ska vara ledande inom sina områden och 
det ska ske ett kontinuerligt utvecklingsarbete i syfte att bidra till de gröna 
näringarnas utveckling. 

Framgångsfaktorer: Tillämpad forskning, försöksverksamheter och öppna testbäddar 
behöver utvecklas på skolorna i samarbete med akademi, forskningsinstitutioner och 
näringsliv 

Uppdrag/mål: Naturbruksskolorna utvecklas till kompetenscentra där tillämpad 
forskning, försöksverksamheter och öppna testbäddar bidrar till ökad 
självförsörjningsgrad av livsmedel och ett långsiktigt hållbart jordbruk. 

Aktiviteter Analys 

Utveckla miljöer och sprida 
kunskap för att miljömålen. 

Pågår enligt plan bland annat genom samarbete med JU och skolans 
hållbarhetsarbete. 

Sprida kunskap om de gröna 
näringarnas potential. 

I diskussionen om hur vi  ska arbeta vidare med återtag, produktion och 
leverans av livsmedel vilket också är ett led i ökad självförsörjningsgrad så 
blir detta också en naturlig aktivitet för att utveckla skolorna som 
kompetenscentra. Tillämpad forskning med stöd av JU som deltar i 
samarbetet blir det ett arbete som andra kan lära sig av. 

Uppdrag/mål: Tenhults naturbruksgymnasium och Stora Segerstads 
naturbrukscentrum ska kunna använda sina producerade livsmedel både till de egna 
eleverna och till att försörja övriga kök och restauranger i verksamheten inom Region 
Jönköpings län 

Aktiviteter Analys 

Förutsättningar för mat till kök 
och restauranger. 

I samarbete mellan Jönköping University, Regionens naturbruksskolor och 
Regional utveckling, pågår ett arbete med att utreda förutsättningarna för 
återtag, produktion, förädling och leverans av livsmedel till regionens 
matsalar. En förstudie planeras genomföras med start hösten 2021. 

Medarbetare 

Strategiska mål: Sveriges bästa offentliga arbetsgivare 

Framgångsfaktorer: Ett starkt arbetsgivarvarumärke 

Uppdrag/mål: Strategisk kompetensförsörjning 
Aktiviteter Analys 

Utvärdering av karriärtjänster 
för yrkesskickliga lärare 

Utvärdering görs efter avslutat läsår och resultat redovisas under andra 
tertialet. 
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Framgångsfaktorer: Kompetenta, delaktiga och engagerade medarbetare 

Uppdrag/mål: En välfungerande lönebildning 
Aktiviteter Analys 

Kända och 
verksamhetsanpassade 
lönekriterier 

Lönekriterierna gås igenom vid APT/personalgruppsmöte inför 
lönerevisionen. Diskussion kring behov av egna kriterier för RU har 
påbörjats. 

Uppdrag/mål: Hållbart chefskap 
Aktiviteter Analys 

Introduktionssamtal skall föras 
med alla nya medarbetare 

Samtal genomförs av ansvarig chef vid anställningens början enligt 
fastställt schema. 

Uppdrag/mål: Hälsa och likabehandling 
Mätetal Målvärde Resultat Analys 

Personalhälsa -
 sjukfrånvaro 

3,7 % 3,8 % 
 

Sjukfrånvaron har ökat marginellt på ett år. Nivån på 
sjukfrånvaron är fortfarande relativt låg i förhållande till 
övriga verksamheter inom Region Jönköpings län. 

 

 

 

Aktiviteter Analys 

Alla nyanställningar ska utgå 
från heltid 

Regional utveckling anställer enbart heltidstjänster vid 
tillsvidareanställningar. Timanställningar förekommer vid feriearbete eller 
som extraarbete för studenter. Deltidstjänster förekommer inte. 

Utveckla naturunderstödd 
rehabilitering. 

NUR och dess verksamhet har en pågående dialog med Folkhälsa sjukvård 
om hur deras kompetens på bästa sätt kan komma fler till del. 

Ekonomi 

Strategiska mål: God hushållning av resurser på såväl kort som lång sikt 

Framgångsfaktorer: Kostnadseffektiv verksamhet 

Uppdrag/mål: Arbeta kostnadseffektivt för att uppnå ekonomi i balans 
Mätetal Målvärde Resultat Analys 

Ekonomi i balans 
– ANA nämnd 

0 tkr 8 434 tkr 
 

A. Verksamhetsområdet Utbildning och kultur (+ 5,8 
mnkr) 
Verksamhetsområdet har en positiv budgetavvikelse på 5,8 
mnkr efter april. 
Folkhögskolornas budgetavvikelse är positiv och uppgår till 
0,9 mnkr. 
Budgetavvikelsen för Smålands musik och teater är positiv 
och uppgår för perioden till 2,4 mnkr. 
Övrig kultur, kulturbidrag och gestaltning samt 
kulturprojekten har i dagsläget en positiv budgetavvikelse på 
1,4 mnkr. Rekrytering av vakanta tjänster pågår men utfallet 
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Mätetal Målvärde Resultat Analys 

kommer att vara fortsatt positivt. 
Kostnader för bidragsgivning ligger i nivå med beslutad 
budget. De administrativa kostnaderna har just nu en positiv 
budgetavvikelse på 1,1 mnkr. Avvikelsen beräknas sjunka 
under året då vakanta tjänster är tillsatta. Även kostnader för 
nytt bidragssystem och konstregister kommer att göra att 
avvikelsen beräknas minska framöver. 
Naturbruksskolornas ekonomi beräknas vara i balans. 
B. Centrala anslag (+2,6 mnkr) 
Budgetavvikelsen +2,6 mnkr till och med april förklaras av 
främst av  projektstöd i form av regionala utvecklingsmedel 
med ett överskott  på +2,3 mnkr efter april månad, vilket 
förklaras av att medel för projektstöd inte är nyttjade i nivå 
med budget. 
Nämndens egna kostnader +90 tkr, vilket  främst förklaras 
av lägre kostnader för kurser /konferenser jämfört med 
budget. 

Prognos  
– ANA nämnd 

0 tkr 5 650 tkr 
 

A. Verksamhetsområdet Utbildning och kultur (+3,6 
mnkr) 
Prognosen 2021 för verksamhetsområdet visar ett 
sammantaget överskott på 3,6 mnkr.  Helårsprognosen för 
år 2021 utgår från att såväl skolorna som 
kulturverksamheterna har full verksamhet efter sommaren. 
Coronapandemin har helt stängt ner verksamheten vid 
Smålands musik och teater. Bidraget från Jönköpings 
kommun beräknas minska med 1,0 mnkr. Med uteblivna 
publik och konferensintäkter beräknas budgetavvikelsen bli 
negativ och uppgå till -0,7 mnkr.  Coronapandemin har bara 
påverkat folkhögskolorna marginellt och prognosen visar på 
en positiv budgetavvikelse på 0,7 mnkr. Budgetavvikelsen 
för övrig kulturverksamhet uppgår till 3,5 mnkr. Anledning 
är främst fortsatta vakanser men även att övriga kostnader 
för t ex resor, boenden och konferenser ligger på en mycket 
låg nivå. Naturbruksskolorna ekonomi är totalt i balans. 
Osäkerhet råder om elevantal till höstens antagning. 
Osäkerheten berör främst Stora Segerstad 
naturbrukscentrum där elevantalet just nu är sex elever färre 
än beräknat. I övrigt är det intäkter, framförallt 
för uppdragsverksamhet inom skog samt kostintäkter som 
påverkas.  
B. Centrala anslag (+2 mnkr) 
Utfallet för projektmedel för helåret 2021 beror till stor del 
på vilka nya projektsatsningar som kommer att beslutas 
under resterande del av året. Ett budgetutrymme på 2 mnkr 
finns kvar i den årsprognos som gjorts, men bedömningen 
av vilka projekt som kommer att beslutas under resterande 
del av året är svår att göra. Nämndens egna kostnader 
förväntas vara i budgetbalans för helåret. 
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LÄNSTRAFIKEN 

Medborgare och kund 

Strategiska mål: Ökad andel kollektiva resor samt behovsanpassade 
serviceresor - för hållbar utveckling 

Framgångsfaktorer: Konkurrenskraftiga restider och hög turtäthet. 

Uppdrag/mål: Utredning av bussförbindelse Eksjö - Sävsjö - Värnamo 
Aktiviteter Analys 

Utredning bussförbindelse 
Eksjö-Sävsjö-Värnamo. 

Påbörjas enligt plan i september. 

Framgångsfaktorer: Prisvärt 

Mätetal Målvärde Resultat Analys 

Prisvärdhet 50 % 43 % 
 

Resultatet är på samma nivå som vid årsskiftet och tre 
procentenheter högre än landet i övrigt. 

Uppdrag/mål: Utveckla egna priszoner 
Aktiviteter Analys 

Utveckling av modell med 
personliga zoner. 

Påbörjas enligt plan i september. 

Framgångsfaktorer: Nöjda kunder 

Mätetal Målvärde Resultat Analys 

Andel nöjda 
kvinnor och män 
index NKI - allmän 
trafik - alla länsbor 

55 % 48 % 
 

Resultatet över nöjdhet bland allmänhet har sjunkit en 
procentenhet sedan årsskiftet, vilket är en trend i hela 
landet. Vi hamnar dock lägre än genomsnittet i landet som 
är 53%. 

Andel nöjda 
kvinnor och män 
index NKI - allmän 
trafik - resenärer 

65 % 58 % 
 

Även nöjdheten bland resenärer har sjunkit sedan årsskiftet 
och är nu två procentenheter lägre. Det är även två 
procentenheter lägre än för landet i genomsnitt. Det skiljer 
tio procentenheter mellan kvinnor och män (54 respektive 
64%). 

Andel nöjda 
kvinnor och män 
index NKI -
 serviceresor 

85 % 86 % 
 

Nöjdheten har ökat med tre procentenheter sedan årsskiftet, 
vilket bl.a. beror på högre grad av ensamåkning. 

Andel tåg som går 
enligt tidtabell 

95 % 96 % 
 

Andelen tåg som når slutdestination enligt tidtabell uppgår 
till 96%. Målet nås och är på samma nivå som efter 
årsskiftet. 
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Uppdrag/mål: Genomföra ett utvecklingsprojekt för att införa digitala intyg 
Aktiviteter Analys 

Fortsätta med projektet 
införande av digitala tillstånd. 

Projekt digitala tillstånd för sjukresa pågår och går sakta men säkert 
framåt. Tester kommer att påbörjas i mitten av maj. Faller testerna väl ut 
kan ev. någon avdelning/klinik börja använda funktionen innan sommaren. 
Vården har dock signalerat om arbetsro pga. covid-19 och semesterperiod 
så ev. blir detta flyttat till efter sommaren. 

Uppdrag/mål: Revidera regelverket för serviceresor 
Aktiviteter Analys 

Revidera regelverket för 
serviceresor. 

Direktiv saknas angående vad som ska revideras och vi har fått till uppgift 
att avvakta tills Covid-19 avtagit och verksamheten återgått till mer 
normala förhållanden angående resor inom Serviceresor. 

Uppdrag/mål: En utredning ska göras för att undersöka möjligheten att människor 
med funktionsvariationer ska kunna använda ett motsvarande kort som seniorkortet. 

Aktiviteter Analys 

Resekort för personer med 
funktionsvariationer. 

Förtydligande från politiken har inkommit. Utredningsarbete planeras 
påbörjas efter sommaren. 

Process och produktion 

Verksamhetsmått 

Länstrafiken (tusental) 
Utfall  

2021-04 
Utfall  

2020-04 
Förändring 

antal 
Förändring

 % 

Antal resor- buss och tågtrafik 3 077 6 221- -3 144 -50% 

Andel regelbundna resenärer (% av länets 
invånare) 

15 % 22 % -7 -32% 

Antal serviceresor 178 199 -21 -11% 

- Varav färdtjänstresor 137 163 -26 -16% 

- Varav sjukresor 41 36 5 14% 

Antalet resor i buss- och tågtrafik har minskat kraftigt pga coronapandemin, vilket påverkar andelen 
regelbundna resenärer. Antalet Serviceresor har också minskat även om det är en viss uppgång de 
senaste månaderna. 

Strategiska mål: Enklare vardag för patienter och medarbetare 

Framgångsfaktorer: Sveriges bästa digitala vård och stödsystem. 

Uppdrag/mål: Underlätta användandet och kunskap om digitala stöd och tjänster 
Aktiviteter Analys 

Slutföra projekt och driftsätta 
nytt biljettsystem. 

Det nya biljettsystemet lanserades 26/4. 
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Strategiska mål: Kostnadseffektiv upphandling 

Framgångsfaktorer: Rätt beteende - avtal 

Uppdrag/mål: Medverka i arbetet för ny bussdepå i Jönköping 
Aktiviteter Analys 

Medverka i arbetet med 
slutförandet av ny bussdepå i 
Jönköping. 

Bussdepån är nu överlämnad till förvaltning till trafikföretaget Vy Buss 
och därmed klar utifrån verksamhetens perspektiv. 

Uppdrag/mål: Anskaffa nya tågfordon inom Krösatågsystemet 
Aktiviteter Analys 

Slutföra Transitios projekt för 
spårfordonsupphandling. 

Avtal tecknat, projektet igång. 

Uppdrag/mål: Medverka i arbetet för ny tågdepå i Nässjö 
Aktiviteter Analys 

Ny tågdepå i Nässjö. Spadtag genomförd, bygget igång. 

Stödja utvecklingsarbetet till att 
göra Nässjö till ett nationellt 
centrum för 
järnvägsutbildningar 

Påbörjas enligt plan i september. 

Strategiska mål: Ändamålsenlig och kostnadseffektiv trafik 

Framgångsfaktorer: Trafikutbud med högt resande. Tryggt och säkert 

Mätetal Målvärde Resultat Analys 

Antal 
påstigande/mil 

9,2 4 
 

Statistiken är mycket bristfällig eftersom antalet påstigande 
bygger på validerade resor ombord. Valideringar saknas 
pga utbyte av biljettsystem och att påstigning inte görs i 
framdörr samt att den gamla appen inte valideras i läsare. 

Antal resor 2021 
ska öka jfm 2020 

Öka jfm 
2020    

-48 % 
 

Resandet exklusive skolkort fortsätter vara på en låg nivå 
som den varit sedan pandemin bröt ut förra året. 
Ackumulerat är minskningen 48 procent och jämförs enbart 
april månad med föregående år så är minskningen ca 13 
procent. Statistiken är mycket bristfällig eftersom antalet 
resor bygger på validerade resor ombord. Valideringar 
saknas pga utbyte av biljettsystem och att påstigning inte 
görs i framdörr samt att den gamla appen inte valideras i 
läsare. 

 

Aktiviteter Analys 

Ta fram en avsiktsförklaring med Tranås 
kommun inför en utveckling av Tranås 
stadstrafik. 

Planeras att påbörjas efter sommaren. 
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Uppdrag/mål: Arbetet med ett nytt trafikförsörjningsprogram färdigställs och omfattar 
tiden fram till 2035. 

Aktiviteter Analys 

Nytt trafikförsörjningsprogram 
2035. 

Beslut är taget i TIM och kommer planenligt att gå vidare till politisk 
behandling i RS/RF. 

Delta i arbetet med nya 
stambanor. 

Projektet följs i den dagliga verksamheten och behoven bevakas i 
diskussioner med kommunerna och andra intressenter. 

Påbörja arbetet med en regional 
tågstrategi för Jönköpings län. 

Påbörjas enligt plan i september. 

Ta fram handlingsplaner 
kopplade till 
Trafikförsörjningsprogrammet. 

Påbörjas enligt plan i september. 

Uppdrag/mål: För att möta behoven i länets alla delar ska Region Jönköpings län 
utreda förutsättningarna för att vidareutveckla konceptet med anropsstyrd trafik. 

Aktiviteter Analys 

En förstudie ska göras för att 
vidareutveckla konceptet med 
anropsstyrd trafik. 

En presentation av tidigare gjord utredning ska göras för nämnden före 
sommaren för att sedan eventuellt arbeta vidare med några av de 
föreslagna alternativen. 

Uppdrag/mål: Fortsätta etableringen inför nytt stadsbussavtal i Jönköping. 
Aktiviteter Analys 

Slutföra etableringen av 
stadstrafiken i Jönköping. 

Pågår i stort sett enligt plan. Utmaningar med installationer av 
verksamhetsnära IT-utrustning i fordonen och överklagad upphandling av 
informationsskyltar. Pantograf på Hallmansvägen har blivit överprövad. 
Trafikföretaget levererar enligt milstolpeplan för etableringen. Depån är 
levererad och Jönköpings kommun har i stort sett med några få förseningar 
genomfört övriga infrastrukturåtgärder planenligt inför trafikstarten i 
samband med tidtabellsskiftet i mitten av juni. 

Medarbetare 

Strategiska mål: Sveriges bästa offentliga arbetsgivare 

Framgångsfaktorer: Ett starkt arbetsgivarvarumärke 

Uppdrag/mål: Strategisk kompetensförsörjning 
Aktiviteter Analys 

Arbeta med framtagen 
Kompetensförsörjningsplan. 

En översyn av kompetensutvecklingsplanen har gjorts och några delar 
kommer behöva uppdateras när teknikprojekten slutförs och går in i 
förvaltning.  

Framgångsfaktorer: Kompetenta, delaktiga och engagerade medarbetare 

Uppdrag/mål: En välfungerande lönebildning 
Aktiviteter Analys 

Arbeta med lönebildning. Har det arbetats med i samband med lönerevision 2021. Bland annat har 
riktlinjerna för lönebildning inom regionen använts. 
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Uppdrag/mål: Hållbart chefskap 
Aktiviteter Analys 

Arbeta med chefskapet. Frågan om chefers förutsättningar att kunna leda verksamheten på ett bra 
sätt är uppe på agendan och i medarbetarsamtal m.m. 

Uppdrag/mål: Hälsa och likabehandling 
Mätetal Målvärde Resultat Analys 

Personalhälsa -
 sjukfrånvaro 

4,8 % 2,7 % 
 

Det är en låg sjukfrånvaro totalt sett även om det skiljer sig 
något åt mellan enheter och mellan kön.  

 

Aktiviteter Analys 

Arbeta med hälsa och 
likabehandling. 

Vi arbetar hälsofrämjande, förebyggande och med rehabiliterande insatser 
för en god organisatorisk och social arbetsmiljö. 

Alla nyanställningar ska utgå 
från heltid 

Nyanställningar har heltid som norm. 

Ekonomi 

Strategiska mål: God hushållning av resurser på såväl kort som lång sikt 

Framgångsfaktorer: Kostnadseffektiv verksamhet 

Uppdrag/mål: Arbeta kostnadseffektivt för att uppnå ekonomi i balans 
Mätetal Målvärde Resultat Analys  

Ekonomi i balans 
– TIM nämnd 

0 tkr -64 512 tkr 
 

A. Länstrafiken (-65,5 mnkr ) 
Statistiken visar att resandet i den allmänna trafiken 
fortsätter vara på en låg nivå vilket får stor påverkan på 
biljettförsäljningen. Det är fortsatt biljettintäkter som står för 
huvuddelen av avvikelsen mot budget. 
På kostnadssidan har det utgått retroaktiva ersättningar inom 
Regionbuss för kvalitetsincitament och det har varit höga 
kostnader för förstärkningstrafik då det satts in i vissa 
tidslägen för att undvika trängsel under pandemin. Inom 
Krösatågen återfinns kostnader för 
fordonsanskaffningsprojekt som blivit högre pga förseningar 
till följd av överprövning av upphandling. Vidare är det 
högre avgifter för drivmotorström än budgeterat och det har 
också tillkommit reglering av kostnader för tågunderhåll 
som avsett tidigare år. 
Även efter tillskottet av budgetmedel till sjukresor för 
särskilda covid-transporter är det ett visst underskott inom 
Serviceresor. Resandet inom Serviceresor är lägre än för 
samma period förra året, men kostnaderna är högre per resa 
pga lägre grad av samåkning. Resenärer över 70 år åker 
fortfarande ensamma enligt tidigare beslut. 
Fördelat på Resultatenheter: 
Stab, ek, marknad   + 0,8 mnkr 
Allmän trafik            -  63 mnkr 
Serviceresor              - 3  mnkr 
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Mätetal Målvärde Resultat Analys  

B. Centrala ansvar (+ 0,9 mnkr) 
Ett överskott på 0,8 mnkr finns för anslaget för projektmedel 
samt att nämnden egna kostnader visar ett budgetöverskott 
på 165 tkr till och med april 2021. Överskottet för nämnden 
egna kostnader förklaras främst av att inga kostnader för  
resor och konferenser har belastat budgeten pga. lägre grad 
av samåkning. Resenärer över 70 år åker fortfarande 
ensamma enligt tidigare beslut. 

Prognos 
– TIM nämnd 

0 tkr -124 400 tkr 

 
A. Länstrafiken (-126,4  mnkr) 
Det prognostiseras med ett underskott mot budget på 126,4 
mnkr. I huvudsak består underskottet av lägre biljettintäkter 
än budgeterat (-151 mnkr exklusive statsbidrag). Intäkterna 
prognostiseras fortsätta på nuvarande nivå tom kvartal 
3 (underskott ca 55% per månad) och from kvartal 4 räknas 
med en resande- och intäktsökning så att underskottet sista 
kvartalet är ca 35% per månad. Det räknas i prognosen med 
ett statsbidrag på samma nivå som det som utbetalades förra 
året - 42,1 mnkr. Kostnaderna inom Regionbusstrafiken 
kommer överskrida budget pga förstärkningstrafik och en 
del retroaktiva ersättningar. Inom Krösatågen räknas med ett 
underskott pga projektkostnader för 
fordonsanskaffningsprojekt och för Serviceresor ser det ut 
som det blir ett underskott på ca 9 mnkr. 
B. Centrala anslag (+2 mnkr) 
I helårsprognosen ingår ett kvarvarande budgetutrymme för 
projektmedel. Om det skulle bli så att detta utrymme 
kommer att utnyttjas uppstår ingen budgetavvikelse. 
För nämndens egna kostnader förväntas budgetbalans för 
helåret. 

 

Aktiviteter Analys 

Handlingsplan för ekonomi i 
balans 

Det prognostiseras ett större underskott som kan härledas till minskade 
biljettintäkter pga pandemin. Kostnadssidan inom allmänna trafiken är i 
princip i balans och därför föreslås i nuläget inga nerdragningar i trafiken 
för att minska kostnaderna utan att vi istället förbereder oss inför hösten 
för att då öka resandet genom marknadsföring och kampanjer av den nya 
trafiken. 
Trafikuppläggen är nyligen genomgångna och analyserade och lösningar 
har gjorts för att skapa effektiva trafiksystem. Upphandlingar har gjorts 
och nya trafikavtal är i gång på regionbussidan och startar i sommar i 
stadstrafiken i Jönköping. Det bör vara en stor potential för en 
resandeökning i och med de nya uppläggen. Därför tror vi att det bästa i 
nuläget är att satsa på att återfå resenärer och intäkter istället för att 
genomföra besparingar. Verksamheten behöver återgå till ett normalt läge 
efter pandemin innan det dras slutsatser om vilka effekter pandemin har 
haft och vilket det nya normalläget är och får då hanteras i kommande 
budgetprocesser. 

Analysera och säkra 
effekthemtagning av teknik/IT-
projekt. 

Påbörjas enligt plan i september. 

Påstigning i framdörrarna på 
bussarna. 

Flera avtalsområden i regionbusstrafiken är öppnade. Arbete pågår med 
resterande områden i regionbusstrafiken samt inför lanseringen av det nya 
trafikavtalet för stadstrafiken i Jönköping. 
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Framgångsfaktorer: Högt resandeunderlag 

Mätetal Målvärde Resultat Analys 

Kostnad per resenär 
- km (serviceresor) 

Inte öka 
mer än 

index 22,4 
kr/km 

27,66 
kr/km 

 

Kostnaden per resenärkm fortsätter att öka vilket beror på 
att det är en större andel som reser ensamma och 
samkörningen har därför minskat. Dessutom finns särskilda 
fordon för transport av smittade som driver upp 
kostnad/km. 

Skattesubventionsgr
ad - allmän trafik 

60 % 78 % 
 

Skattesubventionsgraden ökar kraftigt eftersom 
biljettintäkterna är lägre medan kostnaderna är högre än 
tidigare. Efter första tertialet 2020 var 
skattesubventionsgraden ca 68 procent. 
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FOLKHÄLSA OCH SJUKVÅRD 
Hälso- och sjukvården har under första tertialen 2021 till allra största delen handlat om 
coronapandemin. Den andra vågen av pandemin eskalerade under jul och nyårshelgen. En tredje våg 
sågs under mitten av mars till mitten av april. Jönköpings län har under våren legat på en stabil, hög 
våg. Framförallt har IVA haft en hög belastning hela våren och ett trettiotal patienter har behövt vårdas 
i andra regioner i landet.   

Den särskilda regionala sjukvårdsledningen har fortsatt sitt arbete under våren och varit i 
förstärkningsläge under hela tertial 1. För att kommunicera kring pandemiläget har speciella 
Pandemimöten med alla verksamhetschefer och enhetschefer hållits digitalt varje vecka. 

Under perioden januari till april 2021 sjukhusvårdades 1 136 unika patienter för covid-19. Cirka 110 
patienter av dessa vårdades på intensivvårdsavdelning under sitt vårdtillfälle. Antalet som avled på 
sjukhus under perioden med huvuddiagnos covid-19 var 75 patienter. 

Laboratorieverksamheten har tagit ett stort ansvar för att säkerställa provtagningen för covid-19. Tack 
vare externa leverantörer har tillgängligheten till provtagning varit god under våren. Från 1 januari till 
sista april togs 151 542 covid-19 prover på 110 154 unika individer. Sedan inledningen av pandemin 
har 39 233 unika länsbor konstaterats smittade av covid-19. Flest antal smittade per 1 000 invånare har 
funnits i Gnosjö (151 per 1 000) och Gislaved (139 per 1 000), lägst antal i Mullsjö (73 per 1 000) och 
Tranås (78 per 1 000).  

Primärvården har varit starkt engagerad i provtagning, smittspårning och sedan januari i vaccinationen 
mot covid-19. Ett stort arbete med att planera och genomföra vaccinationer mot covid-19 har gjorts 
under våren. Vaccinationen går framåt i hög takt. Totalt har 140 000 doser vaccin getts till och med 
vecka 17. 108 000 personer har fått minst en dos, viket motsvarar 38 procent av alla i länet som är 
över 18 år. 

 

Medborgare och kund 

Strategiska mål: Jämlik hälsa och nöjda patienter/kunder 

Framgångsfaktorer: Personcentrerad vård 

Uppdrag/mål: Utveckla den personcentrerade vården 

Aktiviteter Analys 

Fortsätta utveckla den 
personcentrerade vård och 
inkludera patientföreningar och 
brukarråd i arbetet. 

I arbetet med planen för framtidens hälso- och sjukvård är den 
personcentrerade vården central och utgår från patienten/brukarens och 
närståendes behov och förmåga att hanteras sin sjukdom. 

Uppdrag/mål: Existentiell hälsa och andlig vård 

Aktiviteter Analys 

Erbjuda samtalsgrupper för 
medarbetare i vården. 

På grund av pandemin har det inte erbjudits några grupper under perioden. 
Första gruppen för året startade upp i slutet av maj. 
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Uppdrag/mål: Fortsätta att erbjuda samtal kring livsfrågor. 

Aktiviteter Analys 

Fortsatt arbete kring livsfrågor i 
patientens vårdplan samt via 
självhjälpsgrupper och lärcaféer. 

Arbete pågår, men formerna för att beskriva vilka åtgärder som görs, samt 
effekterna av desamma behöver utvecklas ytterligare. 
Barn- och ungdomspsykiatriska klinikens arbete handlar om att möta 
patient och vårdnadshavare i att hantera livsfrågor, och att ge verktyg till 
att leva optimalt utifrån barnets förutsättningar och rättigheter. I 
vårdplanen beskrivs strategier att nå dem, och utvärdering där behandling 
och givna insatser följs upp. Barnkonventionen är en utgångspunkt i 
dialogen om barnets liv. 
Vårdcentralerna erbjuder hjälp till att förändra levnadsvanor avseende 
tobak, alkohol, kost och motion. Kontakterna kan vara både fysiska och 
digitala. Vid vårdmöten uppmärksammas, förutom fysiska besvär, 
psykiska, sociala och existentiella behov. 

Framgångsfaktorer: Hög tillgänglighet 

Uppdrag/mål: Förbättra tillgängligheten 

Mätetal Målvärde Resultat Analys 

Medicinsk 
bedömning i 
primärvården 
inom tre dagar. 

90 % 81 % 
 

Fortsatt ett försämrat resultat under april. Är för andra 
månaden i rad under 80% som får en medicinsk bedömning 
inom 3 dagar. Vårdcentralernas belastning till följd av 
provtagning, smittspårning och vaccinationsarbete är hög 
och ordinarie verksamhet ställs om. Samtliga vårdcentraler 
erbjuder provtagningstid samma dag och smittspårning 
direkt efter positivt provsvar, men detta arbete ligger utanför 
tillgänglighetsmätningarna. I ljuset av pandemin och den 
stora belastningen på primärvården bör resultatet ändå 
bedömas som bra. 

Tid till ambulans -
 andel prio 1 larm 
inom 20 minuter 

80 % 67 % 
 

Årets första tertial börjar med låg tillgänglighet jämfört med 
samma period 2020. I genomsnitt 5 procentenheter lägre 
tillgänglighet på akuta uppdrag prioritet 1-larm. Analys 
pågår, men klart är att uppdragstiden per patient har blivit 
längre på grund av riktlinjerna avseende skyddsutrustning på 
grund av coronapandemin. SOS Alarm har också längre 
handläggningstider än tidigare för bedömning och 
prioritering av vårdärenden. Verksamheten har på grund av 
coronapandemin haft ambulanser ur tjänst. Detta har också 
påverkat tillgängligheten negativt. 
Tillgängligheten under perioden januari till och med april 
uppgick till 67 procent. Föregående år samma period 72 
procent. Tillgängligheten under april uppgick till 69 procent. 
Under perioden januari till och med april utfördes 602 
stycken (9 procent) fler prioritet 1-larm jämfört med 
föregående år. Prioritet 2-larm har minskat med 7 procent. 
Totalt är antalet transporter (prioritet 1-larm samt övriga 
transporter) oförändrat jämfört med samma period 
föregående år. Under april har antal transporter minskat 
jämfört med övriga månader under 2021. 

Faktisk väntetid 
till första besök 
inom 60 dagar i 
specialiserad vård 

80 % 81 % 
 

Under första tertialet god måluppfyllelse. Är betydligt färre 
som står uppsatta som väntande till ett första besök när man 
jämför med tidigare år. Eftersom belastningen av den 
pågående pandemin är fortsatt hög finns en viss risk att 
invånarna avstår från att söka vård, men det som går att se i 
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Mätetal Målvärde Resultat Analys 

nationell 
rapportering. 

nuläget indikerar inte någon egentlig vårdskuld inom 
området första besök. 

Genomförda 
återbesök inom 
medicinskt 
måldatum 

90 % 79 % 
 

Långsamt försämrad andel inom målvärdet under årets första 
fyra månader. Är sannolikt till stor del påverkan av 
pandemin. 

Faktisk väntetid 
till 
operation/åtgärd 
inom 
specialiserad vård 

80 % 82 % 
 

Trots en stor belastning av sjukvården med anledning av 
covid -19 är antalet som väntar på en operation under första 
tertialet bara 150 fler än samma månad 2020 och cirka 500 
fler än april 2019. Antalet genomförda operationer i april var 
färre än i mars. Andelen genomförda operationer inom 60 
dagar tyder på att det är en stor andel prioriterade 
operationer som genomförs och att de som väntar på en 
operation med lägre prioritering kan vänta väldigt länge. 

 

Aktiviteter Analys 

Utökning av 
rehabiliteringsresurserna i 
primärvården. 

Utökning av sjukgymnaster/arbetsterapeuter i primärvården har skett 
kontinuerligt. Vårdcentralerna arbetar med direkttriagering till 
rehabiliteringspersonalen för flera olika besvär. 

Förstärkning av psykosociala 
team. 

I regelbok för 2021 har en förstärkning av vårdpengen riktat till de 
psykosociala teamen skett. 

Uppdrag/mål: Förbättra tillgängligheten till 1177 vårdguiden på telefon. 

Aktiviteter Analys 

Se över var 1177 är bäst 
organiserad. 

Diskussion pågår hur 1177 vårdguiden på telefon kan effektiviseras utifrån 
arbetssätt och organisering. Bland annat planeras det att 1177 ska ingå i 
projektet Första linjens digitala vård, vilket kommer påverka arbetssätten. 

Uppdrag/mål: Arbeta aktivt med att ta hand om den uppskjutna vården 

Aktiviteter Analys 

Planering och uppföljning av 
den uppskjutna vården. 

Det är fortsatt en hög belastning av covid-19 patienter och därför inte 
möjligt att genomföra utökad produktion. 

Framgångsfaktorer: Jämlik hälsa och vård 

Uppdrag/mål: Arbeta för jämlik hälsa att vården erbjuds och fördelas på lika villkor. 

Aktiviteter Analys 

Utbildning och diplomering i 
hbtq-frågor 

Coronapandemi har medfört att de fysiska utbildningarna med hbtqi-
diplomering som var inplanerade fått ställas in.  Diplomeringarna av AT-
läkarna har genomförts digitalt. Även catch-up utbildning för personal på 
diplomerade verksamheter har kunnat genomföras digitalt. 

Uppdrag/mål: Arbeta med integration 

Aktiviteter Analys 

Upplys om hälso- och 
sjukvården på olika språk. 

Hälsokommunikatörerna fortsätter att undervisa på olika arenor i länet som 
Svenska för invandrare, arbetsmarknadsavdelningar, sociala företag och 
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Aktiviteter Analys 

civilsamhället. Digital undervisning har gjort att fler har kunnat delta 
under våren 2021. 

Fortsatt samverkan och 
samarbete tillsammans med 
kommuner. 

Samverka med olika kommuner i hela länet fortsätter och undervisning om 
föräldraskapsstöd. Både digitala föreläsningar och föreläsningar i små 
grupper har genomförts. 

Uppdrag/mål: Funktionsnedsättning 

Aktiviteter Analys 

Samverkan med länets 
kommuner och föreningsliv 
inom funktionshinderområdet. 

Samverkan sker på flera olika sätt och nivåer. Länsrådet för 
funktionsnedsättningar sammanträder fyra gånger per år. Dialogmöten 
mellan politiker och funktionshinderrörelsen genomförs två gånger per år. 
Temat för 2021 års dialogmöten är rehabilitering. Under våren 2021 har ett 
lärandenätverk inför omställningen till nära vård påbörjats. Under våren 
planeras 5 träffar med olika teman som berör nära vård. 

Arbeta med att förbättra 
tillgängligheten 

Anpassning av lokaler utifrån ett funktionsnedsättningsperspektiv görs 
kontinuerligt. Coronapandemin har påverkat på många sätt och det är 
viktigt att kunna erbjuda olika sätt för invånare och patienter att få tillgång 
till information, stöd och miljö. Övriga aspekter är aktuella att fånga 
genom revideringen av regionens hållbarhetsprogram. 

Skapa jämlika förutsättningar 
för personer med 
funktionshinder. 

Vid förändringar av verksamheten ska tillgängligheten beaktas och 
säkerställas för att personer med funktionsnedsättning får tillgång på lika 
villkor som andra till den fysiska miljön, transporter, information och 
kommunikation, samt IT- system. Även service och utbud av tjänster som 
erbjuds allmänhet ska vara tillgängligt. 

Framgångsfaktorer: Bästa plats att växa upp och åldras på - Främja barn och 
ungdomars hälsa och förebygga psykisk ohälsa. 

Uppdrag/mål: Tillgängligheten ska stärkas inom barn- och ungdomspsykiatrin och 
barn- och ungdomshälsan 

Aktiviteter Analys 

Metodstöd för ungas psykiska 
hälsa. 

Ett flertal aktiviteter och riktade insatser har genomförts för barn och unga. 
Exempelvis Dansa utan krav, Folkhälsoenkät Ung. Det ser lite olika ut i 
olika kommuner hur man har satsat på olika aktiviteter. Med hjälp och 
inspiration av metodstöden från pilotprojekten är förhoppningar att skolor 
och klasser kommer igång. 

Bygga ut utredning och 
behandling för neuropsykiatri. 

Budgetmedel har tillförts verksamheten för att förstärka kapaciteten för 
utredning och behandling. Arbete pågår inom flera områden. Arbete med 
att arbeta bort kön till utredning under våren 2021 pågår med hjälp av både 
egna resurser och köpta utredningar. Utmaningar finns avseende 
rekrytering för att förstärka egen utredningskapacitet, framförallt 
psykologer. Samverkan med kompetensförsörjningsenheten pågår särskilt 
avseende psykologrekrytering, men även rekrytering för att förstärka 
kapacitet för uppföljning och behandling efter utredning. 
Det pågår även ett arbete för att se över lokaler i länet för att göra det 
möjligt för verksamheten att växa i enlighet med uppdraget. 
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Uppdrag/mål: Utredning för utveckling av första linjens barn- och ungdomspsykiatrin 

Aktiviteter Analys 

Starta upp ett arbete 
tillsammans med kommunerna 

Arbetet är påbörjat tillsammans med kommunerna utifrån plattformen för 
Bästa plats att växa upp. 

Uppdrag/mål: Förbättringsarbeten med inspiration från Skottland och Cincinatti, 

Aktiviteter Analys 

Förbättringsarbetet fortsätter 
tillsammans med kommunerna. 

Arbetet i Bästa platsen att växa upp, leva och bo på fortsätter. Samverkan 
mellan Region Jönköpings län och kommunerna är påbörjat med 
gemensam workshop. 

Uppdrag/mål: Arbeta för en jämlik barnhälsovård. 

Aktiviteter Analys 

Riktade insatser till familjer 
med behov av extra stöd. 

Flera familjecentraler erbjuder föräldrarna gemensamt hembesök av BHV-
sjuksköterska och kurator. Arbetet med riktade hembesök av enbart 
barnhälsovården samt också gemensamt med familjecentralerna och 
socialtjänsten fortgår. Erfarenheterna av de riktade hembesöken så här 
långt är att de ytterligare stärker möjligheten att identifiera och ge tidigt 
stöd till de familjer som behöver detta. 
Fortsatt arbete med Barnsäkert/SEEK som är en arbetsmetod med syfte att 
identifiera psykosociala riskfaktorer på individnivå. Insatsen utgår från 
barnhälsovårdens grunduppdrag, att genom universella insatser 
uppmärksamma behov och sedan rikta insatser till familjer med behov av 
extra stöd. Elva barnhälsovårdsenheter har varit pilotenheter och prövat 
arbetsmetoden. Beslut om breddinförande från och med första oktober 
2021 och planering för detta pågår. 

Uppdrag/mål: Familjecentraler 

Aktiviteter Analys 

Nya familjecentraler. Region Jönköpings län är aktiva inom familjecentralsarbetet med målet att 
det ska finnas minst en familjecentral i varje kommun. Arbete för att 
etablera familjecentral i Mullsjö pågår i samarbete med Mullsjö kommun. 
Styrgrupp för familjecentral Mullsjö formerades i januari 2021. Gnosjö 
kommun har påbörjat planering för öppen förskola. Fortsatt arbete framåt 
för att på sikt planera en gemensam familjecentral i Gnosjö. 
Arbete pågår med planerad inflyttning i nya lokaler under hösten 2021 i 
Råslätt och Nässjö och i Norrahammar preliminärt under nästkommande 
år. 

Uppdrag/mål: Ungdomsmottagningar 

Aktiviteter Analys 

Öka tillgängligheten genom att 
fortsätta att utveckla den 
digitala ungdomsmottagningen. 

Barnmorskor har utbildat sig i OnLine för att öka tillgängligheten till den 
digitala ungdomsmottagningen. 
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Framgångsfaktorer: Bästa plats att växa upp och åldras på - Främja äldres hälsa och 
förebygga psykisk ohälsa 

Uppdrag/mål: Arbeta riktat mot äldres hälsa 

Aktiviteter Analys 

Ta fram en plan för arbetet med 
att förbättra äldres psykiska 
hälsa 

Arbete pågår med integrering av äldres hälsa i etableringen av hälsocenter 
i Jönköpings län, samverkan med civil- och pensionärsrörelsen, samt 
digital inkludering och insatser för minskad ensamhet. 

Metodstöd för äldres psykiska 
hälsa 

Arbetet med metodstöd är kopplat till den plan som tas fram. 

Uppdrag/mål: Utvärdera den geriatriska våren i Region Jönköpings län 

Aktiviteter Analys 

Utvärdera den geriatriska 
vården. 

Uppdragsbeskrivning är under framarbetning. 

Uppdrag/mål: Trygg och säker vård och omsorg 

Aktiviteter Analys 

Fortsatt utökning av läkarstödet 
i kommunerna. 

Nuvarande avtal har förlängts ett år. Översyn av avtal för läkarmedverkan i 
särskilda boendena och den kommunala hemsjukvården genomförs under 
hösten 2021 för att samordnads med utvecklingen av nära vård i 
samverkan med länets kommuner. Avtalet kommer att fastställas i REKO. 

Trygg och säker vård och 
omsorg i hemmet. 

Beskrivning och överenskommelse tillsammans med länets kommuner om 
gemensamma arbetssätt pågår som en del i Nära vård-arbetet. Detta för att 
underlätta samarbetet i vården runt personer med behov från både Region 
Jönköpings län och kommunerna. Kontinuerligt utvecklingsarbete pågår 
för att stärka samverkan mellan vårdcentraler och kommunal hälso- och 
sjukvård. 

Uppdrag/mål: Organisera verksamheten så att de mest sjuka invånarnas behov av 
hälso- och sjukvård tillgodoses. 

Aktiviteter Analys 

Erbjuda patientkontrakt. Arbetet med införandet av patientkontrakt fortsätter enligt plan. En 
övergripande projektplan för att stödja arbetet fortgår, integrerad i 
omställningen till god och nära vård, de personcentrerade sammanhållna 
vårdförloppen, samskapande med invånare och patienter, gemensam plan 
för primärvård, dokumentationssystem. Överenskommelse, SIP och fast 
vårdkontakt följs upp i mättavla och genom berättelser. 
Vägledningsmaterial för införandet arbetas fram utifrån behov i nuläget. 

Erbjuda patienter en fast 
vårdkontakt 

Arbete pågår både inom arbetsgrupp Trygg och säker, 
patientkontraktsarbetet och i samband med utskrivning från slutenvård där 
personer med behov av samordning får fast vårdkontakt. 
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Strategiska mål: Bra munhälsa, God tandvård 

Framgångsfaktorer: God tillgänglighet och bra bemötande 

Uppdrag/mål: Arbeta med tillgänglighet till tandvård 

Mätetal Målvärde Resultat Analys 

Täckningsgrad för 
den uppsökande 
verksamheten 
(munhälsobedöm
ningar) 

35 % 4% 
 

Andelen som fått munhälsobedömning utförd är 4% (137 
munhälsobedömda av 3450 berättigade) 
Pandemin har påverkat att planerad verksamheten inte 
kunnat utföras. 

Andel berättigade 
till nödvändig 
tandvård som fått 
den utförd 

32 % 28 % 
 

Under första tertialet har 28% av berättigade patienter fått 
nödvändig tandvård utförd (5 466 berättigade 1 533 
behandlade). Män 29% (2 393 berättigade 698 behandlade). 
Kvinnor 27% (3 073 berättigade 827 behandlade) 

Allmäntandvård: 
Andel 
revisionspatienter 
i tid till 
undersökning och 
behandling, 
Folktandvården 

90 % 87 % 
 

Efter pandemins utbrott finns begränsade möjligheter att 
som ny patient komma till Folktandvården annat än för 
akuta besvär. Personalsituationen på Tranås- och 
Vetlandaklinikerna har sedan hösten 2020 förbättrats och 
båda klinikerna är i princip fullbemannade och kan ta hand 
om egna revisionspatienter och betar ikapp kön. 
17 av 26 kliniker (ca 65%) klarar tillgänglighetsmålet på 
90% för revisionspatienter. 9 kliniker har en tillgänglighet 
mellan 82-52%. 

Tillgänglighet 
specialisttandvård 
inom 60 dagar 
efter remiss 

80 % 33 % 
 

I samband med upprättande av verksamhetsplan för 2021 
har ett nytt mätetal för mätning av tillgänglighet inom 
specialisttandvården tagits fram och jämförelse med tidigare 
perioder är därför inte möjligt att göra. 
I april 2021 var det 1 000 remisspatienter som har väntat 
mindre än 60 dagar av totalt 3 083 remisspatienter. Detta 
motsvarar en tillgänglighet om 33 procent. Tillgängligheten 
har påverkats något negativt av pandemin. Främst har 
patienter i behov av narkosbehandling inte kunnat behandlas 
i önskad utsträckning till följd av minskad tillgång på 
narkospersonal inom sjukvården vilket lett till inställda 
operationstider. 
Efter de första tre uppföljningarna har det framkommit att 
specialistavdelningar/ -kliniker inte registrerar remisser på 
ett fullgott sätt, vilket har lett till att mätetalet ger en 
missvisande bild av tillgängligheten till specialisttandvård. 
Ett arbete har inletts för att korrigera remisshanteringen och 
fånga rätt siffror. Detta har redan lett till en betydlig bättre 
bild över tillgängligheten på vissa avdelningar, exempelvis 
avdelningen för ortodonti i Värnamo och avdelningen för 
odontologisk radiologi, där tillgängligheten är 100 procent. 



Region Jönköpings län, Delårsrapport 1 RJL 40(88) 
 

Strategiska mål: Sluta de påverkbara hälsoklyftorna inom en generation. Jämlik 
hälsa, jämlik verksamhet och mångfald 

Uppdrag/mål: Arbete med mänskliga rättigheter och diskrimineringsgrunderna för en 
jämlik hälsa och jämlik verksamhet 

Aktiviteter Analys 

Ett tydligt 
jämställdhetsperspektiv i 
samtliga verksamheter 

Frågan aktualiseras i det nya Hållbarhetsprogrammet. En 
genomförandeplan för jämställdhetsintegrering, handlingsplan för CEMR 
mm uppdateras. 

Uppdrag/mål: Konkretisera hur jämställdhetsarbetet ska utvecklas och genomföras i 
organisationens samtliga verksamheter. 

Aktiviteter Analys 

Handlingsplan 
jämställdhetsintegrering. 

Arbetet med jämställdhetsintegrering samordnas med de delmål och 
aktiviteter som finns i dimensionen social hållbarhet i 
Hållbarhetsprogrammet under framgångsfaktorn vi är till för alla. 

Identifiera och åtgärd av 
omotiverade eller godtyckliga 
skillnader i förhållande till kön. 

Flertalet av mätetal i vården kan visas i förhållande till kön. 
Verksamheterna ansvarar för om det finns omotiverade skillnader och ta 
ansvar för att åtgärda vid behov. Även på övergripande region nivå 
värderas eventuella skillnader. 

Process och produktion 

Strategiska mål: Enklare vardag för patienter och medarbetare 

Framgångsfaktorer: Sveriges bästa digitala vård och stödsystem. 

Uppdrag/mål: Leda arbetet med att nå målet och under 2021 konkretiseras planen att 
uppnå målet 

Aktiviteter Analys 

Arbeta för att uppnå målet att ha 
Sveriges bästa digitala vård och 
stödsystem 

Region Jönköpings län genomför under en treårsperiod en kraftsamling 
kring e-hälsa genom att samla resurser och kompetenser i ett program. 
Enklare vardag för patienter och medarbetare syftar till att bättre 
samordna de initiativ och arbeten som pågår såväl nationellt, 
sjukvårdsregionalt, regionalt som lokalt och öka användningen av 
befintliga e-hälsotjänster. 
Vårdcentralernas uppdrag att erbjuda e-tjänster förtydligas och utökas 
genom exempelvis arbeta med första linjens digitala vård, som är en 
satsning på den nationella plattformen för symtombedömning, hänvisning 
och chatt. Ett annat område är att stärka arbetet med kronikergrupper 
genom en lösning för egenmonitorering. 

Uppdrag/mål: Fortsätta utvecklingen mot digitala tjänster 

Aktiviteter Analys 

Fortsätta utökningen och 
tillgängligheten till digitala 
vårdmöten och andra digitala 

Visiba care och e-besök har gått bra och nu kan i princip alla 
vårdverksamheter i länet genomföra videomöten. Arbete kvarstår för att 
bredda användningen till fler medarbetare och säkerställa arbetssätten. 
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Aktiviteter Analys 

tjänster inom sjukhusvården och 
primärvården. 

Mittvaccin är infört på alla vårdcentraler för att hantera bokningar och 
registrering av vaccin mot Covid-19. 

Införa lösningar för 
egenmonitorering. 

Arbetet med upphandling pågår tillsammans med Region Kalmar. 

Införa första linjens digitala 
vård - automatiserad anamnes 
och triagering. 

Arbetet med upphandling av system för första linjens digitala vård pågår 
på Inera. Projektet ska genomföras i samverkan med Östergötland och 
Kalmar i espir. Resurstillsättning pågår med viss svårighet. 

Uppdrag/mål: Införa digitala verktyg med artificiell intelligens 

Aktiviteter Analys 

Starta förstudie för Artificiell 
Intelligens 

Arbetet ej påbörjat 

Uppdrag/mål: Digifysisk vårdcentral 

Aktiviteter Analys 

Undersök möjligheterna för 
digifysisk vårdcentral 

Arbetet ej påbörjat 

Uppdrag/mål: Underlätta användandet och kunskap om digitala stöd och tjänster 

Aktiviteter Analys 

Program för Enklare vardag -
 för patienter och medarbetare 

Region Jönköpings län genomför under en treårsperiod en kraftsamling 
kring e-hälsa genom att samla resurser och kompetenser i ett program. 
Enklare vardag för patienter och medarbetare syftar till att bättre 
samordna de initiativ och arbeten som pågår såväl nationellt, 
sjukvårdsregionalt, regionalt som lokalt och öka användningen av 
befintliga e-hälsotjänster. 

Uppdrag/mål: Fortsätta utvecklingen av vårdsystemet Cosmic 

Aktiviteter Analys 

Kontinuerlig utveckling och 
förbättring av vårdsystemet 
Cosmic 

Journalsystemet Cosmic har under våren uppgraderats vid ett tillfälle. 
Exempel på utvecklingsarbete som pågår: Beställning och svar etapp 3 
pågår och planerar driftstart av exempelvis klinfys till hösten. Utveckling 
av BOS pågår på Cambio och levereras i olika paket. Hittills har två paket 
med förbättringar levererats. Cosmics mobila lösning (NOVA) har 
påbörjat breddinförende och en liten pilot för taligenkänning har startat. 
Cambio har resursbrist vilket medfört att uppgraderingar förskjutits och 
vissa önskade förbättringar har skjutits fram till 2022 eller 2023. 
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Strategiska mål: Bra folkhälsoarbete 

Framgångsfaktorer: Effektiva och ändamålsenliga processer 

Uppdrag/mål: Hälsofrämjande och sjukdomsförebyggande 

Aktiviteter Analys 

Fortsätta arbetet för att förbättra 
arbetssätten och digitaliseringen 
av hälsosamtal. 

Arbetet med delrapport 2 i utvärderingen av hälsosamtalen närmar sig 
slutfasen. Nya frågor, som ligger till grund för hälsokurvan och 
hälsosamtalet, har arbetats fram för riktade hälsosamtal och utvärderas. 
Samverkan med hälsocenter har initierats för uppföljning av utvalda 
patienter och levnadsvanor efter hälsosamtal. 

Revidera handlingsplanen till 
strategin Tillsammans för jämlik 
hälsa och ett bra liv i 
Jönköpings län. 

Under våren har flertal workshops och träffar med aktuella parter 
genomförts. Dialoger med samtliga kommuner har hållits. Underlaget från 
dessa tillfällen ska bearbetas och sammanställas och ett utkast på reviderad 
handlingsplan planeras vara klart innan sommaren. 

Uppdrag/mål: Livsstilsutmaningen 

Aktiviteter Analys 

Ta fram en handlingsplan för 
utveckling kring 
livsstilsutmaning 

Arbetet knyts till planen för framtidens hälso- och sjukvård. Ingående 
delar är tilläggsuppdrag via vårdval om förebyggande arbete i samverkan 
med närsamhället, samt etableringen av hälsocenter i Jönköpings län. 

Hälsofrämjande arbete i 
socioekonomiskt utsatta 
områden. 

Arbete pågår. I nuläget ligger fokus vid att hjälpa vårdcentralerna att hitta 
befolkningsperspektivet och stöd i att hitta samverkansparter i sina lokala 
områden. Samtliga vårdcentraler har skapat planer för sina fokusområden 
och målgrupper men återkopplar att det är svårt att hålla i arbetet, i den 
omfattning de skulle önskat, under rådande pandemi. 

Fortsätta att arbeta målinriktat 
för att förbättra folkhälsan hos 
länets invånare. 

Alla vårdcentralen har inkommit med en projektplan. Uppdraget har varit 
att starta upp sitt projekt, välja område och arbetsgrupp, identifiera 
målgrupp. Därefter anpassa materialet i Livsbalansen för målgruppen. 
Digitalisera mötesformer. Involvera samarbetspartner såsom 
hälsokommunikatörer, kommunens socialtjänst och ekonomiskt bistånd. 
Med anledning av coronapandemin är på flertalet vårdcentraler försenade 
med sitt arbete. 

Etablera hälsocenter i merparten 
av länets kommuner. 

Kommunerna i Jönköpings län och Region Jönköpings län satsar 
gemensamt på att utveckla hälsocenter tillsammans med civilsamhälle och 
föreningsliv. Hälsocenter är en lokal samverkansmodell för kommuner, 
vårdcentraler och ideell sektor. 
Nätverk för anställda hälsocoacher är etablerat. Framtagande av 
gemensamma verktyg, uppföljning och arbetssätt pågår. 

Uppdrag/mål: Bidrag inom folkhälsoområdet 

Aktiviteter Analys 

Uppföljningsbesök till 
föreningar genomförs 

Digitala uppföljningsmöten med föreningar planeras. 

Fördelning av bidrag inom 
folkhälsoarbetet. 

Föreningar ansöker om bidrag en gång om året, 1 september är sista 
ansökningsdag. Därefter handläggs inkomna ärenden och förslag till 
bidragsgivning sker under hösten för att beslutas i FS nämnd i december. 
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Uppdrag/mål: Hälsa för livet 

Aktiviteter Analys 

Meny till invånare. Arbetet med meny till invånare är en del av uppdraget i Hälsa för livet där 
såväl digitala som fysiska stöd för invånarnas hälsa testas och sprids i 
länet. 

Utveckling och spridning av fler 
mötesplatser och hälsocaféer 
likt hjärtats hus i länet. 

Ett antal mötesplatser finns både fysiska och digitala. Exempelvis Hjärtats 
hus, som är ett 3 årigt projekt som nu slutförts. En slutrapport med 
lärdomar kommer skrivas. Nästa fas av Hjärtas hus planeras med att öppna 
upp för fler kroniska diagnoser. 
Första digitala Lärcaféet med tema förmaksflimmer startade i april. Den 
första digitala självhjälpsgruppen startades upp november 2020 och pågår 
med temat utmattning. 
Hälsocenter i Värnamo har under våren kunna genomföra tre omgångar av 
More To Life -samtalscafé och tanken är att kunna sprida detta koncept till 
de nya hälsocenter som är på gång i länet. 

Uppdrag/mål: Jämlik rehabilitering 

Aktiviteter Analys 

Fortsatt arbete med att utveckla 
jämlik rehabilitering utifrån 
patientens behov, tillsammans 
med kommun, primärvård och 
specialistvård. 

Utvecklingen av rehabkedjan bedrivs i samarbete mellan primärvård, 
kommun och specialiserad vård. Samordningsgrupp rehabilitering är en 
arbetsgrupp under REKO. I samarbetet har det varit fokus på arbete med 
rehabiliteringsplan och digital artrosskola. Arbetet har skett med 
patientmedverkan och involvering av alla vårdnivåers rehabpersonal från 
början dvs hela rehabkedjan. Under coronapandemin har gruppen arbetat 
med att utveckla rehabiliteringen för covid-19 patienter på alla vårdnivåer 
inklusive den kommunala hälso- och sjukvården. Gruppen har även var i 
delaktig i att ta fram en uppföljning för personer som vårdats för covid-19 
inom slutenvården. 

Uppdrag/mål: Rehabilitering  återgång till arbetet 

Aktiviteter Analys 

Optimera sjukskrivningarna 
inom området psykisk ohälsa 

Vårdcentraler inom Region Jönköpings län deltar i ett förbättringsarbete 
gällande sjukskrivningar inom främst psykisk ohälsa och ospecifik smärta. 
Det övergripande syftet med förbättringsarbetet är att förenkla och 
optimera sjukskrivningsprocessen för såväl patient som vårdcentral samt 
frigöra tid för andra patientgrupper. Förbättringsarbetet har resulterat i att 
man tagit fram enhetliga rutiner för sjukskrivningsprocessen. Rutinerna 
kommer att spridas till alla länets vårdcentraler. 

Utveckla arbetssätt inom 
sjukskrivnings- och 
rehabiliteringsprocessen. 

De tre regioner som ingår i Sydöstra sjukvårdsregionen har gemensamt 
arbetat fram ”Strukturerat arbetssätt i sjukskrivnings- och 
rehabiliteringsprocessen”. En struktur och ett stöd i det praktiska arbetet 
för samtliga professioner som är involverade i patienters sjukskrivnings- 
och rehabiliteringsprocess. Det nya i arbetssättet är strukturen, där en 
tidslinje följs kopplat till sju metodstöd. Arbetssättet prövas sedan 
november 2020 på tre vårdcentraler inom respektive region. I 
förlängningen är målsättningen att arbetssättet implementeras i hela 
sydöstra sjukvårdsregionen. 
En ytterligare målsättning är att arbetssättet integreras i de 
programområden och personcentrerade och sammanhållna vårdförlopp 
(PSVF) där sjukskrivning är vanligt förekommande. 

Utveckla metodstöd. Alla vårdcentraler i regionen har erbjudits att delta i ett förbättringsarbete 
”Ett helhetsgrepp för sjukskrivningar”. Syftet med förbättringsarbetet är att 
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Aktiviteter Analys 

förenkla och optimera sjukskrivningsprocessen för såväl patient som 
vårdcentral, samt att vårdcentralen ska utveckla enhetligt förhållningsätt 
kring sjukskrivningar – attityder, rutiner, arbetssätt. Mer än hälften av 
vårdcentralerna har genomfört förbättringsarbetet och man har kommit 
fram till en rutinbeskrivning och ett mer teambaserat arbetssätt kring 
arbetet med sjukskrivna patienter. Spridning av arbetssättet har fått pausa 
med anledning av coronapandemin. 

Strategiska mål: Säker hälso- och sjukvård, och tandvård 

Framgångsfaktorer: Effektiva och ändamålsenliga processer 

Uppdrag/mål: Säker vård alla gånger 

Mätetal Målvärde Resultat Analys 

Vårdprevention 90 % 88 % 
 

Vårdpreventionsarbetet har varit fortsatt viktigt trots 
pandemin. I granskning av journaler på 
patientsäkerhetsronderna på covid-19-avdelningarna är det 
dokumenterat att vårdprevention utförts. Andel patienter 
som fått åtgärd utförd har ytterligare ökat något under året. 
De systematiska utbildningar som tidigare genomförts till 
alla nyanställda sjuksköterskor samt de återkommande 
utbildningarna för undersköterskor har under 
pandemiperioden pausats. Planering finns för att återuppta 
dessa så fort läget tillåter det. 

 

Aktiviteter Analys 

Säker vård alla gånger. Som tidigare har arbetet kunnat pågå på ett rimligt sätt i förhållande till 
pandemins påverkan. Delvis nya arbetssätt har utvecklats med fokus på att 
stödja verksamheternas arbete med patientsäkerhet. 
Ledning och styrning av det systematiska patientsäkerhetsarbetet har inte 
kunnat upprätthållas fullt ut under pandemin men planeras att återupptas 
under senvåren. 

Genomföra 
patientsäkerhetsberättelser. 

Patientsäkerhetsberättelsen för föregående år är klar, diarieförd och 
förankrad i organisationen. Arbete med att ta fram en ny nationell mall 
pågår. 

Genomför 
patientsäkerhetsronder 

Ronderna genomförs som planerat och beräknas vara genomförda innan 
sommaren, utvärdering av arbetssätt sker kontinuerligt. 

Patientsäkerhetsdialoger Patientsäkerhetsdialoger och uppföljning av patientsäkerhetsarbetet 
kommer att genomföras till hösten enligt årshjul för patientsäkerhet. 

Uppdrag/mål: Arbeta med strategiska fokusområden för patientsäkerheten 

Aktiviteter Analys 

Utveckla arbetssätt och 
uppföljning av strategiska 
fokusområden 

Ledning och styrning av det systematiska patientsäkerhetsarbetet har inte 
kunnat upprätthållas fullt ut under pandemin men planeras att återupptas 
under senvåren. Arbetet med nationella handlingsplanen för ökad 
patientsäkerhet och patientsäkerhet i det nationella systemet för 
kunskapsstyrning har pågått men med något reducerad fart. 
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Strategiska mål: Kunskapsbaserad och ändamålsenlig vård 

Framgångsfaktorer: Effektiva och ändamålsenliga processer 

Uppdrag/mål: Fortsätta det påbörjade arbetet inom kunskapsstyrningen 

Aktiviteter Analys 

Följer den nationella utveckling 
och genomför lokala 
anpassningar vid behov. 

Bevakar nationell pilot för utveckling av kunskapsstöd för en hel 
vårdkedja 2021 och deltar i dialog om utveckling av hur regionerna ska 
kunna hämta kunskapsinnehåll. Faktagrupperna har i uppdrag att revidera 
sina dokument utifrån rekommendationerna i Nationellt kliniskt 
kunskapsstöd. Arbete påbörjat med prototyper för Fakta och kunskapsstöd 
för cancersjukdomar, psykisk hälsa och kroniska sjukdomar på 
webbplatsen Folkhälsa och sjukvård. 

Uppdrag/mål: Personcentrerade och sammanhållna vårdförlopp 

Aktiviteter Analys 

Fortsätta arbetet med 
personcentrerade och 
sammanhållna vårdförlopp. 

Implementering av PSVF stroke/TIA, höftledsartros samt reumatoid artrit 
pågår. Planen var att det nya arbetssättet skulle komma i skarp drift mars 
2021 enligt tidigare beslut, men pga det ansträngda läget avseende 
coronapandemin har datumet flyttats fram till september 2021. 

Uppdrag/mål: Samarbetsvård - kroniska sjukdomar 

Aktiviteter Analys 

Somatisk hälsa vid psykisk 
sjukdom. 

Fortsatt arbete pågår  inom de vuxenpsykiatriska klinikerna i samarbete 
med primärvården och rehabiliteringscentrum. 
På Höglandet pågår en pilotverksamhet, Samarbetsvård - psykisk hälsa, 
mellan Höglandets vårdcentraler och kommuner samt den specialiserade 
psykiatriska vården. Syftet är att förbättra resultaten vid somatisk 
samsjuklighet genom upprättade hälsoplaner, hälsofrämjande insatser, 
samordnade vårdplaneringar och ökad patientnöjdhet. De viktigaste 
delarna är tillgänglighet för patienterna och mötesplatser för samverkan 
mellan vårdgivare. Arbetssättet kommer att spridas till övriga länsdelar. 

Omhändertagande av patienter 
med kronisk sjukdom. 

Arbetet sker inom ramen för tillsammans för bättre hälsa och jämlik vård. 
Flera utvecklingsinitiativ pågår, bland annat inom ramen för 
patientkontrakt och dess målsättningar samt arbete med flera av länets 
kommuner för att identifiera insatser för de mest svårast sjuka och 
mångbesökare. En ny modell för att analysera särskilda riskfall vid 
utskrivning har påbörjats. Syftet är att förstärka överföring till primärvård 
där det är angeläget. 
Inom området hjärtsvikt pågår ett arbete för att förbättra samverkan mellan 
primärvård, slutenvård och kommuner. Ett annat exempel inom Bra Liv 
där arbete pågår med att strukturera och individanpassa vården av kroniskt 
sjuka patienter. Först ut är nya arbetssätt gällande diabetes- och 
Astma/KOL-patienter som är de största kroniska sjukdomsgrupperna. 
Digitala lärcaféer för patienter med hjärtflimmer har anordnats under 
våren. Arbetet har delvis påverkats av coronapandemin. 

Förbättra konsultstöd från 
specialistvården till 
primärvården. 

Arbetet med att utveckla konsultstöd mellan specialistsjukvård och 
primärvård för personer med kroniska sjukdomar har delvis pausats på 
grund av coronapandemin. Det har dock genomförts ett projekt under 
våren "Säker covid", där ett nära samarbete med infektionsspecialist och 
primärvård har möjliggjort ett bättre proaktivt omhändertagande av 
personer med risk för allvarlig covidsjukdom. Arbetssättet kan bli en 
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Aktiviteter Analys 

modell för hur samarbetet kan utvecklas även för andra diagnosgrupper. 
Inom psykiatrin pågår också flera utvecklingsinitiativ, t ex samarbetsvård 
psykisk hälsa och dialogmöten mellan specialistvården och primärvården 
för att identifiera förbättringsområden som kan underlätta samverkan, 
utveckla och förflytta kompetens. Den gemensamma målsättningen är att 
stärka den nära vården och minska onödiga patientförflyttningar. 

Uppdrag/mål: Palliativ vård - vård i livets slutskede 

Aktiviteter Analys 

En utredning ska göras ihop 
med kommunerna. 

Utredningen är färdig och en workshop har genomförts. Fortsatt arbete i 
samverkan mellan specialistvård, vårdcentrals- och kommunnivå är 
påbörjat. 

Vårdplatser för specialiserad 
palliativ vård. 

Palliativa vårdplatser ska inrättas på respektive sjukhus. 

Specialiserad sjukvård i 
hemmet. 

Specialiserad sjukvård i hemmet (SSIH) ska ge ett ökat stöd till 
primärvården och kommunerna samt till slutenvårdskliniker på sjukhusen. 

Uppdrag/mål: Samordning av det suicidpreventiva arbetet 

Aktiviteter Analys 

Arbeta med samordning av 
suicidprevention 

En uppdragsbeskrivning för perioden 2020-2023 är framtagen och 
förankrad i ReKo. En samordningsgrupp håller samman arbetet 
tillsammans med den regionala samordnaren för uppdraget. 
Utvecklingsarbete pågår med fokus på antistigma, psykisk hälsa och 
suicid. Satsningen sker i samverkan med Hälsohögskolan/Center for co-
production och innehåller delar som rör FUNK (hälsan hos högstadie- och 
gymnasieelever), Recovery College och Peer Support, lokala samordnare 
för suicid i länets kommuner samt hälsoguider i Jönköpings kommun. 

Uppdrag/mål: Våld i nära relationer 

Aktiviteter Analys 

Fortsatt utveckling och 
utvärdering av modellen inom 
hela länet för att erbjuda 
behandling av personer som 
utsätts för våld i nära 
relationer,  utövare av våld samt 
barn i familjer där våld 
förekommer. 

Arbete med utveckling av modell för behandling av personer som utsatts 
för våld i nära relationer har genomförts. Behandling av våldsutsatta vuxna 
pågår. Informationssatsning är genomförd med alla länsdelars kommuner 
och socialtjänst, samt via digitala kanaler och sociala nätverk. Utveckling 
av modellen för att omfatta även våldsutsatta barn i verksamheten har 
påbörjats under våren 2021. 

Uppdrag/mål: Habilitering som ger stöd och behandling till barn, ungdomar och vuxna 
med funktionsnedsättningar 

Aktiviteter Analys 

Beslut kring habiliteringens 
verksamhet vad gäller lokaler. 

Tillfälliga lokaler på Mossle-området har möjliggjort en förbättrad 
arbetsmiljö för verksamheten. Då verksamhetens lokaler inte behöver vara 
knutna till sjukhuset har regionfastigheter påbörjat ett arbete med att finna 
lämpliga lokaler i Värnamo. 
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Uppdrag/mål: God läkemedelsanvändning 

Aktiviteter Analys 

Lagernivåer av kritiska 
läkemedel. 

Innan pandemin startade hade sjukhusapotekets lagernivåer höjts för ett 
stort antal läkemedel för att klara en månads förbrukning. Våren 2020 
höjdes lagret av ytterligare läkemedel som var särskilt viktiga för 
behandling av patienter med covid-19. En ytterligare översyn av lager av 
kritiska läkemedel planeras. 

Undvika olämpliga läkemedel 
hos äldre. 

Flera olika aktiviteter pågår kontinuerligt för att undvika olämpliga 
läkemedel till äldre. Bland annat fokus på olämpliga läkemedel vid 
läkemedelsgenomgångar. Diskussioner förs i länsgrupp Trygg och säker 
vård tillsammans med kommunerna. Finns med i patientkontrakt och 
läkemedelsplan. 

Uppdrag/mål: Smittskydd och vårdhygien 

Aktiviteter Analys 

Storskalig vaccinationskampanj 
mot covid-19. 

Vaccinationen av covid-19 pågår enligt plan. Vårdcentralerna ansvarar för 
vaccineringen. Tillgången till vaccin styr hastigheten i stor utsträckning. 
Fas 3 inleds: riskgrupper 18-64 år. Skärpt definition av vilken 
vårdpersonal som prioriteras. Fas 4 påbörjas i maj. 

Förstärkning av vårdhygiens 
arbete mot primärvården. 

Rekrytering av en ny hygiensjuksköterska med uppgift att arbeta mot 
primärvården är avslutad. Tjänsten tillträds efter sommaren. 

Uppdrag/mål: Kris- och katastrofmedicinskberedskap 

Aktiviteter Analys 

Civilt försvar Planeringen för civilt försvar pågår utifrån överenskommelser med SKR, 
MSB och Socialdepartementet. Prioriterat under perioden är 
säkerhetsskydd. Säkerhetsskyddsanalysen är färdigställd, arbete med att 
etablera en process för säkerhetsskydd pågår. En planering och prioritering  
för de utökade uppdragen i överenskommelsen är genomförd. 

Kompetenshöjning gällande 
totalförsvar mm 

På grund av coronapandemin har utbildningar inom totalförsvar inte 
kunnat genomföras enligt plan men det sker en kontinuerlig 
kompetenshöjning t.ex via säkerhetsskyddsarbetet som pågår. 

Översyn av lagerhållning och 
lokaler 

I överenskommelserna ingår området försörjningsberedskap. Planering har 
påbörjats för kartläggning av normal försörjning av läkemedel, 
medicinteknik, blod, och sjukvårdsmateriel och för att möte behoven under 
höjd beredskap och krig. 

Utbildning i kris- och 
katastroflägen. 

Under perioden har en regional grundkurs i katastrofmedicin hållits.  
Utbildning i prehospital sjukvårdsledning för ambulanspersonal har 
genomförts.  Ytterligare utbildningsinsatser i hantering av pågående 
dödligt våld planeras och kommer att genomföras under hösten. 

Uppdrag/mål: Idéburen offentligt partnerskap 

Aktiviteter Analys 

Ta fram en strategi för arbetet 
med idéburen offentligt 
partnerskap. 

Gemensamma riktlinjer för IOP är på gång att tas fram i samverkan med 
bland annat Regional utveckling, även inköpsavdelningen medverkar. Ett 
utkast till policy är framtaget. 
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Uppdrag/mål: Tydliggöra länsklinikernas uppdrag 

Aktiviteter Analys 

Nya riktlinjer för länsklinikerna Arbete pågår i samband med översynen av medicinska programgrupper, 
länsgemensamma grupper och i arbetet med akutsjukhusens uppdrag. 

Uppdrag/mål: Akutsjukhusens uppdrag 

Aktiviteter Analys 

Tydliggöra akutsjukhusens 
uppdrag 

En rapport är framtagen och fortsättningen på arbetet planeras. 

Uppdrag/mål: Införa tjänsten SMS livräddare i Region Jönköpings län 

Aktiviteter Analys 

Införa och marknadsföra 
tjänsten SMS-livräddare 

Projektet är återupptaget efter att ha varit pausat på grund av 
coronapandemin. Löper nu på enligt plan. 

Framgångsfaktorer: Samverkan med kommunerna 

Uppdrag/mål: Samverkan i strategigrupp Barn och unga 

Aktiviteter Analys 

Uppföljning av gemensamma 
aktiviteter och projekt i 
samverkan. 

För att utveckla Strategigrupp barn och unga har gruppdiskussioner förts 
utifrån förväntningar på strategigruppens arbete rörande sammanhang, 
innehåll, utrymme för diskussioner, delaktighet och roller men även vikten 
av analys, utvärdering och uppföljning samt nödvändigheten av 
transparens då ledningssystemet växer. 

Uppdrag/mål: Samverkan i strategigrupp Psykiatri och missbruk 

Aktiviteter Analys 

Uppföljning av gemensamma 
aktiviteter och projekt i 
samverkan. 

Tillsammans med länets kommuner i strategigrupp Psykiatri och missbruk 
drivs flera aktiviteter och projekt, arbetet utgår från statliga satsningar.  
Exempelvis har en nationell satsning kring suicidprevention startat med 
lokal samordnare i varje kommun och med mål att skapa 
handlingsplan/handlingsprogram för suicidprevention. Arbetet stöds av 
regional samordnare för suicidprevention. 

Uppföljning av gemensamma 
aktiviteter och projekt i 
samverkan 

Arbete pågår tillsammans med kommunerna. 

Enhet för omhändertagande av 
berusade personer etableras 
(Tillnyktringsenhet TNE) 

Tillnyktringsenheten öppnade i oktober 2020, men tvingades stänga i slutet 
av november på grund av pandemin och behov av att samla 
personalresurser inom covid-vården. Enheten beräknas öppna igen 1 
september. 

Stärka vården för beroende och 
missbruk i samverkan med 
kommunerna. 

Arbetet med uppdragsbeskrivning har inte kom inte igång som planerat på 
grund av att man avvaktat etablering av tillnyktringsenheten. Fokus i 
beroendevården har under året varit att uppdatera och revidera 
samverkansöverenskommelse och insatstrappa. Det utgör också ett viktigt 
underlag för planering av integrerad mottagning. Socialutskottet har lagt 
förslag om utredning av huvudmannaskapet för vårdansvar för personer 
med psykisk ohälsa och beroendesjukdom. 
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Uppdrag/mål: Samverkan i strategigrupp Äldre 

Aktiviteter Analys 

Uppföljning av gemensamma 
aktiviteter och projekt i 
samverkan. 

God samverkan med kommunerna i strategigrupp Äldres olika områden 
och processer. Nära vård omställningen prioriteras, samt Trygg och säker 
vård och omsorg, hälsofrämjande insatser och äldres psykiska hälsa. Goda 
erfarenheter i samband med pandemin tas till vara i det fortsatta 
samarbetet. 

Uppdrag/mål: Samverkan i eHälsorådet 

Aktiviteter Analys 

Samverka med kommunerna 
kring ehälsofrågor 

Arbete pågår tillsammans med strategigrupperna Äldre, Barn- och unga 
samt Psykiatri missbruk, för att se över behovet av IT-stöd i processen 
kring patienter. Aktuella frågor handlar om informationsöverföring, Link, 
Mittvaccin med mera. 

Uppdrag/mål: Stärka samverkan och samarbetet med kommunerna kring 
rehabiliteringsprocessen 

Aktiviteter Analys 

Samverkan med kommunerna 
kring rehabiliteringsprocessen 

Samverkan med kommunerna kring rehabiliteringsprocessen sker inom 
ramen för arbetsgruppen samordningsgrupp rehabilitering under ReKo. 

Framgångsfaktorer: God cancervård 

Uppdrag/mål: Standardiserade vårdförlopp cancer 

Mätetal Målvärde Resultat Analys 

Standardiserade 
vårdförlopp -
 andel patienter i 
SVF 

70 % 54 % 
 

Antalet nydiagnostiserade minskar något under perioden 
januari - april i jämförelse med samma period föregående år 
(762 i jämförelse med 817). Av dessa har 54 procent 
genomgått ett standardiserat vårdförlopp och 
behandlingsstartats vilket är något färre i jämförelse med 
föregående år (57 procent). Det finns en variation mellan de 
olika förloppen, 15 – 82 procent där SVF äggstockscancer, 
SVF levercancer samt SVF tjock-och ändtarmscancer är 
exempel på förlopp med hög täckningsgrad. 

Standardiserade 
vårdförlopp -
 andel inom max 
ledtid 

80 % 48 % 
 

Under perioden januari-april har det startats totalt 2 347 
standardiserade vårdförlopp vilket är en ökning i jämförelse 
med samma period föregående år (2 086). Dock färre 
behandlingsstarter, 566 mot 664 men måluppfyllelsen 
förbättras även om det återstår en del till uppsatta mål. SVF 
Akut hjärntumör är det förlopp som når uppsatt mål där 87,5 
procent behandlingsstartats i tid. I övrigt stor variation 
mellan de olika förloppen. 

 

Aktiviteter Analys 

Fortsatt utveckling och 
förvaltning av standardiserade 
vårdförlopp. 

Standardiserade vårdförlopp (SVF) är en del i det ordinarie arbetssättet. 
Cancervården fortsätter med processorienterat arbetssätt utifrån 
patienternas väg i vården. 
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Uppdrag/mål: Screening av tjocktarmscancer 

Aktiviteter Analys 

Samordning och planering av 
tarmscreening 

Planen är att införa tarmscreening i Region Jönköpings län från och med 
våren 2022. En arbetsgrupp är bildad för att lösa infrastruktur och 
bemanning för att realisera screeningen. Plan finns för hur lokalutrymmet, 
efter behov, ska kunna expanderas. 

Uppdrag/mål: Prostatacancertestning 

Aktiviteter Analys 

Aktivt delta i Sydöstra 
sjukvårdsregionens arbete för 
införande av organiserad 
prostatacancertestning 

En arbetsgrupp är tillsatt för att arbeta med prostatacancertestning. Det 
finns lösningar för administrativa åtgärder, som urval och utskick. För att 
kunna starta återstår ett antal frågor där beslut behöver tas under 2021. 

Uppdrag/mål: Cancerrehabilitering 

Aktiviteter Analys 

Fortsatt arbete för att utveckla 
en trygg personcentrerad, 
behovsinriktad och 
resurseffektiv rehabilitering av 
hög kvalitet. 

I enlighet med det nationella vårdprogrammet för cancerrehabilitering 
pågår olika förbättringsinitiativ inom flera områden, såsom erbjuda 
kontaktsjuksköterska, erbjuda Min vårdplan cancer samt 
behovsbedömning och hälsoskattning för cancerrehabilitering 
implementeras successivt i samband med nationellt införande av digital 
Min vårdplan. En rehabguide för cancersjukdomar utarbetats och en 
rehabiliteringsplan implementeras länsgemensamt. Mätningar för 
uppföljning görs. 

Uppdrag/mål: Öka deltagandet i screeningprogram 

Aktiviteter Analys 

Kommunikationsinsatser för att 
öka deltagandet i screening-
program 

Planering pågår för att på olika sätt öka deltagandet. 
Kommunikationsinsatser, eventuell uppsökande verksamhet med mera 

Uppdrag/mål: Avancerad läkemedelsbehandling 

Aktiviteter Analys 

Behandlingsenheter Uppdragsbeskrivning framtagen. Projektledare och projektgrupp tillsatt. 

Framgångsfaktorer: God tandvård 

Uppdrag/mål: Allmäntandvård barn och unga 

Aktiviteter Analys 

Revidering av barn- och 
ungdomstandvårdsprogrammet 

Revidering av barn- och ungdomstandvårdsprogrammet pågår enligt plan. 
Förslag om nytt vårdprogram är framtaget och ligger för remiss innan 
beslut tas. 
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Uppdrag/mål: Specialisttandvård 

Aktiviteter Analys 

Framtagande av mätetal för 
specialisttandvården 

Arbetet har påbörjats under augusti 2020 och kommer att fortsätta under 
hela 2021. 

Verksamhetsstatistik 

Somatisk vård 

Egenproducerad vård (inklusive såld 
vård) 

Utfall  
2021-04 

Utfall  
2020-04 

Förändring 
antal 

Förändring 
% 

Antal disponibla vårdplatser * 579 609 -30 -5 % 

Vårdtid i dagar 58 659 60 868 -2 209 -4 % 

Antal vårdtillfällen 15 587 16 792 -1 205 -7 % 

Medelvårdtid, dagar 3,8 3,6 0,2 4 % 

Antal läkarbesök 117 375 126 950 -9 575 -8 % 

Antal besök annan personalkategori 100 456 119 875 -19 419 -16 % 

Varav digitala besök 3 443 198 3 245 1 639 % 

Andel digitala besök 1,6 % 0,1 %  1,5 % 

Länets vårdkonsumtion     

Vårdtid i dagar 63 347 65 451 -2 104 -3 % 

Antal vårdtillfällen 16 683 17 731 -1 048 -6 % 

Antal läkarbesök 129 261 138 621 -9 360 -7 % 

Antal besök annan personalkategori 100 351 119 331 -18 980 -16 % 

Specialiserad psykiatrisk vård 

Egenproducerad vård (inklusive såld 
vård) 

Utfall  
2021-04 

Utfall  
2020-04 

Förändring 
antal 

Förändring 
% 

Antal disponibla vårdplatser 122 126 -4 -3 % 

Vårdtid i dagar 12 487 13 165 -678 -5 % 

Antal vårdtillfällen 1 361 1 430 -69 -5 % 

Medelvårdtid, dagar 9,2 9,2 0 0 % 

Antal läkarbesök 10 059 10 913 -854 -8 % 

Antal besök annan personalkategori 33 716 39 209 -5 493 -14 % 

Varav digitala besök 3 869 224 3 645 1 627 % 

Varav andel digitala besök 8,8 % 0,4 %  8,4 % 

Länets vårdkonsumtion     

Vårdtid i dagar 15 775 16 020 -245 -2 % 

Antal vårdtillfällen 1 360 1 408 -48 -3 % 

Antal läkarbesök 9 633 10 890 -1 257 -12 % 

Antal besök annan personalkategori 32 638 39 258 -6 620 -17 % 
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Primärvård 

Egenproducerad vård (inklusive såld 
vård) 

Utfall  
2021-04 

Utfall  
2020-04 

Förändring 
antal 

Förändring 
% 

Antal besök, läkare 136 096 147 460 -11 364 -8 % 

Antal besök, annan personalkategori 206 054 210 956 -4 902 -2 % 

-varav digitala besök utomlänare 6 004 11 634 -5 630 -48 % 

-varav digitala besök länsbor 15 694 7 560 8 134 108 % 

Andel digitala besök länsbor 4,6 % 2,1 %  2,5 % 

Länets vårdkonsumtion     

Antal besök, läkare 140 806 144 789 -3 983 -3 % 

Antal besök, annan personalkategori 239 703 244 789 -5 086 -2 % 

Såväl den producerade vården som länets invånares konsumtion av hälso- och sjukvård minskar 
jämfört med motsvarande period. Användningen av digitala besök ökar dock men är ännu en relativt 
liten andel av de totala besöken. Medelvårdtiden ökar något vilket troligen är en effekt av covid-19 där 
vårdtiden kan vara förhållandevis lång. Inom öppenvården ökar primärvårdens andel av besöken något 
vilket gäller både läkarbesök 50,3 procent (2020: 49,2%) som besök hos annan personalkategori 64,3 
procent (2020: 60,7%) 

Lärande och förnyelse 

Strategiska mål: Professionell kunskap och förbättringskunskap 

Framgångsfaktorer: Lärande i vardagen 

Uppdrag/mål: Forskning och utveckling av hälso- och sjukvården 

Aktiviteter Analys 

Skapa stödjande strukturer och 
processer. Skapa mötesplatser, 
nätverk och utvärdera 

Arbetet har påbörjats med att skapa stöd för forskning som relaterar till 
omställningen av nära vård. Stödet består i att etablera nätverk, 
mötesplatser och riktade forskningsmedel. 

Kvalitetsregister Registercentrum sydost har etablerats inom Region Jönköpings län och vi 
är ansvariga för 12-14 kvalitetsregister. Två handledningsträffar har 
genomförts i juridik och ekonomi. Några register har också erbjudits att 
delta i sk "Lärande Nätverk". 

Klinisk simulering Simulering har använts som metod i samband med planering av 
vaccinationsarbetet. Det bedöms som mycket värdefull modell för att 
åstadkomma så bra flöde som möjligt under vaccinationsdagarna. 
Ett samarbete med JIBS har inletts för att beforska teamutveckling med 
hjälp av simulering 
Simuleringsmodeller har också använts för att utveckla äldrevård. 

Internationellt arbete Samarbete med IHI fortgår enligt plan. Tre områden har extra 
uppmärksamhet; samarbete med Skottland, Cincinnati och Jönköping 
kring hur bättre hälsa hos barn går att åstadkomma i samverkan med skola 
och sociala/kommunala resurser. Lärande nätverk i ett program som kallas 
HIAE där ett 20 tal europeiska system lär av varandra. Under 2020 har 
dessa varit digitala men planeras att starta som fysiska hösten 2021 med en 
konferens i Jönköping. Vi har också kontinuerliga träffar mellan 
tjänstemannaledning och IHI:s ledning för att samverka i management och 
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Aktiviteter Analys 

transformativa modeller av Hälso- och sjukvård. 
Samverkan med Armenien har fortsatt med digitala träffar. En ny sådan 
planeras i juni kring hur vi kan bistå i laboratorieverksamhet. 
Förfrågan från Estland om partnerskap vad gäller Total Quality 
Management. 
Esther international växer med deltagande system från Österrike och 
ytterligare system i Singapore. 
Utbyte med Italien genom Hälsoplattformen som etablerats med SBH 
nätverket har genomfört 4 kunskapsseminarier i "nära" vård under 
2020/2021. 

Uppdrag/mål: Tandvård  - Odontologiska institutionen är ett ledande centrum 

Aktiviteter Analys 

Inrätta utbildningar för både 
tandläkare och tandsköterskor i 
länet. 

Ansökan till Universitets kanslersämbetet och till myndigheten för 
yrkeshögskoleutbildningar pågår. 

Uppdrag/mål: Identifiera arbetssätt eller arbetsuppgifter som inte längre bedöms som 
värdeskapande och beskriver hur man arbetar med att förändra eller fasa ut dessa. 

Aktiviteter Analys 

Respektive verksamhet 
identifierar arbetssätt eller 
arbetsuppgifter som inte längre 
bedöms värdeskapande och 
beskriver hur man arbetar med 
att fasa ut dessa. 

Arbetet med att identifiera arbetssätt och arbetsuppgifter som inte längre 
bedöms som värdeskapande är en ständigt pågående process på flera 
nivåer samtidigt, allt från mötet mellan vårdpersonal och patient till arbetet 
inom strategiskt ledningsarbete.  

 

Uppdrag/mål: Fortsatt arbetet med kapacitet och produktionsstyrning (KPS) 

Aktiviteter Analys 

Stödja verksamheten i arbetet 
med KPS 

KPS arbetet fortsätter med Hudklinik och kirurgiska verksamheterna. 
Hösten 2021 kommer det medicinska verksamhetsområdet att delta i större 
omfattning. Pandemin har hämmat arbetet. 

Uppdrag/mål: Använda SIQ som kvalitets- och ledningsstöd i den nära vården 

Aktiviteter Analys 

Arbeta med kopplingen mellan 
grundläggande värderingar, 
BCS och ledningsstrategier 

I verksamhetsdialoger som genomfördes december/januari där syftet är att 
föra en dialog om arbetssätt och resultat mellan regionledningsföreträdare 
och verksamhetsområdesledningar låg fokus på tre av ledningsstrategierna; 
skapa värde med kunder och intressenter, involvera engagerade 
medarbetare samt leda för hållbarhet/god hushållning. Grafiskt har vi 
integrerat bilden av de 13 grundläggande värderingarna med våra fem 
ledningsstrategier. 
I höst kommer temat i Nätverk för engagerat ledarskap (NEL), där våra 
550 chefer deltar i samtalsgrupper att vara våra ledningsstrategier. 
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Uppdrag/mål: Undersöka möjligheten att införa en innovationsfond 

Aktiviteter Analys 

Undersöker möjligheterna att 
införa innovationsfond 

2 träffar med intressenters och partners i länet som alla stödjer innovation 
har genomförts. En tredje kommer att genomföras i början av juni. En 
samverkan med region Östergötland och Kalmar har intensifierats. Ett 
förslag på en länets innovationsplattform är på väg att tas fram inför 
starten hösten 2021. 

Medarbetare 

Strategiska mål: Sveriges bästa offentliga arbetsgivare 

Framgångsfaktorer: Ett starkt arbetsgivarvarumärke 

Uppdrag/mål: Strategisk kompetensförsörjning 

Mätetal Målvärde Resultat Analys 

Kostnad för 
bemanningsföreta
g (hyrkostnad som 
andel av egna 
personalkostnader) 

2 % 2,5 % 
 

Utfallet ligger något över målnivån. Kostnaden för 
bemanningsföretag har ökat med ca 2,5 mnkr (4,9%) jämfört 
med samma period 2020. Då de egna lönekostnaderna ökat i 
högre takt påverkar den dock relativa målberäkningen i att 
ge ett bättre utfall än samma period 2020 vid beräkning av 
hyrkostnaden som andel av personalkostnader. Bra Liv och 
Medicinsk vård har minskat sina hyrkostnader medan 
Kirurgisk vård och Psykiatri, rehab och diagnostik ökat. En 
del av ökningen är kopplat till pandemin och behov av 
bemanning av såväl läkare som sjuksköterskor inom 
OP/IVA. Inom vissa verksamheter, t ex röntgen och 
mammografi, görs bedömningen att det även fortsatt finns 
ett ökat behov av bemanningsföretag. 

 

Aktiviteter Analys 

Utbildningsanställningar 2021. I dagsläget finns ca 110 medarbetare som är utbildningsanställda på hel 
eller halvfart. 
Ansökningar till högskola och utbildningsanställningarna har gjorts under 
mars till april. Verksamheternas arbete med urval pågår. Hur många som i 
slutändan får en utbildningsanställning beror på antagningen till 
högskolan. 
För att öka intresset för utbildningsanställningar erbjuder Kirurgisk vård 
traineetjänster inom OP/IVA där medarbetare får prova på att arbeta på 
ovanstående avdelningar under tre månader. 
Arbete pågår med att ta fram underlag för att möjliggöra även för andra 
kategorier att kunna få möjlighet till betald specialistutbildning utifrån 
verksamheternas behov. Exempel på detta är specialistutbildning för 
psykolog, fysioterapeut och arbetsterapeuter. 

Utvärdering av karriärtjänster 
för yrkesskickliga 
sjuksköterskor. 

Utvärdering pågår. Hittills har det bland annat i utvärderingen framkommit 
att kliniker som har teamsjuksköterskor är nöjda och att uppdraget 
fungerar väl. De fördelar som cheferna för dessa kliniker vill framhålla är 
att klinikerna i större utsträckning har kunna arbeta med att uppdatera PM, 
rutiner och flera förbättringsarbeten har genomförts. 
Teamsjuksköterskor har också bidragit med bättre stöttning till nya 
kollegor, tydligt mentorskap och 
utbildning på enheten inom exempelvis dokumentation. Utöver detta har 
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Aktiviteter Analys 

även medarbetarna utvecklats, tagit stort ansvar och vuxit som människor 
och i sin yrkesroll. 
Det finns fortsatt utmaningar och mer möjligheter med yrkesrollen som 
teamsjuksköterska. Bland annat finns önskemål från en del verksamheter 
att rollen ska vara tillgänglig även för specialistutbildade sjuksköterskor. 

Uppdrag/mål: Arbetstidsmodeller 

Aktiviteter Analys 

Utreda förutsättningar för nya 
verksamhetsanpassade arbetstidsmodeller 

Under våren 2021 har flera kliniker inom 
verksamhetsområde Medicinsk vård haft medarbetare 
anvisade i krislägesavtal.  I samband med att klinikerna 
kunde avsluta anvisningar till krislägesavtalet har arbete 
påbörjats för att undersöka möjligheter för andra 
arbetstidsmodeller. Arbetet kommer att fortgå under 2021. 
Arbetet med arbetstidsmodell 80-10-10 har inte kunnat 
fortsätta med anledning av coronapandemin. Översyn och 
ställningstagande kring fortsättning behöver tas under 2021. 
Ambulansverksamheten genomför under 2021 ett 
pilotprojekt som innebär att några medarbetare provar att 
arbeta enligt årsarbetstidsmodell. Utvärdering av projektet 
kommer att göras under hösten 2021. 

 

Framgångsfaktorer: Kompetenta, delaktiga och engagerade medarbetare 

Uppdrag/mål: Fortsätta arbetet för att förstärka det lokala ledarskapet och chefskapet 

Aktiviteter Analys 

Utredning av lokala 
sjukhusledningar 

En preliminär modell framtagen utifrån den sammanställning som är gjord 
av genomförda intervjuer och workshops. Ett uppdrag är givet till en 
arbetsgrupp att ta fram ett förslag utifrån denna modell. 

Uppdrag/mål: Hälsa och likabehandling 

Mätetal Målvärde Resultat Analys 

Personalhälsa -
 sjukfrånvaro 

6,9 % 6,2 % 
 

Sjukfrånvaro är totalt sett lägre än samma period föregående 
år även om den fortsatt ligger på en något högre nivå än 
2019. Nivån kan fortsatt förklaras med pandemin och 
Folkhälsomyndighetens rekommendationer att stanna 
hemma vid minsta symptom. I vissa verksamheter ser vi en 
ansträngd vård och högt tryck för personal som påverkar 
medarbetarnas hälsa. Samtliga verksamhetsområden når 
målet och har en lägre sjukfrånvaro jämfört med samma 
period föregående år. Kontinuerligt arbete fortsätter 
tillsammans med chefer, HR och AME för att skapa 
hälsofrämjande arbetsplatser och en god arbetsmiljö. 
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Ekonomi 

Strategiska mål: God hushållning av resurser på såväl kort som lång sikt 

Framgångsfaktorer: Kostnadseffektiv verksamhet 

Uppdrag/mål: Arbeta kostnadseffektivt för att uppnå ekonomi i balans 

Mätetal Målvärde Resultat Analys 

Ekonomi i balans 
- FS nämnd 

0 tkr -219 118 tkr 

 
FS nämnden har efter fyra månader ett underskott på 219 
miljoner kronor. Det motsvarar en avvikelse mot budget på 
6,4%. Nettokostnaden ökar med 8,7 procent vilket är 
betydligt mer än vad budgeten tillåter. 
Nettokostnadsökningen drivs av att lönekostnaderna ökar 
kraftigt jämfört med samma period 2020. 
Lönekostnaderna är 270 miljoner högre (14%) där cirka 60 
miljoner förklaras av lönerevision. Resterande 210 miljoner 
beror på krislägesavtal (83 mnkr), 6 000 kr/extra arbetspass 
dec o jan (32 mnkr), övertid//komp/ob/minskat 
semesteruttag mm  (ca 35 mnkr) samt fler årsarbetare ca 350 
st (ca 60 mnkr). En stor del av lönekostnadsökningen är 
tillfälliga engångskostnader (ca 150 mnkr) och är direkt 
kopplade till pandemin. Resterande ökning (cirka 60 mnkr) 
beror främst på att antalet årsarbetare ökar. Hur stor del av 
ökningen av antalet årsarbetare som är förknippade med 
pandemin är inte helt enkelt att ringa in. Såväl vårdplatser 
som provtagning och vaccinering kräver fler årsarbetare 
framförallt när vården i övrigt har ett ökat tryck jämfört med 
föra våren. Det kommer dock att krävas en anpassning av 
antalet årsarbetare på sikt för att nå en ekonomi i balans. 
Störst underskott finns inom Kirurgisk vård och Medicinsk 
vård där pandemin fortsatt kräver extra insatser. Inom 
Regionens åtagande finns en positiv avvikelse mot budget 
på 25,5 miljoner kronor efter fyra månader vilket främst 
förklaras av ej disponerade budget, tex för uppskjuten vård 
samt nödvändig tandvård. 

 
   

FS nämnd avvikelse mot budget i miljoner kronor     
Område Utfall Budget Avvikelse 
Privata vårdgivare -22,3 -24,9 2,6 
Vårdcentralerna Bra Liv 5,6 -9,5 15,2 
Folktandvården -90,5 -83,1 -7,4 
Medicinsk vård -1 026,4 -947,2 -79,2 
Kirurgisk vård -1 081,7 -928,6 -153,1 
Psykiatri rehab o diagnostik -439,8 -417,2 -22,6 
Summa verksamhetsområde inklusive privata -2 655,1 -2 410,5 -244,6 
Regionens åtagande -984,6 -1 010,2 25,5 
Totalt -3 639,8 -3 420,7 -219,1 
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Mätetal Målvärde Resultat Analys 

Prognos 
- FS nämnd 

0 tkr -266 500 tkr 
 

Prognosen för helår 2021 är ett underskott på 266,5 miljoner 
kronor. Uppskattningsvis beräknas 300 miljoner kronor avse 
merkostnader för covid i FS nämndens prognos för 2021. 
Samtidigt finns i nämndens ekonomi 75 miljoner kronor som 
avser medel för "Uppskjuten vård" som ännu inte disponerats 
och bör kunna användas som en del av finansieringen för 
merkostnader till följd av pandemin. Det innebär i så fall att 
av redovisad prognos på minus 266,5 miljoner avser cirka 
225 miljoner (300-75 mnkr) merkostnader som FS nämnden 
inte har budgetmedel för. 
Vårdcentrarna Bra Liv prognostiserar ett plusresultat för 
2021 och intäkterna ökar kraftigt till följd av provtagning 
och vaccinering. Folktandvården beräknas även för 2021 gå 
med underskott till följd av tappade intäkter under 
pandemin. 
Det är inom Medicinsk vård och Kirurgisk vård som 
ekonomin påverkas mycket av merkostnader till följd av 
Covid där den samlade prognosen totalt är ett underskott på 
333 miljoner men uppskattningsvis förklaras 300 miljoner 
kronor av merkostnader för Covid. 
Inom Psykiatri/Rehabilitering/Diagnostik är det främst den 
psykiatriska vården som förväntas ha ett underskott men 
även Röntgen till följd av tappade intäkter under pandemin. 
Samtliga verksamhetsområden har i sina prognoser förutsatt 
en återgång till det mer normala efter sommaren. 
Inom området Centralt/Regionens åtagande prognosticeras 
ett överskott som förklaras av reserverade budgetmedel för 
uppskjuten vård, Barn och ungdomspsykiatrin med mera 
som i prognosen ovan inte har fördelats. 

 

Bokslut 2019-2020 och prognos 2021, miljoner kronor. Nämnd Folkhälsa och sjukvård 

Verksamhetsområden Bokslut 2019 Bokslut 2020 Prognos 2021 

Privata vårdgivare 5,8 3,7 3,5 
Vårdcentralerna Bra Liv -12,5 20,9 55 
Folktandvården 9,3 -9,4 -7 
Medicinsk vård 5,3 37,9 -150 
Kirurgisk vård -41,1 8,7 -233 
Psykiatri rehab o diagnostik 7,9 1,3 -45 
Summa verksamhetsområde inkl privata -25,2 63,2 -376,5 
Centralt/Regionens åtagande 42,3 66,7 110 
Totalt FS nämnd 17,1 130 -266,5 

 

Uppdrag/mål: Följa omställningen och förstärkningen av den nära vården 

Aktiviteter Analys 

Utveckla nyckeltal Utveckling av dashboard för god och nära vård alternativt framtidens 
hälso- och sjukvård pågår. 
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Uppdrag/mål: Utreda kostnader för digitala besök 

Aktiviteter Analys 

Utreda hur kostandena för 
digitala vårdbesök ska hanteras 

En modell med reducerat kostnadsansvar för digitala vårdbesök har tagits 
fram och finns med i förslaget till regelbok för 20222. 
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REGIONGEMENSAMT 
Medborgare och kund 

Strategiska mål: Sluta de påverkbara hälsoklyftorna inom en generation. Jämlik 
hälsa, jämlik verksamhet och mångfald 

Uppdrag/mål: Arbete med mänskliga rättigheter och diskrimineringsgrunderna för en 
jämlik hälsa och jämlik verksamhet 

Aktiviteter Analys 

Möjligheten att ta del av 
regionfullmäktiges 
sammanträden ska utvecklas, ett 
exempel är att under 2021 införa 
teckenspråks- och skrivtolkning. 

Vid regionfullmäktiges sammanträde i april genomfördes tecken- och 
skrivtolkning. Detta kommer att fortsätta på kommande möten. 

Process produktion 

Strategiska mål: Ledning, utveckling och kommunikation 

Framgångsfaktorer: Mål och tillitsbaserad styrning 

Uppdrag/mål: Process för ökad tillitsbaserad styrning och ledning 

Aktiviteter Analys 

Region Jönköpings läns 
målstyrning ses över 

Uppdraget i Budget 2021 är att Region Jönköpings län ska initiera en 
process för ökad tillitsbaserad styrning och ledning genom delaktighet av 
medarbetare och i dialog med länets kommuner för att utveckla Region 
Jönköpings läns målstyrning på fullmäktige- och nämndnivå. 
Den modell som Region Jönköpings län använder för planering, ledning 
och uppföljning av verksamheten har sin grund sedan 1990-talet men har 
utvecklats och anpassats löpande. Modellen bygger på vision, 
värderingar/ledningsstrategier, mål, handlingsplaner för förbättring och 
utveckling, mätetal samt ständiga förbättringar. Några nyckelbegrepp har 
funnits med i flera decennier såsom god hushållning och kvalitet som 
strategi. 
Ett exempel på arbete som pågår vad gäller ledning och styrning är 
koppling av de 13 grundläggande värderingarna till fem ledningsstrategier, 
detta ska bidra till att chefer i organisationen får tydligare vägledning i 
vilket agerande som behövs för att leva upp till värderingarna. Ett annat 
arbete som pågår är att utveckla våra samverkansformer inom ramen för 
vårt samverkansavtal. Här pågår arbetet i såväl Central samverkansgrupp 
(CSG) som i verksamhetsområdenas samverkansgrupper. Ett väl 
fungerande samverkansklimat är en viktig förutsättning för delaktighet och 
involvering. 
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Framgångsfaktorer: Kommunikation som verktyg för måluppfyllelse 

Uppdrag/mål: Kommunikationen, såväl extern som intern, ska bidra till att stärka 
varumärket Region Jönköpings län. 

Aktiviteter Analys 

Fortsatt stöd för chefers 
kommunikation, fortsatt 
utveckling av 
kommunikationskanaler, samt 
plattformar för samarbeten och 
dialog 

Nytt koncept för chefsstöd på nya intranätet, nya rutiner för förvaltning 
och utveckling av Region Jönköpings läns sociala mediekanaler, 
webbplatser samt digitala informationsskärmar. 

 

STÖD OCH SERVICE 

Medborgare och kund 

Strategiska mål: Jämlik hälsa och nöjda patienter/kunder 

Framgångsfaktorer: Hög tillgänglighet 

Uppdrag/mål: Förbättra tillgängligheten till 1177 vårdguiden på telefon. 

Aktiviteter Analys 

Förbättra tillgängligheten till 
1177 vårdguiden på telefon. 

För att uppnå det beslutade tillgänglighetsmålet, besvara 75 % av 
inkommande samtal inom 9 minuter, behöver samtliga regioner vara med 
samverkan samt vara fullt bemannade (utifrån antalet invånare i respektive 
region).Rekrytering för 1177-enheten i Region Jönköpings län fortgår och  
rekryteringsaktiviteterna har haft ett positivt utfall de senaste två åren. 
Genom ett aktivt arbetsmiljöarbete har personalomsättningen minskat de 
senaste två åren, vilket också föranleder bättre startläge för året jämfört 
med tidigare. 

Process och produktion 

Strategiska mål: Enklare vardag för patienter och medarbetare 

Framgångsfaktorer: Sveriges bästa digitala vård och stödsystem. 

Uppdrag/mål: Underlätta användandet och kunskap om digitala stöd och tjänster 

Aktiviteter Analys 

Arbeta för att öka kunskap kring 
digitala tjänster inom hela 
verksamhetsområdet. 

För att fortsätta utvecklingen mot digitala tjänster samt underlätta 
användandet och öka kunskapen har en enklare kartläggning och 
behovsanalys påbörjats. 
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Strategiska mål: Kunskapsbaserad och ändamålsenlig vård 

Framgångsfaktorer: Samverkan med kommunerna 

Uppdrag/mål: Samverkan i styrgrupp för hjälpmedelsverksamheten 

Aktiviteter Analys 

Omvärldsbevaka, identifiera 
utvecklingsfrågor och ta fram 
handlingsplaner i samverkan 

Planeras att starta upp under hösten. 

Strategiska mål: Kostnadseffektiv upphandling 

Framgångsfaktorer: Rätt beteende - avtal 

Uppdrag/mål: Områden definieras där innovationsvänlig upphandling ska främjas. 

Aktiviteter Analys 

Definiera områden där 
innovationsvänlig upphandling 
ska främjas. 

Aktiviteten är inte påbörjad. 

Lärande och förnyelse 

Strategiska mål: Professionell kunskap och förbättringskunskap 

Framgångsfaktorer: Lärande i vardagen 

Uppdrag/mål: Identifiera arbetssätt eller arbetsuppgifter som inte längre bedöms som 
värdeskapande och beskriver hur man arbetar med att förändra eller fasa ut dessa. 

Aktiviteter Analys 

Varje område beskriver hur man 
arbetar med att förändra eller 
fasa ut arbetssätt eller 
arbetsuppgifter som inte längre 
bedöms som värdeskapande 

Alla områden ska arbeta med att förändra eller fasa ut arbetssätt eller 
arbetsuppgifter som inte längre bedöms som värdeskapande. 
Förändringar som genomfört är bland annat att det införts en förenklad 
hantering av vikariehantering i leverantörsreskontra. Nya mallar för 
momshantering, förbättrad internkontroll vad gäller representation i 
fakturaportalen. Vaktmästeriet på Ryhov har infört ett förenklat formulär 
för kund. Införande av digital dokument signering. 
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MEDARBETARE 

Strategiska mål: Sveriges bästa offentliga arbetsgivare 

Framgångsfaktorer: Ett starkt arbetsgivarvarumärke 

Uppdrag/mål: Strategisk kompetensförsörjning 

Mätetal Målvärde Resultat Analys 

Kandidatupplevel
se - CNPS 
(Candidate Net 
Promoter Score) 

75 % 42 % 
 

Efter första tertialet är region Jönköpings län bättre än 42% 
av de andra organisationerna i mätningen. Detta är en 
försämring både i förhållande föregående tertial och samma 
period föregående år. En försämring av värdena insyn i 
rekryteringsprocessen och helhetsintryck av 
ansökningsprocessen har skett och påverkar det totala 
resultatet. Detta vara kopplat till chefers möjligheter att 
prioritera dialog med kandidaterna under pandemin. Vi 
ligger fortsatt bland de bättre i mätningen när det gäller att 
kandidaterna upplevt sig få ett professionellt bemötande 
under rekryteringen samt annonsformulering och 
intervjubokning i rimlig tid.  

Kostnad för 
bemanningsföreta
g (hyrkostnad som 
andel av egna 
personalkostnader) 

2 % 2,4 % 
 

Utfallet ligger straxt över målnivån. Kostnaden för 
bemanningsföretag har ökat jämfört med samma period 
2020. Då de egna lönekostnaderna ökat i högre takt påverkar 
den dock relativa målberäkningen i att ge ett bättre utfall än 
samma period 2020 vid beräkning av hyrkostnaden som 
andel av personalkostnader. 

 

Aktiviteter Analys 

Utveckla 
kompetensförsörjningsenheten. 

Kompetensförsörjningsenheten fortsätter utvecklingen av 
rekryteringsprocessen, chefsrekryteringsprocessen, Sveriges bästa 
kandidatupplevelse, relocation och utlandsrekrytering och utveckling av 
portalen. KFE och bemanningsenheten utvecklar tillsammans erbjudandet 
av rekrytering och bemanning för verksamheterna i RJL för att trygga 
kompetensförsörjningen. I maj börjar KFE arbeta med cheferna i 
områdena som HR inom Vos stöttar. 

Länsöverskridande resursenhet. 6 personer inom yrkesgrupperna sjuksköterska (med specialistkompetens), 
vårdadministratör, undersköterska på väg in som hyrs ut till olika 
verksamheter. Stort intresse från verksamheterna att hyra personal. I fokus 
nu är att utveckla beställningsmodul i Heroma, denna behöver komma på 
plats innan vi kan testa i större skala. KFE och bemanningsenheten 
utvecklar tillsammans erbjudandet av rekrytering och bemanning för 
verksamheterna i RJL för att trygga kompetensförsörjningen. 

Medarbetarlöfte. Arbetet med att arbeta fram ett medarbetarlöfte är påbörjat genom bland 
annat undersökningar och kartläggning av vad våra medarbetare och 
chefer förväntar sig av Sveriges bästa offentliga arbetsgivare och vad de 
anser är det bästa med sin arbetsplats. 

Utreda nytt Förmånspaket Utredning pågår och förslag på införande av en ny förmånsportal för att på 
ett enklare och bättre sätt kunna synliggöra och administrera våra förmåner 
är på gång. 
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Uppdrag/mål: Yrkesspecifik introduktion 

Aktiviteter Analys 

Undersöka behovet av 
yrkesspecifik introduktion 

Under förkortningarna RIU (introduktionsutbildning för sjuksköterskor) 
och KUP (för undersköterskor) har vi under pandemin digitalt försökt 
bibehålla struktur och systematik. Vi räknar med att återta fysiska 
programmet hösten 2021. Ett samtal med HR och Qulturum är inlett för att 
skapa en helhetssyn i arbetet med yrkesspecifik introduktion. 

Framgångsfaktorer: Kompetenta, delaktiga och engagerade medarbetare 

En kraftig ökning av faktiska årsarbetare jämfört med samma period föregående år. Den ökning av 
årsarbetare som skett löpande under 2020 syns nu tydligt. Total finns ca 473 anställda årsarbetare mer 
i regionen jämfört med samma period föregående år. Den höga sjukfrånvaron under mars-april 2020 
påverkade antalet faktiska årsarbetare första tertialet och bidrar till en högre differens mellan åren. 
Frånvaron totalt har minskat med 15 under 2021 vilket innebär fler i arbete och ger då en total ökning 
av 488 faktiska årsarbetare jämfört med första tertialet 2020. Samtliga verksamhetsområden har i snitt 
fler faktiska årsarbetare än för samma period föregående år och alla personalgrupper förutom 
tandsköterskor har ökat. 

 Förändring av antal årsarbetare 

Förändring Årsarbetare 

Tillsvidareanställda 289 

Visstidsanställda 154,6 

Timavlönade 29,9 

Summa förändring (anställda årsarbetare) 473,5 

Sjukfrånvaro -34,8 

Föräldraledig och vård av barn 16,7 

Övrig frånvaro 3,4 

Summa förändring frånvaro (minskad frånvaro = ökat antal årsarbetare) -14,7 

Förändring totalt (faktiskt antal årsarbetare)                                          488,2 

 

Uppdrag/mål: Hälsa och likabehandling 

Mätetal Målvärde Resultat Analys 

Personalhälsa -
 sjukfrånvaro 

6,7 % 6 % 
 

Sjukfrånvaro är totalt sett lägre än samma period föregående 
år även om den fortsatt ligger på en något högre nivå än 
2019, som är ett mer jämförbart normalår. Nivån kan fortsatt 
förklaras med pandemin och Folkhälsomyndighetens 
rekommendationer att stanna hemma vid minsta symptom. 
Det är fortsatt den korta sjukfrånvaron som är högre medan 
den långa ligger kvar på ungefär samma nivå som 2019. I 
vissa verksamheter ser vi en ansträngd vård och högt tryck 
för personal som påverkar medarbetarnas hälsa. 
Kontinuerligt arbete fortsätter tillsammans med chefer, HR 
och AME för att skapa goda förutsättningar för 
hälsofrämjande arbetsplatser och en långsiktigt god 
arbetsmiljö. 
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Mätetal Målvärde Resultat Analys 

 
 

  

Aktiviteter Analys 

Alla nyanställningar ska utgå 
från heltid 

Riklige för heltid som norm finns och ligger till grund för arbetssätt. 

Implementering av digitalt stöd 
för SAM-arbetet 

Ett nytt stödsystem för det systematiska arbetsmiljöarbetet inklusive lika 
rättigheter och möjligheter arbetas fram. Stödsystemet är för chefer i första 
hand då de har arbetsmiljöansvar men skyddsombud och medarbetare 
medverkar i delaktighet/samverkan. Planen att släppa stödsystemet maj 
2021. 

 

Uppdrag/mål: En välfungerande lönebildning 

Aktiviteter Analys 

Riktad lönesatsning. Löneöversyn 2021 pågår fortfarande. Nya löner kommer betalas ut med 
junilönen med retroaktivitet från april. Fördelning av extramedel är gjord 
enligt plan i utrymmet till chefer som har medarbetare inom de prioriterade 
yrkesgrupperna. 

 

Uppdrag/mål: God samverkan 

Aktiviteter Analys 

Översyn av samverkansavtal Tempot i översynen har medvetet saktas ner med anledning av 
partsgemensamt värdegrundsarbete inom ramen för "Sveriges bästa 
offentliga arbetsgivare". 

Uppdrag/mål: Hållbart chefskap 

Aktiviteter Analys 

Chefers introduktion Arbete kring chefers introduktion är pausat pga omprioritering av resurser 
kopplat till covid-19. I samband med att grundläggande roller ska utformas 
i LoK kommer det finnas en plattform för introduktion för chefer. 
Introduktion för chefer hänger också ihop med arbetat med 
ledarprofilen/ledarskapsresan. 

Ledarskapsprofil Arbete med att ta fram en ledarprofil pågår. Utgångspunkten är 
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Aktiviteter Analys 

ledningsstrategierna för framgång och utifrån dessa har koppling gjorts till 
de kompetenser som används i vår kompetensbaserade rekryteringsmodell 
för identifiera och tydliggöra vilken typ av ledare vi söker. 

Fortsatt implementering av 
Lärande och kompetensportalen 

Möjligheten att dokumentera medarbetarsamtal finns i LoK(lärande och 
kompetens) sedan i februari, fortsatt arbete krävs för att stötta chefer i hur 
systemet bäst kan stödja dialogen med medarbetarna. Under hösten 
kommer en pilot startas för att påbörja arbetet med att bygga upp roller och 
kompetenser. Regiongemensamma grunder behöver utformas och 
verksamhetsspecifika behov utgår från dem. När det arbetet är påbörjat 
finns goda möjligheter för chefer att få systemstöd i sin 
kompetensplanering/kompetensförsörjning. 
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EKONOMI 
Strategiska mål: God hushållning av resurser på såväl kort som lång sikt 

Framgångsfaktorer: Kostnadseffektiv verksamhet 

Uppdrag/mål: Arbeta kostnadseffektivt för att uppnå ekonomi i balans 

Mätetal Målvärde Resultat 

 Ekonomi i balans, budgetavvikelse 0 tkr -91 443 tkr  

 Prognos, budgetavvikelse 0 tkr   -210 000 tkr  

 
Delårsresultatet sämre än budget beroende på ”engångseffekter” 
Efter första tertialet visar utfallet ett underskott på 91 miljoner kronor, vilket är 324 miljoner kronor 
sämre än periodbudget. Verksamhetens nettokostnad är 444 miljoner kronor sämre än periodbudget 
medan skatter, utjämning och generella statsbidrag är 84 miljoner kronor bättre än periodbudget. Det 
gör att verksamhetens resultat visar underskott med 215 miljoner kronor vilket är 360 miljoner kronor 
sämre än budget. Här ingår engångsökning av pensionsskulderna till följd av höjda 
livslängdsantaganden på 311 miljoner kronor. Även verksamheten har påverkats av pandemieffekter, 
som förhoppningsvis är av tillfällig karaktär, i form av krisavtal, ökad övertid-komp-jour, mindre 
uttagen semester, fler årsarbetare, ökade intäkter för covid-19 provtagning samt minskade 
biljettintäkter inom trafiken på sammantaget cirka 150 miljoner kronor. 

Finansnettot för tillgångar visar för första tertialet ett överskott med 337 miljoner kronor vilket är 199 
miljoner kronor bättre än budget. Första tertialet har påverkats positivt av realiserade vinster på 244 
miljoner kronor samt orealiserade värdeökningar på 52 miljoner kronor. Det motsvarar 222 miljoner 
kronor bättre än budget. Samtidigt så visar ränteintäkter och utdelning och övriga finansposter plus 42 
miljoner kronor, vilket är 23 miljoner kronor lägre än budget.  

Finansiella kostnaderna på skuldsidan för pensioner visar minus 214 miljoner kronor vilket är 163 
miljoner kronor sämre än budget. Även här ingår engångsökning till följd av livslängdsantaganden på 
166 miljoner kronor.  

Totalt har första tertialet påverkats med ökade pensionskostnader på 477 miljoner, vilka inte är 
budgeterade, till följd av antagande av höjd livslängd.  

 
Årsprognosen optimistisk men sämre än budget 
Det råder fortfarande osäkerhet kring hur resterande del av året kommer utvecklas främst avseende 
effekter av coronapandemin. Prognosen är osäker, men den baseras på att en återhämtning påbörjas det 
tredje kvartalet och en anpassning av antalet årsarbetare utifrån att trycket minskar i covid-19 vården. I 
delårsresultatet ingår stöd för merkostnader inom sjukvården till följd av coronapandemin och 
uppskjuten vård samt övriga riktade statsbidrag enligt beslutade överenskommelser med fyra 
tolftedelar. Utöver dessa ingår i årsprognosen även stöd för ansökta merkostnader inom sjukvården för 
december 2020 på 60 miljoner kronor, stöd för skyndsamma pandemitransporter på 12 miljoner kronor 
samt beräknat stöd för intäktsbortfall inom kollektivtrafiken på 43 miljoner kronor.  Även ytterligare 
stöd för vård av patienter med covid-19 och för uppskjuten vård på 70 miljoner kronor, enligt 
vårpropositionen, är med i årsprognosen.  
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Det prognostiserade årsresultatet visar ett överskott på 500 miljoner kronor vilket är 210 miljoner 
kronor lägre än budgeten på 710 miljoner kronor.  

Verksamhetens nettokostnad beräknas till 12,3 miljarder kronor vilket är 354 miljoner kronor högre än 
budget. Här ingår som nämnts ovan livslängdseffekt på pensionerna med 311 miljoner kronor.  

Skatter och generella statsbidrag beräknas till 12,7 miljarder kronor vilket motsvarar 251 miljoner 
kronor bättre än budget. Utjämningssystemet visar 41 miljoner kronor bättre än budget medan 
läkemedelsbidraget förväntas bli 3 miljoner kronor lägre än budget till följd av något högre rabatter 
och därmed högre återbetalning. Prognosen på skatteintäkterna är 213 miljoner kronor bättre än 
budget. Verksamhetens resultat (resultat före finansnetto) beräknas till 417 miljoner kronor, vilket är 
103 miljoner kronor sämre än budget. 

Finansnettot för tillgångar beräknas bli positivt med 393 miljoner kronor, vilket är 49 miljoner kronor 
bättre än budget. Prognosen baseras på att utfallet av de orealiserade och realiserade 
värdeförändringarna ligger kvar på samma nivå som sista april. Det ligger ingen värdering i att utfallet 
kommer vara oförändrat då en sådan prognos är svår att göra. Dessa poster motsvarar 296 miljoner 
kronor vilket är 76 miljoner kronor bättre än budget. Övriga finansposter som räntor, utdelning och 
bankkostnader beräknas till 97 miljoner, vilket är 27 miljoner kronor lägre än budget. Kostnaden för 
värdesäkring av pensioner beräknas till 310 miljoner kronor vilket är 156 miljoner kronor sämre än 
budget. Här ingår då livslängdseffekt på 166 miljoner kronor. 

Totalt är det en resultatförsämring jämfört med 2020 med drygt 600 miljoner kronor. Här utgör 
livslängdseffekten 477 miljoner kronor. Verksamhetens resultat har försämrats med ytterligare 477 
miljoner kronor medan totala finansnettot har förbättrats med cirka 340 miljoner kronor.  
Prognostiserat årsresultat motsvarar 3,9 procent av skatter och generella statsbidrag och 
nettokostnaden uppgår till 96,7 procent av skatter och generella statsbidrag.  
Egenfinansieringsmålet, baserat på verksamhetens resultat exklusive avskrivningar, beräknas kunna 
nås. Det prognosticerade verksamhetsresultatet plus avskrivningar är 859 miljoner kronor, vilket är 
157 miljoner kronor högre än de prognosticerade nettoinvesteringarna på 
702 miljoner kronor. Egenfinansieringsgraden blir i detta fall 122 procent, vilket är bättre än budgeten 
på 101 procent. Detta beror främst på att investeringarna beräknas bli 247 miljoner kronor lägre än 
budget. Totalt för åren 2015-2021 beräknas investeringarna fullt ut ha finansierats med egna medel. 
Egenfinansieringsgraden är 114 procent, och det motsvarar egenfinansiering med 744 miljoner kronors 
marginal.  
 

Tabell: Resultaträkning (mnkr) 

  Utfall 
Tertial 
1:2021 

Prognos 
2021 

Avvikelse   
årsbudget 

Utfall  
Tertial 
1:2020 

Bokslut  

2020 

Intäkter  1 088 3 233  814 3 051 

Kostnader  -5 390 -15 060  -4 589 -13 639 

Avskrivning  -142 -442  -119 -406 

Verksamhetens nettokostnad   

 

-4 444 -12 269 -354 -3 894 -10 993 

 

Skatteintäkter  3 179 9 536 213 2 986 9 144 

Generella statsbidrag/kommunal 
utjämning 

 1 050 3 150 38 1 002 3 054 

Verksamhetens resultat  -215 417 -103 94 1 204 
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Finansnetto tillgångar  337 393 49 -236 206 

Finansnetto skulder/pensioner  -214 -310 -156 -79 -298 

Årets resultat  -91 500 -210 -221 1 112 

      Enligt LKBR ska finansnettot redovisas som finansiella intäkter och finansiella kostnader. Enligt detta hade finansnettoraderna varit: 

Finansiella intäkter  401 460 113 50 325 

Finansiella kostnader  -278 -377 -220 -365 -417 

 

Verksamhetens nettokostnad högre än budget 
Nettokostnaden har till och med första tertialet ökat med 14,1 procent jämfört med samma period 2020 
och visar underskott mot periodbudget med 444 miljoner kronor. Rensat för livslängdseffekten så är 
ökningen 6,1 procent och underskottet mot budget är 133 miljoner kronor. 

Nettokostnaden beräknas för helåret bli 12 269 kronor, vilket är 354 miljoner kronor högre än budget. 
Nettokostnadsökningen blir då 11,6 procent. Rensat för livslängdseffekten beräknas ökningen bli 8,8 
procent och underskottet mot budget 43 miljoner kronor. 

Intäktsökningen för skatteintäkter, generella statsbidrag och utjämning beräknas till 4,0 procent. Då 
ingår lägre införandeavdrag i nya kostnadsutjämningen med 55 miljoner kronor. Justerat för detta så är 
ökningen 3,6 procent. 

Tabell: Nämndavvikelser (mnkr) 

Nämnd Period-
avvikelse 

Prognos-
avvikelse 

FS -219 -267 
 varav verksamhetsområden -247 -380 
 varav centralt +28 +113 
   
ANA +8 +6 
 varav verksamhetsområde +6 +4 
 varav centralt +2 +2 
   
TIM -65 -124 
 varav verksamhetsområde -66 -126 
 varav centralt +1 +2 
   
RS +106 +187 
 varav verksamhetsområden -2 -22 
 varav centralt +108 +209 
   
RSÖ -275 -156 
 varav riktade statsbidrag +45 +141 
 varav internränta/avskrivning mm -6 -11 
 varav pensioner mm -314 -286 
   
RF 0 +1 
Totalt -444 -354 

 

Nämndernas budgetavvikelse per april samt prognos för helåret kommenteras ovan i avsnitten 
Folkhälsa och sjukvård samt Regional utveckling.  
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Regionstyrelsens ansvarsområde redovisas ekonomiskt i två delar, en som avser styrelsens ansvar för 
verksamhetsanslag (RS i tabellen ovan) och en del som avser styrelsens övergripande ansvar för 
finansiering (RSÖ i tabellen ovan).  

Det överskott mot budget som prognostiseras för RS avser främst provtagningsersättningar och 
merkostnadsersättningar för coronapandemin för december 2020 samt i vårpropositionen ytterligare 
bidrag till covid-19 vård samt uppskjuten vård. Även ännu ej utfördelade budgetposter där kostnaderna 
prognosticerats av verksamhetsområdena ger ett centralt överskott tills de fördelas ut. Underskott 
avser direktavskrivningar för lös utrustning i hus 37, D1 och OP/IVA Värnamo, vilket prognosticeras 
till 17 miljoner kronor och är budgeterat i investeringsramen. Underskott inom verksamhetsområdena 
finns inom Verksamhetsstöd och service som prognosticerar ett underskott på 50 miljoner kronor där 
cirka 40 miljoner uppskattas vara hänfört till pandemin inom inköp/materialförsörjningen, måltid samt 
närservice.  

Prognosen avseende RSÖ är en negativ budgetavvikelse på 156 miljoner kronor. Den största delen, 
285 miljoner kronor, avser pensionsområdet, där kostnaderna för livslängdseffekten på 
pensionsavsättningen utgör 311 miljoner kronor. Underskottet minskar något inom området då 
kostnaden för pensioner och arbetsgivaravgifter förväntas bli 26 miljoner kronor lägre än vad 
verksamheterna avsätter. Värdesäkringen av pensioner, vilken redovisas som finanskostnad bedöms 
visa 156 miljoner kronor i negativ budgetavvikelse. Främst beror detta på livslängdseffekt på 166 
miljoner kronor. Överskottet avseende riktade statsbidrag bidrar till finansiering av permanentade 
budgetsatsningar i verksamheten.  

 
Lönekostnader ökar mer än avtal och hyrpersonalkostnader stiger något 
Lönekostnaderna, beräknas öka med 7,6 procent. Avtalsökningen inklusive särskilda lönesatsningen 
och helårseffekt från 2020 utgör cirka 3,2 procent. Den prognosticerade kostnadsökningen är cirka 210 
miljoner kronor högre än avtals- och lönesatsningsökningen. Här ingår ökade kostnader i form av 
krislägesavtal, ökad övertid/komp och jour samt fler årsarbetare.  

Kostnaden för inhyrda läkare/tandläkare/sjuksköterskor uppgår efter första tertialet till 54 miljoner 
kronor, varav hyrsjuksköterskor utgör cirka 9 miljoner kronor. Det är 2,5 miljoner kronor högre än 
samma period 2020, där ökningen av hyrsjuksköterskor utgör 4 miljoner kronor. Kostnaden har ökat 
främst inom röntgen och OP/IVA men även inom psykiatrin. Däremot har kostnaden minskat inom 
primärvården och inom medicin. Hyrpersonalkostnaden 2020 blev 154 miljoner kronor, där varje 
tertial kostade ungefär lika mycket. Bedömningen för 2021 är att kostnaden kommer bli något lägre än 
2020. 

 

Läkemedelskostnaderna förväntas bli något lägre än budget 
Läkemedel är ett viktigt verktyg i sjukvården för att skapa hälsoekonomiska vinster och ge patienter 
ökad livskvalitet. Det är också en stor kostnadspost där det är viktigt att ha en kostnadseffektiv 
läkemedelsförskrivning. 

Region Jönköpings läns totala kostnadsutveckling för läkemedel, före återbäringar/rabatter, är cirka 4 
procent jämfört med samma tid förra året. Det är högre än riket som inte har haft några 
kostnadsökningar, utan istället något minskade kostnader. Kostnaderna för förmånsläkemedel har 
minskat, både för Region Jönköpings län och för riket. Detta beror på att många personer tog ut 
ovanligt mycket läkemedel under mars 2020, när coronapandemin startade. Även 2021 var mars 
månad ovanligt dyr, och det beror troligen på att många förnyade de recept man fick förra året. Det är 
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troligt att vi kommer att ha höga kostnader för läkemedel i mars månad under flera år framåt. 
Kostnadsökningen finns inom rekvisitionsläkemedel som ökade kraftigt under första tertialet jämfört 
med 2020.  

Prognosen pekar på en positiv budgetavvikelse på cirka 10 miljoner kronor, vilket förklaras av att 
budgeten för läkemedel inför året ökades med 5 procent. 

 
Skatteintäkterna högre än budget och positivare än i februariprognosen  
Skatteintäkterna beräknas uppgå till 9 536 miljoner kronor 2021 vilket är 213 miljoner kronor högre 
än budget och 392 miljoner kronor högre än 2020, vilket motsvarar 4,3 procent. Prognosen bygger på 
Sveriges Kommuner och Regioners (SKR) bedömning i april, vilken är 30 miljoner kronor högre än 
prognosen i februari. Detta förklarar SKR med att de nu räknar med en lite starkare 
skatteunderlagstillväxt i början av perioden 2021 och 2022 och lite svagare mot slutet 2023 och 2024. 
Det beror på att statistiken visar på starkare tillväxt av arbetade timmar 2021 än tidigare bedömningar, 
men de har inte ändrat bedömningen av sysselsättningsnivån 2024. 

 
Generella statsbidrag och utjämning högre än budget  
Tabell: Statsbidrag och utjämning 

Belopp i miljoner kronor Tertial 1 
2021 

Prognos 
2021 

Avvikelse 
årsbudget 

Tertial 1 
2020 

Bokslut  
2020 

Inkomstutjämningsbidrag 610 1 830 10 591 1 774 

Kostnadsutjämningsavgift -27 -80 2 -31 -93 

Regleringsbidrag/avgift 84 253 29 -29 -87 

Läkemedelsbidrag 383 1 147 -3 356 1 065 

Välfärdsmiljard flyktingar 0 0 0 9 26 

Välfärdssatsningar pandemi 0 0 0 106 368 

Summa 1 050 3 150 38 1 002 3 053 

 

Anslaget för kommunalekonomisk utjämning, vilket är beslutat för 2021, blir 2 003 miljoner kronor. 
Det är 41 miljoner kronor högre än budget. Den genomförda ändringen av kostnadsutjämningsavgiften 
baserat på översynen ”Lite mera lika” om kostnadsutjämningen för kommuner och regioner är nu 
budgeterad och avviker endast 2 mnkr mot budget. Regionen har fått sänkt kostnadsutjämningsavgift 
årligen med cirka 262 miljoner kronor med start 2020 till följd av förändringen. För att mildra 
effekterna för de regioner som får ökade avgifter infördes ett införandestöd under 2020-2022 som alla 
regioner är med att finansiera. Den ligger i regleringsposten. För 2021 är införandeavgiften inom 
regleringsavgiften 102 kronor/invånare, vilket för regionen utgör cirka 37 miljoner kronor. 
Införandeavgiften kommer för 2022 vara 16 kronor/invånare, cirka 6 miljoner kronor.  

 

Avtalet avseende bidrag till läkemedelsförmånen för 2021 ger drygt 1 187 miljoner kronor brutto. I 
avtalet ingår att 40 procent av erhållna läkemedelsrabatter inom förmånen kommer återbetalas till 
staten genom avdrag på läkemedelsbidraget. Bedömningen är att återbetalningen motsvarar cirka 40 
miljoner kronor för 2021. Totala läkemedelsbidraget 2021 beräknas därmed till cirka 1 147 miljoner, 
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vilket är 3 miljoner kronor lägre än budget. Vi får behålla 60 procent av de erhållna rabatterna vilket 
påverkar nettokostnaden positivt och bidrar till budgetöverskottet inom läkemedelsområdet, vilket 
framgår av läkemedelsavsnittet ovan. Välfärdsmedlen 2021 är på totalt 3 000 miljoner kronor till 
regionerna. Från och med 2021 ingår hela denna anslagspost i regleringsposten och fördelas efter 
invånare.  

 

Positivt finansnetto genom realisationsvinster minskas av livslängdseffekt 
Inom finanssidan har första tertialet påverkats positivt av realiserade vinster på 244 miljoner kronor 
samt orealiserade värdeökningar på 52 miljoner kronor. Det motsvarar 222 miljoner kronor bättre än 
periodbudget, då värdestegringen är jämnt budgeterad över året. Främst beror de realiserade vinsterna 
på en så kallad rebalansering, vilket vid behov sker tre gånger om året i enlighet med finanspolicyn, 
där andelen svenska och globala indexaktiefonder minskades till förmån för småbolagsaktier och 
fastighetsfonder. Samtidigt så visar ränteintäkter och utdelning och övriga finansposter plus 42 
miljoner kronor, vilket är 23 miljoner kronor lägre än budget. Totalt visar finansnettot för tillgångar ett 
överskott med 337 miljoner kronor vilket är 199 miljoner kronor bättre än budget. Eftersom 
finansredovisningen sedan 2019 visar verkligt värde, så hade finansnettot visat samma överskott även 
utan rebalansering, men det hade då visats som orealiserad värdeökning. 
Finansnettot på tillgångssidan har även tidigare varit svårprognosticerat avseende händelser mellan 
januari till december respektive år, men det påverkades då av mer förutsägbara räntor och utdelningar 
samt realiserade vinster eller förluster som följde finanspolicyn. Sedan 2019 ska även orealiserade 
förändringar mellan januari till december påverka det redovisade finansnettot och därmed resultatet. 
Finansnettot är försiktigt budgeterat utifrån det som i genomsnitt kan förväntas i avkastning över tid 
för de avkastningsbara tillgångar som finns i dag.  
På helår beräknas finansnettot för tillgångar uppgå till 393 miljoner kronor, vilket är 49 miljoner 
kronor bättre än budget. Prognosen baseras på att utfallet av de orealiserade och realiserade 
värdeförändringarna ligger kvar på samma nivå som sista april. Som nämnts i inledningen ligger det 
ingen värdering i att utfallet kommer vara oförändrat då en sådan prognos är omöjlig att göra. De 
orealiserade och de realiserade posterna, vilka förväntas kvarstå på 296 miljoner kronor, blir då 76 
miljoner kronor bättre än budget. Ränteintäkterna, utdelning och övriga finansposter beräknas bli 97 
miljoner, vilket motsvarar 27 miljoner kronor sämre än budget. 
Avkastning på finansiella tillgångar uppgår för fyra månader till 4,2 procent. Den prognostiserade 
årsavkastningen utgör 5,0 procent. 
Finansiella kostnaderna på skuldsidan för pensioner visar för första tertialet minus 214 miljoner kronor 
vilket är 163 miljoner kronor sämre än budget. Här ingår engångsökning till följd av 
livslängdsantaganden på 166 miljoner kronor. På helår beräknas kostnaden bli 310 miljoner kronor. 
Det är 156 miljoner kronor sämre än budget. 
SKR beslutade den 23 april att anta ändringar i livslängsantagandet i RIPS (Riktlinjer för beräkning av 
Pensions Skuld), vilket påverkar beräkningen av pensionsskuldens storlek. Justering av 
livslängdsantagande har inte skett sedan 2008. Det nya antagandet för livslängd bygger nu specifikt på 
ett kommunalt bestånd till skillnad mot det tidigare antagandet som byggde på försäkrade personer på 
hela arbetsmarknaden. Dessutom har metoden förbättrats så att man även tar hänsyn till skillnader i 
dödlighet mellan anställda med olika inkomstnivåer. Denna förändring pekar på en högre livslängd 
framförallt för män i den kommunala sektorn. 
Totalt har första tertialet påverkats med ökade kostnader på 477 miljoner, vilka inte är budgeterade, till 
följd av antagande av höjd livslängd. I Årsredovisningen för 2020 rapporterades att denna effekt 
kunde uppgå till cirka 500 miljoner kronor. Kostnaden för pensionsintjänande kommer även öka 
något framöver till följd av detta samt att pensionsutbetalningarna kommer bli högre. 
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Egenfinansiering av investeringar nås i år och hittills över tid 
Finansnettot för tillgångar ska enligt budgeten parera finanskostnaderna på skuldsidan för pensioner 
och är inte avsett för investeringar. Då även de orealiserade förändringarna är svåra att förutsäga för 
enskilda år, har definitionen för egenfinansiering sedan 2019 ändrats till verksamhetens resultat. Det 
innebär resultatet före finansnetto, exklusive avskrivningar i förhållande till nettoinvesteringar. Den 
aktuella egenfinansieringsperioden är 2015-2025. 
Det prognosticerade verksamhetsresultatet exklusive avskrivningar är 859 miljoner kronor, vilket är 
157 miljoner kronor högre än de prognosticerade nettoinvesteringarna på 702 miljoner kronor. 
Egenfinansieringsgraden blir i detta fall 122 procent.  
Totalt för åren 2015-2021 beräknas investeringarna fullt ut ha finansierats med egna medel. 
Egenfinansieringsgraden är 114 procent, och det motsvarar egenfinansiering med 744 miljoner kronors 
marginal. Enligt budget 2020 beslutades att investeringar som avser köp av tåg som tidigare leasats 
(156 miljoner kronor 2019) hanteras utanför målet om egenfinansiering. Med hänsyn till detta är hela 
periodens marginal 900 miljoner kronor. De beräknade nettoinvesteringarna på 702 miljoner kronor är 
260 miljoner kronor högre än de beräknade avskrivningarna på 442 miljoner kronor. Det motsvarar 2,0 
procent av skatter och statsbidrag, vilket följer riktvärdet på max 2 procent. Totalt för åren 2015-2021 
är motsvarande värde 3,6 procent. 
Under det första tertialet har bruttoinvesteringar genomförts för cirka 200 miljoner kronor. Årets 
bruttoinvesteringar beräknas till 703 miljoner kronor, vilket är 247 miljoner kronor lägre än 
budgeterat. Av de beräknade investeringarna utgörs 3 miljoner kronor av immateriella tillgångar i 
form av programvaror, 430 miljoner kronor av byggnader inklusive tillskott till tågdepån samt 270 
miljoner kronor av övriga materiella tillgångar som IT-utrustning, medicinteknik, 
byggnadsinventarier, bilar och tåg. Utöver bruttoinvesteringarna så ingår i nettoinvesteringar 
försäljning av anläggningstillgångar på cirka 1 miljoner kronor, vilket främst avser 
laboratorieutrustning. 
De tio största fastighetsprojekten under året vilka tillsammans beräknas till cirka 330 miljoner kronor 
är: 

- Hus D1 Länssjukhuset Ryhov 
- Komponentutbyten 
- HAI, ombyggnation tre lab förhybrid-angiografi, Länssjukhuset Ryhov 
- Hybridsal operation, Länssjukhuset Ryhov 
- Råslätts Vårdcentral/Folktandvård 
- Trafikplan Länssjukhuset Ryhov 
- MR 3T, Höglandssjukhuset 
- Laddinfrastruktur 
- Utbyggnad familjecentral, Nässjö 
- Folktandvården, Nässjö 

 

Ekonomisk ställning – positiv soliditet som ökar 
Det egna kapitalet beräknas under året öka motsvarande överskottet på 500 miljoner kronor. Det 
innebär att soliditeten beräknas öka till cirka 23 procent.  
 

Balanskravsutredning 
Region Jönköpings län redovisar pensionskostnader enligt så kallad fullfonderad modell. Då 
delårsrapporten främst bidrar till den interna styrningen och uppföljningen, redovisas detaljerade 
jämförande resultat och ställning enligt blandmodell endast i årsredovisningen. Det prognosticerade 
resultatet enligt blandmodellen beräknas bli +450 miljoner kronor. Här ingår orealiserade 
vinster/förluster på värdepapper på +52 miljoner kronor samt realisationsvinst vid försäljning av 
anläggningstillgång på +1 miljon kronor, vilka inte ska inräknas i balanskravsresultatet som då blir 
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+397 miljoner kronor. Då Region Jönköpings län inte har några balanskravsunderskott kvar sedan 
tidigare år finns inget underskott att återställa. 

 

Redovisningsprinciper 

Redovisning av finansiella pensionsplaceringar ändrades från och med 2019. Nu ingår dessa 
placeringars verkliga värde på balansdagen i balansräkningen och förändringen av detta värde under 
året påverkar resultatet. Justering till verkligt värde per 181231 ökade balansräkningens tillgångar och 
det egna kapitalet.  

Investeringsbidrag från icke offentliga ska från och med 2020 intäktsföras när investeringen skett.  

Då livslängdseffekten på pensionsskulderna avser ändrar bedömning av pensionsskulden så redovisas 
denna kostnadseffekt i sin helhet i april månad 2021. 

Periodisering av rabatter för rekvisitionsläkemedel för att belasta rätt period sker nu för samtliga 
verksamhetsområden. Det påverkar 2021 positivt med cirka 8,5 miljoner kronor, vilket egentligen är 
hänförligt till 2020. 

I övrigt inga förändringar av redovisningsprinciper sedan årsredovisningen 2020. 

Aktiviteter Analys 

Under 2021 påbörjas ett arbete  
med att utvärdera och arbeta 
fram målet för egenfinansiering 
för nästkommande period. 

Under maj månad påbörjas arbetet med att utvärdera målet om 
egenfinansiering inför kommande år. 

Uppdrag/mål: Finansieringen av regionala utvecklingsinsatser och regionala 
utvecklingsstrategin 

Aktiviteter Analys 

Verktyg för uppföljning och 
utvärdering 

Det fortsatta arbetet med att förverkliga den regionala utvecklingsstrategin 
förutsätter en förmåga att kunna följa upp och utvärdera våra insatser. 
Metodik för att detta avses att utvecklas inom ett projekt som även ska 
arbeta med vår metodik för analyser. Planering är att kunna göra en 
projektansökan efter sommaren tillsammans med extern aktör. 

Analysarbetet Behovet av att utveckla analysarbetet har förstärkts utifrån 
arbetsförmedlingens avveckling av produktion av 
arbetsmarknadsprognoser. Pandemin och den osäkerhet kring utvecklingen 
av samhället som den medfört ställer också ökade krav på regional 
utvecklings förmåga att göra prognoser. På lång sikt måste detta lösas 
inom den egna organisationen men på kortare sikt och för att utveckla 
metodiken måste samverkan med externa aktörer sökas. Detta arbete avses 
att bedrivas i projektform, vilket är under utveckling. Vår förhoppning är 
att kunna lägga fram en projektansökan efter sommaren. 

Projekt drivna i egen regi De projekt som regional utveckling bedriver ska vara centrala och 
strategiska för att förverkliga den regionala utvecklingsstrategin. Vår 
utgångspunkt är att dessa ska syfta till att höga kapaciteten inom länet även 
hos externa aktörer. Administrativt är projekten organiserade i projekt-
kontor. Detta kommer att fortsättas att utvecklas för att säkerställa 
kompetensen hos projektledarna samt bemanningen i projekten. 
Projektkontoret har en egen samordnare. I juni börjar även en ekonom som 
kommer att stötta projekten med ekonomkompetens i arbetet med deras 
budget och uppföljning. 
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HÅLLBARHET 
 
Av de delmål/mätetal som för följs upp tertialvis, visar resultatet för tertial 1 att endast ett av målen 
uppnås (köpt energi i våra fastigheter (kWh/m2). Energianvändningen uppgick till 154 kWh/m2 och 
målet 158 kWh/m2 uppnåddes därmed. Andel A- och B-klassade byggmaterial vid om- och 
nybyggnation har ökat sedan 2020 men är relativt långt från målet (utfall 66 % jämfört med målvärde 
80 %).  

Inget av mätetalen som rör livsmedel uppnåddes av under tertial 1. Mätetalen som rör inköp av 
svenska, ekologiska, MSC- och Fairtrademärkta livsmedel samt klimatpåverkan från livsmedel 
uppnåddes nästan (gula). Pandemin har gjort det extra problematiskt att nå målet om ekologiska 
livsmedel med t.ex. begränsningar i leverantörernas sortiment och utbytesprodukter som inte är 
ekologiska. I övrigt innebär det nya hållbarhetsprogrammet att uppföljning i många fall sker på ett 
större antal produktgrupper jämfört med tidigare. Det innebär att verksamheterna i vissa fall behöver 
göra en analys av vilka produkter som bidrar till uppfyllelse av de nya målen. 

Målsättningar kring minskat matsvinn uppnås varken inom Region Jönköpings läns restauranger eller 
för patientmåltider även om minskningar jämfört med 2020 uppnåtts. 

Eftersom det nya hållbarhetsprogrammet trädde ikraft vid årsskiftet bedöms det vara naturligt att 
arbetet ännu inte kommit igång i alla delar. Detta speciellt med tanke på att organisationen varit hårt 
belastad till följd av coronapandmin under tertial 1. 

Strategiska mål: Vi ska minska vår klimatpåverkan från våra fastigheter och 
anpassa vår verksamhet till ett förändrat klimat. 

Framgångsfaktorer: Vi är klimatsmarta - fastigheter och klimatanpassning 

Uppdrag/mål: Användningen av värme och el i våra fastigheter och verksamheter ska 
minska. År 2025 ska köpt energi understiga 145 kWh/m2 vilket innebär en minskning 
med 11 procent jämfört med 2019. 

Mätetal Målvärde Resultat  Analys 

Hållbarhet Köpt 
energi (kWh/m2) 

158 
kWh/m2 

154/ 
kWh/m2 

 

Nya energieffektiva ytor för Ryhov (D1/D2) och Eksjö (hus 
37) bidrar till att sänka nyckeltalet. 2021 är första året som 
solcellsprojektet är i full drift, vilket också kommer bidra till 
ett lägre nyckeltal. 

 

Aktiviteter Analys 

Den egna produktionen av 
förnybar energi ska öka med 2 
GWh under programperioden. 

Aktivitet ej påbörjad 

Beakta och prioritera låg 
energianvändning vid inköp av 
energikrävande utrustning där så 
är lämpligt. 

Aktivitet ej påbörjad 
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Uppdrag/mål: Genom en hållbar byggprocess ska vi under programperioden minska 
klimatpåverkan från om- och nybyggnationer. 

Aktiviteter Analys 

Utveckla byggprocessen så att 
klimatpåverkan tydligare 
beaktas i tidiga skeden. 

Hållbarhetsprogram tas fram i ett tidigt skede i projekten där materialval 
etc. beaktas. 

Arbeta för ett ökat inslag av trä 
och andra klimatsmarta 
konstruktioner i byggprojekt. 

Träbyggnation väljs som ett av alternativen i nyproduktion. 

Strategiska mål: Klimatpåverkan från våra transporter ska minska och 
transportsystemet ska vara resurseffektivt. 

Framgångsfaktorer: Vi är klimatsmarta - transporter. 

Uppdrag/mål: Under programperioden ska klimatpåverkan från privata resor till 
vårdinrättningar minska, genom digitala och samordnade vårdmöten och 
stimulerande av hållbara resealternativ. 

Aktiviteter Analys 

Utveckla digitala vårdmöten så 
att patienten i ökad utsträckning 
kan få vård i hemmet. 

Spridning av digitala vårdmöten pågår.  

Utveckla samordningen av 
vårdbesök till och mellan våra 
sjukhus. 

Arbete pågår 

Uppdrag/mål: År 2025 ska andelen förnybara drivmedel i upphandlade hyrbilar och 
transporttjänster vara minst 80 procent. (Renodlade transporttjänster så som 
transporttjänster inom Jönköpings län och busstransporter (exklusive kollektivtrafik).) 

Aktiviteter Analys 

Ställa krav på förnybara 
drivmedel i upphandling samt 
främja transportmedel som till 
exempel lastcykel. 

Miljökrav bevakas i förekommande upphandlingar. Arbete med lastcykel 
är ej påbörjad. 

Uppdrag/mål: Under programperioden ska klimatpåverkan per årsarbetare minska 
med minst 40 procent för tjänsteresor, inklusive egna godstransporter, jämfört med 
2019 

Aktiviteter Analys 

Öka andelen förnybara 
drivmedel i pool-, verksamhets- 
och transportbilar till minst 70 
procent år 2025. D.v.s. välj 
fordon enligt 
drivmedelsstrategin och tanka 
alltid rätt drivmedel. 

Aktiviteten har inletts på ca hälften av total drygt 50 enheter. Arbete med 
övergång till HVO100 vid Stora Segerstad Naturbrukscentrum pågår. 
I de kommande fordonsupphandlingarna kommer miljökrav ställas som 
möjliggör ökad andel förnybara drivmedel i pool-, verksamhets- och 
transportbilar. En omfattande utbyggnad av laddinfrastruktur för elfordon 
pågår inom Region Jönköpings län och utbyggnaden beräknas vara klar 
under hösten 2021. Genom de nya biogastankstationerna som är på gång i 
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Aktiviteter Analys 

Eksjö, Gislaved och Tranås ökar tillgängligheten för att tanka biogas. 

Utrusta allmänna konferensrum 
och övriga möteslokaler med 
lämplig teknik för resfria möten. 

Arbete med att ta fram vilken utrustning som kan vara aktuell är 
genomfört. Återstår finansieringen i sin helhet inkl. investering. 

Tillgängliggöra bokningsbara 
poolcyklar på våra tre sjukhus 
och främja användningen av 
tjänstecyklar. 

En förstudie pågår för att ta fram vad som krävs vid ett införande. 

Utveckla bilbokningssystemet 
så att det i större utsträckning 
underlättar samåkning. 

Frågan hanteras inom ramen för pågående behovsanalys rörande system 
för administration av regionens fordon. 

Ta fram en strategi för resfria 
möten. 

Pandemin har inneburit att princip alla möten är resfria. 

Erbjuda företagslösning för köp 
av biljetter som passar både 
regelbundna resenärer och 
sällanresenärer. 

Planeras starta efter sommaren. Lansering av nytt biljettsystem kommer 
först (26 april). En temporär lösning för företagskunder har tagits fram tills 
en permanent lösning finns på plats. 

Förlänga busslinjen mellan 
Jönköping och Värnamo så att 
den även inkluderar hållplatser 
vid Länssjukhuset Ryhov och 
Värnamo sjukhus. Efter 
utvärdering av denna busslinje 
utreds möjligheten att etablera 
busslinje mellan Länssjukhuset 
Ryhov, Höglandssjukhuset 
Eksjö och Värnamo sjukhus. 

Förlängning av linje 500 genomförs vid tidtabellsskiftet i mitten av juni. 
Utredning av den felande länken mellan Eksjö sjukhus och Värnamo 
sjukhus genomförs under hösten 2021. 

Uppdrag/mål: Vi ska stimulera våra medarbetare till att välja mer hållbara 
resealternativ för arbetspendling, med en målsättning att minska klimatpåverkan per 
anställd med 30 procent under programperioden, jämfört med 2019. 

Aktiviteter Analys 

Utreda vilka delar i 
organisationen som skulle ha 
möjlighet att minska 
arbetspendlingen eller resa mer 
hållbart genom flexibla 
arbetsformer. 

Är en del i arbetet med medarbetarresan. 

Medverka till att erbjuda 
medarbetare årlig cykelservice 
vid våra tre sjukhus samt 
rabatter på service och tillbehör 
till cykel via 
personalförmånerna. 

Förstudie är genomförd som visar på att det inte kan genomföras i egen 
regi. Frågan är flyttad till arbetet som pågår gällande personalförmåner. 

Uppmuntra medarbetare att resa 
hållbart genom att erbjuda 
förmånscyklar. 

Tidigare avtal med leverantör av förmånscyklar gick ut i våras. Nya 
förmåner, däribland förmånscyklar, kommer hanteras inom ramen för 
utveckling av förmånspaket som en helhet. Oklart i nuläget när eventuell 
upphandling påbörjas. Utredning om förutsättningar och finansiering 
pågår. 
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Strategiska mål: Våra inom- och utomhusmiljöer ska vara hälsofrämjande och 
hållbara. 

Framgångsfaktorer: Vi bidrar till en sund livsmiljö - inom- och utomhusmiljöer 

Uppdrag/mål: Utomhusmiljön kring våra fastigheter ska vara hälsofrämjande och den 
biologiska mångfalden ska öka. 

Aktiviteter Analys 

Genomföra så kallade I-tree-
beräkningar  för våra 
utomhusmiljöer vid sjukhusen. 

En förstudierapport är upprättad.  

Utöka totala ytan av ängsmark 
med 20 000 m2 kring våra 
sjukhus samt uppföra 
insektshotell. 

En förstudierapport är upprättad.  

Utvärdera möjligheten till 
synligt vatten inom våra 
fastigheter, vid byggnationer 
och markprojekt samt gröna tak 
i våra ny- och 
ombyggnationsprojekt. 

Gröna tak har på senare tid uppförts på bussdepån i Ljungarum och de nya 
cykelhusen på Ryhovsområdet. Dessutom planeras ett grönt tak på Entrén 
till Ryhovs sjukhus. Sedan tidigare finns det på Hus 37 Eksjö, Hus 26 
Avfallsbyggnad Eksjö och på Spira. Vad gäller synligt vatten har den 
aktiviteten ännu inte påbörjats. 

Möjliggöra att delar av 
bevattningen av vår utemiljö ska 
ske med dagvatten. 

En förstudierapport är upprättad.  

Uppdrag/mål: År 2025 ska de byggmaterial vi använder uppgå till minst 80 procent A- 
och B-klassade byggmaterial enligt SundaHus. 

Mätetal Målvärde Resultat  Analys 

Hållbarhet Andel 
A- och B-klassade 
byggmaterial vid 
om- och 
nybyggnation. 

80 % 66 % 
 

En stor upprensning av avslutade projekt har gjorts vilket 
resulterat i att mätetalet steg uppåt igen. 

Strategiska mål: Vi ska stärka den sociala hållbarheten och minska den 
negativa hälso- och miljöpåverkan genom våra upphandlingar. 

Framgångsfaktorer: Vi bidrar till en sund livsmiljö - upphandling 

Uppdrag/mål: Under programperioden ska sociala hållbarhetskrav och mer 
långtgående miljökrav ställas i prioriterade upphandlingar. Livscykelperspektivet ska 
guida oss i val av produkter. 

Aktiviteter Analys 

Kartlägga miljö- och 
hälsoskadliga ämnen i 
förbrukningsmateriel, 
elektronik, inredning, textilier 
och leksaker utifrån vår 

Krav ställs kontinuerligt i upphandlingar och avtalen följs upp i syfte att 
minska innehåll av miljö- och hälsoskadliga ämnen. 
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Aktiviteter Analys 

kemikaliestrategi med syfte att 
minska negativ påverkan. 

Strategiska mål: Vi ska främja en hållbar läkemedelskedja som med bibehållen 
patientnytta bidrar till att minska miljöpåverkan från läkemedel. 

Framgångsfaktorer: Vi bidrar till en sund livsmiljö - läkemedel 

Uppdrag/mål: Under programperioden ska förskrivningen av prioriterade 
miljöbelastande läkemedel  minska. 

Aktiviteter Analys 

Utöka användningen av icke-
farmakologiska behandlingar 
och stöd till 
livsstilsförändringar. 

Ej påbörjat. Planerad start 2021-11-01 

Förskriva startförpackningar där 
så är möjligt och arbeta med 
tidsbegränsade ordinationer. 

Ej påbörjat. Planerad start 2021-11-01 

Verka för att läkemedel med 
samma effekt och med mindre 
miljöpåverkan prioriteras vid 
förskrivning och 
rekommendation. 

Arbete pågår med att, i samarbete med Läkemedelskommittén, ta fram 
stöd för verksamheterna för denna aktivitet. Beräknas vara klart till 
sommaren. 

Strategiska mål: Vi ska främja en hållbar livsmedelsproduktion, hälsosamma 
matvanor och en ökad självförsörjningsgrad. 

Framgångsfaktorer: Vi bidrar till en sund livsmiljö - livsmedel 

Uppdrag/mål: Av våra livsmedelsinköp ska år 2025 minst 95 procent av kött, 
mejeriprodukter och ägg vara producerade i enlighet med krav motsvarande svensk 
lagstiftning inom djuromsorg. 

Mätetal Målvärde Resultat  Analys 

Hållbarhet Andel 
svenskproducerat 
kött, 
mejeriprodukter 
och ägg 

87 % 78 % 
 

Andelen svenskproducerat kött, mejeriprodukter och ägg 
inom område måltid uppgick till 78 %, vilket är en bit ifrån 
årets målsättning på 87 %. Enheterna arbetar med att köpa in 
svenska produkter men det finns en viss problematik hos 
leverantören att alltid kunna leverera det som beställs. 
Skolorna uppnådde målet (utfall 90 %) men ställs ibland 
inför valet mellan svensk eller ekologiskt när det inte finns 
svenska ekologiska produkter att tillgå. 
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Uppdrag/mål: Av våra livsmedelsinköp ska år 2025 minst 50 procent av frukt, bär, 
grönsaker och potatis vara producerade i enlighet med krav motsvarande svensk 
lagstiftning inom livsmedelsproduktion. 

Mätetal Målvärde Resultat  Analys 

Hållbarhet Andel 
svenskproducerad 
frukt, bär, 
grönsaker och 
potatis 

38 % 36% 
 

Utfallet inom område måltid var 36 %, vilket är i närheten 
av målsättningen för året på 38 %. Enheten i Jönköping har 
strävat extra nogsamt mot inköp enligt livsmedelstrappan 
och har lyckats komma upp i en nivå på 43 %. Övriga orter 
uppnår inte målsättningen. Bland annat har man haft en 
problematik med potatisleveranser och ett antal andra 
svenskproducerade grönsaker. 
Endast en skola når målet. Att mätetalet nu omfattar fler 
produktgrupper kan vara en förklaring till det låga resultatet, 
men en djupare orsaksanalys behövs göras. 

Uppdrag/mål: Av våra livsmedelsinköp ska år 2025 minst 95 procent av fisk och 
skaldjur vara märkt med MSC eller motsvarande för hållbart fiske/fiskodling. 

Mätetal Målvärde Resultat  Analys 

Hållbarhet 
Andelen MSC-
märkt fisk och 
skaldjur 

87 % 86 % 
 

Andelen MSC-märkt fisk och skaldjur inom område måltid 
uppgår till 89 %, vilket överstiger målnivån (87%). En av tre 
orter är ännu inte uppe i målvärdet och strävar mot 
förbättringar. 
Två av fyra skolor når inte målet. Ett ökat produktutbud i 
mätetalet och otydlig produktmärkning kan vara förklaringar 
till det låga resultatet, men en djupare orsaksanalys behövs 
göras. 

Uppdrag/mål: Av våra livsmedelsinköp ska år 2025 minst 65 procent av de totala 
livsmedelsinköpen vara ekologiskt producerade. 

Mätetal Målvärde Resultat  Analys 

Hållbarhet Andel 
ekologiska 
livsmedel 

60 % 56 % 
 

Andelen ekologiska livsmedel inom område måltid uppgår 
till 56 % (mål 60 %). Pandemin har gjort det extra 
problematiskt att nå målet med t.ex. begränsningar i 
leverantörernas sortiment och utbytesprodukter som inte är 
ekologiska. Det har även funnits kvalitetsproblematik kring 
grönsaker. Den regionala EKO-gruppen som syftar till 
förbättrad måluppfyllelse träffas månadsvis. 
3 av 4 skolor når inte målet (genomsnittligt utfall för 
skolorna är 48 %). En djupare orsaksanalys behövs göras. 
Stora Segerstad Naturbrukscentrum väljer svenskt före 
ekologiskt på vissa produkter. 

Uppdrag/mål: Av våra livsmedelsinköp ska år 2025 100 procent av kaffe, te, 
drickchoklad och bananer vara producerade med sociala och etiska krav 
motsvarande Fairtrade och vara ekologiskt producerade. 

Mätetal Målvärde Resultat  Analys 

Hållbarhet Andel 
Fairtrademärkt 
och ekologiskt 

96 % 95 % 
 

Utfallet är 95 % inom område måltid vilket inte uppnår 
målet (96 %). Arbete pågår för att förbättra måluppfyllelsen, 
bl.a. har en ny drickchoklad som uppfyller målsättningarna 
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Mätetal Målvärde Resultat  Analys 

producerat kaffe, 
te, drickchoklad 
och banan 

tagits in som avtalsprodukt. Viss problematik har funnits 
med att få bananer levererade som uppfyller ställda krav. 
Ingen skola når målet (genomsnittligt utfall 79 %). Att 
mätetalet numera omfattar även bananer kan vara en 
förklaring till det låga resultatet, men en djupare 
orsaksanalys behöver göras. 

Uppdrag/mål: Vi ska servera måltider som främjar hälsosamma matvanor och 
minskar klimatpåverkan. 

Mätetal Målvärde Resultat  Analys 

Hållbarhet 
Genomsnittlig 
klimatpåverkan, 
kg CO2-ekv/kg 
livsmedel 

 1,94 CO2-
ekv/kg 
livsmedel 

 

Mätetalet speglar arbetet med att klimatanpassa menyerna 
och den genomsnittliga klimatpåverkan per kg livsmedel 
inom område måltid visar ett något förbättrat värde (1,93) 
jämfört med basåret 2019 (1,96). Arbete med livsmedelsmål 
i hållbarhetsprogrammet bidrar till en lägre siffra, samt 
mindre andel rött kött, mer fisk, kyckling samt grönsaker. 
Vegetariska måltider lyfts i Regionens kostpolicy och 
restaurangerna arbetar med att dessa rätter ska vara 
attraktiva för att kunderna ska vilja välja dem. 
Tre av fyra skolor uppnår inte målet. Någon djupare analys 
har ännu inte gjorts. 

 

Aktiviteter Analys 

Kostpolicyn med tillhörande 
tillämpningsanvisningar ska 
implementeras och följas upp. 

En grupp med representanter från följande verksamheter i Region 
Jönköpings län har samlats för att planera inför hur kostpolicyn ska 
implementeras: sektion folkhälsa, Futurums FoU-enhet, Område måltid, 
Regional utveckling samt område Miljö. I höst planerar gruppen att ta fram 
en handlingsplan för implementeringen av kostpolicyn. Gruppens arbete 
och tilldelning av mandat är förankrad hos regiondirektören. 

Inköp av buteljerat vatten ska så 
långt som möjligt minimeras. 
Pilotförsök med syfte att utreda 
lämplig utrustning och hantering 
av eget kolsyrat vatten ska göras 
2021. 

Uppstartmöte med berörda avdelningar har hållits. Pilottestet planeras att 
genomföras under september. 

Strategiska mål: Vi ska öka andelen cirkulära materialflöden, avfallsmängden 
ska minska och återvinningen ska öka. 

Framgångsfaktorer: Vi använder våra resurser klokt - cirkulära materialflöden 

Uppdrag/mål: Hållbar användning av förbrukningsmaterial: År 2025 ska 
klimatpåverkan från prioriterade förbrukningsartiklar minska med minst 15 procent 
jämfört med 2019. 

Aktiviteter Analys 

Främja användning av 
förbrukningsmaterial som går 
att materialåtervinna och består 
av återvunnen och/eller förnybar 

Hög användning av engångsprodukter på grund av rådande pandemi. Vissa 
verksamheter har inlett arbetet med att, med stöd av handboken för klokare 
materialval, överväga byte till flergångsprodukter eller andra 
engångsmaterial. Andra verksamheter har ännu inte kommit igång, bl.a. på 
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Aktiviteter Analys 

råvara. D.v.s. minska 
användningen av 
engångsprodukter och när 
engångsprodukter måste 
användas; Välj produkter som 
rekommenderas från 
miljösynpunkt. 

grund av pandemin. 
Ett samverkansprojekt inom Sydöstra sjukvårdsregionen med fokus på 
hållbar användning av förbrukningsmaterial har startats upp hösten 2020. 
Projektet ska resultera i att miljöpåverkan från prioriterade 
förbrukningsmaterial ska minimeras och projektet sträcker sig till april 
2022. 

Uppdrag/mål: Vårt matsvinn ska minska med minst 30 procent till 2025 jämfört med 
2020. 

Mätetal Målvärde Resultat  Analys 

Hållbarhet 
Matsvinn per 
restaurangportion 

-10 % -1 % 
 

Andelen matsvinn per restaurangportion för område måltid 
visar under första tertialet 86 g/port, detta är över målnivån 
som utgår ifrån föregående års mätningar (82g/port med 
reducering av 10 %). Eksjö och Värnamo har lyckats minska 
sitt restaurangsvinn där man arbetar med att återvinna 
råvaror och överbliven mat samt att laga till under 
öppettiden istället för att överproducera. Jönköping har en 
osäkerhet kring besöksantalet och hur mycket mat som ska 
beställas till restaurangen från centralköket. Här har man 
andra förutsättningar rent lokalmässigt och kan inte på 
samma sätt laga till mat under öppettiden för att hålla nere 
beställningsnivån. Enheten arbetar med förbättrad prognos 
för att minska ner produktionssvinnet. 
När det gäller resultat på skolorna finns fortfarande en 
problematik med distansundervisning vilket gjort att 
mätningar inte gjort i planerade omfattning. 

Hållbarhet 
Matsvinn per 
patientportion 

-10 % -5 % 
 

Matsvinn i gram per patientportion uppgår under första 
tertialet till 126 g/port. Detta jämförs mot föregående års 
mätning som visade 128 g/port, d.v.s. en liten förbättring har 
skett. Målsättningen är att matsvinnet ska minska med 10 % 
jämfört med föregående år. 
En problematik med överbeställningar från vårdens sida 
finns. Här erbjuder köken egenproducerade matlådor som 
komplement till överbeställningar. Inom vården finns en viss 
effekt av pandemin där man har svårt att förutsäga antalet 
patienter som är i behov av mat. Man kan också se att 
åtgången på råkost, kokta grönsaker och potatis är något 
lägre än den beräknade mängden. 
Analys av mätetalets utfall har hittills kommit igång i 
begränsad omfattning ute på berörda avdelningar. 

Strategiska mål: Vår kapitalförvaltning ska vara socialt hållbar och bidra till 
minskat fossilberoende. 

Framgångsfaktor: Vi använder våra resurser klokt - kapitalförvaltning 

Uppdrag/mål: Den relativa klimatbelastningen från vår kapitalförvaltning ska minska 
jämfört med år 2019 och klimatbelastningen ska vara lägre än för jämförbara index. 
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Aktiviteter Analys 

År 2021 ska vi utreda hur 
avvägningen mellan 
hållbarhetskrav, risk och 
avkastning kan hanteras i syfte 
att ställa mer långtgående krav 
avseende social hållbarhet och 
miljö i vår kapitalförvaltning. 

Arbetet pågår och beräknad vara klart 2021-12-31. 

Strategiska mål: Vår verksamhet styrs av värden kring jämlikhet, jämställdhet 
och ett normmedvetet förhållningssätt och bemötande. 

Framgångsfaktor: Vi är till för alla - ett normmedvetet förhållningssätt och bemötande 

Uppdrag/mål: Ett jämlikhets- och jämställdhetsperspektiv ska ingå i analyser, 
resursfördelning och beslutsfattande i organisationens verksamheter och projekt. 

Aktiviteter Analys 

Genomföra särskilda 
kompetensutvecklingsinsatser 
inom jämlikhets- och 
jämställdhetsintegrering för 
politiker, chefer, HR-partners, 
verksamhetsutvecklare, 
utvecklingsledare och andra 
strategiskt viktiga funktioner 

Ej påbörjat 

Se över, och vid behov 
komplettera, befintligt 
beslutsstöd och 
utbildningsutbud. 

Ej påbörjat 

Följa upp jämlikhets- och 
jämställdhetsperspektiv när vi 
utvecklar och förbättrar våra 
verksamheter, samt när vi 
beviljar finansiellt stöd och 
projektmedel. 

Ej påbörjat 

Uppdrag/mål: Samtliga medarbetare ska ha kunskap om vad normmedvetenhet och 
icke-diskriminering innebär i praktiken. 

Aktiviteter Analys 

Målgruppsanpassa stöd för att 
ge medarbetarna de verktyg de 
behöver. 

Ej påbörjat 

Anpassa befintligt stöd för 
förbättrings- och kvalitetsarbete 
till att omfatta 
normmedvetenhet. 

Ej påbörjat 

Erbjuda coaching i 
normmedvetenhet och icke-
diskriminering för 
verksamheter. 

Ej påbörjat 
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Strategiska mål: Vi är en del av en samhällsutveckling som bygger på tillit, 
förtroende, delaktighet och ansvar. 

Framgångsfaktor: Vi är till för alla - samhällsutveckling 

Uppdrag/mål: Tillgänglighet ska vara ett prioriterat utvecklingsområde utifrån flera 
perspektiv – information och kommunikation, verksamhet och lokaler. 

Aktiviteter Analys 

Målgruppsanpassa stöd för att 
ge medarbetarna de verktyg de 
behöver. 

Ej påbörjat 

Utöka användningen av 
universell utformning . 

Ej påbörjat 

Sprida kunskap om 
hälsolitteracitet  och 
användningen av verktyg som 
stödjer hälsolitteracitet. 

Ej påbörjat 

Genomföra särskilda 
kompetensutvecklingsinsatser 
inom området 
funktionsnedsättningar och 
tillgänglighet för vårdpersonal, 
transportpersonal, politiker, 
verksamhetsutvecklare och 
andra strategiskt viktiga 
funktioner. 

Ej påbörjat 

Uppdrag/mål: Konferenser, utbildningsdagar och evenemang som vi anordnar ska 
vara hållbara och tillgängliga. 

Aktiviteter Analys 

Ta fram beslutsstöd i form av 
checklistor och mallar. 

Planerat genomförande hösten 2021. 

Uppdrag/mål: Genomförandet och utvecklingen av våra tjänster och verksamheter 
ska ske i samverkan med våra kunder/dem vi är till för, med hänsyn till deras 
erfarenheter och upplevelser. 

Aktiviteter Analys 

Fortsätta utveckla arbetet med 
olika former av aktivt 
samskapande. 

Ej påbörjat 

Fortsätta utveckla mötesplatser 
för inflytande, delaktighet och 
medskapande. 

Ej påbörjat 

Ge stöd genom coaching och 
verktyg åt verksamheter. 

Ej påbörjat 

Utveckla uppdraget som finskt 
förvaltningsområde genom ökad 

Ej påbörjat 
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Aktiviteter Analys 

samverkan med den finska 
minoriteten i länet. 

Uppdrag/mål: Verksamheter och arbetsplatser främjar aktivt integration, inom ramen 
för strategier, planer och program. 

Aktiviteter Analys 

Utveckla arbetet med de 
nationella minoriteternas 
rättigheter. 

Ej påbörjat 

Genomföra utbildningsinsatser 
för att öka kulturmedvetenhet 

Ej påbörjat 

Utveckla insatser för stöttning i 
språkutvecklingen i svenska 
språket på arbetstid hos 
medarbetare med utländsk 
bakgrund med önskemål och 
behov av detta. 

Planeras någon gång under planperioden. 
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Bilagor 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

Tertialutfall Prognosutfall Diff mot Tertialutfall Utfall
Resultaträkning fullfond 2021T1 2021 budget 2020T1 2020
Verksamhetens intäkter 1 087,9 3 233,1 813,7 3 051,3
Verksamhetens kostnader -5 389,6 -15 059,9 -4 588,6 #######
Avskrivningar -142,3 -442,5 -118,6 -405,6
VERKSAMHETENS NETTOKOSTNAD -4 443,9 -12 269,4 -354,4 -3 893,5 #######
Skatteintäkter 3 178,8 9 536,2 213,2 2 986,2 9 144,2
Generella statsbidrag o utjämningssystem 1 050,3 3 150,2 38,2 1 001,7 3 053,5
VERKSAMHETENS RESULTAT -214,9 417,0 -103,0 94,4 1 204,4
Finansnetto tillgångar 337,3 393,0 49,0 -235,8 205,6
Finansnetto skulder (värdesäkring pensioner) -213,9 -310,0 -156,0 -79,3 -297,9
RESULTAT EFTER FINANSIELLA POSTER -91,4 500,0 -210,0 -220,8 1 112,1
Extraordinära poster 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
ÅRETS RESULTAT -91,4 500,0 -210,0 -220,8 1 112,1

Tertialutfall Prognosutfall Tertialutfall Utfall
Finansiella nyckeltal fullfond 2021T1 2021 2020T1 2020
Likviditet 3,23 3,10 3,37
Soliditet  fullfondering 20,7% 23,0% 15,2% 22,3%
Nettokostnad/skatt och generella statsbidrag 105,1% 96,7% 97,6% 90,1%
Resultat efter finansiella poster/skatter och generella statsbidrag -2,2% 3,9% -5,5% 9,1%
Nettkostnadsökning mot föregående år 14,1% 11,6% 3,2%
Nettkostnadsökning mot föregående år jämförbar 6,1% 8,8% 3,2%
Skatte- och generella statsbidragsökning mot fgår 6,0% 4,0% 6,1%
Egenfinansieringsgrad investeringar (verksamhetens res) 122,4% 165,3%
Rörelsekapital miljoner kronor 6 928 5 501 6 601
Rörelsekapital exkl pensionsplaceringar miljoner kronor 1 463 293 970

Definitioner:

Likviditet: Visar regionens betalningsförmåga på kort sikt. Omsättningstillgångar / Kortfristiga skulder

Soliditet: Visar regionens betalningsförmåga på lång sikt. Eget kapital / Totala tillgångar

Egenfinansieringsgrad investeringar: Verksamhetens resultat exkl avskrivningar / nettoinvestering 

Rörelsekapital: Avspeglar regionens finansiella styrka. Omsättningstillgångar - Kortfristiga skulder
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BALANSRÄKNING FULLFOND (miljoner kronor) Tertialbokslut Bokslut
2021-04-30 2020

Tillgångar
Anläggningstillgångar
Immateriella anläggningstillgångar 10xx 26,9 31,1
Materiella anläggningstillgångar
   1. Mark och byggnader 11xx 4 561,2 4 523,4
   2. Maskiner och inventarier 12xx 1 134,0 1 115,6
Finansiella anläggningstillgångar 13xx 379,6 365,7
Summa Anläggningstillgångar 6 101,7 6 035,7
Omsättningstillgångar
Förråd 14xx 116,1 108,3
Fordringar 15xx-17xx 985,8 1 018,0
Kortfristiga placeringar 18xx 7 671,9 7 389,5
Kassa och bank 19xx 1 260,3 869,1
Summa Omsättningstillgångar 10 034,2 9 384,9
Summa Tillgångar 16 135,9 15 420,6
Eget kapital, avsättningar och skulder
Eget kapital
Regionkapital 3 437,4 2 306,9
Händelser direkt mot egna kapitalet 0,0 18,3
Årets resultat 3xxx-8xxx -91,4 1 112,1
Summa Eget kapital 3 346,0 3 437,4
Avsättningar
Avsättningar för pensioner 221x-222x 9 639,6 9 153,9
Övriga avsättningar 223x 0,0 0,0
Summa Avsättningar 9 639,6 9 153,9
Skulder
Långfristiga skulder 23xx 44,0 45,5
Kortfristiga skulder 24xx-29xx 3 106,4 2 783,8
Summa Skulder 3 150,4 2 829,3
Summa Eget kapital, avsättningar och skulder 16 135,9 15 420,6

Panter och Ansvarsförbindelser
Panter och därmed jämförliga säkerheter 738,7 738,7
Pensionsförpliktelse som inte har tagits upp bland skulderna eller avsättningarna 23,4 22,8
Övriga ansvarsförbindelser 100,0 100,0
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Tertialutfall Prognosutfall Diff mot Utfall
Resultaträkning blandmodell 2021T1 2021 budget 2020
Verksamhetens intäkter 1 087,9 3 233,1 3 051,3
Verksamhetens kostnader -5 482,9 -15 340,1 -13 917,5
Avskrivningar -142,3 -442,5 -405,6
VERKSAMHETENS NETTOKOSTNAD -4 537,3 -12 549,5 -359,2 -11 271,8
Skatteintäkter 3 178,8 9 536,2 213,2 9 144,2
Generella statsbidrag o utjämningssystem 1 050,3 3 150,2 38,2 3 053,5
VERKSAMHETENS RESULTAT -308,3 136,9 -107,8 926,0
Finansnetto tillgångar 337,3 393,0 49,0 205,6
Finansnetto skulder (värdesäkring pensioner) -26,5 -79,5 -2,9 -121,6
RESULTAT EFTER FINANSIELLA POSTER 2,5 450,4 -61,6 1 009,9
Extraordinära poster 0,0 0,0 0,0 0,0
ÅRETS RESULTAT 2,5 450,4 -61,6 1 009,9

Tertialutfall Prognosutfall Utfall
Finansiella nyckeltal blandmodell 2021T1 2021 2020
Likviditet 3,23 3,37
Soliditet blandmodell 49,2 50,0 51,4
Nettokostnad/skatt o bidrag 107,3% 98,9% 92,4%
Resultat efter finansiella poster/skatter och generella statsbidrag 0,1% 3,5% 8,3%
Nettkostnadsökning mot föregående år 11,3% 3,2%
Nettkostnadsökning mot föregående år jämförbar 8,6% 3,2%
Skatte-och statsbidragsökning mot fgår 4,0% 6,1%
Rörelsekapital miljoner kronor 6 143 5 920

1) Definitioner:

Likviditet: Visar regionens betalningsförmåga på kort sikt. Omsättningstillgångar / Kortfristiga skulder

Soliditet: Visar regionens betalningsförmåga på lång sikt. Eget kapital / Totala tillgångar

Rörelsekapital: Avspeglar regionens finansiella styrka. Omsättningstillgångar - Kortfristiga skulder
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BALANSRÄKNING BLANDMODELL (miljoner kronor) Tertialbokslut Bokslut
2021-04-30 2020

Tillgångar
Anläggningstillgångar
Immateriella anläggningstillgångar 10xx 26,9 31,1
Materiella anläggningstillgångar
   1. Mark och byggnader 11xx 4 561,2 4 523,4
   2. Maskiner och inventarier 12xx 1 134,0 1 115,6
Finansiella anläggningstillgångar 13xx 379,6 365,7
Summa Anläggningstillgångar 6 101,7 6 035,7
Omsättningstillgångar
Förråd 14xx 116,1 108,3
Fordringar 15xx-17xx 985,8 1 018,0
Kortfristiga placeringar 18xx 7 671,9 7 389,5
Kassa och bank 19xx 1 260,3 869,1
Summa Omsättningstillgångar 10 034,2 9 384,9
Summa Tillgångar 16 135,9 15 420,6
Eget kapital, avsättningar och skulder
Eget kapital
Regionkapital 7 929,4 6 901,1
Händelser direkt mot egna kapitalet 0,0 18,3
Årets resultat 3xxx-8xxx 2,5 1 009,9
Summa Eget kapital 7 931,9 7 929,4
Avsättningar
Avsättningar för pensioner 221x-222x 5 053,7 4 661,9
Övriga avsättningar 223x 0,0 0,0
Summa Avsättningar 5 053,7 4 661,9
Skulder
Långfristiga skulder 23xx 44,0 45,5
Kortfristiga skulder 24xx-29xx 3 106,4 2 783,8
Summa Skulder 3 150,4 2 829,3
Summa Eget kapital, avsättningar och skulder 16 135,9 15 420,6

Panter och Ansvarsförbindelser
Panter och därmed jämförliga säkerheter 738,7 738,7
Pensionsansvarsförbindelse (förmåner intjänade före 1998) 4 585,9 4 492,0
Pensionsförpliktelse som inte har tagits upp bland skulderna eller avsättningarna 23,4 22,8
Övriga ansvarsförbindelser 100,0 100,0



 
 

 

 
 

Delårsrapport 1  
Tertial 1 2021 
Länstrafiken 
  



Länstrafiken, Delårsrapport 1 2(19) 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

Dnr 2021/136 
Carl-Johan Sjöberg, Trafikdirektör                                                                                                  
Länstrafiken 
Region Jönköpings län, Box 1024, 551 11 Jönköping 
© Region Jönköpings län, www.rjl.se 

 

  



Länstrafiken, Delårsrapport 1 3(19) 
 

Innehållsförteckning 
Inledning .................................................................................................................................................4 

Medborgare och kund ...........................................................................................................................6 

Strategiska mål: Ökad andel kollektiva resor samt behovsanpassade serviceresor - för 
hållbar utveckling ...............................................................................................................................6 

Process och produktion ........................................................................................................................9 

Strategiska mål: Enklare vardag för patienter och medarbetare .......................................................9 

Strategiska mål: Kostnadseffektiv upphandling .................................................................................9 

Strategiska mål: Ändamålsenlig och kostnadseffektiv trafik ............................................................10 

Lärande och förnyelse ........................................................................................................................13 

Strategiska mål: Professionell kunskap och förbättringskunskap ....................................................13 

Strategiska mål: Kundanpassad organisation .................................................................................13 

Medarbetare .........................................................................................................................................14 

Strategiska mål: Sveriges bästa offentliga arbetsgivare ..................................................................14 

Ekonomi ................................................................................................................................................15 

Strategiska mål: God hushållning av resurser på såväl kort som lång sikt ......................................15 

Hållbarhet .............................................................................................................................................17 

Strategiska mål: Klimatpåverkan från våra transporter ska minska och transportsystemet 
ska vara resurseffektivt. ...................................................................................................................17 

Strategiska mål: Vi ska stärka den sociala hållbarheten och minska den negativa hälso- och 
miljöpåverkan genom våra upphandlingar. ......................................................................................18 

Strategiska mål: Vi ska öka andelen cirkulära materialflöden, avfallsmängden ska minska 
och återvinningen ska öka. ..............................................................................................................18 

 

  



Länstrafiken, Delårsrapport 1 4(19) 
 

Inledning 
Länstrafikens uppdrag är att inom Jönköpings län och angränsande områden bedriva och utveckla 
kollektivtrafiken. Uppdraget utgår från Region Jönköping läns vision ”För ett bra liv i en attraktiv 
region” och ett bra liv förutsätter bland annat goda möjligheter att resa i det dagliga livet. Det innebär 
att vi med ett så bra trafikutbud som möjligt ska erbjuda våra resenärer en prisvärd, enkel och säker 
resa till sitt arbete, sina studier eller fritidsaktiviteter. 

Verksamheten omfattar den allmänna kollektivtrafiken med buss och tåg samt Serviceresor, vilket 
innefattar närtrafik, färdtjänst och sjukresor. 

Länstrafikens totala budgetomslutning uppgår 2021 till ca 1442 mnkr. Nettokostnaden för Region 
Jönköpings län är ca 1002 mnkr. Mellanskillnaden på ca 440 mnkr finansieras genom intäkter: 
biljettintäkter, egenavgifter och övriga intäkter. Under våren har budgettillskott erhållits för särskilt 
utsedda transporter inom sjukresor för Covid19-smittade personer samt ersättning för 
vaccinationsresor för personer i fas 1 och 2. 

Faktiskt antal årsarbetare har varit 91,7 i genomsnitt under första tertialet. 

Sammanfattning första tertialet 

Sedan slutet på mars 2020 har spridningen av Coronapandemin haft stor påverkan på hela 
verksamheten. Antalet resor i både den allmänna kollektivtrafiken och inom Serviceresor har minskat 
kraftigt. Resandeminskningen inom den allmänna trafiken har medfört stora biljettintäktsminskningar. 
Antalet resor inom Serviceresor har sedan pandemins start minskat även om de ökat de senaste två 
månaderna. Beslut har tagits om särskilda fordon för Covid-smittade patienter och att kunder över 70 
år ska resa ensamma. En lägre grad av samkörning pga ensamåkning och färre kunder per fordon har 
medfört att kostnaderna inom Serviceresor ökat. 

I den allmänna trafiken har bussar och tåg körts som planerat trots resandeminskningar, vilket har 
gjorts i enlighet med Folkhälsomyndighetens rekommendationer för att minimera trängsel ombord. I 
en stor del av trafiken görs påstigning i bakre dörrarna vilket medfört att resenärer inte kunnat lösa 
biljetter ombord. Det pågår arbete med att installera plexiglas hos föraren för att så småningom kunna 
öppna upp igen. 

Efter flera års arbete med ett nytt biljettsystem så skedde lanseringen den 26/4. Projektet har drabbats 
av förseningar där en del kan hänföras till leveransproblem kopplat till Coronapandemin men även av 
andra förseningar i projekten. Projektet har bedrivits tillsammans med tre grannlän och utvecklat enligt 
en nationell biljettstandard vilket kommer underlätta resor över länsgränser. 

Under året kommer även annan teknik i fordonen installeras och lanseras, ex wifi, 
kundräkningssystem m.m. 

Planerade kampanjer för att marknadsföra ny trafik och nya fordon inom regionbussar har skjutits upp. 
Det pågår planering för kommande kampanjer när restriktioner lättar och pandemin börjar ebba ut. 

Upphandlingen av Krösatågstrafiken är överprövad och arbete pågår med ett eventuellt tillfälligt avtal 
i väntan på dom från Förvaltningsrätten. Tilldelningen av upphandlingen av nya tågfordon är klar och 
ett första spadtag är gjort inför byggnation av ny tågdepå i Nässjö. Den nya bussdepån i Jönköping står 
klar inför trafikstart i juni och etableringsarbete har pågått under tertialet. 

Den 4 maj godkände nämnden för trafik, infrastruktur och miljö förslag till nytt 
Trafikförsörjningsprogram som ska beslutas av Regionfullmäktige i juni. 
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Medborgare och kund 
Våra resor ska bedrivas med omtanke, vi ska erbjuda kunderna prisvärda, enkla och säkra resor. 
Kunden ska alltid bli bemött på ett vänligt och positivt sätt.  

Resultaten som redovisas för respektive mätetal hämtas från Kollektivtrafikbarometern, som är en 
kundundersökning som genomförs i nästan samtliga län. Inom den allmänna kollektivtrafiken ställs 
frågor till ett urval av både resenärer och icke-resenärer. Inom serviceresor ställs frågor enbart till de 
som reser. 

Strategiska mål: Ökad andel kollektiva resor samt behovsanpassade 
serviceresor - för hållbar utveckling 

Framgångsfaktorer: Konkurrenskraftiga restider och hög turtäthet. 

Mätetal Målvärde Resultat Analys 

Restiden - allmän 
trafik 

30% 31 % 
 

Frågan om restid handlar om man anser sig spara tid genom 
att resa med kollektivtrafiken. Målet nås och resultatet är 
bättre än vid årsskiftet men något lägre än genomsnittet i 
landet (36%). 

Restiden -
 serviceresor 

92% 96 % 
 

Restiden upplevs bättre då många åker själva i fordonet pga 
pandemin. 

 

Aktiviteter Analys 

Slutföra aktiviteter i avsiktsförklaringen med 
Jönköpings kommun. 

För JLTs och trafikavdelningens del är aktiviteterna klara. 

Utreda en vidareutveckling av stadstrafiken i 
Nässjö. 

Påbörjas troligen till hösten. 

Påbörja en översyn av Värnamo stadstrafik. Påbörjas enligt plan i september. 

Uppdrag/mål: Utredning av bussförbindelse Eksjö - Sävsjö - Värnamo 

Aktiviteter Analys 

Utredning bussförbindelse Eksjö-Sävsjö-
Värnamo. 

Påbörjas enligt plan i september. 

Framgångsfaktorer: Prisvärt 

Mätetal Målvärde Resultat Analys 

 Prisvärdhet 50 % 43 % 
 

Resultatet är på samma nivå som vid årsskiftet och tre 
procentenheter högre än landet i övrigt. 

Uppdrag/mål: Utveckla egna priszoner 

Aktiviteter Analys 

Utveckling av modell med personliga zoner. Påbörjas enligt plan i september. 
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Process och produktion 
Sedan ett par år har ett flertal trafikupphandlingar gjorts och det är av största vikt att upphandlingarna 
genomförs på bästa möjliga sätt då de är avgörande för trafikutbud och service framöver. 

Resandet med Länstrafiken i den allmänna kollektivtrafiken (exkl resor med skolkort) minskade med 
48 procent 2021 jämfört med 2020 vilket beror på Coronapandemin. 

Antalet serviceresor har ökat de senaste åren, men efter Coronapandemin har totalt antal resor minskat. 

Verksamhetsmått 

Länstrafiken (tusental) 
Utfall  

2021-04 
Utfall  

2020-04 
Förändring 

antal 
Förändring 

% 

Antal resor- buss och tågtrafik 3 077 6 221 -3 144 -50% 

Andel regelbundna resenärer (% av 
länets invånare) 

15 % 22 % -7 -32% 

Antal serviceresor 178 199 -21 -11% 

- Varav färdtjänstresor 137 163 -26 -16% 

- Varav sjukresor 41 36 5 +14% 

Antalet resor i buss- och tågtrafik har minskat kraftigt pga Coronapandemin, vilket påverkar andelen 
regelbundna resenärer. Antalet Serviceresor har också minskat även om det är en viss uppgång de 
senaste månaderna. 

Strategiska mål: Enklare vardag för patienter och medarbetare 

Framgångsfaktorer: Sveriges bästa digitala vård och stödsystem. 

Uppdrag/mål: Underlätta användandet och kunskap om digitala stöd och tjänster 

Aktiviteter Analys 

Slutföra projekt och driftsätta nytt 
biljettsystem. 

Det nya biljettsystemet lanserades 26/4. 

Strategiska mål: Kostnadseffektiv upphandling 

Framgångsfaktorer: Rätt beteende - avtal 

Aktiviteter Analys 

Uppstart av upphandling 2022 inom 
Serviceresor. 

Arbetsgrupp arbetar fram PM inom olika delområden som 
ligger till grund för upphandlingsunderlaget och kommande 
avtal. Beslut ang upphandlingsunderlaget beräknas tas av 
nämnden TIM innan midsommar. 

Uppföljning kollektivavtalsliknande villkor 
inom serviceresor 

På grund av pandemin har det varit svårt att genomföra 
denna aktivitet enl ursprunglig plan. 
Kontroll av att alla förare har anställningsbevis har 
genomförts hos ett trafikföretag  och vissa justeringar 
genomfördes hos företaget efter påpekande. 
Kontroll av arbetsschema (följs regler för tex kör- o 
vilotider) pågår hos ett trafikföretag. 
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Aktiviteter Analys 

Teckna och/eller säga upp avtal med mindre 
leverantörer. 

Vissa leverantörer försvinner i samband med nytt 
regionbussavtal. 

Slutföra projekt och driftsätta ny 
teknikplattform för fordonsteknik. 

Installation och driftsättning av kundräkningssystem är 
försenat. Kvalitetsproblem i installationerna i fordonen. 

Etablera nytt trafikavtal för Krösatågen 
inklusive tågunderhåll. 

Förhandlingar pågår kring avtalsteckning. 

Uppdrag/mål: Medverka i arbetet för ny bussdepå i Jönköping 

Aktiviteter Analys 

Medverka i arbetet med slutförandet av ny 
bussdepå i Jönköping. 

Bussdepån är nu överlämnad till förvaltning till 
trafikföretaget Vy Buss och därmed klar utifrån 
verksamhetens perspektiv. 

Uppdrag/mål: Anskaffa nya tågfordon inom Krösatågsystemet 

Aktiviteter Analys 

Slutföra Transitios projekt för 
spårfordonsupphandling. 

Avtal tecknat, projektet igång 

Upphandla upprustning av Itino-fordonen. Upphandling är senarelagd och påbörjas under 2021. 

Uppdrag/mål: Medverka i arbetet för ny tågdepå i Nässjö 

Aktiviteter Analys 

Ny tågdepå i Nässjö. Spadtag genomförd, bygget igång 

Stödja utvecklingsarbetet till att göra Nässjö 
till ett nationellt centrum för 
järnvägsutbildningar 

Påbörjas enligt plan i september. 

Strategiska mål: Ändamålsenlig och kostnadseffektiv trafik 

Framgångsfaktorer: Trafikutbud med högt resande. Tryggt och säkert 

Mätetal Målvärde Resultat Analys 

 Antal 
påstigande/mil 

9,2 4 
 

Statistiken är mycket bristfällig eftersom antalet påstigande 
bygger på validerade resor ombord. Valideringar saknas 
pga utbyte av biljettsystem och att påstigning inte görs i 
framdörr samt att den gamla appen inte valideras i läsare. 

 Antal resor 2021 
ska öka jfm 2020 

Öka jfm 
2020   0 

-48 % 
 

Resandet exkl skolkort fortsätter vara på en låg nivå som 
den varit sedan pandemin bröt ut förra året. Ackumulerat är 
minskningen 48 procent och jämförs enbart april månad 
med föregående år så är minskningen ca 13 procent. 
Statistiken är mycket bristfällig eftersom antalet resor 
bygger på validerade resor ombord. Valideringar saknas 
pga utbyte av biljettsystem och att påstigning inte görs i 
framdörr samt att den gamla appen inte valideras i läsare. 
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Lärande och förnyelse 
Vi ska förnya och förbättra med kunden i fokus. Vi ska ta hand om kundens synpunkt och återkoppla 
direkt. 

  

Strategiska mål: Professionell kunskap och förbättringskunskap 

Framgångsfaktorer: Lärande i vardagen 

Uppdrag/mål: Identifiera arbetssätt eller arbetsuppgifter som inte längre bedöms som 
värdeskapande och beskriver hur man arbetar med att förändra eller fasa ut dessa. 

Arbete pågår på olika nivåer bla inom Kundcenters förändringsresa och genom ett större fokus på 
kundnytta i våra olika projekt och aktiviteter. 

Strategiska mål: Kundanpassad organisation 

Framgångsfaktorer: Ständiga förbättringar 

Mätetal Målvärde Resultat Analys 

Lyhördhet 36% 32 % 
 

Resultatet för lyhördhet har sjunkit fyra procentenheter 
sedan årsbokslutet, men ligger på samma nivå som landets 
genomsnitt. 

 

Aktiviteter Analys 

"Förändringsresa" Kundcenter. Kartläggning av processer och arbetsrutiner klart och i 
underhåll. Analys av behov och kompetenser påbörjat. 

Översyn av försäljningsorganisationen. Översynen klar och ny organisation börjar gälla fr o m 1 
maj. Däremot finns det vakanser som vi avvaktar med att 
tillsätta tills restriktioner i samband med pandemin har 
släppt. 

Inför en modell för digitala informationsmöten 
med vården. 

Påbörjas enligt plan senare i vår. 

Samverkansmodell med länets kommuner. Ett arbete är påbörjat där nuläget kring samverkan är 
analyserat och det planeras workshops med kommuner 
framöver. 

Framtagande av digitaliseringsstrategi. Framtagande av digitaliseringsstrategi kommer påbörjas 
efter sommaren på grund av mycket aktiviteter kring 
lansering av nytt biljettsystem Q1 och Q2. Målet är att vara 
klar med strategin till 31/12 för att att påbörja arbetet 2022. 
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Medarbetare 
Vi ska ha delaktiga, engagerade, kompetenta och friska medarbetare i verksamheten. 

Strategiska mål: Sveriges bästa offentliga arbetsgivare 

Framgångsfaktorer: Ett starkt arbetsgivarvarumärke 

Uppdrag/mål: Strategisk kompetensförsörjning 

Aktiviteter Analys 

Arbeta med framtagen 
Kompetensförsörjningsplan. 

En översyn av kompetensutvecklingsplanen har gjorts och 
några delar kommer behöva uppdateras när teknikprojekten 
slutförs och går in i förvaltning. 

Framgångsfaktorer: Kompetenta, delaktiga och engagerade medarbetare 

Aktiviteter Analys 

Arbeta med medarbetarundersökningen. I början på året gjordes återkoppling på workshops som 
genomfördes för hela Länstrafiken i höstas. Uppföljning 
kommer ske på vissa enheter i en minienkät under hösten. 

Uppdrag/mål: En välfungerande lönebildning 

Aktiviteter Analys 

Arbeta med lönebildning. Har det arbetats med i samband med lönerevision 2021. Bla. 
har riktlinjerna för lönebildning inom regionen använts. 

Uppdrag/mål: Hållbart chefskap 

Aktiviteter Analys 

Arbeta med chefskapet. Frågan om chefers förutsättningar att kunna leda 
verksamheten på ett bra sätt är uppe på agendan och i 
medarbetarsamtal m.m. 

Uppdrag/mål: Hälsa och likabehandling 

Mätetal Målvärde Resultat Analys 

 Personalhälsa -
 sjukfrånvaro 

4,8 % 2,7 % 
 

Det är en låg sjukfrånvaro totalt sett även om det skiljer sig 
något åt mellan enheter och mellan kön. Från feb-april har 
det varit en högre sjukfrånvaro bland männen. 

 

Aktiviteter Analys 

Arbeta med hälsa och likabehandling. Vi arbetar hälsofrämjande, förebyggande och med 
rehabiliterande insatser för en god organisatorisk och social 
arbetsmiljö. 

Alla nyanställningar ska utgå från heltid Nyanställningar har heltid som norm. 
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Ekonomi 
Verksamheten skall bedrivas inom tilldelad budgetram och med 50 procent skattefinansiering över tid.  

Strategiska mål: God hushållning av resurser på såväl kort som lång sikt 

Framgångsfaktorer: Kostnadseffektiv verksamhet 

Uppdrag/mål: Arbeta kostnadseffektivt för att uppnå ekonomi i balans 

Mätetal Målvärde Resultat Analys 

 Ekonomi i 
balans 

0 tkr -65 458 tkr 
 

Statistiken visar att resandet i den allmänna trafiken 
fortsätter vara på en låg nivå vilket får stor påverkan på 
biljettförsäljningen. Det är fortsatt biljettintäkter som står 
för huvuddelen av avvikelsen mot budget. 
På kostnadssidan har det utgått retroaktiva ersättningar 
inom Regionbuss för kvalitetsincitament och det har varit 
höga kostnader för förstärkningstrafik då det satts in i vissa 
tidslägen för att undvika trängsel under pandemin. Inom 
Krösatågen återfinns kostnader för 
fordonsanskaffningsprojekt som blivit högre pga 
förseningar till följd av överprövning av upphandling. 
Vidare är det högre avgifter för drivmotorström än 
budgeterat och det har också tillkommit reglering av 
kostnader för tågunderhåll som avsett tidigare år. 
Även efter tillskottet av budgetmedel till sjukresor för 
särskilda Covid-transporter är det ett visst underskott inom 
Serviceresor. Resandet inom Serviceresor är lägre än för 
samma period förra året men kostnaderna är högre per resa 
pga lägre grad av samåkning. Resenärer över 70 år åker 
fortfarande ensamma enligt tidigare beslut. 

 Prognos 0 tkr -126 400 tkr 
 

Det prognostiseras med ett underskott mot budget på 126,4 
mnkr. I huvudsak består underskottet av lägre biljettintäkter 
än budgeterat (-151 mnkr exkl statsbidrag). Intäkterna 
prognostiseras fortsätta på nuvarande nivå tom kvartal 3 
(underskott ca 55% per månad) och from kvartal 4 räknas 
med en resande- och intäktsökning så att underskottet sista 
kvartalet är ca 35% per månad. Det räknas i prognosen med 
ett statsbidrag på samma nivå som det som utbetalades förra 
året - 42,1 mnkr. Kostnaderna inom Regionbusstrafiken 
kommer överskrida budget pga förstärkningstrafik och en 
del retroaktiva ersättningar. Inom Krösatågen räknas med 
ett underskott pga projektkostnader för 
fordonsanskaffningsprojekt och för Serviceresor ser det ut 
som det blir ett underskott på ca 9 mnkr. 

 

Aktiviteter Analys 

Handlingsplan för ekonomi i balans Det prognostiseras ett större underskott som kan härledas till 
minskade biljettintäkter pga pandemin. Kostnadssidan inom 
allmänna trafiken är i princip i balans och därför föreslås i 
nuläget inga nerdragningar i trafiken för att minska 
kostnaderna utan att vi istället förbereder oss inför hösten för 
att då öka resandet genom marknadsföring och kampanjer av 
den nya trafiken. 
Trafikuppläggen är nyligen genomgångna och analyserade 
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Hållbarhet 
Strategiska mål: Klimatpåverkan från våra transporter ska minska och 
transportsystemet ska vara resurseffektivt. 

Framgångsfaktorer: Vi är klimatsmarta - transporter 

Uppdrag/mål: År 2025 ska bussar i allmän kollektivtrafik drivas med 100 procent 
förnybara drivmedel. 

Mätetal Målvärde Resultat Analys 

 Andel förnybart 
drivmedel 
Regionbuss 

100 %  
 

Rapporteras årsvis. 

 Andel förnybart 
drivmedel 
Stadstrafik 

90 %  
 

Rapporteras årsvis. 

 

Aktiviteter Analys 

Uppföljning miljökrav i Regionbusstrafiken. Utfall Regionbusstrafiken förnybara km kvartal 1: 100% 
enligt FRIDA 

Uppföljning miljökrav Stadsbusstrafiken i 
Jönköping. 

Utfall Stadsbusstrafiken i Jönköping förnybara km kvartal 1: 
83 % enligt FRIDA. 
Fordonsgasen som används i trafiken innehåller fortfarande 
för stor andel naturgas vilket medför ett sämre utfall 
förnybara km än uppsatt mål för 2021 på 90 % biogas. 

Uppdrag/mål: År 2025 ska eltåg drivas med 100 procent förnybar el, dieseltåg drivas 
med den andel förnybara drivmedel som är godkänt, dock minst 20 procent förnybara 
drivmedel. 

Mätetal Målvärde Resultat Analys 

 Andel förnybart 
drivmedel Tåg 

60 %  
 

Rapporteras årsvis. 

 

Aktiviteter Analys 

Uppföljning miljökrav Tågtrafiken. Utfall Tågtrafiken förnybara km kvartal 1: 71 % enligt 
FRIDA 

Uppdrag/mål: År 2025 ska fordon inom serviceresor drivas med minst 40 procent 
förnybara drivmedel. 

Mätetal Målvärde Resultat Analys 

 Andel förnybart 
drivmedel 
Serviceresor 

40 %  
 

Rapporteras årsvis. 

 




