
 

PROTOKOLL 
 
 

 

Patientnämnd §§ 1-18 
Tid: 2025-02-20 kl. 09:00-15:15  

Plats: Utsikten, Spira 

 

Protokollsutdrag, bestyrkande 
 

 

 

 

Innehållsförteckning Diarienr Sida 
 

 
§ 1 Närvaro   
§ 2 Val av protokollsjusterare   
§ 3 Fastställande av dagordning   
§ 4 Föregående protokoll   
§ 5 Information från ordföranden   
§ 6 Utvecklingsenheten Qulturum   
§ 7 Veronica Ottosson, utredare barn och unga   
§ 8 Anmälningsärenden och delegationsbeslut   
§ 9 RJL 2024/3505 Val efter avsägelse   
§ 10 RJL 2024/3531 Arvode 2025 - Beslut om grundbelopp   
§ 11 RJL 2024/4274 Årsrapport för dataskyddsarbete 2024   
§ 12 Redovisning av informationsuppdrag   
§ 13 Kurser och konferenser   
§ 14 Patientnämndens årsrapport 2024 2025/2  
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§ 17 Övriga frågor   
§ 18 Avslutning   
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PROTOKOLL 
Patientnämnd  
 
Sammanträdesdatum 

 
 

 2025-02-20   

   

Protokollsutdrag, bestyrkande 
 

 

 

Närvarande 
Beslutande Mats Holmstedt (M), ordf  

Carina Stridh Bjurhager (C), vice ordf  
Eva Stråth (KD) 
Ann-Kristine Göransson (S) 
Glenn Hummel (SD) 
 

Ersättare Jan-Olof Svedberg (SD) 
 

Övriga Anna Stålkrantz, utredare 
Sara Sjöberg, utredare 
Peter Häyhänen, Utvecklingsdirektör, Qulturum Jkp §§ 6 
Maria Johansson, Utvecklingsled Qulturum §§6 
Louise Nordlund Johansson, Utvecklingsled Qulturum §§6 
Henrik Ånfors, Instruktör §§6 
Therese Råberg, Sektionschef, Qulturum Jkp §§6 
Patrik Bolmqvist, Patientstödjare §§6 
Ann-Charlotte Lundquist, Patientstödjare §§6 
Veronica Ottosson, Utredare, Folkhälsa och sjukvård stab §§7 
Ida Vigrell, nämndsekreterare 
 

 
 

Justering 
 
 

Sekreterare 

 
 
Ida Vigrell 

Ordförande 

 
 
 
Mats Holmstedt 

Justerare 

 
 
 
Glenn Hummel 

 
 

Protokollet justeras digitalt och tillkännages på Region Jönköpings läns anslagstavla 
senast 14 dagar efter sammanträdet. 
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PROTOKOLL 
Patientnämnd 
 
Sammanträdesdatum 

 
 

 2025-02-20  

   

Protokollsutdrag, bestyrkande 
 

 

 

§ 1  
 
Närvaro 
Ordföranden hälsar alla välkomna och upprop förrättas. Eva Stråth (KD) går 
in som ersättare för Birgitta Svensson (S). 
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PROTOKOLL 
Patientnämnd 
 
Sammanträdesdatum 

 
 

 2025-02-20  

   

Protokollsutdrag, bestyrkande 
 

 

 

§ 2  
 
Val av protokollsjusterare 
Till att jämte ordföranden justera dagens protokoll väljs  
Glenn Hummel (SD). 
 
 
 

4S
ig

na
tu

re
 re

fe
re

nc
e:

 6
70

f9
13

5-
af

21
-4

fd
5-

a1
bf

-3
ffa

5c
3d

4a
67



 

PROTOKOLL 
Patientnämnd 
 
Sammanträdesdatum 

 
 

 2025-02-20  

   

Protokollsutdrag, bestyrkande 
 

 

 

§ 3  
 
Fastställande av dagordning 
Dagordningen fastställs enligt utskickat förslag. 
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PROTOKOLL 
Patientnämnd 
 
Sammanträdesdatum 

 
 

 2025-02-20  

   

Protokollsutdrag, bestyrkande 
 

 

 

§ 4  
 
Föregående protokoll 
Föregående protokoll godkänns och läggs till handlingarna. 
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PROTOKOLL 
Patientnämnd 
 
Sammanträdesdatum 

 
 

 2025-02-20  

   

Protokollsutdrag, bestyrkande 
 

 

 

§ 5  
 
Information från ordföranden 
Den nytillträdda ordföranden presenterar sig för nämnden, varefter 
ledamöterna i sin tur kortfattat introducerar sig. 
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PROTOKOLL 
Patientnämnd 
 
Sammanträdesdatum 

 
 

 2025-02-20  

   

Protokollsutdrag, bestyrkande 
 

 

 

§ 6  
 
Utvecklingsenheten Qulturum 
Representanter från Qulturum presenterar sig och redogör för sina uppdrag 
och arbetsområden samt svarar på frågor från nämnden.  
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PROTOKOLL 
Patientnämnd 
 
Sammanträdesdatum 

 
 

 2025-02-20  

   

Protokollsutdrag, bestyrkande 
 

 

 

§ 7  
 
Veronica Ottosson, utredare barn och unga 
Veronica Ottosson, utredare barn och unga presenterar sig och redogör för 
sina uppdrag och arbetsområden samt svarar på frågor från nämnden. 
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PROTOKOLL 
Patientnämnd 
 
Sammanträdesdatum 

 
 

 2025-02-20  

   

Protokollsutdrag, bestyrkande 
 

 

 

§ 8  
 
Anmälningsärenden och delegationsbeslut 
Under perioden 2024-10-28 – 2025-01-19 har 4 förordnande av 
stödpersoner samt 5 entledigande skett.  
 
Informationen läggs till handlingarna. 
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PROTOKOLL 
Patientnämnd 
 
Sammanträdesdatum 

 
 

 2025-02-20  

   

Protokollsutdrag, bestyrkande 
 

 

 

§ 9  
 
RJL 2024/3505 Val efter avsägelse 
Diarienummer: RJL 2024/3505 
 
Patientnämnden informeras om att Mats Holmstedt (M) valts in som 
ordföranden i patientnämnden efter Bertil Nilsson (M). 
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PROTOKOLL 
Patientnämnd 
 
Sammanträdesdatum 

 
 

 2025-02-20  

   

Protokollsutdrag, bestyrkande 
 

 

 

§ 10  
 
RJL 2024/3531 Arvode 2025 - Beslut om grundbelopp 
Diarienummer: RJL 2024/3531 
 
Informationen delges nämnden och läggs till handlingarna.  
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PROTOKOLL 
Patientnämnd 
 
Sammanträdesdatum 

 
 

 2025-02-20  

   

Protokollsutdrag, bestyrkande 
 

 

 

§ 11  
 
RJL 2024/4274 Årsrapport för dataskyddsarbete 2024 
Diarienummer: RJL 2024/4274 
 
Informationen delges nämnden och läggs till handlingarna. 
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PROTOKOLL 
Patientnämnd 
 
Sammanträdesdatum 

 
 

 2025-02-20  

   

Protokollsutdrag, bestyrkande 
 

 

 

§ 12  
 
Redovisning av informationsuppdrag 
Patientnämndens utredare redogör för genomförda informationsuppdrag 
under perioden: 
 

• Nätverksmöte patientnämnden nationellt 
• Möte med Peter Häyhänen, utvecklingsdirektör, informerat om 

patientnämndens uppdrag och vidare samarbete 
• Träffat utvecklings chef Kirurgisk vård – Pratat om rapporter 
• Möte i samarbetet med chefssjuksköterskor i RJL - Omvårdnad 
• Träff med Värnamo kommun – Chefer 
• Genomgång av patientnämndens arbetssätt och klagomålshantering 

med Ledning Medicin Värnamo 
• Träff med sektion chefläkare – Aggregerad nivå delgav 

halvårsrapport 
• Informationsuppdrag TUC 2 tillfällen 
• Intervjuad av utredare på FS – Samordnad vård 
• Avstämning med psykiatrin Ryhov 
• Information AT läkare Ryhov 
• Information chefer Prima Vård koncern 
• Information till studenter - Vårdadministratörer Högskolan 
• Informationsmöte Vård- och omsorgsnämnden i Tranås. 

 
 
Diskussion förs om vikten av att få möjlighet att informera om 
patientnämnden inom ramen för sjuksköterskeutbildningen. 
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PROTOKOLL 
Patientnämnd 
 
Sammanträdesdatum 

 
 

 2025-02-20  

   

Protokollsutdrag, bestyrkande 
 

 

 

§ 13  
 
Kurser och konferenser 
Patientnämndens utredare redogör för kurser och konferenser  
under perioden: 
 

• Tjänstepersoner och flera ledamöter deltagit i digital utbildning om 
Regionernas ömsesidiga försäkringsbolag – LÖF. 

• HLR utbildning för utredare. 
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PROTOKOLL 
Patientnämnd 
 
Sammanträdesdatum 

 
 

 2025-02-20  

   

Protokollsutdrag, bestyrkande 
 

 

 

§ 14  
 
Patientnämndens årsrapport 2024 
Diarienummer: RJLP 2025/2 

Beslut  
Nämnden 

• Godkänner patientnämndens årsrapport 2024 

Beslutsunderlag 
Patientnämndens årsrapport 2024 

Beslutet skickas till 
Socialstyrelsen 
Inspektionen för vård och omsorg 
Regionfullmäktige 
Nämnd för folkhälsa och sjukvård 
Region Jönköpings läns 13 kommuner 
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PROTOKOLL 
Patientnämnd 
 
Sammanträdesdatum 

 
 

 2025-02-20  

   

Protokollsutdrag, bestyrkande 
 

 

 

§ 15  
 
Analys till nämnden Februari 2025 
Diarienummer: RJLP 2025/15 

Beslut  
Nämnden 

• Godkänner analys avslutade ärenden för perioden 2024-10-28 – 
2025-01-19. 

Sammanfattning 
Presidiet tar del av analys av periodens avslutade ärenden. Under perioden 
har 265 ärenden avslutats. 

Beslutsunderlag 
• Redovisning av patientnämnden avslutade ärende under perioden 

2024-10-28 – 2025-01-19. 
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PROTOKOLL 
Patientnämnd 
 
Sammanträdesdatum 

 
 

 2025-02-20  

   

Protokollsutdrag, bestyrkande 
 

 

 

§ 16  
 
Rapport Samverkan 
Diarienummer: RJLP 2024/159 

Beslut  
Nämnden 

• Godkänner Rapport samverkan 

Sammanfattning 
I rapporten analyseras synpunkter som inkommit till patientnämndens kansli 
och som handlar om någon form av samverkan och som rör upplevda brister 
i vårdkedjan. 

Beslutsunderlag 
Rapport samverkan 

Beslutet skickas till 
Socialstyrelsen 
Inspektionen för vård och omsorg 
Regionfullmäktige 
Nämnd för folkhälsa och sjukvård 
Region Jönköpings läns 13 kommuner 
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PROTOKOLL 
Patientnämnd 
 
Sammanträdesdatum 

 
 

 2025-02-20  

   

Protokollsutdrag, bestyrkande 
 

 

 

§ 17  
 
Övriga frågor 
Övriga frågor som tas upp vid dagens sammanträde: 

• Nämnden diskuterar vilka gäster som ska bjudas in till kommande 
möten under 2025. 

• Utredarna redovisar utlämnandet av allmänna handlingar. Totalt har 
sex utlämnanden skett. 
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PROTOKOLL 
Patientnämnd 
 
Sammanträdesdatum 

 
 

 2025-02-20  

   

Protokollsutdrag, bestyrkande 
 

 

 

§ 18  
 
Avslutning 
Ordföranden tackar för dagen och avslutar mötet. 
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Detta dokument är elektroniskt signerat och juridiskt bindande.	

Nämndsekreterare: Ida Vigrell

Ordförande: Mats Holmstedt Ledamot: Glenn Hummel
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Kopia/bekräftelse på e-signerat dokument.

Signed by: IDA VIGRELL
Date: 2025-02-28 16:41:38
BankID refno:  01954d38-4e96-76ba-8fcd-ca4fcaefa967

Signed by: Mats Holmstedt
Date: 2025-02-26 09:47:28
BankID refno:  01954170-608c-7137-8a6e-27968b667f4f

Signed by: Glenn Hummel
Date: 2025-02-28 05:24:56
BankID refno:  01954acc-c2aa-744e-96e5-dfe3699c4d14
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