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PROTOKOLL 
Patientnämnd  
 
Sammanträdesdatum 

 
 

 2025-06-12   

   

Protokollsutdrag, bestyrkande 
 

 

 

Närvarande 
Beslutande Mats Holmstedt (M), ordf. 

Carina Stridh Bjurhager (C), vice ordf. 
Birgitta Svensson (S) 
Ann-Kristin Göransson (S) 
Glenn Hummel (SD) 
 

Ersättare Annelie Andersson (M) 
Eva Stråth (KD) 
Jan-Olof Svedberg (SD) 
 

Övriga Johan Starck (S), regionrevisonen § 48 
Barbro Liljedahl (C), regionrevisionen § 48 
Nenus Jidah, revisionschef § 48 
Lena Strand, nämndsekreterare § 48 
Ulrika Strånge, verksamhetscontroller § 48 
Daniel Thelin, utredare § 48 
Anna Stålkrantz, utredare 
Sara Sjöberg, utredare 
Nathalie Bijelic Eriksson, sektionschef 

 
 

Justering 
 
 

Sekreterare 

 
 
Nathalie Bijelic Eriksson 

Ordförande 

 
 
 
Mats Holmstedt (M) 

Justerare 

 
 
 
Glenn Hummel (SD) 

   
 

 
Protokollet justeras digitalt och tillkännages på Region Jönköpings läns anslagstavla 
senast 14 dagar efter sammanträdet. 
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§ 36  
 
Närvaro 

Beslut  
Ordföranden hälsar alla välkomna och upprop genomförs. 
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§ 37  
 
Val av protokollsjusterare 

Beslut  
Till att jämte ordföranden justera dagens protokoll väljs Glenn Hummel 
(SD). 
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Protokollsutdrag, bestyrkande 
 

 

 

§ 38  
 
Fastställande av dagordning 

Beslut  
Dagordningen fastställs enligt utskickat förslag, med följande tillägg. 
 
Ärendet Remiss – Revidering av reglementen, arbetsordningar och 
arvodesregler, RJLP 2025/60, läggs till som övrig fråga. 
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§ 39  
 
Föregående protokoll 
Beslut  
Föregående protokoll godkänns och läggs till handlingarna. 
 
 

Sida 6 av 18S
ig

na
tu

re
 re

fe
re

nc
e:

 1
be

2c
de

0-
e9

e8
-4

0c
5-

b4
7c

-5
fd

a0
3c

fa
25

f



 

PROTOKOLL 
Patientnämnd 
 
Sammanträdesdatum 

 
 

 2025-06-12  

   

Protokollsutdrag, bestyrkande 
 

 

 

§ 40  
 
Information från ordföranden 

Beslut  
Ordföranden redogör för första tiden som ordförande i patientnämnden som 
varit mycket positiv, nämnden gör ett bra arbete och har ett arbetssätt som 
patientnämnder i andra regioner inspireras av. 
 
Patientnämnden lägger informationen till handlingarna. 
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§ 41  
 
Anmälningsärenden och delegationsbeslut 
Beslut  
Patientnämnden noterar följande anmälningsärenden och delegationsbeslut: 
 

• under perioden 2025-03-24 - 2025-05-11 har 1 förordnande av 
stödpersoner samt 3 entledigande skett 

• ändrad rutin för utbetalning av arvode till stödpersoner. 
 
Ordföranden informerar om att den ändrade rutinen för utbetalning av 
arvode till stödpersoner kommer att kompletteras med förtydligande om att 
utbetalning sker i efterskott. 
 
Patientnämnden lägger informationen till handlingarna. 
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§ 42  
 
Bristande ansvar av hantering av synpunkter och 
klagomål enligt ”Lag 2017:372 om stöd vid klagomål 
mot hälso- och sjukvården” gällande 
Socialförvaltningen Eksjö kommun 
Diarienummer: RJLP 2025/35 

Beslut  
Anna Ståhlkrantz, utredare, ger en bakgrund till det aktuella ärendet.  
 
Ordföranden informerar om förd dialog i presidiet och valet att adressera 
skrivelsen till socialchef samt ordförande i socialnämnden i Eksjö kommun. 
 
Patientnämnden lägger informationen till handlingarna. 
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§ 43  
 
Agera för säker vård, Nationell handlingsplan för ökad 
patientsäkerhet i hälso- och sjukvården 2025-2030 

Beslut  
Sara Sjöberg, utredare, informerar om Agera för säker vård, Nationell 
handlingsplan för ökad patientsäkerhet i hälso- och sjukvården 2025-2030. 
 
Patientnämnden lägger informationen till handlingarna. 
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§ 44  
 
Rapporter Myndigheten för vård- och omsorgsanalys 

Beslut  
Patientnämndens utredare upplyser om aktuella rapporter från Myndigheten 
för vård- och omsorgsanalys. Upplysningar om rapporter kommer att ges till 
nämnden löpande. 
 
Patientnämnden lägger informationen till handlingarna. 
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§ 45  
 
Redovisning av informationsuppdrag 

Beslut  
Patientnämndens utredare redogör för genomförda informationsuppdrag 
under perioden: 
 

• Information om årsrapport och rapporten Samordning, samverkan 
och samarbete – en förutsättning för en säker vårdkedja på Daglig 
styrning på länets sjukhus 

• Information på RUI, Höglandssjukhuset Eksjö 
• Medverkan på Utvecklingskraft den 8 maj kopplat till rapporten 

Samordning, samverkan och samarbete – en förutsättning för en 
säker vårdkedja 

• Presentation av patientnämndens uppdrag på kommunfullmäktige i 
Aneby kommun 

• Nätverksmöte med nationellt nätverk för patientnämnden  
• Information om årsrapport och rapporten Samordning, samverkan 

och samarbete – en förutsättning för en säker vårdkedja i staben på 
Folkhälsa och sjukvård 

 
Sara Sjöberg, utredare, informerar om att detta är sista sammanträdet innan 
ny anställning utanför Region Jönköpings län efter sommaren. 
Patientnämnden önskar Sara varmt lycka till framöver. 
 
Patientnämnden lägger informationen till handlingarna. 
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§ 46  
 
Kurser och konferenser 

Beslut  
Patientnämndens utredare informerar om deltagande vid resultatseminarium 
av rapporten Omtag för omställning, Utvärdering av omställningen till en 
god och nära vård: slutrapport från Myndigheten för vård- och 
omsorgsanalys. 
 
Dialog förs om besök i länets kommuner och arbetet med en ny 
överenskommelse mellan patientnämnden och kommunerna. En lista över 
genomförda besök ska delges vid kommande nämndsammanträde. Förslag 
om att patientnämnden ska bjudas in till kommunalfullmäktige i respektive 
kommun under mandatperioden läggs till i överenskommelsen. Presidiet tar 
med sig detta i det fortsatta arbetet med överenskommelsen. 
 
Patientnämnden lägger informationen till handlingarna 
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§ 47  
 
Övriga frågor 

Beslut  
Patientnämnden godkänner att ärendet Remiss – Revidering av reglementen, 
arbetsordningar och arvodesregler, RJLP 2025/60, hanteras genom 
inhämtning av synpunkter från nämndens ledamöter och ersättare. 

Sammanfattning 
Ordföranden informerar om inkommen remiss gällande revidering av 
samtliga reglementen, arbetsordningar och arvodesregler för Region 
Jönköpings län, RJLP 2025/60. Remissen har skickats från parlamentariska 
nämnden, svar ska inlämnas senast 2025-09-08. 
 
För patientnämndens del bedöms följande fyra dokument ingå i 
remisshanteringen: 
 

1. Reglemente för patientnämnden 
2. Arbetsordning för styrelse, nämnder, utskott, beredningar och 

delegationer 
3. Arbetsordning för regionfullmäktige 
4. Arvodesregler för förtroendevalda inom Region Jönköpings län. 

Förslag till beslut 
Då nämnden inte sammanträder innan sista svarsdatum föreslår ordföranden 
att dokumenten skickas ut till nämndens ledamöter och ersättare för 
inhämtning av synpunkter. Synpunkterna sammanställs därefter i ett 
formellt remissvar som ordförande och vice ordförande skickar in å 
nämndens vägnar. 
 
Remissvaret redovisas i sin helhet vid nämndens sammanträde 2025-09-25. 

Beslutsgång 
Patientnämnden godkänner föreslagen hantering av ärendet. 

Beslutsunderlag 
• Missiv – Remiss - Revidering av reglementen, arbetsordningar och 

arvodesregler 

Beslutet skickas till 
Patientnämndens ledamöter och ersättare 
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§ 48  
 
Besök - Regionrevisionen 

Beslut  
Regionrevisionen besöker patientnämnden och för dialog utifrån följande 
punkter: 
 

• uppdrag och arbetssätt för regionrevisionen 
• patientnämndens arbete med målstyrning, måluppfyllelse och intern 

kontroll 
• patientnämndens tjänstepersonsorganisation, dialogmöten med 

Nämnden för folkhälsa och sjukvård och möten med länets 
kommuner. 

 
Patientnämnden tackar och lägger informationen till handlingarna. 
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§ 49  
 
Analys till nämnden juni 2025 
Diarienummer: RJLP 2025/15 

Beslut  
Patientnämnden 

• godkänner analys av avslutade ärenden för perioden 2025-03-24 – 
2025-05-11. 

Sammanfattning 
Redovisning av patientnämnden avslutade ärende under perioden  
2025-03-24 – 2025-05-11 har tagits fram. Under perioden har 227 ärenden 
avslutats. 

Beslutsunderlag 
• Beslut patientnämndens presidium 2025-05-28 § 36 
• Redovisning av patientnämnden avslutade ärende under perioden 

2025-03-24 – 2025-05-11 

Beslutet skickas till 
Patientnämndens kansli 
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§ 50  
 
Barnrapport 2025 
Diarienummer: RJLP 2025/44 

Beslut  
Patientnämnden 

1. godkänner Barnrapport 2025, med tillägg av diskussionsfråga 
2. beslutar att rapporten ska lyftas vid kommande dialogmöte med 

presidiet för nämnden för folkhälsa och sjukvård 
3. skickar rapporten för kännedom till sjukvårdsdirektörerna i Region 

Jönköpings län. 

Sammanfattning 
Barnrapport 2025 med titeln Barn i vården – En analys av patientnämnden 
av synpunkter och klagomål gällande barn har tagits fram.  

Förslag till beslut 
Eva Stråth (KD) föreslår att följande fråga läggs till i rapporten som 
diskussionsfråga till verksamheterna. 
 
Hur kan ni arbeta med att förbättra kommunikationen med barn och 
föräldrar så att de känner sig lyssnade på? 
 
Dialog förs i fråga om fortsatt hantering av rapporten. Det föreslås att 
rapporten ska lyftas vid kommande dialogmöte med presidiet för nämnden 
för folkhälsa och sjukvård samt skickas för kännedom till 
sjukvårdsdirektörerna i Region Jönköpings län. 

Beslutsgång 
Patientnämnden beslutar att godkänna rapporten med tillägg av 
diskussionsfråga och fortsatt hantering. 

Beslutsunderlag 
• Beslut patientnämndens presidium 2025-05-28 § 37 
• Barnrapport 2025 

Beslutet skickas till 
Patientnämndens kansli 
Nämnd för folkhälsa och sjukvård – presidium 
Sjukvårdsdirektörer i Region Jönköpings län 
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§ 51  
 
Avslutning 

Beslut  
Ordföranden tackar för samarbetet i nämnden, önskar trevlig sommar och 
avslutar mötet. 
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Detta dokument är elektroniskt signerat och juridiskt bindande.	

Ordförande: Mats Holmstedt Ledamot: Glenn Hummel

Sektionschef: Nathalie Bijelic Eriksson
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