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Landstingsstyrelsen

Yttrande 6ver revisionsrapport — Granskning
av vardvalet — Landstinget i Jonkdpings lén
LJR 2012/16

Inledning

Landstingets revisorer genomforde ar 2010 en forstudie for att Hversiktligt be-

déma besluts- och infdrandeprocessen av vardvalet i Landstinget. Revisorernas
bedomning var att besluts- och inférandeprocessen skett i relativt god ordning.

Landstingets revisorer har nu, med hjilp av sakkunnigt bitriide, granskat styrning-
en och uppfSljningen av virdvalet. Den 6vergripande revisionsfrigan i gransk-
ningen #r att bedéma om styrningen och uppfoljningen sikerstiller att landstings-
fullméktiges beslut om vérdvalet efterlevs.

Revisorernas dvergripande bedémning dr att stymingen av véardvalet 1 huvudsak
sker utifran landstingsfullméiktiges beslut och mél.

Fraga 1

Har landstingsstyrelsen nigon plan for uppfoljning och/eller utvirdering av
maluppfyllelsen betriffande de Gvergripande malsittningarna for virdvalet?

Om inte — finns det nagra forslag eller ndgon diskussion vad géller en sddan upp-
f8ljning eller utvirdering?

Svar:

Verksamhetsteam primérvérd har vid tv4 tillfillen (4 oktober 2011 och 12 juni
2012) presenterat resultat fran genomford uppfoljning inom primérvérden. Redo-
visningen omfattade dvergripande mélsittningar for vardvalet ddr det i nuldget
sker tydlig uppféljning(punkter i avsnitt 1.3, se nedan).

Landstingsstyrelsen faststiller hur ofta redovisning och/eller utvirdering av
maluppfyllelse ska ske och hur man i ménadsuppf6ljning, delérs- och &rsbokslut
foljer upp primérvérdens resultat i bade offentlig och privat regi.

Malsittningarna framgér av Regelbok for vardval i Jénkdpings 14n. Uppf6ljning
och/eller utvirdering av maluppfyllelsen kommer att utvecklas pd de punkter som
nedan #r markerade med B och C. Malformuleringar dér det delvis sker uppf6lj-
ning ar markerade med B. A betyder att tydlig uppf6ljning sker.
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1.3 Mal
Organisationen och styrningen av virdcentralerna har sin utgdngspunkt i att vard-
centralerna:

Stérker invanarnas inflytande genom att
A —tydlig uppftljning sker

* invénarna viljer vardgivare

» vardpengen foljer invanaren

« viardgivaren gar invanarnas val till motes

o viérden ges med kontinuitet och bred kompetens

B — uppfljning sker delvis

« virden ges pa lika villkor dver hela linet
» redovisning av kvalitet och resultat 4r offentliga

Tillvaratar och utvecklar de professionella gruppernas
kompetens genom att

A —tydlig uppftljning sker

stimulera kreativitet och innovation med invanarens behov i fokus
stimulera mangfald av vardgivare

delta aktivt i forskning och utveckling

handleda och utbilda studenter

B — upptBljning sker delvis

o sdrja for att det finns r#itt kompetens och kontinuerlig kompetensutveckl-
ing

C — uppfSljning behdver utvecklas

o utgd frin teamsamverkan och tillvarata alla medarbetares kompetens

Styr mot 6nskvérda resultat genom att
A —tydlig uppfSljning sker

ge invénare med storst behov storst virdpeng

premiera forebyggande arbete

ha hég tillgéinglighet

ge patientsiker vérd

premiera hogsta kvalitet i det kliniska omhéndertagandet
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B — uppfdljning sker delvis

o stimulera samverkan och bidra till hilso- och sjukvardssystemets utveckl-
ing
+ stddja kostnadseffektiv vard

Fraga 2
Avser landstingsstyrelsen vidta ndgra atgéirder for att skérpa kontrollen av un-
derlagen f5r de ekonomiska ersittningarna till vrdcentralerna?

Svar:

Landstinget planerar att se ver och uppdatera risk- och visentlighetsanalyser och
reglemente for internkontroll avseende utbetalning av erstittning i vérdval for pri-
mérvarden.

Viardcentralerna 8nskar en bittre kontroll av likare som verkar enligt lag om
lakarvirdsersittning (1993:1651) och kontroll for kodningsregistrering. Lands-
tingets kansli har under 2012 arbetat med att utveckla metoderna for att kontrol-
lera att den vard ldnets invénare far dr den som beskrivs i de underlag som genere-
rar ekonomisk erséttning.

Arbetet paborjades under 2011 nér landstingsstyrelsen beslutade om uppfSljning
samt regelverk for privata vardgivare (LK11-0590). For att sikra att regler och
forordningar samt samarbetsavtal f6ljs kommer Folkhélsa och sjukvérd att gora en
gvergripande arlig granskning. Denna granskning kommer att besta av ett dataut-
tag, dér bland annat avvikande resultat i form av antal besok per patient, typ av
besok och foljsamhet till rekommendationer géllande forskrivning av ldkemedel

foljs upp.

Vid oklarheter kommer vardgivaren att kontaktas. Om ingen godtagbar forklaring
finns kommer granskning av journaler att genomforas, Om oegentligheter upp-
ticks kommer dessa att anmiilas till berérd myndighet, i fsrekommande fall an-
tingen till polismyndighet eller till Socialstyrelsen, beroende pa avvikelsens natur.
Eventuella granskningar kommer att ske av personer med motsvarande kompetens
som finns i den verksamhet som ska granskas. Det som prévas 4r om verksamhet-
en bedrivs #ndamalsenligt och enligt beprévad vetenskap samt att debitering sker
enligt gillande avtal.

Atgirder for att skéirpa kontrollen géllande vérdcentralerna bestdr av tvé steg.
Forsta steget ir en justering i forfrigningsunderlaget, Regelboken for vérdval i
Jonkopings lan, s att mdjligheter finns att pd ett bittre sétt kontrollera och at-
girda brister i verksamheten. I regelboken for 2013 foresids landstingsstyrelsen
besluta om avdrag vid kvalitetsbrister enligt foljande:

"Landstinget dger rdit att besluta om ersdttningsavdrag till f6ljd av brister i vér-
denhetens utforande av dtagandet eller andra brister hos vardgivaren. Grunder
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for ndr beslut om ersdttningsavdrag kan fattas och hur avdrag berdknas kommer
att framga av sdrskilt regelverk som arbetas fram under 2013.”

[ néista steg ska Landstinget utifrdn Sveriges Kommuners och Landstings modell
for kvalitetssiikrad valfird forbittra kontrollsystemet, framfrallt nér det giller
kvaliteten i verksamheten.

Under 2012 har Landstingets kansli i samverkan med vardgivare och Primérvér-
dens FoU-enhet tagit fram riktlinjer for tillimpning av Socialstyrelsens regelverk
for diagnoskodning i primérvard. Detta &r ett exempel pd hur vi utifrén modellen
for kvalitetssikrad vilfird tar fram riktlinjer for att kontrollera och atgérda brister
i verksamheten.

I riktlinjerna for diagnoskodning framgdr dven att verksamhetschefen 4r ansvarig
for att personalen vid enheten har den utbildning som behdvs for att kunna stélla
diagnos och registrera/aterregistrera diagnoskoder i enlighet med Socialstyrelsens
och Landstingets riktlinjer. Verksamhetschefen &r ansvarig for att den ekonomiska
ersittning som regleras via ACG-systemet inte baseras pé felaktig registrering.

Landstingets kansli kommer regelbundet att filja upp att registrering av diagnos-
koder sker enligt Landstingets rikilinjer. Avvikelser kommer i forsta hand att han-
teras via dialog med verksamhetschef pa berdrd vardcentral. Extern revision
kommer att tillimpas om inte dialogen leder til! resultat inom Snskvérd tidsplan.
Om avvikelser redan inledningsvis 4r mycket grava ldmnas drendet direkt till ex-

tern revision.

Forslag till beslut

Landstingsstyrelsen foreslés besluta

att Gverlimna foreliggande yttrande till Landstingets revisorer.

Halso- och sjukvérdsdirekttr




