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Sammanfattning

PwC har pa uppdrag av de fértroendevalda revisorerna i Region Jonkdping genomfort
en granskning av beredning och beslutsfattande i samband med Covid-19-pandemin.
Granskningens syfte har varit att granska och préva om regionstyrelsen samt namnd for
folkhalsa och sjukvard sakerstallt att processen for handlaggning (beredning och beslut)
hanterats pa ett andamalsenligt satt och med tillracklig intern kontroll i arenden rérande
Covid-19-pandemin.

Utifran genomford granskning ar var samlade bedémning att regionstyrelsen och namnd
for folkhalsa och sjukvard i allt véasentligt sakerstallt att processen for handlaggning
(beredning och beslut) hanterats pa ett andamalsenligt satt och med inte helt tillracklig
intern kontroll i arenden rérande Covid-19-pandemin.

Nedan ses beddmning for varje revisionsfraga. For fullstandiga bedomningar se
respektive revisionsfraga i rapporten eller det avslutande avsnittet “Sammanfattande
bedémningar utifran revisionsfragor”.

Revisionsfragor Bedémning

Finns riktlinjer och rutiner for berednings- och Ja
beslutsprocessen i tillracklig omfattning?

Tillampas dokumenterade riktlinjer och rutiner i tillracklig Delvis
utstrackning?

Finns en tydlig ansvars- och arbetsférdelning mellan Delvis
styrelsen, namnden och férvaltning fér berednings- och
beslutsprocessen?

Har beslut fattats av behdriga beslutsorgan? Ja

Utovar styrelsen och namnden en tillracklig styrning och Delvis
kontroll inom granskningsomradet.

0@ O0@

Rekommendationer
| syfte att utveckla granskningsomradet lamnas féljande rekommendationer till
regionstyrelsen och namnd fér folkhalsa och sjukvard:

e Prdva hur en uppfdljning av berednings- och beslutsprocessen kan utformas inom
ramarna for det systematiska forbattringsarbetet.
e Sakerstall att arendehandboken implementeras fullt ut
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Inledning

Bakgrund
Utvecklingen av smittspridningen ver varlden har gett upphov till en global kris.

Nationellt har krisen inneburit stora utmaningar fér hela samhallet. Regionerna har
paverkats pa manga olika satt av pandemin. Forenklat kan paverkan, i foérhallande till
ansvaret, delas upp i tva delar; ett externt och ett internt perspektiv. Med det externa
ansvaret menas regionen som geografiskt omrade, dess invanare samt de som nyttjar
verksamhet inom regionen eller som ar pa besok. Den interna delen ror ansvaret for att
hantera pandemins paverkan pa regionen som organisation och som
verksamhetsutévare. Detta ror exempelvis: sakerstalla de demokratiska processerna,
uppratthalla och bibehalla obligatoriska och frivilliga verksamheter, andamalsenlighet
och i ovrigt tillfredsstallande hantering av anstallda, verksamhet samt ekonomi.

Revisorerna genomférde under hosten 2021 en forstudie av regionens hantering av
konsekvenserna till féljd av covid-19 pandemin. Dar konstaterades att det fanns risk for
brister inom omradena beredning och beslutsfattande, arbetsmiljé och uppskjuten vard.

Mot denna samlade bakgrund ser revisionen det som angelaget att granska pandemins
paverkan pa regionen, och hur denna har hanterats utifran &ndamalsenlighet och intern
kontroll. Detta i tre separata, men samtidigt nara relaterade granskningar avseende:

1. Beredning och beslutsfattande i samband med Covid -19
2. Arbetsmiljé kopplat till Covid -19
3. Uppskjuten vard p g a Covid -19.

Granskningen syftar till att ge underlag for en beddmning om omradena hanterats pa ett
andamalsenligt satt samt med tillracklig intern kontroll.

| styrelsens och namndernas uppdrag ingar att fullgéra de angelagenheter som de
tilldelats av fullmaktige. | styrelsens och namndernas uppdrag ingar att sakerstalla att
handlaggning, beredning och beslut i arenden sker pa ett korrekt, sakligt och opartiskt
satt. En bristfallig styrning och kontroll inom omradet kan medféra flera risker, att beslut
inte fattats i laga ordning, att handlaggning och dokumentation inte motsvarar de krav
som stalls i lagstiftning eller missndje hos medborgare. Nagot som riskerar medféra
minskat fortroende hos allmanheten for regionen.

Regionens revisorer har utifran genomford riskanalys bedémt det angelaget att gora en
granskning av regionstyrelsens och namnd for folkhalsa och sjukvards arendeberedning
och beslutsfattande i samband med covid-19-pandemin.

Syfte och revisionsfragor
Revisorernas uppdrag regleras i kommunallagen kapitel 12. Syftet med granskningen ar

att granska och préva om regionstyrelsen samt namnd for folkhalsa och sjukvard
sakerstallt att processen for handlaggning (beredning och beslut) hanterats pa ett
andamalsenligt satt och med tillracklig intern kontroll i &renden rérande Covid-19-
pandemin.



Foljande revisionsfragor ska besvaras i granskningen:

1. Finns riktlinjer och rutiner for berednings- och beslutsprocessen i tillracklig
omfattning?

2. Tillampas dokumenterade riktlinjer och rutiner i tillracklig utstrackning?

3. Finns en tydlig ansvars- och arbetsférdelning mellan styrelsen, namnden och

forvaltning for berednings- och beslutsprocessen?

Har beslut fattats av behériga beslutsorgan?

5. Utovar styrelsen och namnden en tillracklig styrning och kontroll inom
granskningsomradet.

&

Revisionsfraga 1-2 och 4 utgér underlag fér att bedéma om granskningsomradet
hanteras pa ett &andamalsenligt satt. Ovriga revisionsfragor utgor underlag for att
bedéma om den interna kontrollen inom omradet &r tillracklig.

Revisionskriterier
Kommunallag (2017:725) 6:1, 6.6, 6:13

Regioninterna styrdokument relevanta for granskningen: reglemente,
delegationsordning, arbetsordningar, riktlinjer och rutiner inom omradet.

Avgransning

| begreppet handlaggning ingar momenten utredning, beredning, féredragning och
beslutsfattande. Granskningen ar avgransad till momenten beredning och
beslutsfattande. Granskningen ar tidsmassigt avgransad till perioden juni 2020-
september 2021.

Metod
Granskningen innehaller en sammanstallning éver vilka beslut regionstyrelsen och

namnd for folkhalsa och sjukvard fattat med anledning av covid-19. Dokumentanalys
och kompletterande intervjuer har skett med féretradare for granskade organ. Intervjuer
har genomférts med presidier, ledande tjanstepersoner, kanslichef samt styrelsens och
namndens sekreterare. Stickprovskontroll avseende tillampning av beslutsorganisation
samt féljsamhet till riktlinjer och rutiner for berednings- och beslutsprocessen har
genomfért med fokus pa konsekvensanalys. Val av stickprov har skett utifran
vasentlighet och risk.

Regionstyrelsen och namnden for folkhalsa och sjukvard har behandlat ett antal
arenden avseende Covid-19 i perioden juni 2020 - augusti 2021. Vi har valt att granska
samtliga fem beslutsarenden som foregatts av beredning utifran féljande
fragestallningar:

e Har beslutat fattats i enlighet med regionens beslutsorganistion?
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e Finns tillracklig foljsamhet till riktlinjer och rutiner fér berednings- och
beslutsprocessen? Fokus pa konsekvensanalys.

En sammanstallning éver kontrollen aterfinns i bilaga.

| granskningen har vi aven noterat att det i de kallelser till regionstyrelsens
sammantraden som finns tillgangliga pa regionens hemsida i vissa fall saknas
rapporterade delegationsbeslut.

De intervjuade har beretts mdéjlighet att sakgranska rapporten.



Iakttagelser och bedomningar

Vi inleder detta avsnitt med en vedertagen definition av begreppen politisk beredning
och tjanstemannaberedning.

Politisk beredning: Beredning infér ndamndsammantrade - Genomgang av aktuella
arenden - se efter sa att underlaget som ska sandas ut i kallelsen ar tillrackligt for att ge
namnden ett bra beslutsunderlag.

Tjanstemannaberedning: En typ av utredning, ett satt att férbereda ett arende innan
det gar till beslut. Beredningen gors av tjansteman som tar fram fakta i arendet och t.ex.
inhamtar synpunkter fran andra namnder, utskott och verksamheter.

Beslutsfattande
Fattade beslut styrelse och ndmnd

Vi noterar att ett flertal politiska- och tjanstemannabeslut har fattats med hansyn till att
hantera de interna och externa effekterna av Covid-19. Besluten avser dels att hantera
effekterna pa lokalsamhallet och dels den egna organisationen. En forteckning over
fattade beslut i styrelse och ndmnd finns i bilaga.

Diagram 1 - fattade beslut styrelse och nédmnd

Antal tagna beslut juni 2020-augusti 2021
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Diagrammet ovan redogdr for totalt antal fattade beslut i regionstyrelsen och nAmnden
for folkhalsa och sjukvard mellan juni ar 2020 och augusti ar 2021.

Av intervjuer framkommer att de flesta beslut som fattats under perioden avseende
hantering av Covid-19 varit verkstallighetsbeslut, d.v.s. beslut som fattas i den |6pande
driften av anstéllda i verksamheten (i linjeorganisationen) samt i regionens krisledning.
Dessa aterfinns inte i diagrammet ovan.
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Arbetet som har bedrivits inom regionens krisledning har kommunicerats till
regionstyrelsen och namnd for folkhalsa och sjukvard framst genom muntlig information.
Av revisionens forstudie av regionens hantering av konsekvenserna till féljd av covid-19
pandemin, januari 2021, framgar att det forts en beslutslogg éver samtliga fattade beslut
inom krisledningsorganisationen.

Riktlinjer och rutiner for processen
Revisionsfréaga 1: Finns riktlinjer och rutiner fér berednings- och beslutsprocessen i
tillrécklig omfattning?

lakttagelser
Styrande och stdodjande dokument

Var granskning visar att féljande riktlinjer och rutiner har upprattats fér berednings- och
beslutsprocessen:

- Arendehandbok for politiska beslutsérenden i Region Jénkdpings 1an, faststéllt av
kanslidirektor.

- Reglemente for regionstyrelsen, faststallt av regionfullmaktige 2018-11-06.

- Reglemente fér namnden for folkhalsa och sjukvard, faststallt av regionfullmaktige
2018-11-06.

- Arbetsordning for styrelse, namnder, utskott, beredningar och delegationer, faststalld
av kommunfullmaktige 2018-11-06.

- Regiondirektorens instruktion, framgar ej nar eller av vem dokumentet ar faststallt.

Av regionstyrelsens reglemente framgar att styrelsen ska bereda eller yttra sig i arenden
som ska handlaggas av fullmaktige. Styrelsen ska vidare verkstalla fullmaktiges beslut,
om inte fullmaktige har beslutat nagot annat. Av dokumentet regiondirektérens
instruktion framgar att regiondirektéren ansvarar for beredning av arenden till styrelsen
och namnderna.

Av dokumentet arbetsordning for styrelse, namnder, utskott, beredningar och
delegationer framgar att respektive presidium utgér beredning till ndAmnden och att
namnden utser en fast personlig ersattare per presidieledamot som har narvaro- och
rostratt vid presidiedverlaggningar nar den ordinarie presidieledamoten ar franvarande.

Dokumentet arendehandbok for politiska beslutsarenden i Region Jonkopings lan syftar
till att sakerstalla en korrekt drendehantering och att vara ett hjalpmedel for att
sakerstalla att arenden bereds pa ett enhetligt, effektivt och juridiskt korrekt satt. Av
handboken framgar roll- och ansvarsfordelning for registrator, handlaggare,
namndsekreterare, direktdr och regiondirektér samt arkivarie. Det finns information om
hur ett politiskt arende kan uppkomma och vad som styr om ett drende ska behandlas
politiskt eller ej. Arendehandboken reglerar vidare registrering och diarieféring,
handlaggning, beredning och kallelse till styrelse och namnder, sammantrade och beslut
och protokoll samt vad som hander efter beslutet ar fattat. Det finns aven information
om arkivering och gallring.

Av intervjuerna framgar att arendehandboken beskriver arendeberedningsprocessen pa
ett adekvat satt. Det framgar emellertid att verksamheterna bor arbeta aktivt med
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arendehandboken i stdrre utstrackning, och att handlaggare inom vissa verksamheter
efterfragar mer specifika rutiner for arendeberedningsprocessen. Vidare framgar av
intervjuerna att kanslifunktionen fungerar som grindvakt i arendeberedningen och
sakerstaller sa att innehall och utformning av handlingarna ar tillfylles. Kanslifunktionen
svarar aven for att alla handlingarna kommer de fértroendevalda till del. Det beskrivs att
nya tjanstepersoner ska fa en genomgang av arendehandboken i sin introduktion. Det
har aven skett utbildningar i att skriva korrekt och i att uppratta tjansteskrivelser.

Bedbémning
Finns riktlinjer och rutiner fér berednings- och beslutsprocessen i tillrécklig omfattning?

Bedomning: Ja.

Beddmningen baseras i huvudsak pa att regionstyrelsen och namnden for folkhalsa och
sjukvard har en arendehandbok som reglerar hela berednings- och beslutsprocessen.

Tillampning av riktlinjer och rutiner
Revisionsfraga 2: Tillampas dokumenterade riktlinjer och rutiner i tillrécklig utstrdckning?

lakttagelser

Av arendehandboken framgar att kvalitetssakring av underlag framst aligger den
direktoér som ar ansvarig for arendet. Innan arende ska tas upp for beredning av de
fortroendevalda ska arendet genomga en tjanstemannaberedning dar
namndsekreterare, ansvariga direktdrer och regiondirektor ska medverka. Som namns
ovan ska handlingar vara fardigstallda till denna beredning. Vid
tjianstemannaberedningen kan handlingar emellertid behdva mindre justeringar av
teknisk karaktar. Av arendehandboken framgar att kallelse och handlingar ska skickas
till de fértroendevalda en vecka innan sammantradet. Kallelsen l&ggs tillsammans med
handlingarna ut pa lasplattor och pa regionens externa webbsida.

Vid intervjuerna beskrivs att tjdnstemannaberedningen inte ar ett formaliserat
sammantrade. Forsta gangen ett arende formellt behandlas ar pa regionstyrelsens
arbetsutskott. Av intervjuerna framgar att regionstyrelsen sallan skickar tillbaka underlag
till férvaltningsorganisationen pa grund av bristande kvalité pa beslutsunderlaget, men
att det forekommer. Det framgar vidare att det ar vanligare att arbetsutskott skickar
tillbaka underlag for komplettering, an att det skickas tillbaka av styrelse eller namnd.

Av arendehandboken framgar att det finns mallar fér politisk beredning. Det finns fem
mallar, en for budgetdokumentet, en for missiv, en for tjansteskrivelse och en for
underlag till motion samt en for yttrande. Det framgar av intervjuerna att de mallar som
finns anses vara tunna och att det inte finns nagra fasta perspektiv sasom exempelvis
finansiering. Av intervju framgar dock att finns maojlighet fér handlaggare att lagga till fler
perspektiv i mallarna, vilket man ibland ocksa gors, till barnrattsperspektivet, juridisk
bedémning m.m.

Det framgar vidare av intervjuerna att det férekommer att arendena i kallelsen till
regionstyrelsen inte ar kompletta, det kan exempelvis saknas vissa handlingar i
arendena. Det anges da i kallelsen att komplettering ska ske. Vidare beskrivs att det
ibland férekommer att det saknas handlingar till arenden som ska behandlas av



styrelsen vid tiden fér sammantradet. Har ska dock noteras att det intervjuade ger olika
bilder gallande status pa arenden och handlingar.

Som namns i avsnittet ovan framkommer det aven vid intervjuerna att arendehandboken
speglar arbetssattet, men att handboken inte ar implementerad fullt ut i verksamheterna.
Det framfors att det kan finnas ett behov av att aterkommande lyfta upp handboken och
dess styrning.

Bedbmning
Tillampas dokumenterade riktlinjer och rutiner i tillrdcklig utstrackning?

Bedoémning: Delvis

Beddmningen baseras pa att det férekommer att arenden inte ar kompletta vid
tjanstemannaberedningen. Bedémningen baseras aven pa att det forekommer att
handlingar inte ar kompletta i samband med utskick till styrelse och namnd.

Vi noterar att det av intervjuerna framkommer att arendehandboken inte ar
implementerad fullt ut.

Ansvars- och arbetsfordelning
Revisionsfraga 3: Finns en tydlig ansvars- och arbetsférdelning mellan styrelsen,
ndmnden och férvaltning for berednings- och beslutsprocessen?

lakttagelser
Ansvars- och arbetsférdelning mellan styrelse, namnd och férvaltning kommer
framforallt till uttryck i féljande dokument:

Regionstyrelsens reglemente

Namnden for folkhalsa och sjukvards reglemente

Arendehandbok fér politiska beslutsérenden i Region Jénképings 1an
Regionstyrelsens delegationsordning

Namnden for folkhalsa och sjukvards delegationsordning.

| arendehandboken gors en atskillnad mellan tjanstemannaberedning och politisk
beredning i presidium eller arbetsutskott. P& tjanstemannaberedningen medverkar
namndsekreterare, ansvariga direktorer och regiondirektor. Det beskrivs att det pa
tjanstemannaberedningen sker en kvalitetskontroll av arendena och handlingar innan
dessa skickas ut till de fértroendevalda. Pa tjanstemannaberedningen ska inga utkast
ldmnas utan handlingarna ska vara fardigstallda. Under den politiska beredningen i
presidium eller utskott férbereds drenden som ska behandlas pa namndens eller
styrelsens sammantrade. Det ar ordférande som ansvarar for planering och
genomférande av sammantradet.

Av rollbeskrivningarna i arendehandboken framgar att handlaggare utreder, analyserar
och skriver tjansteskrivelser och underlag med forslag till beslut. Handlaggaren ansvarar
ocksa for att arendet och akten ar kompletta. Namndsekreteraren ansvarar for att
arenden tas upp till beslut, for kallelse och att uppratta protokoll. Namndsekreteraren
ansvarar aven for kvalitén i den politiska processen. Direktor svarar for att underlag
skickas for politisk behandling och att tidplaner halls samt fér att kvalitetssakra
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handlingarna innan de fértroendevalda tar del av dem. Regiondirektéren har det yttersta
ansvaret for arendehanteringen och att sakerstélla att politiskt fattade beslut verkstalls.

Det beskrivs vid intervjuerna att det finns en grundldggande forstaelse avseende
rollférdelning mellan tjanstepersoner och fértroendevalda. Det framkommer emellertid
en fragmenterad bild dar det enligt tjanstemannaorganisationen ibland uppges finnas en
otydlig gréansdragning avseende i vilken utstrackning fértroendevalda vill andra i sjalva
beslutsunderlagen. Processen beskrivs dock i grunden som dndamalsenlig av
fortroendevalda och tjansteman. Vid intervjuerna beskrivs aven att det finns svarigheter i
gransdragningen kring ansvaret for personal i halso- och sjukvard da regionstyrelsen
har arbetsgivaransvaret for personalen, men att verksamheterna och varden ligger
under namnden for folkhalsa och sjukvard.

Av intervjuerna framgar att ansvarsférdelningen mellan styrelsen och ndmnden har satt
sig i organisationen sedan regionbildningen. Det beskrivs aven vid intervjuerna att
ordférande i regionstyrelsen och regiondirektdren har veckovisa avstamningar dar
arenden diskuteras.

Beddémning
Finns en tydlig ansvars- och arbetsférdelning mellan styrelsen, nédmnden och férvaltning
fér berednings- och beslutsprocessen?

Bedomning: Delvis.

Beddmningen baseras pa att det finns en i styrande dokument reglerad ansvars- och
arbetsférdelning. Beddmningen baseras aven pa att det finns indikationer pa att
dokumenterad ansvars- och arbetsférdelning inte tillampas fullt ut.

Beslutsbefogenheter
Revisionsfrdga 4: Har beslut fattats av behériga beslutsorgan?

lakttagelser
Regionens beslutsorganisation regleras i féljande dokument:

Regionstyrelsens reglemente

Regionstyrelsens delegationsordning

Regiondirektérens vidaredelegation, faststalld 2020-10-26 av kanslidirektor
Namnden for folkhalsa och sjukvards reglemente

Namnden for folkhalsa och sjukvards delegationsordning

Resultat kontroll

Vi har granskat tre beslut i regionstyrelsen och tva beslut i ndmnden for folkhalsa och
sjukvard som avser hantering av konsekvenserna av covid-19 pandemin utifran féljande
fragestallningar:

e Har beslutat fattats i enlighet med regionens beslutsorganisation?
e Finns tillracklig folisamhet till riktlinjer och rutiner fér berednings- och
beslutsprocessen? Fokus pa konsekvensanalys.

10
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Av det genomférda stickprovet framgar att beslut huvudsakligen fattas av ratt
beslutsinstans, dvs.i enlighet med regionens beslutsorganisation. | ett av arendena som
har varit foremal for stickprov rader en tveksamhet rorande om beslutet skulle
behandlats av regionstyrelsen eller namnden for trafik, infrastruktur och milj6é da det ar
namnden och inte regionstyrelsen som ansvarar for sjukresor i lanet. Av arendet
framgar ingen information om att ndmnden for trafik, infrastruktur och miljé har yttrat sig
i arendet.

Av kontrollen framgar att regionstyrelsens tjansteskrivelser vanligen ger fullédig
information av arendet och vad konsekvenserna av besluten blir. Det framgar en kort
sammanfattning och aven information under rubriken “information i arendet”. | ett av
styrelsens arenden noterar vi att det saknas en konsekvensbeskrivning av vad beslutet
innebar for regionen.

Vid intervjuerna beskrivs det att det ar 1&g risk att beslut fattas i fel namnd eller styrelse
eftersom verksamheterna finns representerade vid tjanstemannaberedningen. Den
storsta risken beskrivs vara att regionstyrelsen fattar beslut kring nagot som egentligen
ska beslutas av en namnd. Det beskrivs vidare att det i storre utstrackning initieras
arenden som tangerar flera namnders verksamhet vilket resulterar i att regionstyrelsen
tar ansvar for arendet och sedan later de évriga namnderna inkomma med yttrande.
Vidare beskrivs att handlaggare av arenden aven markerar i arendehanteringssystemet
i vilken instans ett arende ska behandlas.

Bedbmning
Har beslut fattats av behériga beslutsorgan?

Bedémning: Ja.

Beddmningen grundar sig pa att kontrollen visar att beslut huvudsakligen har fattats av
behdriga beslutsorgan.

Vi noterar att det i vissa fall saknas tydliga konsekvensbeskrivningar.

Styrning och kontroll
Revisionsfrdga 5: Utbvar styrelsen och ndmnden en tillrdcklig intern styrning och kontroll
inom granskningsomradet?

lakttagelser

Regionstyrelsens och namnd for folkhalsa och sjukvards styrning och kontroll inom
omradet sker genom att:

e Regionstyrelsen har upprattat en delegationsordning

e Namnden for folkhalsa och sjukvard har upprattat en delegationsordning

e En instruktion for regiondirektdren har upprattats som anger att regiondirektéren
ansvarar for arendehanteringen och verkstéllighet av beslut. Regiondirektéren ska
aven arbeta med integritet avseende information och underlag for beslut och bista
majoritet och opposition.

e Styrelsen hallits informerad om pandemin genom informationspunkter sasom
“aktuell information” pa sammantradena.

Av intervjuer framkommer att:

11



det inte har genomforts nagon utvardering av berednings- och beslutsprocessen
fortroendevalda anser att det finns tillracklig enhetlighet underlagen

det forekommer att det saknas underlag i kallelsen

verksamheten far kontinuerlig feedback fran fértroendevalda avseende underlag och
féredragningar

e pandemin inte har paverkat de faststallda arbetssattet for beredningsprocessen.

Bedbémning
Utévar styrelsen och ndmnden en tillrdcklig intern styrning och kontroll inom
granskningsomradet?

Bedomning: Delvis.

| samband med granskningen har vi kunnat konstatera att pandemin inte har paverkat
arbetssattet i beredningsprocesserna negativt.

Vi noterar att styrning och kontroll av beredningsprocesserna till viss del ar
dokumenterat genom arendehandboken.

J 12
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Samlad bedomning

PwC har pa uppdrag av de fértroendevalda revisorerna i Region Jonkdping genomfort
en granskning av beredning och beslutsfattande i samband med Covid-19-pandemin.
Granskningens syfte har varit att granska och préva om regionstyrelsen samt namnd for
folkhalsa och sjukvard sakerstallt att processen for handlaggning (beredning och beslut)
hanterats pa ett andamalsenligt satt och med tillracklig intern kontroll i &renden rérande
Covid-19-pandemin.

Utifran genomford granskning ar var samlade bedémning att regionstyrelsen och namnd
for folkhalsa och sjukvard i allt véasentligt sakerstallt att processen for handlaggning
(beredning och beslut) hanterats pa ett &ndamalsenligt satt och med inte helt tillracklig
intern kontroll i arenden rérande Covid-19-pandemin.

Rekommendationer
| syfte att utveckla granskningsomradet lamnas féljande rekommendationer till
regionstyrelsen och namnden for folkhalsa och sjukvard:

e Préva hur en uppfdljning av berednings- och beslutsprocessen kan utformas inom
ramarna for det systematiska forbattringsarbetet.
e Sakerstall att arendehandboken implementeras fullt ut

13
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Sammanfattande bedémningar utifran revisionsfragor

Revisionsfraga Beddmning

| I 1
1. Finns riktlinjer och Ja .
rutiner for berednings- och Regionstyrelsen och namnden

beslutsprocessen i
tillracklig omfattning?

2. Tilldampas
dokumenterade riktlinjer
och rutiner i tillracklig
utstrackning?

3. Finns en tydlig ansvars-
och arbetsférdelning
mellan styrelsen, namnden
och foérvaltning for
berednings- och
beslutsprocessen?

4. Har beslut fattats av
behdriga beslutsorgan?

5. Utdvar styrelsen och
namnden en tillracklig
styrning och kontroll inom
granskningsomradet.

for folkhalsa och sjukvard har
en drendehandbok som
reglerar hela berednings- och
beslutsprocessen.

Delvis
Det forekommer att drenden

inte ar kompletta vid
tidnstemannaberedningen. Det
férekommer att handlingar inte
ar kompletta i samband med
utskick till styrelse och namnd.

Delvis O
Det finns en i styrande

dokument reglerad ansvars-
och arbetsférdelning. Det finns
indikationer pa att
dokumenterad ansvars- och
arbetsférdelning inte tillampas
fullt ut.

Ja
Kontrollen visar att beslut .

huvudsakligen har fattats av
behoriga beslutsorgan.

Delvis O
Styrning och kontroll av

beredningsprocesserna ar till
viss del dokumenterat genom
arendehandboken, men den ar
inte implementerad fullt ut.

14



Bilagor

- Kontroll besutsfattande maa Covid-19 pandemin

Beslut i regionstyrelsen

Arende

Beslutat fattat i enlighet med
beslutsorganisation/ delegations-
ordning?

Tillrécklig féljsamhet till riktlinjer
och rutiner fér berednings- och
beslutsprocessen? Fokus pa
konsekvensanalys

Specialtransporter
vid misstankt
smitta, 2020-04-03
§76

Delvis. Enligt ndAmnden for trafik,
infrastruktur och miljés reglemente
ansvarar ndmnden for sjukresor inom
lanet.

RS uppdrar at Jonkopings Lanstrafik att
teckna avtal om speciella transporter
for personer med symptom av Covid-19
och ger regionledningskontoret i
uppdrag att hantera den
budgetmassiga konsekvensen genom
omdisponering av budgetanslag.

Av tjansteskrivelsen framgar en kort
sammanfattning och aven utdkad
information i arendet. Det framgar
aven kostnad for forslaget.

Overenskommelse
avseende 6kad
nationell testning,
2020-08-18 § 154

Delvis/ja.

Regionfullmaktige foreslas besluta att
egenavgiften for seriologisk
provtagning avseende Covid-19 ska
vara 200 kronor.

RS ska bereda fullmaktiges beslut.

Av kallelsen framgar att
rubriksattningen i sjélva arendet och
tjiansteskrivelsen skiljer sig at (i
tjansteskrivelsen star egenavgift vid
seriologisk testning avseende
Covid-19).

Av tjansteskrivelsen framgar en
sammanfattning och utdkad
information i &rendet.

Rekommendation
om kostnadsfrihet
av vaccinering,
2021-02-02 § 9

Regionstyrelsen foreslar
regionfullmaktige besluta om
avgiftsfrihet fér vaccinering mot covid-
19. RS ska bereda fullmaktiges beslut.
Av protokollet gar inte att utlasa att
beslutet har beretts av namnden for
folkhalsa och sjukvard.

Av tjansteskrivelsen framgar en
valdigt kort sammanfattning och
utdkad information i arendet.

Det saknas information om vad
konsekvenserna blir fér regionen.

pwec
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Beslut i namnd for folkhalsa och sjukvard

Arende

Beslutat fattat i enlighet med
beslutsorganistion/ delegations-
ordning?

Tillracklig foljsamhet till riktlinjer och
rutiner for berednings- och
beslutsprocessen? Fokus pa
konsekvensanalys

Redovisning av
atgarder inom
halso- och
sjukvarden
angaende Covid -
19, 2020-04-07 §
68

Ja. Enligt namndens reglemente
ansvarar namnden for regionens halso-
och sjukvard.

Namnden godkanner halso- och
sjukvardsdirektdérens redovisning av
vidtagna och planerade atgarder med
anledning av Coronapandemin.

Av tjansteskrivelse framgar en
sammanfattning och utdkad information
i arendet. Det finns information om
konsekvenserna for verksamheten och
information om att ytterligare
konsekvenser presenteras i samband
med redovisning av delarsrapporten
per april 2020.

Remiss -
Europeiska
kommissionens
férslag om en
europeisk
halsounion och att
starka EU:s
férmaga att
hantera
gransoverskridand
e halsohot, 2021-
01-26 § 25

Ja/delvis. Namnden far hantera
remisser om inte dessa ar av strategisk
art, da ska de hanteras av RS. Det
anses vara korrekt beslutsorganisation
om remissen inte klassificeras som
strategisk, annars ar det RS som ska
besluta om den.

Av tjansteskrivelsen framgar en
sammanfattning och utdkad information
i rendet.

pwec
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Sammanstéllning 6ver regionstyrelsens och namnden for folkhélsa och sjukvards drenden

som har behandlats utifran pandemin

Namnd for folkhélsa och sjukvard

Datum Diarienr | Paragraf | Beskrivning Forum

2020-03-17 §54 Diskussion SKR och regering | Namnd
ang. statsbidrag

2020-04-07 | 2020/897 | §68 Atgirder som vidtagits och Néamnd
planeras

2020-04-21 §75 Pégaende arbete Néamnd

2020-05-25 §95 Pégaende arbete Néamnd

2020-06-16 §115 Tillsatt arbetsgrupp for att Néamnd
korta vardkoer

2020-06-16 | 2020/85 §120 Deléarsrapport Néamnd

2020-09-15 §136 Uppf6ljning av arbetet med Némnd
covid-19

2020-09-15 §138 Patientsékerhet och IVO- Néamnd
drenden

2020-10-13 §157 Oversyn hilsotillstdnd hos Nimnd
personalgrupper

2020-10-13 | 2020/85 §166 Deléarsrapport Néamnd

2020-10-13 §163 Lagesuppdatering Néamnd

2020-11-17 §177 Aktuell information Néamnd

2020-12-01 §197 Aktuell information Néamnd

2020-12-08 §204 Aktuell information Néamnd

2021-01-07 §5 Vaccinationsplan Néamnd

2021-01-26 §12 Aktuell information Namnd

2021-01-26 §17 Region Jonkopings lans Néamnd
hantering av IVOs granskning

2021-01-26 | 2020/2607 | §25 Europeiska kommissionens Namnd
forslag om en europeisk
hilsounion

2021-02-24 §32 Aktuell information Namnd

2021-03-18 §45 Aktuell information Néamnd

2021-03-18 §46 Aktuell information om Néamnd
vaccination

2021-03-30 §54 Aktuell information Néamnd

2021-03-30 §60 Information om vaccination Namnd

2021-05-04 §73 Aktuell information Néamnd

2021-05-04 §78 Kunskapsstyrning riks/region | Namnd

2021-06-01 §86 Aktuell information Néamnd

2021-06-01 | 2021/136 | §94 Deléarsrapport Néamnd

s
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Regionstyrelsen
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Datum Diarienr | Paragraf | Beskrivning Forum
2020-03-03 §31 Aktuell information Regionfullméktige
2020-03-13 | 2020/683 Studiebesok av Ordf6randebeslut
fortroendevalda 1 vérdens
verksamheter
2020-03-18 | 2020/683 Patientavgift vid sent aterbud | Ordforandebeslut
tas inte ut under pandemin
2020-03-24 §63 Aktuell information Regionstyrelsen
2020-03-30 | 2020/683 Hyresnedsittning Ordforandebeslut
2020-04-03 | 2020/865 | §76 Specialtransporter vid Regionstyrelsen
misstinkt smitta
2020-05-12 §85 Aktuell information Regionstyrelsen
2020-05-12 PP — Kommunikation Regionstyrelsen
2020-05-12 PP — Regional sérskild
sjukvérdsledning
2020-05-12 PP — Regional utveckling Regionstyrelsen
2020-06-02 §110 Aktuell information Regionstyrelsen
2020-06-17 | 2020/683 Egenavgift vid serologisk Ordforandebeslut
testning avseende covid-19
2020-06-26 §138 Ovrig fraga Regionstyrelsen
2020-08-18 §143 Aktuell information Regionstyrelsen
2020-08-18 | 2020/1455 | §154 Okad nationell testning Regionstyrelsen
2020-08-19 | 2020/683 Studiebesok av Ordforandebeslut
fortroendevalda 1 vérdens
verksamheter
2020-08-25 | 2020/1455 | §83 Okad nationell testning for Regionfullméktige
covid-19
2020-09-22 §174 Situationen inom Regionstyrelsen
intensivvirden
2020-09-22 §175 Aktuell information Regionstyrelsen
2020-10-20 §189 Aktuell information Regionstyrelsen
2020-11-03 | 2020/683 Arvodering digitala Ordforandebeslut
sammantriden
2020-11-24 §210 Aktuell information Regionstyrelsen
2020-11-30 | 2020/683 Framjande atgirder for Ordforandebeslut
medarbetare och linet
2020-11-30 | 2020/683 Hyresnedséttning for externa | Ordforandebeslut
hyresgéster
2020-12-15 §236 Aktuell information Regionstyrelsen
2021-01-14 | 2020/683 Arvodering digitala Ordforandebeslut
sammantriden
2021-02-02 §5 Aktuell information Regionstyrelsen
2021-02-02 | 2020/2696 | §9 Rekommendation om Regionstyrelsen
kostnadsfrihet av vaccinering
2021-02-02 PP — Pandemi 2021 Regionstyrelsen
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2021-02-02 PP — Lagar forordningar och Regionstyrelsen
foreskrifter

2021-02-08 | 2020/683 Arvodering digitala Ordforandebeslut
sammantriden

2021-02-09 | 2020/2696 | §5 Rekommendation om Regionfullméktige
kostnadsfrihet av vaccinering

2021-03-09 §33 Aktuell information Regionstyrelsen

2021-04-06 §50 Informationsérenden och Regionstyrelsen
aktuellt

2021-04-06 PP - Pandemiméte Regionstyrelsen

2021-05-11 PP — information Mats Regionstyrelsen
Bojestig Hilso- och
sjukvardsdirektor

2021-05-11 §69 Information om pandemin Regionstyrelsen

2021-05-11 §70 Sommarplanering Regionstyrelsen
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Rebecka Hansson Christer Marklund

Uppdragsledare Projektledare

Denna rapport har upprattats av Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB (org nr 556029-6740) (PwC) pa uppdrag
av Region J6nkdping enligt de villkor och under de forutsattningar som framgar av projektplan fran 2021-05-26.
PwC ansvarar inte utan sarskilt atagande, gentemot annan som tar del av och forlitar sig pa hela eller delar av

denna rapport.
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