
Hur blir det bättre för Esther, hennes familj och vänner när vi ställer om till nära vård?
Vad gör vi för att säkra vården och stödja Esther? 

Patientkontrakt
Fast vårdkontakt alla professioner, 
1177, Bra Liv nära, 
Vårdsamordning, REDO, 
hälsosamtal, osteoporosskola, 
artrosskola, stressgrupp, 
individuella samtal, 
läkemedel m.m.

Patientkontrakt
Fast vårdkontakt alla professioner 
1177
Bra Liv nära
Vårdsamordning
Läkemedel
sjukskrivningsprocessen

Asthma tuner, 
Bra Liv nära (chatt, tidsbokning), 
rådgivning ssk/läkare/psykosocialt 
team, 
receptförnyelse, intyg, 1177, 
telefonrådgivning, vårdsamordnare,
hälsosamtal

Kontrollfunktion, Prea-60, SVF, 
PSVF, signering, ej diagnossatta 
kontakter. Bevakningslistor, 
HSV-rond, diktat, kontinuitet, 
äldreboende, specialistmottagning, 
BHV, sömlösa vårdövergångar. 
Patientkontrakt. Nästa steg. SIP. 
Palliativ vård. Bra Liv nära.

Medarbetarperspektiv.
Återkoppling från patienter.
Bekräftelse från 
patient/medarbetare/chef. 
Coachande samtal, medarbetarsamtal. 
APT, professionsmöten, teammöten, 
teamarbete, utvecklingsdagar.

SIP, hemsjukvårdsrond, 
palliativ vård, samverkan med ex 
hemsjukvårdsteam, SSIH, 
socialtjänst, m.m. 
vårdsamordning, 
fast läkarkontakt, 
biståndshandläggare, 
specialistsjuksköterskor, 
sömlösa vårdövergångar 
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Hälso- och 
sjukvårdssystemets 
levda verklighet; 
känslan av vad som 
funkar och inte funkar

Vetenskaps – och 
kunskapsbaserad praktik

”Professionens” 
levda verklighet, 
resurser, behov och 
stödsystem

”Patientens”
levda verklighet; 
egna resurser, 
behov och 
stödsystem/nätverk

Kunskapsområden för samskapande i hälso-och sjukvården

Samskapande 
i hälso-och 
sjukvården
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